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[. INTRODUCERE

In cadrul Primériei municipiului Cluj-Napoca isi desfisoara activitatea un numar de 874 de persoane,
functionari publici si personal contractual, cu prerogative de putere publicd, cu scopul de a asigura
continuitatea functiondrii 1n interes public a autoritatilor publice — Primarul si Consiliul Local — si a
institutiei publice insasi — Primaria Municipiului Cluj-Napoca.

Natura activitatilor Intreprinse presupune expunerea la riscuri de coruptie in general si la riscuri de mituire
in particular. Pentru acest motiv, Primaria municipiului Cluj-Napoca a adoptat prezenta Politica anti-mita,
denumitd in continuare ,,Politica”. Aceasta evidentiaza valorile si principiile etice ale institutiei si se
constituie ca un instrument de lucru care contine reguli, valori, principii si responsabilitati, care vor fi
avute in vedere si respectate in toate activitatile institutiei, atat in interiorul Primariei, cat si in raport cu
colaboratorii sdi.

Primaria 1si fundamenteaza relatiile pe un mod de comportare corect din punct de vedere etic si cu deplina
respectare a legilor si normelor nationale si internationale n vigoare. Primaria solicitd, atat personalului
intern, persoanelor care actioneazd In numele sau pe seama sa si entitatilor subordonate, cat si partenerilor
sai externi si beneficiarilor serviciilor sale, o conformare deplina la exigentele impuse de legislatia in
vigoare.

Prezenta Politica reflecta angajamentul conducerii de cel mai inalt nivel de a preveni orice forma de
coruptie in desfasurarea activitatii sale §i reitereazd interzicerea oricdrei forme de mituire, de a detecta
si a raspunde in mod eficient la riscurile de mituire, precum si de a asigura implementarea, mentinerea
si imbundtatirea continud a Sistemului de Management Anti-Mitd, in conformitate cu cerintele
standardului SR ISO 37001:2025 si cu legislatia aplicabila.

In acest context, Primiria acorda o deosebitd importanti si considera ca fiind esentiale legile care vizeaza
practicile de mituire si de coruptie in cadrul institutiilor publice, dar si intre acestea si persoanele de drept
privat, fizice sau juridice, cu care aceasta interactioneaza in realizarea obiectivelor sale.

Drept recunoastere a acestor cerinte si pentru a sublinia acest angajament, Primaria municipiului Cluj-
Napoca a dezvoltat prezenta Politica, care oferd un cadru pentru stabilirea obiectivelor anti-mita.

In concluzie, prezentul document releva preocuparea conducerii institutiei in ceea ce priveste stabilirea,

monitorizarea si revizuirea unei Politici care:

o interzice mita sau orice forma de mituire;

o impune conformarea cu legile anti-mita si anti-coruptie aplicabile institutiei, de catre
conducere, angajati, colaboratori, entitati controlate si parti interesate;

o este adecvata scopului institutiei;
asigura un cadru pentru stabilirea, analizarea i realizarea obiectivelor anti-mita;

o integreaza principiile de management al riscurilor de mituire bazat pe evaluari la intervale
planificate ale contextului organizational si ale mediului operational;

o include angajamentul conducerii de a asigura resurse adecvate pentru functionarea eficace a
sistemului de management anti-mita,

o promoveaza o cultura organizationala a integritatii si a tolerantei zero fata de mituire;
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o include angajamentul conducerii privind respectarea si indeplinirea cerintelor aplicabile si de
conformare la sistemul de management anti-mita implementat;

o incurajeaza §i sprijina semnalarea preocuparilor cu buna-credinta sau din motive rezonabile
de a crede astfel, in confidentialitate, cu toata increderea si fara frica de represalii; a oricaror
aspecte legate de posibile fapte de mituire (active sau pasive), fdcute cu respectarea
principiului responsabilitatii, si garanteaza lipsa oricaror represalii si/sau actiuni de
retorsiune impotriva celor care formuleaza astfel de sesizari;

o include angajamentul conducerii pentru imbunatatirea continud a sistemului de management
anti-mitd;
explica autoritatea si independenta functiei anti-mita;

o explica sanctiunile si consecintele neconformarii cu politica anti-mitda sau a neconformarii la
sistemul de management anti-mita.

II. TERMENI SI DEFINITII

Potrivit prezentei Politici, termenii si expresiile utilizate In cuprinsul prezentului document vor avea
intelesul prezentat mai jos, in conformitate cu SR ISO 37001:2025 si legislatia nationala relevanta:

Politica anti-mitid - prezentul document, care contine regulile, principiile, intentiile si directia
adoptata de catre Primaria municipiului Cluj-Napoca in privinta combaterii oricarei forme de mituire,
ca modalitate de savarsire a infractiunilor de coruptie;

Mitd/mituire - oferirea, promisiunea, darea, acceptarea sau solicitarea unui avantaj nejustificat de
orice valoare (care poate fi financiara sau nefinanciara), direct sau indirect, indiferent de locatie, in
incalcarea legii aplicabile, ca o indemnare sau recompensare a unei persoane pentru a actiona sau a
nu actiona in legatura cu performanta indeplinirii sarcinilor acestei persoane,

Organizatie (-a), Institutie (-a), Primarie (-a) - Primaria Municipiului Cluj-Napoca; persoana sau
grup de persoane care are propriile sale functii cu responsabilitati, autoritati §i relatii pentru a-si
indeplini obiectivele.

Functie anti-mitd - persoana cu responsabilitate si autoritate pentru functionarea sistemului de
management anti-mitd;

Cerinta - nevoia care este declarata si obligatorie;

Sistem de management - ansamblu de elemente corelate sau in interactiune ale unei organizatii prin
care se stabilesc politicile §i obiectivele, precum §i procesele prin care se realizeaza aceste obiective;
Obiectiv - rezultatul de indeplinit; un obiectiv poate fi strategic, tactic sau operational;

Risc - efectul incertitudinii asupra realizarii obiectivelor;

Informatii documentate - informatiile care necesita a fi controlate si mentinute de o organizatie
impreuna cu mediul care le contine;

Imbunataitire continui - activitatea repetatd pentru cresterea performantei;

Personal - directorii, sefii de compartimente, angajati pe durata nedeterminata (persoanele care isi
desfdasoara activitatea in cadrul Primariei - alesi locali, functionari publici, personal contractual),
angajati sau lucratori temporari, precum §i voluntari ai institutiei;
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Partener de afaceri - partea externa cu care institutia are sau intentioneaza sa stabileasca o anumita
forma de relatie de afaceri. Notiunea de partener de afaceri include, dar nu se limiteaza la, clienti,
asociatii in participatiune, parteneri ai asociatiei in participatiune, parteneri in consortiu, furnizori
de functii §i procese externalizate, contractanti, consultanti, subcontractanti, furnizori, vanzatori,
consilieri, agenti, distribuitori, reprezentanti, intermediari si investitori,

Organizatii controlate - entitatile subordonate, aflate in coordonare sau sub autoritatea Consiliului
local al municipiului Cluj-Napoca, care sunt cuprinse in Organigrama institutiei in vigoare;
Beneficiari, cetdteni - persoanele care locuiesc in circumscriptia unitatii administrativ-teritoriale,
persoane fizice sau juridice, care se adreseaza autoritatii publice/institutiei publice;

Persoand publica oficiald - o persoand care exerciti o functie legislativa, administrativa sau
Jjudiciara, printr-o numire, alegere sau succesiune sau orice persoand care exercitd o functie publica,
inclusiv pentru o agentie publica sau o intreprindere publica sau orice reprezentant sau agent al unei
organizatii publice nationale sau internationale sau orice candidat la o functie publica;,

Parte interesatd - persoana sau organizatia care poate influenta, poate fi afectatd de, sau se poate
percepe ca ea insasi ca fiind afectata de o decizie sau activitate, cetdteni, persoane care locuiesc in
circumscriptia unitdatii administrativ-teritoriale, persoane fizice sau juridice, care se adreseaza
autoritatii publice/institutiei publice;

Grup de guvernanta — in cadrul Primariei municipiului Cluj-Napoca, este reprezentat de catre
Primar, care are responsabilitate finala pentru intreaga institutie;

Managementul de la cel mai inalt nivel - este constituit din Primar si conducerea executiva a
primariei, care orienteaza §i controleaza institutia la cel mai inalt nivel;

Tertd parte - persoana sau organism care este independenta (independent) de institutie;

Conflict de interese - situatia in care o parte interesata are un interes personal sau organizational,
direct sau indirect, care poate compromite sau interfera cu capacitatea de a actiona impartial in
indeplinirea atributiilor sale in interesul superior al institutiei (conform ISO 37001:2025), precum si
situatia in care persoana ce exercita o demnitate publica sau o functie publica are un interes personal
de natura patrimoniald, care pot influenta indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor care ii revin
potrivit Constitutiei §i altor acte normative (conform prevederilor Legii nr. 161/2003 cu modificarile
si completarile ulterioare),

Plata de facilitare - plata ilegala sau neoficiala a unei sume de bani ca rasplata pentru servicii pe
care platitorul are dreptul legal sa le primeasca fara a efectua o astfel de plata, fiind o forma de
mituire;

Investigare preventiva rezonabila (due diligence) - procesul prin care se evalueaza in detaliu natura
si amploarea riscului de mituire si prin care sunt ajutate organizatiile sa ia deciziile referitoare la
tranzactii, proiecte, activitati specifice, parteneri de afaceri §i personal;;

Cultura anti-mita - valori, etica, convingeri si conduita, care exista in cadrul unei organizatii si
interactioneaza cu structurile si sistemele de control ale organizatiei pentru a realiza norme de
comportament, favorabile politicii anti-mita si sistemului de management anti-mita,

Planificarea schimbadarilor - procesul prin care institutia determind necesitatea de schimbari in
sistemul de management anti-mitd, acestea trebuie efectuate intr-un mod planificat; Responsabilul
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ant-mita in colaborare cu Grupul de lucru identifica, evalueaza si planifica orice modificare a
activitatilor, proceselor, structurii sau a sistemului de management anti-mita care pot afecta
prevenirea, detectarea sau raspunsul la riscuri de mita, pentru a mentine conformitatea si eficacitatea
controalelor preventive.

o Grupul de lucru - Grup de lucru constituit pentru implementarea in cadrul institutiei a Metodologiei
standard din 2 august 2018 de evaluare a riscurilor de coruptie aprobata prin H.G. nr. 599/02 august
2018, Standardului SR ISO 31000:2018 ,, Managementul riscului — linii directoare” si a Metodologiei
de identificare a riscurilor si vulnerabilitatilor la coruptie (autoritati publice locale) a Ministerului
Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice.

[II. SCOPUL, CONTEXTUL INSTITUTIEI, ANGAJAMENTUL CONDUCERII SI DOMENIUL DE
APLICARE

1. SCOP

Prezenta Politica oferd suport sistemului de management anti-mitd general al institutiei, Tn acord cu
cerintele SR ISO 37001:2025, cu legislatia primara si secundara aplicabild; si face parte integrantd din
acesta.

Politica anti-mita si sistemul de management care o sustine ajutd institutia sa evite sau sa diminueze
costurile, riscurile si pagubele implicarii In mituire, s promoveze Increderea in cadrul negocierilor
comerciale si sa-si imbunatafeasca reputatia.

2. CONTEXTUL INSTITUTIEI

Primaria municipiului Cluj-Napoca stabileste, implementeazd, mentine §i imbundtiteste continuu un
sistem de management anti-mita, inclusiv procesele necesare si interactiunile lor, in conformitate cu
cerintele SR ISO 37001:2025.

Sistemul de management anti-mita este documentat si contine masuri concepute pentru identificarea si
evaluarea riscului de mituire, precum si pentru prevenirea, detectarea si modul de raspuns la riscul de
mituire, fiind rezonabil si proportionat, in conformitate cu cerintele SR ISO 37001:2025, legile anti-mita
in vigoare §i angajamentele voluntare aplicabile activitatilor institutiei.

In cadrul institutiei se realizeaza la intervale planificate cel putin o evaluare a riscului de mituire, conform
procedurilor documentate in vigoare.

Institutia determina aspectele externe si interne relevante pentru scopul sau si care influenteaza
capabilitatea sa de a obtine rezultatele intentionate ale sistemului sdu de management anti-mita.
Documente relevante:

Organigrama Primariei municipiului Cluj-Napoca;,
Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF);
Regulamentul intern (RI);

Statul de functii.

o O O O
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In cadrul institutiei, la nivelul fiecirui compartiment de munci, se analizeazi si se stabileste pe baza
Regulamentului de Organizare si Functionare, daca schimbarile climatice reprezintd un aspect relevant
pentru Sistemul de management anti-mita, in raport cu contextul organizational, activitatile desfasurate si
cerintele aplicabile. In situatia in care conducatorul compartimentului de munci constati ca schimbiarile
climatice reprezinta un aspect relevant, acesta informeaza Responsabilul anti-mitd, in vederea evidentierii
si gestiondrii acestui aspect la nivelul institutiei.

3. ANGAJAMENTUL CONDUCERII

Primaria municipiului Cluj-Napoca condamnd coruptia si mituirea in toate formele si isi reafirmd
angajamentul de toleranta zero la fapte de mituire si coruptie, precum si fatd de aparitia mituirii.
Institutia dezvolta, mentine si promoveazi o culturd anti-mitd la toate nivelurile din cadrul institutiei,
stabileste o culturd a integritatii, transparentei, deschiderii si conformitatii. Grupul de guvernanta si
managementul de la cel mai inalt nivel sunt determinate sa elimine orice forma de mituire, iar orice
incalcare raportatd, detectatd sau suspectati va fi cercetatd conform procedurilor interne si legislatiei
in vigoare, inclusiv cu protectia avertizorilor de integritate. Natura culturii unei organizatii este
esentiald pentru succesul unui sistem de management anti-mita eficient.

Grupul de guvernanta este la curent cu continutul si functionarea sistemului de management si exercita
supervizarea in mod rezonabil referitor la adecvarea, eficacitatea si implementarea sistemului de
management anti-mita.

Managementul de la cel mai inalt nivel demonstreaza leadership si angajament referitor la sistemul de
management anti-mita prin actiunile pe care le intreprinde, conform cerintelor SR ISO 37001:2025.

In cadrul Primariei municipiului Cluj-Napoca este dezvoltatd, se mentine si se promoveaza o culturd anti-
mita la toate nivelurile.

Grupul de guvernanta si managementul de la cel mai Tnalt nivel demonstreaza un angajament activ, vizibil,
consecvent si sustinut fatd de un standard comun de comportament si conduitd, necesar in intreaga
organizatie.

Grupul de guvernanta efectueaza analize ale implementarii sistemului de management anti-mitd de catre
managementul de la cel mai inalt nivel, la intervale planificate, pe baza informatiilor furnizate de
managementul de la cel mai inalt nivel si functia anti-mita si a oricaror alte informatii pe care le solicita
sau le obtine grupul de guvernanta.

Managementul de la cel mai inalt nivel Incurajeazd comportamentele care sustin politica anti-mita si
sistemul de management anti-mita, previne si nu tolereazd comportamentele care compromit politica anti-
mita.

Pentru transparenta si informarea partilor terte (colaboratori, beneficiari, cetdteni), prezenta Politica va fi

publicatd pe pagina web a institutiei (www.primariaclujnapoca.ro) si va fi comunicata tuturor partilor
interesate, dupa intrarea in vigoare, inclusiv prin training-uri si sesiuni de informare, in conformitate cu
procedurile institutionale.
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In interiorul institutiei, se vor desfasura training-uri si programe de instruire privind Politica si sistemul
de management anti-mita in conformitate cu procedurile interne ale institutiei. Angajatii noi vor fi instruiti
imediat la angajare, iar la intervale planificate se vor desfasura sesiuni de instruire pentru intreg personalul
existent, incluzand aspecte privind evaluarea riscurilor, conflictele de interese si schimbarile climatice.

Prezenta Politica stabileste reguli, principii si angajamente clare care promoveaza etica si integritatea in
desfasurarea activitatilor Primdriei Municipiului Cluj-Napoca. Ea defineste responsabilitatile pentru
prevenirea mituirii $i coruptiei si oferd cadrul necesar pentru prevenirea, identificarea si gestionarea
riscurilor asociate, acoperind toate activitatile institutiei, la toate nivelurile, inclusiv in relatiile cu partile
terte. Politica reflecta angajamentul ferm al Primariei pentru prevenirea si combaterea mituirii, sprijind
raportarea responsabild si contribuie la imbunatatirea continud a sistemului de management anti-mita.

Prin Politica anti-mitd, Primdria reafirmd angajamentul de respectare a legislatiei anti-mitd si anti-
coruptie, a normelor SR ISO 37001:2025, a regulilor interne si a principiilor etice, inclusiv standardele de
integritate si guvernantd corporativa, prevenirea conflictelor de interese si integrarea considerentelor
legate de schimbarile climatice.

4. DOMENIUL DE APLICARE

Politica se aplica intregului personal al Primariei municipiului Cluj-Napoca — functionarilor publici si
personalului contractual, atat celor cu functii de conducere, cat si personalului de executie — precum si
colaboratorilor, partilor terte, partenerilor si tuturor persoanelor sau entitatilor care actioneaza in numele
ori pe seama institutiei. Politica se aplicd, de asemenea, entititilor subordonate, furnizorilor,
intermediarilor, consultantilor si oricaror alte parti externe care interactioneaza cu institutia.

Prezenta Politica se aplicd tuturor proiectelor, contractelor, achizitiilor, proceselor decizionale si
operatiunilor institutiei care implica relatii interne sau externe, inclusiv relatiile cu partile terte. De
asemenea, se aplica activitatilor care includ analiza impactului asupra mediului si a schimbarilor climatice
relevante pentru activitatea institutiei, precum si tuturor initiativelor, programelor si proiectelor care pot
genera riscuri de mituire, coruptie sau conflicte de interese.

Politica are aplicabilitate universala, fiind obligatorie pentru toate structurile institutiei, toate activitatile,
intregul personal si toate partile care actioneaza in numele sau pe seama institutiei, precum si pentru
colaboratori, partile terte si parteneri, asa cum sunt definiti la Cap. II. Aceasta include cerinte privind due
diligence, monitorizarea impactului schimbdrilor climatice si gestionarea conflictelor de interese.

Fiecare persoana careia 11 este aplicabila prezenta Politica are obligatia sd citeasca, sa se familiarizeze si
sa se conformeze acesteia, iar nerespectarea prevederilor poate atrage consecintele impuse de legislatia in
vigoare si de sistemul de management anti-mitd al institutiei. Aceasta include respectarea principiilor de
eticd, prevenirea conflictelor de interese si participarea la programele de instruire.

De asemenea, fiecare membru al personalului trebuie sa integreze principiile etice si anti-mitd in
activitatile zilnice si sa dea exemplu prin comportament responsabil, prin angajament si participare activa
zilnica. Integritatea, transparenta si conformitatea sunt esentiale pentru functionarea eficienta a Primariei
si pentru promovarea unei culturi anti-mita.
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[V. CULTURA ANTI-MITA SI OBIECTIVELE POLITICII ANTI-MITA
1. CULTURA ANTI-MITA

Factorii care sustin dezvoltarea unei culturi anti-mitd includ:

o implementarea activa, promovarea §i respectarea vizibila de catre conducere a culturii anti-
mita a institutiei,

o mentoratul si conducerea prin puterea exemplului referitor la importanta culturii anti-mitd a
institutiei,

o accentul pus pe cultura anti-mita a institutiei in cadrul programului de integrare a
personalului;

o comunicarea continud cu personalul referitor la cultura anti-mita a institutiei,
recunoasterea vizibila a realizarilor personalului in promovarea culturii anti-mita a institutiei;

O consecventa in tratarea comportamentului personalului care compromite cultura anti-mita a
institutiei, indiferent de pozitie.

Dovada unei culturi anti-mita este indicatd de gradul in care:

o elementele de mai sus sunt documentate, implementate si practicate;

o personalul considera ca elementele de mai sus au fost implementate;

o personalul intelege relevanta culturii anti-mita a institutiei pentru pozitia sa, propriile
activitati si pentru cele ale unitatii sale de afaceri;

o rolul si obiectivele sistemului de management anti-mita, in special ale politicii anti-mitd, ale
procedurilor aferente si ale functiei anti-mita, sunt apreciate de personal;

o actiunile corective care trateaza comportamentul personalului care compromite sistemul de
management anti-mita al institutiei, sunt ,,insusite’’ si se iau masuri pentru implementarea
acestora, dupa cum este necesar, la toate nivelurile corespunzatoare ale institutiei.

2. OBIECTIVELE POLITICII ANTI-MITA

Obiectivul principal al prezentei Politici este sd ofere suportul organizational necesar realizdrii
obiectivelor Sistemului de Management Anti-Mitd al Primariei Municipiului Cluj-Napoca, in acord cu
cerintele SR ISO 37001:2025, s1 sd consolideze o culturd de integritate, preventie si conformitate in toate
activitatile institutiei.

De asemenea, prezenta Politicd urmareste urmatoarele obiective strategice:

o Informarea tuturor partilor interesate si asigurarea conformarii depline la normele de etica,
integritate §i legislatia anti-mita, in relatiile administrative si de colaborare cu Primaria
Municipiului Cluj-Napoca, inclusiv prin instruire si comunicare transparentd,

o Preventia, detectarea si combaterea riscurilor de mituire si coruptie, incluzand evaluarea
riguroasa a riscurilor interne si externe, a conflictelor de interese si a interactiunii cu partile
terte, inca din cele mai timpurii faze posibile.
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o Protejarea si deservirea intereselor beneficiarilor si cetdtenilor prin implementarea unui
sistem de management anti-mita robust, eficient si transparent, care include monitorizare,
raportare si imbunatatire continud.

o Reducerea potentialelor costuri, daune de imagine, patrimoniale sau de orice natura, rezultate
din implicarea directa sau indirecta a personalului sau colaboratorilor in fapte de mituire,
inclusiv prin preventie, due diligence si monitorizare continud a partilor terte.

o fncurajarea si promovarea unei culturi organizationale de integritate si anti-mita puternice,
prin exemplul conducerii, training-uri, comunicare activa si monitorizare a conformitatii, in
interiorul institutiei si in relatiile cu partile terte si beneficiarii serviciilor.

o Reducerea continua a riscurilor de mituire si coruptie, prin monitorizare, audit, revizuire la
intervale planificate a procedurilor si ajustarea sistemului de management anti-mita pe baza
experientei si indicatorilor de performanta.

o Indeplinirea unui rol complementar fati de Declaratia de Angajament a Primdriei privind
Managementul Riscurilor, integrand politicile anti-mita in sistemul general de management al
riscurilor, inclusiv §i in contextul schimbarilor climatice si al impactului asupra activitatilor
institutiei.

V. PRINCIPIILE POLITICII ANTI-MITA

Prezenta Politica a Primariei municipiului Cluj-Napoca se ghideazd dupd urmatoarele principii
fundamentale, in acord cu cerintele SR ISO 37001:2025 cu angajamentele de integritate si etica ale
institutiei:

o Implicarea activa a conducerii in crearea si mentinerea unui climat organizational bazat pe
onestitate, integritate, eticd, profesionalism, impartialitate si libera concurentd, cu
interzicerea strictd a oricaror fapte de coruptie sau mituire, atdt intern, cdt si in relatia cu
partile terte si cetdtenii.

o Congstientizarea i responsabilizarea tuturor membrilor personalului, prin instruire gsi
comunicare, cu privire la riscurile de mituire, conflictele de interese si obligatiile de
conformitate, precum si in ceea ce priveste faptele de coruptie, in functie de rolul si
responsabilitatile fiecaruia.

o Alocarea adecvata de resurse umane, financiare si tehnologice pentru implementarea si
mentinerea unui sistem anti-mita eficient si demonstrabil.

o Riscurile de frauda, mituire sau coruptie sunt identificate, evaluate si gestionate in mod activ
in cadrul sistemului de management anti-mitd, inclusiv prin controale preventive si
monitorizare continud.

o Rapoartele si informatiile privind implementarea si performanta sistemului anti-mita vor fi
documentate, accesibile si analizate la intervale planificate, pentru a demonstra eficienta si
conformitatea sistemului, fiind disponibile ca informatii documentate.

o Monitorizarea continua a sistemului anti-mita si luarea masurilor corective sau preventive
necesare atunci cand performanta sau eficacitatea acestuia nu corespunde cerintelor sau
asteptarilor institutiei.
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o Toleranta zero fata de orice situatie sau comportament care pot conduce la incdlcarea
legislatiei anti-coruptie, a normelor interne sau a standardelor etice si de integritate.

VI. ANGAJAMENTE, LEADERSHIP SI RESPONSABILITATI

Grupul de guvernanta demonstreaza leadership si angajament activ fata de Sistemul de Management Anti-
Mita, prin stabilirea, implementarea si sustinerea masurilor necesare conform cerintelor standardului SR
ISO 37001:2025.

1. ANGAJAMENTE
A. Angajamentul de combatere a coruptiei — Interzicerea mitei

Primaria municipiului Cluj-Napoca nu tolereaza niciun tip de mita, sub orice forma sau mod, directd sau
indirectd, activd sau pasiva, sdvarsitd nemijlocit sau prin persoane interpuse. Din aceste motive,
destinatarii acestei Politici trebuie sa adopte o conduita etica ireprosabila si sd se comporte astfel incat sa
nu apara dependente sau obligatii personale, care pot genera fapte de coruptie, respectiv de mituire.

In acest sens, este interzisd oferirea, promiterea, darea de bani sau de alte bunuri, direct sau indirect,
personalului din cadrul Primariei municipiului Cluj-Napoca, in scopul influentarii adoptarii unei anumite
decizii sau Indeplinirii indatoririlor pe care aceste persoane le au.

Personalului institutiei si colaboratorilor le este interzis sa pretinda, pentru sine ori pentru o altd persoana,
direct sau prin persoane interpuse, bani, bunuri sau orice alte avantaje, in exercitarea atributiilor de serviciu
sau a obligatiilor contractuale pe care le au. In cadrul institutiei sunt interzise orice pliti de facilitare,
acestea fiind fapte de mituire si considerate ca avand consecinte deosebit de grave.

In raporturile cu colaboratorii institutiei, membrilor personalului le este interzis si ofere, si promita sau
sa pretindd bani, bunuri sau alte beneficii (inclusiv membrilor familiilor acestora, rudelor prin alianta,
partenerilor lor), in afara relatiilor contractuale si institutionale normale, in contextul in care banii,
bunurile sau beneficiile oferite sau pretinse au scopul obtinerii unor avantaje injuste.

Colaboratorii trebuie sa asigure respectarea principiilor si angajamentelor mai sus enuntate, in conditii de
rezonabilitate si proportionalitate, prin sisteme de control corespunzatoare.

B. Angajamentul de a respecta legea — Conformarea la legislatia anti-mita aplicabila

In conformitate cu prezenta Politica, destinatarii acesteia se angajeaza sa respecte legile si toate celelalte
acte normative si administrative care le sunt aplicabile. Nicio relatie contractuala nu va fi Inceputa sau
continuatd cu o persoana care nu intentioneaza sa respecte acest principiu.

Potrivit prezentei Politici, prin referirea la legislatie anti-mitd se au n vedere toate acele acte normative
care contin prevederi, referiri, trimiteri, definitii si/sau incrimindri, sanctiuni, directe sau indirecte, cu
privire la fapte de dare si/sau luare de mita, precum si la alte infractiuni savarsite prin dare si/sau luare de
mita.
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In acest sens, este necesara o informare proportionald, rezonabila si o constientizare permanenta, la nivelul
tuturor salariatilor institutiei, precum si a colaboratorilor externi, cu privire la cadrul legislativ incident in
Romania in acest domeniu, i anume:

o Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare;

o Legea nr. 135/2010 privind Codul de procedura penala, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de coruptie;
Codul Administrativ adoptat prin OUG nr. 57/2019, cu modificarile si completarile ulterioare;

o Conventia penala privind coruptia, adoptata la Strasbourg la 27 ianuarie 1999, ratificata de
Romania prin Legea nr. 27/2002;

o Conventia Natiunilor Unite impotriva coruptiei, adoptata la New York la 31 octombrie 2003,
ratificata de Romania prin Legea nr. 365/2004, publicata in Monitorul Oficial al Romdniei,
partea I, nr. 903 din 5 octombrie 2004,

o HG nr. 599/2018 pentru aprobarea Metodologiei standard de evaluare a riscurilor de coruptie
in cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuna cu indicatorii de estimare a
probabilitatii de materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare a impactului
in situatia materializarii riscurilor de coruptie si formatul registrului riscurilor de coruptie,
precum si pentru aprobarea Metodologiei de evaluare a incidentelor de integritate in cadrul
autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreund cu formatul raportului anual de
evaluare a incidentelor de integritate.

Avand 1n vedere respectarea principiului proportionalitatii, in cadrul proceselor de constientizare se va
avea in vedere cresterea nivelului de reprezentare, la nivelul mentalitatii fiecarui individ, a gradului ridicat
de pericol social prezentat de astfel de actiuni, a faptului ca acestea sunt incriminate penal intr-un spectru
larg de acte normative, presupundnd o sanctiune cu un nivel ridicat. De asemenea, procesele de
constientizare vor avea drept scop cresterea gradului de reprezentare, la nivelul mentalititii fiecarui
individ, a consecintelor deosebit de grave pe care astfel de fapte le pot avea asupra imaginii institutiei, a
prestigiului, independentei si impartialitatii acesteia, si a increderii cetdtenilor in autoritdtile administratiei
publice locale.

C. Angajamentul de a defini datele contabile

Primaria se asigurd cd documentele contabile ale institutiei reflecta in mod corect si fidel fiecare tranzactie
realizata de catre institutie, in conformitate cu prevederile legale aplicabile si dispozitiile interne specifice.

Institutia aplica procese interne cu scopul de a gestiona in mod adecvat tranzactiile sale financiare si a
inregistra In timp real orice operatiuni cu acuratete, corectitudine si in mod exhaustiv.

In acest sens, institutia este obligatd sa indeplineasca cerintele legale impuse de acte normative precum:

o Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;
o Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificarile si completarile ulterioare;
o Legea nr. 32/1994 privind sponsorizarea, cu modificarile si completarile ulterioare;
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o Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice.

D. Angajamentul vizind imbunétitirea continud a Sistemului de Management Anti-Mita

Sistemul de management anti-mita al institutiei trebuie sa reflecte, in mod fidel, contextul institutiei,
procedurile, structura organizatoricd si obiectivele stabilite. Acestea pot suferi modificari ca urmare a unor
factori interni si/sau externi.

De aceea, pentru mentinerea eficacitatii sistemului de management anti-mita este esential ca acesta sa fie
revizuit si actualizat la intervale planificate, ca parte a reorganizrii managementului, astfel incat sa existe
garantii suficiente cd noile informatii sunt documentate, iar procesele sistemului de management anti-mita
sunt revizuite si actualizate. In plus, structura organizationald clarifica rolurile, responsabilitatile si
responsabilitatea conducerii pentru prevenirea coruptiei si mituirii.

in acest sens, institutia va proceda, in mod continuu, la imbunatatirea sustenabilitatii, a cadrului adecvat
si a eficientei sistemului anti-mitd, a functiei anti-mitd, prin monitorizarea, evaluarea, setarea (definirea
si, dupa caz, redefinirea) obiectivelor precum si a procedurilor subsecvente, a resurselor, capacitatilor si
mecanismelor de management. Aceasta se va realiza, in principal, prin urmatoarele tipuri de actiuni:

o Monitorizarea continua a proceselor si a factorilor de schimbare ca urmare a rezultatelor
auditurilor;

o Mentinerea si imbunatatirea continud a sistemului de management anti-mita,

o Actualizarea continua a documentelor si inregistrarilor, in functie de redefinirea obiectivelor,
a amenintarilor si/sau a altor factori interni si externi;

o Toate actualizarile proceselor/procedurilor sau a actiunilor necesare pentru imbunatatirea
sistemului anti-mita trebuie comunicate si sunt aprobate de conducerea institutiei, cu
consultarea prealabila a functiei anti-mitd, asigurdnd evaluarea riscurilor inainte de
implementarea modificarilor.

o Documentarea imbunatatirii continue/actualizarii sistemului de management anti-mitda.

2. LEADERSHIP

Primaria municipiului Cluj-Napoca stabileste structura organizationald astfel incat sa asigure un control
eficient si independenta functiei anti-mita, precum si responsabilitati clare pentru prevenirea, detectarea
s1 gestionarea riscurilor de coruptie si mituire.

e Conducerea institutiei

Conducerea institutiei promoveaza o culturd organizationald bazatd pe etica, integritate si toleranta zero
fata de mituire;

Conducerea supervizeaza si imbundtdteste continuu sistemul de management anti-mita, inclusiv prin
revizuirea obiectivelor si a procedurilor asociate, iar deciziile, comunicarea si alocarea resurselor necesare
functiondrii sistemului anti-mitd sunt realizate intr-un mod transparent si demonstrabil.
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e Roluri si responsabilitati

Fiecare persoana din cadrul institutiei are obligatia de a respecta Politica anti-mita si de a contribui la
implementarea acesteia. Ulterior intrarii in vigoare a unei revizii a Politicii, personalul completeaza
Declaratia de conformare la Politica anti-mitd, potrivit procedurilor interne aplicabile.

Partenerii de afaceri sunt obligati sd respecte principiile anti-mita, iar institutia se asigura ca aceia care
prezintd un risc de mituire mai mare decat cel considerat ca fiind scazut, sunt supusi proceselor de due
diligence si monitorizare corespunzatoare.

e Implementarea si monitorizarea

Documentele privind structura organizationald, precum si cele aferente sistemului de management anti-
mita stabilesc responsabilitatile privind prevenirea coruptiei si a conflictelor de interese.

Conducerea monitorizeaza la intervale planificate eficienta sistemului de management anti-mita, stabileste
indicatori de performanta si implementeaza actiuni corective, dupa caz;

Orice modificare intervenita in structura organizationald, proceduri sau responsabilitati este documentata
si comunicata tuturor partilor interesate, in vederea asigurarii continuitatii conformitatii sistemului.

e Comunicare, constientizare, formare si instruire

Activitatile de comunicare, constientizare, formare si instruire urmaresc familiarizarea personalului cu
legislatia si reglementdrile anticoruptie, cu continutul prezentului document, precum si cu alte initiative
anti-mita.

Prezenta Politica, procedurile Sistemului de Management Anti-Mita, precum si alte documente incidente
sunt comunicate tuturor angajatilor si, dupd caz, colaboratorilor si partilor terte, in conformitate cu
procedurile in vigoare, ori de cate ori intervin modificari.

Campaniile de comunicare subliniazd principiile de tolerantd zero fatd de mitd, responsabilitatea
personalului, obligatiile partilor terte si protectia avertizorilor care raporteaza cu buna-credinta fapte de
mituire.

Primaria municipiului Cluj-Napoca se angajeazd sa asigure formarea si instruirea continud, precum si
constientizarea tuturor angajatilor, colaboratorilor si partilor terte cu privire la Sistemul de Management
Anti-Mita, legislatia aplicabila si principiile SR ISO 37001:2025.

Personalului 1 se asigurd constientizare si instruire anti-mitd de la momentul angajarii si la intervale
planificate, determinate de organizatie ca fiind corespunzétoare rolurilor, riscurilor de mituire la care este
expus si oricaror circumstante care se modifica. Programele de constientizare si instruire sunt actualizate
la intervale planificate, dupa cum este necesar, pentru a reflecta informatiile noi relevante.

Formarea si instruirea reprezinta elemente esentiale pentru implementarea si mentinerea eficienta a
Sistemului de Management Anti-Mita. Toate persoanele cérora li se aplica aceastd Politica trebuie sa
participe la programe de instruire adecvate, in conformitate cu rolul si responsabilitatile lor.
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Institutia asigura instruirea adecvata si adaptata a personalului, conform procedurilor interne referitoare la
anti-mita. O astfel de instruire trebuie sa trateze urmatoarele aspecte, dupa caz, tinand seama de rezultatele
evaluarii riscului anti-mita:

o politici si proceduri aplicabile;

o riscul de mituire si prejudiciile pentru personal si organizatie care pot rezulta din cauza
mituirii;

o circumstantele in care poate aparea mituirea in cadrul sarcinilor incredintate si modul de
recunoastere a acestor circumstante,
modul in care sa se recunoasca si sa se raspunda la solicitarile sau ofertele de mita;

o modul in care personalul poate ajuta la prevenirea si evitarea mituirii §i poate recunoaste
indicatorii-cheie de risc de mituire;

o informatii referitoare la instruiri i resurse disponibile.

In cadrul institutiei se pastreaza informatii documentate privind modalitatile de instruire, continutul
instruirii, precum si momentul si destinatarii instruirii.

Institutia asigura alocarea resurselor necesare pentru participarea personalului la programe de formare
continud, pentru consolidarea culturii anti-mitd si pentru promovarea respectdrii normelor de etica si
integritate.

Functia anti-mita asigura suport si consiliere n procesul de identificare, prevenire si gestionare a riscurilor
de mituire, inclusiv a celor referitoare la conflictele de interese si schimbarile climatice.

Colaboratorii externi sunt informati cu privire la rolurile si responsabilitdtile aferente Sistemului de
Management Anti-Mita.

Luand in considerare riscurile de mituire identificate in cadrul Primariei, sunt implementate proceduri care
reglementeaza instruirea anti-mita a partenerilor de afaceri care actioneaza in numele sau in interesul
institutiei si care pot reprezenta pentru institutie un risc de mituire mai mare decat cel considerat ca fiind
scazut. Aceste proceduri stabilesc criterii privind identificarea partenerilor de afaceri pentru care este
necesara o astfel de instruire, continutul acesteia si mijloacele prin care instruirea trebuie asigurata.

Pentru partenerii de afaceri pentru care este necesara o astfel de instruire, institutia pastreaza informatii
documentate privind modalitatile de instruire, continutul instruirii, precum si momentul si destinatarii
instruirii.

e Conlflicte de interese si responsabilitate etica

Persoanele cu rol decizional au obligatia de a declara si gestiona orice conflict de interese, potential sau
existent, iar personalul este constientizat cu privire la necesitatea raportarii conflictelor de interese reale
sau potentiale.

Evaluarea si documentarea conflictelor de interese constituie parte integranta a procesului de monitorizare
si control intern al institutiei.
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Responsabilitatea privind respectarea normelor etice revine tuturor nivelurilor institutiei, inclusiv
colaboratorilor si partilor terte.

3. RESPONSABILITATI

A. Evaluarea riscurilor si due diligence

Primaria municipiului Cluj-Napoca implementeaza un proces structurat de evaluare a riscurilor de mituire
si coruptie, aplicabil atét activitatilor interne, cat si relatiilor cu partile terte, in conformitate cu SR ISO
37001:2025, inclusiv in ceea ce priveste gestionarea conflictelor de interese si impactul schimbarilor
climatice.

e Evaluarea riscurilor

Riscurile de mituire si coruptie sunt identificate, analizate si evaluate la intervale planificate, luand in
considerare contextul organizational, natura activitatilor si partenerii implicati;

Evaluarea include riscurile generate de conflicte de interese, practici neetice, plati de facilitare si alte
actiuni susceptibile de a genera coruptie;

Riscurile sunt documentate si clasificate in functie de probabilitate si impact, fiind stabilite obiective clare
de atenuare si actiuni corective corespunzatoare.

e Evaluarea partilor terte

Toti colaboratorii, furnizorii, consultantii si partile terte implicati in relatii contractuale sau institutionale
si care au un risc de mituire mai mare decat cel considerat ca fiind scazut, sunt supusi unui proces de due
diligence;

Procesul de evaluare include verificarea integritatii, reputatiei, istoricului de conformitate si a eventualelor
incidente de coruptie;

Monitorizarea partilor terte se realizeazd continuu, iar orice schimbare semnificativa in relatiile externe
determina reevaluarea riscurilor;

Documentatia aferentd evaludrii partilor terte si a riscurilor asociate este pastrata si pusa la dispozitie
pentru audit si control intern.

e Actiuni corective si preventie

In urma evaludrii riscurilor, se stabilesc masuri pentru prevenirea, reducerea sau eliminarea riscurilor
identificate;

Actiunile includ modificarea procedurilor, formarea suplimentard a personalului, ajustarea relatiilor cu
partile terte si consolidarea mecanismelor de control;

Evaluarea si revizuirea riscurilor fac parte integranta din procesul de imbunatatire continua a Sistemului
de Management Anti-Mita.
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e Implicarea conducerii

Rezultatele evaluarilor de risc si recomandarile asociate sunt prezentate conducerii, la intervale
planificate, pentru adoptarea deciziilor privind resursele si mésurile necesare diminudrii riscurilor;

Conducerea promoveaza o culturd a transparentei, responsabilitatii si preventiei in relatiile cu partile terte
si In gestionarea riscurilor interne.

e Integrarea cu alte procese

Evaluarea riscurilor este integratda cu planificarea strategicd, auditul intern, controalele financiare si
procesele de conformitate;

Indicatorii de performanta privind riscurile si eficienta masurilor preventive sunt utilizati pentru raportare
si revizuire la intervale planificate.

B. Mecanisme de raportare si protectia avertizorilor

Primaria municipiului Cluj-Napoca promoveaza transparenta si responsabilitatea prin implementarea unor
canale functionale si sigure pentru raportarea suspiciunilor de mituire si coruptie, asigurand protectia
persoanelor care semnaleaza astfel de fapte, conform procedurilor interne in vigoare.

e Canale de raportare
Sunt disponibile canale multiple si accesibile pentru raportarea faptelor de mituire, inclusiv:
o platforma electronica;
o linie telefonica dedicata;
o corespondentd scrisa adresata functiei anti-mita,
o comunicare directa cu superiorul ierarhic sau cu conducerea institutiei.

Toate raportdrile sunt tratate confidential si cu promptitudine, fiind documentate si monitorizate pe intreg
parcursul procesului de investigare.

e Protectia avertizorilor

Persoanele care raporteazd cu bund-credintd suspiciuni de mituire sunt protejate Impotriva oricaror
represalii, intimidari, discrimindri sau masuri punitive;

Masurile de protectie includ pdstrarea anonimatului, protectia impotriva pierderii locului de munca si
asigurarea accesului la suport intern si juridic, dupa caz;

Nicio sanctiune nu poate fi aplicata avertizorilor pentru raportarile efectuate in conformitate cu Politica si
legislatia anti-mita aplicabila, fara a aduce atingere dispozitiilor legale imperative.

e Procedura de gestionare a raportarilor

Fiecare raportare este evaluata initial din perspectiva claritatii, relevantei si nivelului de risc;
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Investigatiile se desfasoard in conformitate cu procedurile interne, cu implicarea functiei anti-mita si, dupa
caz, cu sprijinul altor structuri competente;

Rezultatele investigatiilor sunt documentate si, dacd este necesar, sunt dispuse masuri corective i
preventive pentru remedierea situatiei.

e Promovarea culturii de raportare

Personalul este instruit, la intervale planificate, cu privire la importanta raportarii suspiciunilor si la
protectia garantata prin Politica;

Conducerea institutiei incurajeaza un mediu deschis, 1n care raportarea este perceputa ca un instrument de
prevenire si de protejare a integritatii institutiei,

Indicatorii de performanta privind numarul, natura si solutionarea raportarilor sunt analizati si utilizati
pentru Imbunatitirea continud a Sistemului de Management Anti-Mita.

C. Monitorizare si imbunatatire continua

Primaria municipiului Cluj-Napoca se angajeazd sd monitorizeze permanent eficienta Sistemului de
Management Anti-Mitd si sd implementeze masuri de imbunatdtire continud, pentru prevenirea si
combaterea mituirii.

Institutia Tmbundtateste continuu adecvarea, eficacitatea si conformitatea Sistemului de Management
Anti-Mita.

e Monitorizarea sistemului anti-mita

Evaluarea performantei sistemului se realizeaza prin indicatori de performantd si audituri interne,
desfasurate la intervale planificate;

Rezultatele monitorizarii sunt analizate pentru identificarea vulnerabilitatilor, deficientelor sau riscurilor
emergente;

Monitorizarea include toate activitdtile institutiei, precum si relatiile cu colaboratorii si partile terte
relevante din perspectiva evaludrii riscurilor de mituire si integritate.

e Audit intern

Institutia planifica, stabileste, implementeaza si mentine unul sau mai multe programe/planuri de audit
intern care includ frecventa, metodele, responsabilitdtile, cerintele de planificare si modalitatile de
raportare;

La stabilirea programelor de audit intern, institutia ia in considerare importanta proceselor implicate si
rezultatele auditurilor precedente;

Auditurile interne trebuie sa fie rezonabile, proportionale si bazate pe risc;
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Sistemul de Management Anti-Mita este supus revizuirii la intervale planificate, inclusiv in ceea ce
priveste procedurile, politicile si instruirea personalului;

Orice modificare semnificativa a contextului organizational, a legislatiei relevante sau a structurii partilor
terte poate determina revizuirea imediata a sistemului de management anti-mita;

Auditul intern si evaludrile externe, atunci cidnd sunt efectuate, furnizeaza informatii utile pentru
imbundtdtirea continud a sistemului.

e Actiuni corective si preventive

In urma monitorizarii sau a investigatiilor, sunt stabilite actiuni corective pentru remedierea
neconformitatilor;

Masurile preventive sunt implementate pentru reducerea probabilitatii aparitiei unor situatii similare;
Rezultatele actiunilor corective si preventive sunt documentate si integrate in procesele institutiei.
e Imbunatatire continua si raportare

Conducerea institutiei se asigurd ca functia anti-mitd dispune de autoritatea si resursele necesare pentru
sprijinirea imbunatatirii continue a sistemului;

Rezultatele monitorizarii si ale revizuirilor sunt comunicate conducerii pentru fundamentarea deciziilor
strategice;

Imbunatatirile sistemului sunt integrate in procesele institutiei, cu scopul cresterii transparentei, integritatii
si Increderii publice si sunt mentinute informatii documentate corespunzatoare.

D. Schimbarile climatice si factorii de mediu

Primaria municipiului Cluj-Napoca recunoaste impactul pe care schimbarile climatice si factorii de mediu
il pot avea asupra riscurilor de coruptie si asupra modului de implementare a Sistemului de Management
Anti-Mita.

e Integrarea factorilor de mediu in sistemul anti-mita

Evaluarea riscurilor in cadrul institutiei include analiza influentei schimbarilor climatice, a factorilor de
mediu si a scenariilor de criza asupra activitatilor institutiei si asupra relatiilor cu partile terte;

La planificarea si alocarea resurselor pentru prevenirea mituirii se iau in considerare riscurile asociate
mediului si impactul acestora asupra functionarii si rezilientei institutiei.

e Cultura organizationala adaptata contextului de mediu

Personalul este instruit cu privire la modul in care schimbadrile climatice si factorii de mediu pot genera
vulnerabilitdti de coruptie sau conflicte de interese;

Politicile si procedurile institutiei includ masuri pentru gestionarea situatiilor de urgentd determinate de
factori de mediu, fara a afecta integritatea deciziilor si a proceselor administrative.
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e Colaborarea cu partile terte si factorii de mediu

Relatiile cu furnizorii, partenerii si alte parti terte includ cerinte explicite privind respectarea normelor de
mediu si prevenirea conflictelor de interese generate de factorii de mediu;

Se promoveazd transparenta si responsabilitatea in cadrul achizitiilor si proiectelor sensibile din
perspectiva mediului, pentru prevenirea riscurilor de mituire asociate.

e Monitorizare si raportare

Impactul schimbarilor climatice si al factorilor de mediu asupra Sistemului de Management Anti-Mita
este monitorizat la intervale planificate;

Rezultatele monitorizarii sunt utilizate pentru revizuirea politicilor, procedurilor si obiectivelor, asigurand
imbundtétirea continud a sistemului in contextul evolutiilor de mediu.

e Monitorizare si imbunaititire continua

Institutia evalueaza, la intervale planificate, eficienta masurilor de control pentru gestionarea riscurilor
privind influenta schimbdrilor climatice si a factorilor de mediu;

Rezultatele evaluarii sunt integrate in procesul de revizuire a Politicii Anti-Mitd si a obiectivelor
Sistemului de Management Anti-Mita, asigurand adaptarea continua la riscurile identificate.

E. Planificarea schimbarilor

Atunci cand institutia determind necesitatea de schimbari 1n sistemul de management anti-mitd, acestea
sunt efectuate intr-un mod planificat.

Adecvarea si eficacitatea sistemului de management anti-mitd sunt evaluate in mod continuu si regulat
prin audituri interne, analize efectuate de management si evaluari efectuate de functia anti-mita.

Primaria municipiului Cluj-Napoca ia in considerare rezultatele si elementele de iesire din aceste evaluari
pentru a determina daca este necesar sau oportun sd modifice sistemul de management anti-mita.

Pentru a se asigura mentinerea integritatii si eficacitatii sistemului de management anti-mita, pentru
modificarile elementelor individuale ale sistemului de management, se ia in considerare dependenta si
impactul acestor modificari asupra eficacitatii intregului sistem de management anti-mita.

Atunci cand institutia determina necesitatea de modificdri in sistemul de management anti-mitd, aceste
modificari sunt efectuate in mod planificat, luand in considerare urmatoarele:

a) scopul modificarilor si consecintele potentiale ale acestora;
b) integritatea sistemului de management anti-mita;

C) disponibilitatea resurselor;

d) alocarea sau realocarea responsabilitafilor si autoritatii,

e) ritmul, amploarea §i durata implementarii modificarilor.
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Imbunatatirile sistemului de management anti-mita, ca rezultat al masurilor luate, ca reactie la orice
neconformitate si ca rezultat al imbunatatirilor continue, sunt efectuate prin aceeasi abordare.

VIL. FUNCTIA ANTI-MITA

In conformitate cu prevederile prezentei Politici, in cadrul Primariei municipiului Cluj-Napoca este
instituita Functia anti-mita, fiind desemnata, prin dispozitia primarului, o persoand cu competenta, statut,
autoritate si independenta adecvate, in vederea asigurdrii functionarii Sistemului de Management Anti-
Mita. In acest sens, Functiei anti-miti fi sunt alocate resurse corespunzatoare.

Atributiile corespunzatoare Functiei anti-mita, astfel cum aceasta este definitd de standardul SR ISO
37001:2025, sunt exercitate de catre Responsabilul anti-mitd, denumire utilizatd in cadrul structurii
organizatorice si al documentatiei interne a institutiei.

Responsabilul anti-mita este asimilat Functiei anti-mitd prevazute de standardul SR ISO 37001:2025 si
exercita atributiile stabilite in cadrul Sistemului de Management Anti-Mita.

Functia anti-mita, prin Responsabilul anti-mita, are responsabilitatea si autoritatea pentru:

o a se asigura ca Sistemul de Management Anti-Mita este conform cu cerintele standardului SR
1SO 37001:2025;

O a raporta performanta sistemului catre Grupul de guvernanta;

O a superviza proiectarea si implementarea de catre organizatie a Sistemului de Management
Anti-Mita;

O a furniza consiliere si indrumare personalului si partilor interesate cu privire la Sistemul de
Management Anti-Mita si aspectele asociate mituirii.

Responsabilul anti-mitd detine competenta necesard exercitarii atributiilor specifice functiei, respectiv
studii, instruire si experientd corespunzatoare, precum si capacitatea de a intelege si Indeplini in mod
adecvat cerintele rolului.

Principiul independentei in activitatea desfasurata de catre Responsabilul anti-mitd garanteaza faptul ca
acesta dispune de autoritatea necesard exercitdrii atributiilor cu care este investit. In activitatea sa,
Responsabilul anti-mita are obligatia de a respecta legislatia aplicabila, Politica Anti-Mita, procedurile
interne si cerintele standardului SR ISO 37001:2025, fara a fi supus unor instructiuni sau directive contrare
provenite din partea organelor de conducere ori a altor structuri ale institutiei. Responsabilul anti-mita se
subordoneaza direct Grupului de guvernanta, pastrand independenta functionala in exercitarea atributiilor.

Responsabilul anti-mitd are statutul necesar exercitarii atributiilor specifice, ceea ce presupune
recunoasterea si respectarea opiniilor si recomanddrilor formulate in exercitarea functiei. Orice
interferentd nejustificatd in activitatea Responsabilului anti-mitd este strict interzisa, iar deciziile,
sesizarile si rapoartele acestuia nu pot fi revizuite de alte structuri, cu exceptia activitatilor de audit intern
sau a controalelor de conformitate prevazute de lege.
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In exercitarea atributiilor sale, Responsabilul anti-mitd beneficiazi de intreaga autoritate necesari
indeplinirii responsabilitatilor conferite, aspect prevazut expres in dispozitia primarului. Intregul personal
al Primdriei municipiului Cluj-Napoca are obligatia de a pune la dispozitia acestuia toate datele,
informatiile si documentele solicitate, in conditiile legii si ale procedurilor interne, refuzul nejustificat
putand atrage masuri disciplinare, conform legislatiei aplicabile.

Functia anti-mita are acces direct si prompt la Grupul de guvernanta si la managementul de la cel mai Tnalt
nivel, In situatia in care trebuie semnalat orice aspect sau preocupare referitoare la mituire ori la
functionarea Sistemului de Management Anti-Mita.

Orice sesizare, acuzatie sau plangere formulatd Tmpotriva Responsabilului anti-mitd este solutionatd cu
celeritate, impartialitate si cu respectarea procedurilor aplicabile. Analizarea unor astfel de sesizari are, de
reguld, caracter confidential, cu exceptia situatiilor in care persoana vizata solicitd contrariul.

Persoana desemnatd beneficiaza de dreptul la aparare si de respectarea confidentialitatii, iar in cadrul
oricarei cercetari preliminare se verificd daca sesizarea are legatura cu activitatea functiei anti-mita si daca
aceasta reprezintd sau nu o forma de represalii ca urmare a unor analize sau raportari anterioare.

VIII SEMNALAREA PREOCUPARILOR

Politica este aplicabila la nivelul intregii institutii, in toate structurile organizatorice si functionale, fiind
parte integrantd a Sistemului de Management Anti-Mita al Primariei municipiului Cluj-Napoca, construit
si implementat in conformitate cu standardul SR ISO 37001:2025 si cu legislatia aplicabila. In acest sens,
sunt instituite proceduri interne pentru semnalarea abaterilor, neregulilor si preocupdrilor referitoare la
Sistemul de Management Anti-Mita.

Aceste proceduri au caracter obligatoriu si reprezintd fundamentul unei culturi organizationale bazate pe
transparentd si integritate.

Prin procedurile implementate, Primaria municipiului Cluj-Napoca incurajeaza si permite persoanelor sa
raporteze, cu bund-credintd sau avand motive rezonabile sa considere astfel, tentativele de mituire,
cazurile reale sau suspectate de mituire, precum si orice abatere de la reglementarile aplicabile Sistemului
de Management Anti-Mitd, prin intermediul adresei de e-mail: antimita@primariaclujnapoca.ro sau
prin celelalte canale de comunicare reglementate. Raportarea anonima este permisa in conformitate cu
legislatia in vigoare, iar personalul si colaboratorii sunt informati si instruiti cu privire la procedurile
interne de semnalare si protectie a avertizorilor.

Institutia urmareste, pe de o parte, instituirea unor canale eficiente de raportare internd si, pe de alta parte,
asigurarea protectiei si sprijinului pentru persoanele care formuleaza raportari. Primaria municipiului
Cluj-Napoca garanteaza protectia avertizorilor si interzice orice forma de represalii impotriva persoanelor
care raporteaza, cu buna-credinta, abateri, incidente sau suspiciuni de mituire, precum si posibile incalcéri
ale prevederilor prezentei Politici sau ale Sistemului de Management Anti-Mita.
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Totodata, aceste masuri reflecta angajamentul conducerii institutiei si al managementului de la cel mai
inalt nivel de a permite angajatilor si altor parti interesate sd semnaleze orice abatere, nereguld sau
preocupare referitoare la Sistemul de Management Anti-Mita.

Incidentele de integritate sunt evaluate in conformitate cu Metodologia de evaluare a incidentelor de
integritate, actualizatd si aprobatd de conducerea institutiei, potrivit procedurilor interne integrate in
Sistemul de Management Anti-Mita SR ISO 37001:2025.

Pentru personalul institutiei, procedurile interne oferd canale confidentiale pentru comunicarea unor
nereguli de care pot lua cunostintd direct sau indirect. Pentru celelalte parti interesate, acestea reprezinta
o garantie a implicdrii Primdriei municipiului Cluj-Napoca in identificarea oricarui comportament
individual care se abate de la Politica Anti-Mita si de la legislatia aplicabila si care poate afecta activitatea
sau reputatia institutiei.

Detectarea timpurie a unor nereguli permite institutiei sd prevind escaladarea acestora. Totodata,
colectarea informatiilor rezultate din raportarile efectuate prin canalele dedicate permite identificarea
tendintelor si riscurilor, evaluarea eficientei controalelor existente si ajustarea procedurilor, in vederea
imbunatatirii continue a Sistemului de Management Anti-Mita.

Activitatea Primariei municipiului Cluj-Napoca privind semnalarea preocupdrilor referitoare la abateri de
la Sistemul de Management Anti-Mita se bazeaza pe urmatoarele principii:

o Principiul preeminentei interesului public, potrivit caruia ordinea de drept, integritatea si
impartialitatea sunt respectate §i promovate de institutie;

o Principiul preeminentei interesului institutiei fata de interesele private si/sau de grup,
potrivit caruia valorile institutiei — integritatea, impartialitatea si etica in relatiile de
colaborare — sunt respectate, apdarate si promovate, iar incdlcarea acestora constituie o
incalcare grava a culturii etice a Primariei municipiului Cluj-Napoca;

o Principiul responsabilitatii, potrivit caruia orice persoand care semnaleaza incalcari ale
Politicii, regulamentelor sau procedurilor are obligatia de a sustine sesizarea, in mdasura in
care detine astfel de informatii, cu date sau indicii referitoare la fapta semnalata;

o Principiul nesanctiondrii abuzive, potrivit caruia persoanele care raporteaza incalcari ale
Politicii, regulamentelor sau procedurilor nu pot fi sanctionate direct sau indirect prin
aplicarea unor masuri inechitabile;

o Principiul bunei conduite, potrivit caruia actul de semnalare privind incalcarea Politicii sau
a procedurilor este protejat si incurajat, in scopul consolidarii capacitatii institutiei de
evaluare si imbundtatire a Sistemului de Management Anti-Mita;

o Principiul bunei-credinte, potrivit caruia este protejata persoana care formuleaza o sesizare
avand convingerea rezonabila ca situatia semnalata este reala sau reprezinta o incalcare a
Politicii, a procedurilor interne ori a legii;

o Principiul protectiei avertizorului, potrivit caruia orice persoand care raporteaza cu bund-
credinta beneficiaza de protectie impotriva oricarei forme de represalii sau discriminare,
inclusiv in cazul raportarilor anonime, in conformitate cu legislatia aplicabila.
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Destinatarii prezentei Politici care au suspiciuni sau cunostintd despre incalcari ale Politicii,
regulamentelor, procedurilor institutiei ori ale legislatiei anticoruptie au obligatia si responsabilitatea de a
le raporta utilizdind canalele si instrumentele existente, inclusiv adresa de e-mail:
antimita@primariaclujnapoca.ro, in conformitate cu procedurile interne emise si comunicate, inclusiv

prin canalele dedicate raportarilor anonime si protectiei avertizorilor.

Nicio persoand nu poate fi sanctionatd sau discriminatd la locul de munca drept consecinta a formularii,
cu buna-credintd, a unei raportari privind incdlcarea Politicii, regulamentelor sau procedurilor institutiei.
In acest sens, opereaza prezumtia de buni-credinta in favoarea persoanei care formuleaza raportarea, pAni
la proba contrara.

Institutia garanteazd confidentialitatea sesizarilor si isi rezerva dreptul de a adopta masurile necesare
impotriva oricarei persoane care exercitd amenintari sau represalii asupra celor care formuleaza raportari.
Incilcarea Politicii sau a procedurilor privind protectia avertizorilor atrage aplicarea sanctiunilor
disciplinare, administrative sau legale prevazute de legislatia si regulamentele interne aplicabile.

In situatia 1n care, in urma sesizarilor sau raportarilor, rezultd indicii temeinice privind savarsirea unor
infractiuni de dare si/sau luare de mita, Primaria municipiului Cluj-Napoca notifica de indata organele
competente, in conformitate cu legislatia penala si cu procedurile interne de investigare.

IX. RAPORTAREA SI CERCETAREA CAZURILOR DE MITUIRE

Politica Anti-Mitd a Primariei municipiului Cluj-Napoca nu restrictioneaza, nu conditioneaza si nu
limiteaza, in niciun fel, dreptul oricarei persoane care suspecteaza comiterea unei infractiuni de coruptie,
inclusiv de mituire, de a se adresa direct organelor statului abilitate. Conducerea Primariei municipiului
Cluj-Napoca Incurajeazd orice persoana care are suspiciuni privind savarsirea unor fapte de coruptie,
inclusiv de mituire, sa se adreseze autoritatilor competente.

Primaria municipiului Cluj-Napoca va cerceta, in limitele legii, orice abatere sau nereguld de la Sistemul
de Management Anti-Mita, in conformitate cu cerintele SR ISO 37001:2025, cu prevederile Codului
administrativ, ale Codului muncii si ale procedurilor interne documentate in vigoare, in mod proportional
cu nivelul de risc identificat.

In cazul in care, in urma cercetarilor efectuate, se constati indicii temeinice privind savarsirea unei
infractiuni de luare sau dare de mita ori existenta unei suspiciuni rezonabile in acest sens, situatia va fi
raportata de indata organelor competente, iar, dupa caz, vor fi implementate masuri interne de remediere
si de protectie a persoanelor implicate in procesul de semnalare, conform legislatiei in vigoare.

X. EDUCATIE SI CONSTIENTIZARE

Destinatarii prezentei Politici au obligatia de a cunoaste si de a se conforma prevederilor acestui document,
precum si legislatiei anticoruptie aplicabile, astfel incat sd poata lua decizii responsabile si sd gestioneze
corespunzator riscurile de coruptie care pot apdrea In exercitarea atributiilor lor.
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Primaria municipiului Cluj-Napoca sprijind si promoveaza educatia si programele de constientizare,
inclusiv instruirea privind standardele SR ISO 37001:2025 si procedurile de raportare a preocuparilor si
incidentelor de integritate.

Pentru colaboratorii externi si beneficiarii serviciilor institutiei, Politica Anti-Mita este disponibila partilor
interesate, fiind publicatd pe pagina web a institutiei: www.primariaclujnapoca.ro.

Politica este comunicatd partenerilor de afaceri care prezintd un risc de mituire mai mare decat cel
considerat ca fiind scazut.

In mediul intern, Politica este comunicata tuturor angajatilor Intr-un format accesibil, in conformitate cu
procedurile institutiei.

Politica Anti-Mita este inclusa in programul general de constientizare a personalului privind Sistemul de
Management Anti-Mita, prin Planul de instruire al SMAM.

XI. SANCTIUNI

Primaria municipiului Cluj-Napoca nu va intreprinde nicio actiune care sa incalce principiile prezentei
Politici, precum si legislatia si reglementarile aplicabile. In situatia in care un destinatar se face vinovat
de incalcarea acestora, institutia va aplica sanctiunile prevazute de cadrul legal si/sau contractual incident.

Pentru personalul intern, neconformarea cu Politica si procedurile specifice constituie abatere
disciplinara si atrage aplicarea masurilor disciplinare, conform Regulamentului intern al Primdriei
municipiului Cluj-Napoca, Codului administrativ si Codului muncii.

Functionari publici: Incilcarea Politicii Anti-Mita sau a procedurilor Sistemului de Management Anti-
Mita se asimileaza abaterilor disciplinare prevazute la art. 492 alin. (2) lit. g) si1) din Codul administrativ,
precum si la art. 53 alin. (2) lit. g) si 1) din Regulamentul intern al Primariei.

Personal contractual: Incilcarea Politicii sau a procedurilor anti-mita se asimileaza abaterilor previazute
la art. 53 alin. (2) lit. g) si 1) din Regulamentul intern.

Prezenta Politicd nu exclude angajarea raspunderii patrimoniale sau penale in cazul producerii de
prejudicii ori al savarsirii unor infractiuni.

Colaboratori externi: incilcarea Sistemului de Management Anti-Mita poate conduce la denuntarea
unilaterald a contractului de colaborare, in conformitate cu clauza anti-mita, care face parte integranta din
acesta.

Toate sanctiunile se aplica cu respectarea principiilor proportionalitatii, transparentei si conformitatii cu
legislatia in vigoare si cu cerintele standardului SR ISO 37001:2025.
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XII. INFORMATII PENTRU PARTILE INTERESATE

Destinatarii prezentei Politici trebuie sa respecte principiile si liniile directoare enumerate in cuprinsul
Politicii, regulamentelor interne si procedurilor existente la nivelul Primariei municipiului Cluj-Napoca,
toate acestea avand rolul de a asigura gestionarea eficientd a domeniilor supuse riscurilor contingente.
Aceste masuri duc la definirea unui sistem organizational, de management si control care previne posibile
practici de coruptie, In general, si de mituire, In special, in conformitate cu standardul SR ISO 37001:2025.

De asemenea, personalul institutiei — demnitari alesi, functionari publici sau personal contractual — isi va
indeplini Intocmai indatoririle stabilite prin legislatia specifica aplicabila.

Pentru situatiile stabilite prin procedurile interne, In urma analizei riscului de mituire, institutia va solicita
colaboratorilor si personalului asumarea unor angajamente menite sa previna aparitia cazurilor de mituire,
in legatura cu anumite tranzactii, interactiuni, proiecte sau activitati si va monitoriza la intervale planificate
conformitatea acestora.

Monitorizarea interdictiei privind practicile de coruptie este fundamentala si se aplicd Tn mod special in
urmatoarele domenii sensibile:

A. Furnizori/Parteneri/Colaboratori/Organizatii controlate

Primaria municipiului Cluj-Napoca se asigurd cd sunt controlate procesele, produsele sau serviciile
furnizate din exterior, relevante pentru sistemul de management anti-mita.

Institutia a implementat controale nefinanciare pentru gestionarea riscului de mituire, referitor la
aprovizionare, activitati operationale, achizitii si alte activitati reglementate.

Reglementdrile legale in materie de achizitii si procedurile interne descriu modul in care institutia
evalueaza partenerii contractuali si metodologia de cuantificare a riscurilor asociate. Acestia vor fi
selectati respectand principiile nediscrimindrii, tratamentului egal, recunoasterii reciproce, transparentei,
proportionalitdtii si a asumarii raspunderii, Tn conformitate cu prevederile legale aplicabile.

In materie de achizitii, Primaria Municipiului Cluj-Napoca aplica prevederile Legii nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, cele ale HG nr. 395/2016 privind aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/ acordului cadru din Legea nr.
98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si alte dispozitii legale incidente.

Primaria Municipiului Cluj-Napoca dispune de personal calificat in gestionarea atribuirii contractelor de
achizitie publica, toate activitatile aferente fiind procedurate si documentate, potrivit dispozitiilor legale.

Pentru categoria de achizitii exceptate de la prevederile Legii nr. 98/2016, institutia a implementat o
procedurd de evaluare prealabila a furnizorilor care prezintd un risc de mituire mai mare decat cel
considerat ca fiind scdzut, pentru a se asigura ca si in cazul acestora riscurile de mituire sunt gestionate in
mod corespunzator. Activitatea proceduratd mentionatd mai sus are drept scop stabilirea, in prealabil
incheierii unui contract, a Riscului Agregat de Neconformare la Sistemul de Management Anti-Mita al
Primariei Municipiului Cluj-Napoca 1n privinta partenerilor de afaceri externi, avand la baza un proces de
evaluare prealabilda (,,due diligence”) care se va derula prin completarea, de catre furnizor, a unor
Chestionare de Calificare, precum si a unor Declaratii de Conformare la Politica Anti-Mita a Primariei.
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In cazul in care, in urma evaludrilor prealabile, riscul agregat de neconformare la Sistemul de Management
Anti-Mita al Primariei Municipiului Cluj-Napoca pentru un partener extern a rezultat ca fiind mediu, n
prealabil inceperii raporturilor contractuale furnizorul trebuie sa faca dovada ca a efectuat un instructaj pe
linie anticoruptie si anti-mitd cu personalul Imputernicit care va reprezenta organizatia in raporturile cu
Primaria Municipiului Cluj-Napoca.

In cazul in care, in urma evaluarilor prealabile, riscul agregat de neconformare la Sistemul de Management
Anti-Mita al Primariei Municipiului Cluj-Napoca pentru un partener extern a rezultat ca fiind ridicat, pe
baza unor criterii de evaluare documentate si aprobate intern, in prealabil inceperii raporturilor
contractuale furnizorul trebuie sa facd urmatoarele dovezi cumulative:

o cd a efectuat un instructaj pe linie anticoruptie si anti-mita cu personalul imputernicit care va reprezenta
organizatia in raporturile cu Primaria Municipiului Cluj-Napoca;

0 cd a elaborat un plan de identificare, monitorizare si control a riscurilor de mituire pentru tranzactiile pe
care le va derula cu Primaria Municipiului Cluj-Napoca.

Organizatiile controlate au obligatia sd implementeze controale anti-mitd, conform optiunii acestora,
alegand una dintre cele doua variante stabilite prin standard:

a) s implementeze sistemul de management anti-mita al Primariei sau

b) sa implementeze propriile controale anti-mita,

in fiecare caz numai intr-o masura rezonabila si proportionald, tindnd cont de riscurile de mituire
carora le sunt expuse acestea, luand in considerare evaluarea riscului de mituire relalizata in conformitate
cu cerintele SR ISO 37001:2025.

Grupul de lucru, constituit in conformitate cu HG nr. 599/2018 pentru aprobarea Metodologiei standard de
evaluare a riscurilor de coruptie in cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, impreuna cu
indicatorii de estimare a probabilitatii de materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare
a impactului in situatia materializarii riscurilor de coruptie si formatul registrului riscurilor de coruptie
(...), monitorizeaza stadiul si modul de implementare a elementelor de control cu privire la SMAM la
nivelul entitatilor subordonate, aflate in coordonare sau sub autoritatea Consiliului local al municipiului
Cluj-Napoca, care sunt cuprinse in Organigrama institutiei in vigoare.

B. Beneficiari

Satisfacerea nevoilor, intereselor si asteptarilor beneficiarilor care se adreseaza institutiei si ale caror vieti
sunt impactate de activitatea acesteia, reprezinti preocuparea esentiala. in relatiile cu beneficiarii si
tratarea necesitatilor acestora, personalul institutiei trebuie sd actioneze cu diligentd, profesionalism,
obiectivitate, impartialitate si independenta, in vederea asigurdrii unui serviciu public de calitate, care
asigura transparenta administrativa.

In vederea garantarii celor de mai sus, este strict interzis ca personalul institutiei sd solicite sau sa pretinda
bani, bunuri sau alte avantaje de la beneficiari, sub orice forma, pentru a facilita accesul acestora la
serviciile la care au dreptul, incélcarea acestei prevederi fiind sanctionata conform procedurilor interne.

C. Relatiile cu persoane publice si alte autoritati/institutii

In relatia cu persoanele publice oficiale si cu alte autorititi/institutii ale administratiei publice (institutii
publice, agentii ale statului, companii si/sau intreprinderi in care statul are calitatea de actionar/asociat
unic sau majoritar etc.), destinatarii prezentei Politici trebuie sd se abtind de la orice acte sau omisiuni ce
pot reprezenta acte de coruptie in general si, in special, acte de mituire.

Institutia trebuie sa pastreze o evidenta documentata a raporturilor pe care Primaria Municipiului Cluj-
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Napoca le are cu alte institutii sau agentii ale statului.

Orice cerere facutd de catre o persoana publicd oficiald, direct sau prin persoane interpuse, in vederea
obtinerii unei plati, bunuri, caldtorii, asistenta personala sau alte beneficii in favoarea sa sau a membrilor
familiei sale, a rudelor prin aliantd sau a partenerilor, in scopul facilitarii, inlesnirii sau derularii anumitor
activitati sau proiecte ale institutiei, trebuie raportatd imediat, fard intarzieri nejustificate, cétre
Responsabilul anti-mita.

Orice potential beneficiu care urmeaza sa fie acordat unei institutii, agentii sau Intreprinderi publice, In
cadrul unor campanii comune/colaborari interinstitutionale, trebuie sa fie raportat in prealabil
Responsabilului anti-mita, urmand toate procedurile interne relevante si prevederile legale aplicabile. In
toate situatiile, nu se va intreprinde niciun astfel de demers fara o analizd de risc prealabild vizand
expunerea institutiei la fenomene de coruptie.

D. Cadouri, ospitalitate si beneficii similare

Institutia trebuie sa implementeze proceduri concepute pentru a preveni oferirea, punerea la dispozitie sau
acceptarea de cadouri, ospitalitate, donatii si beneficii similare, atunci cand oferirea, punerea la dispozitie
sau acceptarea este sau poate in mod rezonabil sa fie perceputa ca o faptd de mituire.

Cadourile, ospitalitatea sau alte beneficii similare pot include, fara a se limita la urmatoarele:

Cadouri, ospitalitate;

Donatii caritabile sau politice;
Calatorii §i activitati turistice;
Cheltuieli promotionale,

Instruiri si participare la conferinte;
Sponsorizari;

Carduri de membru in diferite cluburi;
Favoruri personale;

0 0O O 0O O 0o o0 O O

Informatii confidentiale si privilegiate.

Primaria recunoaste ca acestea pot fi percepute ca acte de mituire si ca atare isi asuma responsabilitatea
de a controla oferire/primirea acestora, in conformitate cerintele SR ISO 37001:2025 si cu prevederile
legale aplicabile:

e Art. 440 din Codul Administrativ interzice functionarilor publici sa solicite sau sa accepte, direct
sau indirect, pentru ei sau pentru altii, In considerarea functiei lor publice, daruri sau alte avantaje.
Sunt exceptate bunurile pe care functionarii publici le-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor
activitati de protocol in exercitarea mandatului sau functiei publice detinute, supuse prevederilor
Legii nr. 251/2004;

e Legea nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul
unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei, cu modificarile si completarile
ulterioare, stabileste obligatia personalului de a declara si prezenta conducerii institutiei bunurile
primite cu titlu gratuit in cadrul activitatilor de protocol. Bunurile sunt evaluate de o comisie
desemnata la nivelul institutiei, conform procedurii operationale aplicabile, iar modul de
gestionare si regimul acestora sunt stabilite in conformitate cu prevederile legale incidente.
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Institutia se asigura ca acestea respecta urmatoarele conditii:

o O O O

o O

o

Sa nu fie motivate de dorinta de a exercita o influenta ilicita sau de asteptare a reciprocitatii,
Sa fie fdacute cu respectarea legislatiei in vigoare, a regulamentelor si procedurilor interne;
Sa fie rezonabile conform circumstantelor,

Sa nu fie primite/acordate imediat inainte de/in timpul/imediat dupa desfasurarea unei
proceduri de achizitii de bunuri/lucrari/servicii;

Sa fie facute cu buna-credinta;

Sa fie facute in mod transparent, deschis;

Sa fie de adecvate contextului profesional si conforme cu standardele de curtoazie profesionala
in general acceptate;

Sa respectele legislatia aplicabila in vigoare si regulamentele aplicabile Functionarului public
sau celui privat, inclusiv, daca este cazul, codurile de conduita ale organizatiilor si entitatilor
de apartenenta ale acestora,

Frecventa ocazionala si justificata a oferirii/primirii acestora;

Cadourile nu vor fi niciodata acceptate daca sunt trimise de catre un partener sau cetdtean la
adresa personala a unui angajat, si vor fi returnate sau gestionate conform procedurilor
interne in vigoare;

Cadourile/ospitalitatea nu sunt de natura a compromite integritatea uneia dintre parti si nu
pot fi interpretate de catre un observator obiectiv drept menite sa creeze o obligatie de
gratitudine sau avantaje neadecvate vreuneia dintre parti;

Sd fie inregistrate in registrele corespunzdtoare.

Membrii personalului care primesc propuneri privind beneficii sau gratuitati, care nu Indeplinesc
conditiile mentionate mai sus, trebuie sa informeze imediat Comisia Insarcinata in acest sens, precum §i
Responsabilul anti-mita.

Conditiile enuntate de legislatia in vigoare si procedurile interne aplicabile functionarilor publici,
se aplica si personalului contractual din cadrul institutiei.

E. Liberalitati

Donatiile si sponsorizarile primite de catre Primarie de la persoane fizice sau juridice vor fi
gestionate In conformitate cu prevederile Legii nr. 500/2002 privind finantele publice si Legii nr. 32/1994
privind sponsorizarea, cu modificdrile si completarile ulterioare.

(@]

o

©)

Orice liberalitate va fi facuta cu respectarea principiului transparentei, iar anual institutia va
publica un Raport privitor la toate liberalitdtile primite;

Institutia va lua toate masurile necesare pentru a se asigura cd nu exista niciun potential
conflict de interese si ca sponsorizarea sau donatia nu pot fi in mod rezonabil interpretate ca
fiind un act de coruptie/mituire;

Institutia va efectua o verificare prealabila in ceea ce priveste entitatea cu calitatea de
donator/sponsor, in conformitate cu procedurile interne;
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o Verificarea prealabila, documentele contabile si documentele referitoare la contractele
incheiate trebuie inregistrate si arhivate in conformitate cu regulamentele interne ale
institutiei,

o Contractele se vor redacta intotdeauna in scris, si vor avea inserate in cuprinsul acestora
angajamente anti-mitd;

o Nu se va efectua nicio plata in numerar.

Sponsorizarile/finantirile sau mecenatul facute de Primarie vor respecta prevederile Legii nr.
32/1994 privind sponsorizarea, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si alte legi incidente in
vigoare.

Pentru a fi eliminat orice risc cu privire la o potentiald cauza ilicitd sau imorala a liberalitatii,
inainte de incheierea contractului, se va Intreprinde verificarea prevazuta de procedurile interne aplicabile.
Fiecare activitate de sponsorizare/finantare/mecenat va trece in mod obligatoriu prin toate controalele si
aprobarile prevazute de procedurile interne ale institutiei, urmarind, In special, urmatoarele criterii:

o Institutia identifica un tert care poate beneficia de liberalitate si ce indeplineste criteriile de

integritate;

o Institutia va lua toate masurile necesare si va documenta aceste mdsuri, pentru a se asigura
cad nu exista niciun potential conflict de interese si ca sponsorizarea sau donatia nu pot fi in
mod rezonabil interpretate ca fiind un act de coruptie/mituire;

o Contractele se redacteaza in scris, vor respecta cerintele prevazute de legislatia in vigoare,
vor cuprinde angajamente anti-mita si vor fi inregistrate si arhivate conform procedurilor
interne;

o Nu se va efectua nicio plata in numerar;

o Orice liberalitate va fi facuta cu respectarea principiului transparentei, iar anual institutia va
publica un Raport privitor la toate liberalitatile facute;

o Institutia va intreprinde o verificare in ceea ce priveste entitatea cu calitatea de beneficiar, in
conformitate cu procedurile interne;

o Verificarea prealabila, documentele contabile si documentele referitoare la contractele
incheiate trebuie inregistrate si arhivate in conformitate cu regulamentele interne ale
institutiei.

o In situatia in care existd suficiente indicii cu privire la o posibild faptd ilegald, asimilatd
coruptiei, liberalitatea va fi intrerupta imediat, fiind sesizate persoanele abilitate.

F. Resurse Umane

Procesul de selectie si de recrutare a personalului institutiei se face numai cu respectarea dispozitiilor
legale incidente in vigoare.

Intregul personal, trebuie si respecte prevederile Politicii anti-miti a institutiei. In acest sens, dupi o
perioada rezonabild de la angajare, personalul va da o Declaratie de Conformare la Politica Anti-Mita a
Primariei Municipiului Cluj-Napoca.

Personalul existent va fi instiintat cu privire la faptul cd, potrivit prezentei Politici, faptele de neconformare
la sistemul de management anti-mita si la prezentul document, sunt considerate abateri disciplinare si pot
fi sanctionate potrivit dispozitiilor legale aplicabile.
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Personalul nu va fi supus represaliilor, sau oricarei actiuni de retorsiune, discrimindrii sau actiunilor
disciplinare (de exemplu: amenintari, izolare, retrogradare, intarzierea promovarii, transfer, concediere,
intimidare, victimizare si alte forme de hartuire) pentru:

o refuzul de a semna, contrasemna, sau aviza proiectele de acte administrative si a documentelor

de fundamentare a acestora, daca le considera ilegale, manifestat in conditiile si cu
respectarea legii.

o formularea de ingrijorari sau raportarea cu bund-credintd si cu respectarea principiului
responsabilitatii, a unor fapte reale sau suspectate de mituire sau incalcare a politicii anti-
mita sau a sistemului de management anti-mita (cu exceptia cazului in care persoana a
participat la incalcarea prevederilor documentelor sistemului).

Personalul institutiei care ocupa functii sensibile trebuie sa instiinteze conducerea institutiei de indata ce
ia cunostinta despre orice ancheta si/sau cercetare administrativa si/sau penala in care sunt implicati, daca
aceasta vizeaza fapte de coruptie sau fapte asimilate coruptiei.

Pentru functiile sensibile si pentru Functia anti-mitd, in afara principiilor si regulilor expuse mai sus, se
aplica si procedurile specifice.

Acestea vizeaza, 1n esentd, urmatoarele etape suplimentare:

o Efectuarea de verificari referitoare la aceste persoane in timpul raportului de serviciu/
executarii contractului individual de munca, cu scopul de a se stabili riscul agregat de
neconformare la Sistemul de Management Anti-Mita al institutiei si pentru a se dispune
masurile necesare potrivit legii / procedurilor interne ale institutiei.

o Un astfel de personal si conducerea institutiei completeaza o declaratie, la intervale
rezonabile, prin care isi reafirma conformarea cu prezenta Politica si cu sistemul de
management anti-mitd.

G. Conflict de interese si incompatibilitati

Existd conflict de interese, In situatia in care o parte interesatd are un interes personal, financiar sau
profesional, direct sau indirect, care poate compromite sau interfera cu capacitatea de a actiona impartial
pentru indeplinirea atributiilor sale, in interesul superior al institutiei

In acceptiunea prezentei Politici, exista un conflict de interese atunci cand un salariat sau o persoani care
actioneaza in numele sau pe seama institutiei, are un interes personal, care poate influenta indeplinirea cu
obiectivitate a atributiilor care ii revin potrivit Constitutiei si altor acte normative, putand obtine, direct
sau indirect, pentru sine, pentru sotul sdu, pentru o ruda a sa, sau pentru o persoana juridicd in care are
calitatea de asociat, actionar sau pe care o controleaza, un folos patrimonial sau de orice altd naturd, in
conformitate cu legislatia aplicabild in vigoare, precum si a prevederilor PS-44 Conflicte de interese §i
incompatibilitati si a prevederilor PS-43 Restrictii pre- si post-angajare (Pantouflage).

Personalul Primariei este supus, in integralitatea lui, regulilor referitoare la conflictul de interese si
incompatibilitati, stabilite prin SR ISO 37001:2025, Codul Administrativ, Legea nr. 176/2010, cu
completarile si modificarile ulterioare, Legea nr. 161/2003, cu completarile si modificarile ulterioare,
Legea nr. 184/2016, cu completirile si modificarile ulterioare. In domeniul achizitiilor publice, prevenirea,
identificarea si gestionarea conflictelor de interese se realizeazd cu respectarea prevederilor Legii nr.
98/2016 privind achizitiile publice si a celorlalte acte normative incidente, aplicabile persoanelor implicate
in pregdtirea, organizarea, derularea si finalizarea procedurilor de atribuire.
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In cazul in care o parte interesati externd institutiei are cunostintd de existenta unui conflict de interese,
aceasta poate sesiza institutia prin orice modalitate prevazuta de lege. Sesizarea se transmite Comisiei de
disciplind sau, dupa caz, comisiei desemnate pentru efectuarea cercetarii disciplinare, iar solutionarea
situatiei se realizeaza in conformitate cu prevederile PS-44 Conflicte de interese si incompatibilitati, ale
PS-43 Restrictii pre- si post-angajare (Pantouflage) si ale legislatiei aplicabile 1n vigoare.

Primaria Municipiului Cluj-Napoca ia cel putin urmatoarele masuri:

o documenteaza circumstantele conflictelor de interese identificate, precum si masurile §i acti-
unile intreprinse pentru solutionarea acestora in termenele prevazute de legislatia aplica-
bila, in cazul conflictelor de interese potentiale, se completeaza declaratia de abtinere, in
conformitate cu prevederile PS-44 Conflicte de interese si incompatibilitati; in vederea pre-
venirii si evitarii conflictelor de interese, restrictiile pre- si postangajare (pantouflage) sunt
reglementate prin prevederile PS-43 Restrictii pre- si postangajare (Pantouflage),

o identifica, analizeaza §i evalueaza riscul de conflicte de interese, interne §i externe, in-
formeaza clar intregul personal despre obligatia sa de a raporta orice conflict de interese
real sau potential cum ar fi cel familial, financiar sau altul, legat direct sau indirect de do-
meniul sau de activitate;

o gestioneazd proactiv situatiile constatate fiind esential pentru eficienta si credibilitatea Sis-
temului de Management Anti-Mita, recunoscand ca, conflictele de interese pot compromite
integritatea deciziilor si pot genera riscuri de mituire.

e Identificarea conflictelor de interese

Conlflictele de interese includ situatiile in care interesele profesionale, financiare, familiale, politice sau
personale pot influenta obiectivitatea ludrii deciziilor in cadrul institutiei;

In cazul unui potential conflict de interese:

e persoana in cauza completeaza declaratia de abtinere in termenul stabilit de legislatia aplicabild in
vigoare, iar seful ierarhic are obligatia de a o solutiona in termen de 3 zile, prin desemnarea unui
inlocuitor conform prevederilor PS-44 Conflicte de interese si incompatibilitati;

e in situatia in care persoana in cauzd nu completeaza declaratia de abtinere, orice persoana care
identifica existenta unui potential conflict de interese sesizeaza aceastd situatie superiorului
ierarhic sau persoanei care a emis dispozitia de desemnare, in vederea analizdrii situatiei si a
dispunerii masurilor necesare, inclusiv, dupa caz, a inlocuirii persoanei aflate in potential conflict
de interese.

Toti angajatii, colaboratorii si persoanele care actioneaza in numele institutiei trebuie sa raporteze situatiile
reale sau potentiale de conflict de interese, in cel mai scurt timp posibil si Tnainte de adoptarea deciziilor
relevante pentru activitdtile institutiei.

e Gestionarea si atenuarea riscurilor privind conflictele de interese

Institutia defineste proceduri clare pentru evaluarea si gestionarea riscurilor privind conflictele de interese,
inclusiv prin separarea sarcinilor, supraveghere, raportare si revizuire de catre conducere;
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Deciziile afectate de potentiale conflicte de interese sunt evaluate si aprobate de persoane independente
sau de nivel superior, pentru a preveni influentarea nejustificatad a proceselor decizionale.

e Documentare si transparenta
La nivelul institutiei se pastreaza o evidenta a declaratiilor de abtinere privind conflictele de interese.

Toate riscurile privind conflictele de interese identificate sunt documentate, incluzand si masurile luate
pentru atenuarea riscurilor;

Riscurile privind conflictele de interese sunt cuprinse in Registrul riscurilor si in Planul de implementare
a masuri de control si sunt monitorizate de catre persoanele responsabile din cadrul institutiei, fiind
disponibil pentru auditul intern si extern. Evaluarea implementarii masurilor este efectuata conform
prevederilo PS-08 Mangementul riscurilor.

e Constientizare si instruire privind conflictele de interese

Personalul institutiei este constientizat si instruit la intervale planificate privind conflictele de interese. in
acest scop Consilierul de etica desfasoara sesiuni de informare (anual) privind respectarea normelor de
conduita, inclusiv conflictul de interese. La instruirile efectuate de catre Responsabilul anti-mita va fi
invitat si consilierul de etica pentru constientizarea si instruirea angajatilor institutiei privind conflictele
de interese. Institutia evalueaza periodic eficienta masurilor de prevenire si gestionare a conflictelor de
interese. Evaluarea gradului de insusire a normei de conduitd “Respectarea regimului juridic al
conflictului de interese” se face pentru persoanele care participa la instruirea efectuata de catre Consilierul
de eticd. Indicatorii de evaluare privind prevenirea si gestionarea conflictelor de interese sunt stabiliti la
nivelul institutiei prin procedurile documentate in vigoare.

Institutia pastreazd informatii documentate despre programul de constientizare si despre cand si cui a fost
furnizata congtientizarea conform Proceselor verbale de instruire, a Rapoartelor de comunicare si de
congtientizare.

H. Abuzul de putere

Primaria nu tolereaza si interzice orice forma de abuz de putere prin care o persoand cu functie de
conducere isi exercitad autoritatea sau influenta asupra unui membru al personalului, cu scopul de a
determina savarsirea unei fapte de coruptie, aceste situatii fiind tratate ca neconformitati ale Sistemului de
Management Anti-Mita.

Oricine este supus unui astfel de abuz trebuie sa sesizeze imediat Responsabilul anti-mita.
Principiul subordondrii ierarhice nu justifica abuzul de putere.

XIII. PROCEDURI INTERNE

Procedurile interne ale institutiei care alcatuiesc sistemul de management anti-mitd completeaza prezenta
Politica si orice Incalcare a acestora este sanctionata.

koksk
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Prezenta Politica a fost revizuita in conformitate cu prevederile standardului SR ISO 37001:2025, a carui
licenta a fost achizitionata de catre institutie. Totodatd, institutia s-a implicat si a acordat sprijin in
procesul de adoptare la nivel national a standardului SR ISO 37001 — Sisteme de management anti-mitd,
contribuind la publicarea versiunii oficiale in limba romana a acestuia.

Versiunea in limba romana a standardului SR ISO 37001:2025 contine in Preambulul National, mentiunea
privind contributia Primariei municipiului Cluj-Napoca la realizarea acestui demers.

Utilizarea publicatiei 1SO 37001 este supusa termenilor si conditiilor acordului de licenta aplicabil,
conform cerintelor standardului.
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