CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
CLUJ-NAPOCA
HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
Cdminul pentru persoane vdrstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”, din structura
Directiei de Asistentd Socialad si Medicald

Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca intrunit in sedintd extraordinard,

Examindnd proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului
social cu cazare: Caminul pentru persoane vdrstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”, din structura Directiei de Asistenta
Sociala si Medicalad — proiect din initiativa primarului;

Retinind Referatul de aprobare nr. 824.700/1/27.10.2025 al primarului municipiului Cluj-Napoca, in calitate
de initiator;

Analizidnd Raportul de specialitate nr. 824.752 din 27.10.2025 al Directiei de Asistenta Socialad si Medicala si
al Directiei Juridice, prin care se propune aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului social
cu cazare: Cdminul pentru persoane vdrstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”, din structura Directiei de Asistentd Sociala si
Medicala;

Viazand avizul comisiei de specialitate;

Retinand prevederile H.G. nr. 1.492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind ingrijirea de lunga
durata si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030, ale art. 1 alin. (1), art. 16 alin. (1) si (2) si art. 18 alin. (1) din
Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu
modificarile si completarile ulterioare, ale art. 27, art. 36, art. 41 alin. (1), art. 92 si art. 96 alin. (1) si (2) din Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, ale art. 5 alin. (1) si (3) si art. 8 alin. (2) din
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completarile
ulterioare, ale art. 2 alin. (1) si (2), art. 3 alin. (1) si (2) si ale Anexei nr. 1 la nomenclatorul aprobat prin H.G. nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, ale art. 8 alin. (5) lit. a) din Anexa 2 la H.G.
nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completérile ulterioare, ale Ordinului ministrului
muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si altor categorii-de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in-comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu modificérile si completarile ulterioare, ale Ordinului
ministrului muncii si solidaritatii sociale nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice, ale Ordinului ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masura de asistenta sociald, precum si ale art. 129 alin. (1), (2) lit. d) si alin. (7) lit. b) din O.U.G. nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare;

Potrivit dispozitiunilor art. 129, 133 alin. (2), 139 si 196 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificdrile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare: Caminul
pentru persoane vdrstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare ”, din structura Directiei de Asistentd Sociala si Medicala,
conform Anexei, care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art. 2. Cu indeplinirea prevederilor hotdrarii se incredinteazd Directia de Asistentd Sociala si
Medical, prin compartimentele de specialitate.

Ec. Dan Stefan Tarcea

Secretarul general al giunicipiului
Jr. Auror,

b

Nr. 650 din 29 octombrie 2025
(Hotararea a fost adoptatd cu 25 voturi)



. Anexa la Hotararea nr. (5 S0 025
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CLUJ-NAPOCA
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SI MEDICALA

CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE ,SFANTUL VASILE CEL MARE”

REGULAMENTUL
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”

Art.1. Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”, aprobat prin hotarare a Consiliului local al
municipiului Cluj-Napoca, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite, drepturile si obligatiile acestora, precum si resursele necesare pentru
functionare.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cét si

pentru angajatii caminului, si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/
conventionali, vizitatori.

Art.2. Identificarea serviciului social

Serviciul social Caminul pentru persoane vérstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” (acronim CPV
»ofantul Vasile cel Mare”), centru rezidential de ingrijire si asistentd pentru persoane varstnice, cod
serviciu social 8730 CR-V-I, cu sediul in municipiul Cluj-Napoca, Calea Baciului, nr. 18, tel:
, e-mail: , este infiintat si administrat de
Directia de Asistentd Sociald si Medicald (acronim DASM), cu sediul in municipiul Cluj-Napoca, Piata
Unirii, nr. 1, CUI 22970653, acreditatd conform Certificatului de acreditare Seria AF Nr. 000650, detine
Licenta de functionare definitivd/provizorie nr.

Art.3. Scopul serviciului social
(1) Scopul Caminului pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” este ingrijirea persoanelor
varstnice dependente din municipiul Cluj-Napoca, in vederea prevenirii, limitarii sau inlaturarii efectelor
temporare sau permanente ale unor situatii ce pot afecta viata si integritatea fizicd a acestora sau pot
determina marginalizare si excluziune sociala.

(2) Obiective specifice:

-asigurarea unui nivel maximum posibil de autonomie si sigurantd pentru persoanele varstnice ingrijite;
-oferirea conditiilor de ingrijire care sd respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanelor
varstnice;

-mentinerea sau ameliorarea capacitdtilor fizice si intelectuale ale persoanelor varstnice;

-stimularea participarii persoanelor varstnice la viata sociald;

-facilitarea si incurajarea legaturilor interumane, inclusiv cu familiile persoanelor varstnice;

-prevenirea si tratarea consecintelor legate de procesul de imbatréanire.
(3) Activitatile de baza furnizate de cétre serviciul social sunt:

- Cazare pe perioadd nedeterminata,

- Masa, inclusiv preparare hrani calda;

- Ingrijire personal;

- Supraveghere;

- Ingrijiri medicale curente, asigurate de asistente medicale;

- Asistenta sociala;,




- Consiliere psihologica;

- Socializare, activitati culturale si religioase;

- Terapii de recuperare fizica si psihicd, ocupationale, etc.;

- Altele: spélatorie, célcatorie, alte activititi administrative.

(4) Situatia de dificultate la care serviciul raspunde: Caminul pentru persoane varstnice ,, Sfantul Vasile
cel Mare” oferd servicii persoanelor vérstnice dependente din municipiul Cluj-Napoca, care au implinit
vérsta de pensionare stabilitd de lege, aflate Intr-una dintre situatiile de dificultate mentionate la art. 6
alin. (1) lit. a) din prezentul regulament.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfintul Vasile cel Mare” functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

a) Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

b) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

c¢) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

d) H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e) H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
cu modificérile si completarile ulterioare;

f) H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

g) H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile
si completérile ulterioare;

h) Ordinul nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al
informdrilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociali;

i) Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul
de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice.

j) O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completarile ulterioare;

k) Regulamentul nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE.

(2) Standard minim de calitate aplicabil:

Ordinul nr. 29 din 03 januarie 2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale — Anexa 1
Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate
persoanelor varstnice;

(3) Serviciul social Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” este infiintat prin
Hotérérea nr. 649 din 29 octombrie 2025 a Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca si functioneazi
in subordinea Directiei de Asistentd Sociald si Medical.

(4) Capacitatea minima a Caminului pentru persoane vérstnice ,, Sfintul Vasile cel Mare” este de 70 de
locuri, repartizate in functie de gradele de dependentd in care sunt incadrate persoanele beneficiare ale
serviciilor. Caminul functioneazd cu sectii pentru persoane dependente, persoane semidependente si
pentru persoane care nu sunt dependente.

Art. S. Principiile care stau la baza acordirii serviciului social
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(1) Serviciul social Céminul pentru persoane vérstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” se organizeazd si
functioneazé cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevédzute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Caminului pentru persoane
varstnice ,,SfAntul Vasile cel Mare” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egalda, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea iIn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu, cu
respectarea prevederilor Legii séndtatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr.
487/2002, republicata;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, cu pdrintii, cu alte rude, cu prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare n familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) 1incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei, dupd caz, cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare socialad si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea caminului cu celelalte compartimente din cadrul D.A.S.M., din cadrul
Primériei municipiului Cluj-Napoca, precum si cu alte organizatii publice sau private care activeaza in
domeniul social.

Art.6. Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Ciminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile
cel Mare” sunt:
a) beneficiari directi: persoane vérstnice dependente cu domiciliul in municipiul Cluj-Napoca, care au
implinit varsta de pensionare stabilitd de lege si care se afld in una dintre urmatoarele situatii:

1. nu are familie sau nu se afld in Intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit

dispozitiilor legale in vigoare;

2. nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii (nu vor beneficia de servicii sociale de Ingrijire in camin persoanele varstnice care, cu intentie, si-
au instrdinat locuinta prin incheierea unui contract de vanzare-cumpérare cu clauzd de intretinere, au
incheiat un contract de intretinere cu clauza de uzufruct viager sau au renuntat in mod expres la un
contract de Inchiriere a unei locuinte aflata in proprietatea unei unitati administrativ-teritoriale);
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necesare;

4.
5.

nu se poate gospoddri singurd sau necesitd ingrijire specializata;
se afld In imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori starii

fizice sau psihice.
b) beneficiarii indirecti: familiile beneficiarilor directi sau reprezentantii legali ai acestora.

(2) Conditiile de acces/ admitere in cimin sunt urméatoarele:
a) Acte necesare:

1.

cererea pentru acordarea serviciilor sociale, tindndu-se cont de discernamantul si capacitatea de
exercitiu a persoanei varstnice, cu respectarea prevederilor Legii nr. 487/2002 a sanatitii mintale
si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice, republicaté, precum si a art. 7 alin. (2) din Legea
nr. 17/2000 a asistentei sociale a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

actele de stare civild (carte de identitate solicitant si reprezentant legal, daci e cazul; certificat de
nastere, certificat de césétorie, certificat de deces al sotului/ sotiei, sentinta de divort, dupa caz);
acte privind veniturile: cupon de pensie, decizie de pensionare, talon de pensie electronic, alte
documente care fac dovada veniturilor solicitantului, adeverintd de la Administratia Financiara
(din care sa rezulte daca persoana solicitantd mai realizeaza si alte venituri in afard de pensie sau
daca nu are niciun venit), dupa caz;

acte medicale: adeverintd medicald de la medicul de familie din care sd reiasd diagnosticul
prezent, antecedentele medicale personale, precum si faptul ci solicitantul suferd/nu suferd de boli
psihice si infecto-contagioase; analize medicale: VDRL, radiografie plamani, test HIV, examen
coproparazitologic; alte acte medicale din care sd rezulte bolile de care suferd solicitantul si
tratamentul pe care il urmeaza; adeverinta medicald de la medicul psihiatru cu privire la starea
mentald a persoanei varstnice (diagnostic, tratament, evolutie), dupi caz;

certificat fiscal privind bunurile mobile si imobile;

declaratie pe propria raspundere din care si reiasa ca nu are familie/reprezentant legal si/sau
sustindtori legali, sau, daca acestia exista, motivul pentru care nu pot ingriji persoana varstnica;
documente doveditoare ale situatiei locative (de ex., contract de vAnzare-cumparare imobil, extras
CF in termenul de valabilitate, contract de inchiriere, etc.);

declaratie din care sa reiasa céd persoana varstnicd nu a incheiat cu alte persoane contract de
vanzare-cumpdarare a locuintei sau orice alt act juridic cu clauza de intretinere;

in cazul In care existd apartinatori, declaratie pe propria raspundere prin care se angajeazi ci
suporta cheltuielile de inmormantare ale persoanei vérstnice si cd se ocupd de tot ce inseamna
acest proces. Dacd apartinatorii sunt plecati din tard sau sunt in tard, dar nu se pot ocupa personal
de inmormantare, vor declara pe propria raspundere care este persoana pe care o imputernicesc si
se ocupe in locul lor de funeraliile persoanei varstnice;

10. actul care atestd existenta unui loc de veci, dupa caz;
11. grila de evaluare socio-medicala;

12. dispozitia privind stabilirea dreptului la servicii sociale;
13. planul individualizat de asistenta si ingrijire.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

Beneficiarii serviciilor sociale trebuie sd se incadreze intr-unul dintre criteriile de eligibilitate

prezentate la art. 6 alin. (1) pct. a), iar accesul acestora in camin se face avandu-se in vedere urmitoarele
criterii de prioritate:

L.

2.
3.

necesita ingrijire medicald curentd, care nu poate fi asigurata la domiciliu si care poate fi asigurata
1n unitate;

nu se poate gospodari singura;

este lipsitd de sustindtori legali sau acestia nu pot sé-si indeplineasca obligatiile datorita

starii de sandtate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;

4.

nu are locuintd si nu realizeaza venituri proprii.



|

c¢) Aprobarea sau respingerea cererii:

1. Analizarea si evaluarea dosarului solicitantului/potentialului beneficiar, se face de citre
Comisia de evaluare a dosarelor pentru persoanele care solicitd internarea in Caminul pentru persoane
varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”, constituitd prin dispozitia primarului municipiului Cluj-Napoca.

2. Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitia scrisd a primarului municipiului Cluj-
Napoca.

d) Criterii de departajare:

Cu respectarea prevederilor art. 6 alin. (2) pct. b, prioritatea pentru internarea in cimin o au
persoanele pentru care este emisd dispozitia de stabilire a dreptului la servicii sociale, ca masura de
asistentd sociald si sunt inscrise pe lista de asteptare.

In momentul eliberarii unui loc in camin, persoanele din lista de asteptare vor avea prioritate la
internare, in functie de data emiterii de cétre primarul municipiului Cluj-Napoca a Dispozitiei privind
stabilirea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald, respectdnd atit principiul >primul
venit, primul servit”, cdt si capacitatea maximi a caminului, structurat pe sectii pentru persoane
dependente, persoane semidependente si pentru persoane care nu sunt dependente.

e) Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” intocmeste pentru fiecare beneficiar un
dosar personal, potrivit standardelor minime de calitate aplicabile.

f) D.A.S.M. incheie cu beneficiarii, in conditiile legii, contractul pentru acordarea de servicii sociale,
potrivit prevederilor Ordinului nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informérilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor
sociale acordate ca masura de asistentd sociala;.

g) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:

1. Costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual de catre Consiliul local al municipiului
Cluj-Napoca, inainte de adoptarea bugetului propriu. Costul mediu lunar de intretinere se stabileste in
functie de gradul de dependenta al persoanei varstnice ingrijite si nu poate fi mai mic decét cuantumul
stabilit pentru acesta prin Hotdrdrea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost
pentru serviciile sociale, cu modificérile si completarile ulterioare.

2. Contributia de intretinere se stabileste individualizat, in urma evaluarii complexe a
beneficiarului, pe baza costului mediu lunar de intretinere, precum si a veniturilor persoanei varstnice
si, dupa caz, a sustinatorilor legali ai acesteia, potrivit prevederilor Legii nr.17/2000 a asistentei sociale a
persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare si Legii nr. 292/2011 a
asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare.

3. Cuantumul contributiei lunare de intretinere datorat de persoanele vérstnice ingrijite in
Céminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” si/sau de sustinatorii legali, in situatia in
care veniturile acestor persoane sunt insuficiente pentru acoperirea costului mediu lunar de intretinere, se
stabileste cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

4. in situatia in care persoana varstnicii nu are venituri sau nu poate achita integral contributia
lunard, suma aferenta acesteia sau diferenta pana la concurenta valorii integrale a contributiei se asigurd
de citre sustindtorii legali ai persoanei varstnice, in conformitate cu nivelul veniturilor acestora, calculat
pe membru de familie, in cuantumul prevazut de lege. Persoanele varstnice care nu au venituri si nici
sustindtori legali, nu datoreaza contributia de intretinere, aceasta fiind asiguratd din bugetul local, in
limita stabilita prin Hotarare a Consiliului Local al municipiului Cluj-Napoca.

5. Acoperirea valorii integrale a contributiei lunare se stabileste astfel:
5.1. persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in camin datoreazi contributia



lunard de intretinere in cuantum de pind la 60% din valoarea veniturilor personale lunare,
férd a se depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat (daca prin aplicarea cotei de 60%, se
acopera valoarea totald a contributiei lunare, sustinatorii legali nu mai au obligatia sustinerii
platii diferentei de contributie);

5.2. diferenta pana la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere (in situatia
in care venitul persoanei varstnice, prin aplicarea cotei de 60%, nu acoperd valoarea totald a
contributiei lunare) se va plati de catre sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in
cdmin, daca realizeaza venit lunar pe membru de familie in cuantum mai mare decat valoarea
netd a salariului de bazd minim brut pe tard garantat in plati, stabilit potrivit legii;

5. 3. sustindtorii legali pot acoperi din veniturile proprii, contributia lunara integral printr-un

angajament de plata.

6. Contributia de intretinere se recalculeaza in urmatoarele situatii:

e cand se modifica valoarea costului mediu lunar;

e cand apar modificari legislative;

e cand se modifica venitul persoanei varstnice, care beneficiaza de servicii sociale in cadrul
caminului;

e cand beneficiarul lipseste motivat din unitate pentru o perioadd mai mare de 5 (cinci) zile
(scdzandu-se alocatia de hrand corespunzitoare zilelor respective).

(3) Conditii de suspendare/ incetare acordare servicii:

a) Suspendarea acordirii serviciilor pe perioada determinata:

1. la cererea motivatd a beneficiarului, in scopul iesirii din unitate pe o anumita perioadad de
timp. Beneficiarul are obligatia sa formuleze o cerere in scris citre conducerea ciminului, mentionand
punctual informatii despre persoana la care urmeaza si locuiascd, deoarece unitatea are obligatia si
solicite acordul scris al persoanei care ii va asigura gizduirea si ingrijirea necesard, pe perioada
respectiva,

2. 1n caz de internare 1n spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului
medical din serviciul de ambulantd; la revenirea in c@min, beneficiarul are obligatia de a prezenta
cabinetului medical/ responsabilului de caz, biletul de externare si/sau alte documente medicale;

3. 1in caz de transfer Intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau
programe de recuperare/ reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioada
determinatd, in mdsura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea cdminului (in aceasti
situafie, se solicita acordul scris al centrului/ institutiei catre care se efectueaza transferul beneficiarului);

4. 1in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a c@minului, etc.) ciminul stabileste impreund cu beneficiarul/
reprezentantul legal si cu Directia de Asistentd Sociala si Medicald, modul de solutionare a situatiei
persoanei varstnice (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinati etc.);

S. 1n alte situatii (cum ar fi, renovarea spatiilor caminului).

Perioada maxima pentru care se aproba suspendarea acordarii serviciilor este de trei luni.

Pentru perioada mai sus-mentionatd, contributia de intretinere va fi diminuati cu valoarea
alocatiei de hrand corespunzitoare zilelor respective. Pentru perioadele de invoire mai scurte de 5 zile, nu
se scade valoarea alocatiei de hrana corespunzatoare din contributia de Intretinere.

Beneficiarul are obligatia de a achita valoarea contributiei de intretinere pentru toati perioada
suspendarii, respectand termenele de plata din contract.

b) Incetarea acordirii serviciilor:

Furnizarea serviciilor inceteaza in urmétoarele situatii:

1. la cererea beneficiarului/ reprezentantului legal:

1.1.  la cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discernimaént, sub semnituri

proprie (in aceasta situatie se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/
adresa de resedinta unde va locui, iar in termen de maximum 48 de ore de la iesirea persoanei
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varstnice din camin, se notificd n scris serviciul public de asistentd sociald pe a cérei raza
teritoriald va locui persoana respectiva, cu privire la acest aspect);

1.2.  dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si 1n
baza angajamentului scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura
gazduirea, ngrijirea si Intretinerea corespunzitoare a persoanei varstnice (in termen de
maximum 48 de ore de la iesirea beneficiarului din cdmin, personalul caminului notifica,
telefonic si in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cérei razd teritoriald va locui
beneficiarul, cu privire la dezinstitutionalizarea persoanei varstnice);

1.3.  prin transfer pe perioadd nedeterminata in alt centru de tip rezidential/ in alta institutie, la
cererea scrisa a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal, in cazul lipsei de
discernamant a beneficiarului (anterior iesirii beneficiarului din camin, se verifica daca exista
acordul conducerii centrului/ institutiei pentru transferul persoanei varstnice).

2. prin acordul ambelor pdrti;

3. prin decizia unilaterald a furnizorului de servicii sociale:

3.1. in situatia in care caminul nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau in situatia in care centrul rezidential se inchide (cu
minimum 30 de zile anterior datei cdnd se estimeaza incetarea serviciilor, personalul caminului
stabileste Impreuna cu beneficiarul/ reprezentantul legal si cu Directia de Asistenta Sociald si
Medicald, modul de solutionare a situatiei persoanei varstnice: transfer in alt centru, revenire in
familie, etc.);

3.2. in situatia neplétii, cu rea credintd, a contributiei lunare de intretinere timp de trei luni

consecutiv, in cazul beneficiarilor care au obligatia de a achita contributia lunara;

4. de drept:
4.1. 1n cazul decesului beneficiarului;
4.2. 1in situatia expirdrii duratei pentru care a fost incheiat contractul pe perioadd determinata,
in cazul in care acesta nu a fost prelungit;
5.1n alte cazuri prevdzute in contractul de furnizare de servicii sociale.

(4) Beneficiarii de servicii sociale furnizate in Ciminul pentru persoane varstnice ,,Sfintul Vasile
cel Mare” au urmatoarele drepturi:

a)
b)

©)
d)

e)
f)

g)
h)

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociald;

sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care 1i se aplicé;

sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
sé li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitéti.

(5) Beneficiarii de servicii sociale furnizate in Ciminul pentru persoane varstnice ,,Sfintul Vasile
cel Mare” au urmitoarele obligatii:

a)

sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala

si economicé;

b)

sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, etc., la procesul de furnizare a

serviciilor sociale;

c)

sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,

in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
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d) sa comunice orice modificare intervenita in legétura cu situatia lor personald;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament, precum si masurile de siguranta si securitate ce se
impun in cadrul cdminului.

Art. 7. Activitati si functii:

Principalele functiile ale serviciului social Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel
Mare” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmdtoarele activitdti:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2. gazduirea pe perioada nedeterminata;

3. ingrijirea personala adaptata nevoilor individualizate ale persoanei beneficiare;

4. acordarea altor servicii in cadrul c@minului: masa, inclusiv preparare hrana calda,
supraveghere; Ingrijiri medicale curente, asigurate de asistente medicale; asistentd sociald; consiliere
psihologicd; socializare, activititi culturale si religioase; terapii de recuperare fizicd si psihica,
ocupationale, etc.; spalatorie, calcatorie, alte activitati administrative;

5. asigurarea pentru persoanele varstnice ingrijite a maximum posibil de autonomie si siguranta.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:

1. afisarea de informatii utile beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdtilor publice si
publicului larg pe pagina web a Primariei municipiului Cluj-Napoca/DASM si/sau pe pagina de
socializare a cdminului; '

2. realizarea unor comunicate de presd si materiale informative, care sd prezinte activitatea
caminului si modelele de bune practici, precum si diseminarea acestora in randul beneficiarilor,
potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg;

3. organizarea anuala a unor sesiuni de informare a comunitétii, cu privire la serviciile furnizate
de céatre camin;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmdtoarelor activitdfi:

1. activitati de sensibilizare si informare a populatiei;

2. promovarea participdrii sociale active si demne a beneficiarului in procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

3. Incurajarea interventiei de tip retea (implicarea comunitdtii in monitorizarea si asigurarea
suportului necesar unui varstnic);

4. utilizarea mecanismelor de preventie si combatere a riscului de abuz fizic, psihologic, sau
financiar asupra beneficiarului.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdti:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea fard nici un fel de discriminare a unor servicii sociale accesibile, de calitate si
centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

4. respectarea legislatiei specifice privind asigurarea calititii in furnizarea serviciilor sociale.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin realizarea
urmdtoarelor activitdati:

1. realizarea de inventare ale mijloacelor fixe aferente dotarilor caminului;

2. elaborarea necesarului de materiale consumabile, in fiecare luna calendaristica;

3. supervizarea si instruirea periodicd a personalului implicat in acordarea serviciilor, inclusiv, in
ceea ce priveste utilizarea responsabila si eficientd a resurselor.

4. asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca.



Art. 8. Structura organizatorici, numéarul de posturi si categoriile de personal:

(1) Serviciul social- Caminul pentru persoane varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare” functioneaza cu

un numar total de 45 posturi, conform prevederilor Hotérarii Consiliului local al municipiului Cluj-
Napoca nr. , din care:

a) personal de conducere: 1- sef centru;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
Asistent social - 2 posturi;

Psiholog - 1 post;

Fiziokinetoterapeut - 1 post;

Kinetoterapeut - 3 posturi;

Medic de medicina de familie - 1 post;

Asistent medical S - 3 posturi;

Asistent medical PL - 3 posturi;

Asistent medical nutritie dieteticd — 1 post;

Infirmier/a - 21 de posturi;

c¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
Inspector de specialitate - 1 post;

Muncitor calificat (intretinere) - 1 post;

Bucitar - 5 posturi;

Magaziner - 1 post.

d) voluntari.

(2) Pentru serviciile acordate in Caminul pentru Persoane Varstnice ,,Sfantul Vasile cel Mare”, pentru
persoanele varstnice incadrate potrivit grilei de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice raportul
angajat/beneficiar recomandat este dupa cum urmeaza:

pentru gradul de dependentd I, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,56
angajati la un beneficiar (1,12/2);

pentru gradul de dependentd II, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,33
angajati la un beneficiar (1/3);

pentru gradul de dependenta III, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,2
angajati/beneficiar (1/5).

Art. 9. Personalul de conducere:

(1) Personal de conducere: conducerea caminului este asigurata de sef centru, care se subordoneazi
directorului executiv al DASM;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

©)
d)

asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor
sociale, codului muncii etc;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbunatétirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii caminului;

propune conducerii DASM aprobarea structurii organizatorice si a numérului de personal;
desfasoara activitéti pentru promovarea imaginii caminului in comunitate;

ia In considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcéri ale
drepturilor beneficiarilor n cadrul caminului pe care 1l conduce;

9
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k)

)

raspunde de .calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunatétirea acestor activitati sau,
dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu celelalte servicii din structura DASM, precum
si cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, 1n folosul
beneficiarilor;

m) fundamenteaza propunerea de buget a caminului;

n)

0)
P)

asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sd fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd duratd, absolvite cu diploméa de licenta
sau echivalenta in domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functia de conducere se face in conditiile legii.

Art. 10. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:
(1) Personalul de specialitate este:

a)
b)
©)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

Asistent social (cod COR 263501);
Fiziokinetoterapeut (cod COR 226401);
Kinetoterapeut (cod COR 226405);

Medic de medicina de familie (cod COR 221108);
Asistent medical S (cod COR 226905);

Asistent medical PL (cod COR 222101);

Asistent medical nutritie dieteticd (cod COR 226918)
Infirmier/a (cod COR 532103);

Psiholog (cod COR 263411).

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a)

b)
¢)

d)
e)

V),
g
h)
i)
J)

k)

Asigura protectia datelor beneficiarilor, in special a informatiilor cuprinse in dosarele medicale
ale acestora, pastreaza confidentialitatea actului terapeutic si secretul profesional;

Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

Intervine in situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului si de nerespectare a prevederilor
prezentului regulament, pe care le sesizeaza conducerii caminului;

legislatiei;

Participa la diferite forme de pregatire profesionali;

Participd la actiunile si campaniile organizate de Directia de Asistentd Sociald si Medicala;

Are un comportament civilizat fatd de colegii de munca si fatd de superiori;

Respectd normele in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor nosocomiale,
normele de protectia muncii si de P.S.I., regulamentul caminului si procedurile interne ale
acestuia;

Manifestd o atitudine pozitiva, rdbdare, empatie si solicitudine 1n relatia cu beneficiarii serviciilor

10
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oferite si fata de familiile acestora;
) Alte atributii prevédzute in standardul minim de cahtate aplicabil.

(3) Atributii specifice ale personalului de specialitate:

a) Asistent social (cod COR 263501):
- Acordd asistentd si consiliere sociald beneficiarilor si familiilor acestora pe tot parcursul derularii
contractului de acordare a serviciilor sociale;
- Intocmeste planul de activititi specific domeniului sdu de activitate, raportat la tipul de servicii acordate
de camin si-1 propune sefului de centru spre aprobare;
- Evalueazi situatia beneficiarilor care necesitd asistentd sociald si stabileste planul individualizat de
asistenta si Ingrijire;
- Deruleaza activitétile specifice domeniului sdu de activitate din planul individualizat de asistentd si
ingrijire al beneficiarului si colaboreaza cu ceilalti specialisti/ responsabili de caz in vederea intocmirii/
revizuirii/ atingerii obiectivelor planului individualizat de asistenta si ingrijire;
- Intocmeste calendarul activititii de evaluare/ reevaluare a nevoilor beneficiarilor si asigura adaptarea
serviciilor la nevoile acestora;
- Participa la intocmirea si implementarea programului de integrare/ reintegrare sociald a beneficiarului;
- Participa/colaboreaza la intocmirea/ revizuirea procedurilor operationale de lucru ale cdminului;
- Verifica si gestioneazd dosarele beneficiarilor la internare, care trebuie sd contind obligatoriu toate
documentele impuse de legislatia specifica;
- Intocmeste contractul de acordare a serviciilor sociale/ actele aditionalele la contract;

-Asigura si faciliteaza informarea beneficiarilor despre termenii contractuali si importanta respectarii
regulamentului caminului;
- Este membru 1n echipa interdisciplinara;
- Initiaza si participa la evaluarea si reevaluarea gradului de dependenta al fiecarui beneficiar in parte si
identifica servicii adaptate nevoilor acestuia;
- Mentine legitura cu familia/apartindtorii persoanei vérstnice si colaboreaza cu acestia in interesul
beneficiarului;
- Participd, alaturi de ceilalti specialisti, la medierea/ stingerea conflictelor si optimizarea relatiilor dintre
beneficiarii institutiei, dintre beneficiari si angajatii unitatii, dintre beneficiari si rudele acestora, etc.;
- Colaboreaza cu compartimentul responsabil in vederea calculdrii contributiei de platé a beneficiarului si
intocmirii angajamentului de plata;
- Completeaza registrele/fisele specifice serviciului social;
- Se implica In organizarea unor activitéti de socializare si petrecere a timpului liber desfdsurate in sau in
afara lui;
- Participa alaturi de ceilalti specialisti ai institutiei la realizarea de proiecte si programe ce vin in
sprijinul beneficiarilor;
- Verificd corespondenta si registrul de reclamatii si de incidente deosebite, analizeazd aspectele si
situatiile semnalate si propune solutii de remediere in timp util.
b) Fiziokinetoterapeut (cod COR 226401):
- Aplica programul individual de terapie, conform indicatiilor scrise ale medicului specialist/de medicina
de familie;
- Aplicd tehnici specializate si specifice de fizioterapie cu scopul recuperarii beneficiarilor;
- Utilizeaza materialele terapeutice de fizioterapie din dotarea cabinetului, in functie de deficienta si
varsta beneficiarului;

- Completeaza documentatia specificd si rapoartele de progres ale beneficiarilor;
- Informeaza familia cu privire la nevoile de recuperare fizioterapeuticd ale beneficiarului, cu modul in
care acesta reactioneaza la terapie;
- Asigurda schimbul de informatii cu echipa pluridisciplinard in vederea acumuldrii a mai multor
informatii concludente pentru corectarea, remedierea si dezvoltarea interventiilor terapeutice;
- Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul terapeutic;
- Intocmeste lunar referatul de necesitate pentru cabinetul de fizioterapie;
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- Colaboreaza cu echipa cdminului in procesul de furnizare a serviciilor cétre grupul tinta si cu specialistii
din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor si identificérii de resurse;

¢) Kinetoterapeut (cod COR 226405):

- Stabileste planul de kinetoterapie al beneficiarului (cu respectarea recomandarilor medicale) si
obiectivele specifice ale activitdtii de recuperare;

- Desfésoara activitati de recuperare motorie, prin abordarea diferentiatd a beneficiarilor, in functie de
patologie;

- Utilizeaza tehnici de recuperare, conform conduitei terapeutice si obiectivelor fixate;

- Stabileste necesarul de echipamente si materiale specifice;

- Evalueaza si reevalueaza in timp, progresele beneficiarului;

- Asigura schimbul de informatii cu echipa multidisciplinara in vederea adaptérii interventiilor
terapeutice;

-Colaboreaza cu specialisti din alte centre n vederea solutionarii cazurilor si identificarii de resurses-ete:
d) Medic de medicind de familie (cod COR 221108):

- Asigurd serviciile medicale pentru toti beneficiarii cdminului, inclusiv consiliere si evalueaza starea de
sdnatate a acestora, in conformitate cu competentele profesionale si cu cerintele postului;

- Gestioneaza dosarele medicale ale beneficiarilor;

- Participd activ la elaborarea planului de asistenta si ingrijire al beneficiarilor;

- Asigura informarea beneficiarilor despre serviciile medicale furnizate de cimin;

- Avizeaza meniurile zilnice intocmite de asistentul medical de nutritie dietetica;

- Organizeazd activitatile de monitorizare si supraveghere in scop preventiv si terapeutic a stirii de
sdndtate a beneficiarilor;

- Tine evidenta efectudrii analizelor obligatorii pentru beneficiari;

- Se asigurd periodic de corectitudinea administrarii medicatiei prescrise;

- Verifica periodic starea de igiend individuala a beneficiarilor si respectarea masurilor de preventie de
igiend de céatre personalul de ingrijire si cel care prepara si serveste hrana;

- Rédspunde de continutul si valabilitatea materialelor/ medicamentele utilizate;

- Recomandad servicii medicale de specialitate din ambulatorii sau, dupa caz, din spitale, inclusiv la
cabinete stomatologice, pentru beneficiarii caminului;

- Acorda primul ajutor in situatiile de urgente medicale si prioritizeaza solicitarea ambulantei;

- Intervine in situatiile in care beneficiarii caminului nu respecta prescriptia sau recomandarea medicald;

- Efectueaza ancheta epidemiologica preliminara in cazul aparitiei unui focar de boli transmisibile;

- Initiazd Intalniri/ sedinte de lucru cu echipa interdisciplinard/ cu ceilalti specialisti din unitate, in
vederea stabilirii gradelor de dependenta;

- Intocmeste procedurile specifice activitatilor prin care se asigura serviciile medicale, respectiv prin care
se asigura educatia privind prevenirea riscurilor de imbolnavire;

- Completeaza documentele/ registrele specifice;

e) Asistent medical S (cod COR 226905):

- Asigurd si raspunde de serviciile de ingrijiri generale de sanétate de naturd preventiva, curativa si de
recuperare pentru beneficiari, potrivit competentei dobandite;

- Stabileste priorititile si urgentele medicale, le aduce la cunostintd personalului de ingrijire si a
specialistilor din cadmin, asigurdndu-se periodic ca acestea sunt cunoscute;

- Verifica si evalueaza starea de séndtate si igiena individuala a beneficiarilor;

- Verifica respectarea masurilor de preventie si de igiena de cétre salariati, conform procedurilor;

- Asigurd aplicarea tratamentelor medicale, imunizérile si testdrile biologice, conform prescriptiei
medicale;

- Participa la stabilirea nevoilor de ingrijiri ale beneficiarilor;

- Inifiazd si organizeazad periodic instruiri tematice pentru salariatii cadminului, in special pentru
personalul de ingrijire si curatenie;

- Identifica si aplicd masuri de izolare a surselor de infectie pentru evitarea raspandirii bolilor si
epidemiilor;

- Oferd informatii si sprijin in desfasurarea anchetelor epidemiologice;

- Intocmeste necesarul de materiale de protectie, precum si necesarul de materiale sanitare;
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- Se asigurd de respectarea circuitelor functionale in vederea prevenirii rispandirii imbolnavirilor;

- Solicita sprijinul ambulantei ori de céte ori se impune, conform procedurii specifice;

- Supravegheazd/ sprijind efectuarea de catre infirmiera a ingrjirilor necesare, in functie de nevoile
individuale ale persoanei varstnice;

- Efectueaza programarea beneficiarilor la cabinetele medicului de familie/ medicului de specialitate,
atunci cand situatia beneficiarului necesita consultul acestuia;

- Indeplineste atributiile specifice responsabilului medical de caz, pentru beneficiarii repartizati;

- Se informeazi zilnic despre situatia beneficiarilor internati in spital si consemneaza detaliile in fisa
medicala a beneficiarului;

- In situatia decesului beneficiarului, respecta procedurile specifice in caz de deces;

- Verifica, prin sondaj, curdtenia in cimin;

- Completeaza registrele specifice cabinetului medical.

J) Asistent medical PL (cod COR 325901):

- Asigurd si rdspunde de serviciile de ingrijiri generale de sanitate de naturd preventiva, curativa si de
recuperare pentru beneficiari, potrivit competentei dobandite;

- Asigurd aplicarea tratamentelor medicale, imunizérile si testdrile biologice, conform prescriptiei
medicale;

- Verifica/evalueaza starea de s@nitate si de igiena a beneficiarilor;

- Participa la stabilirea nevoilor de ingrijiri ale beneficiarilor;

- Identificd si aplicd masuri de izolare a surselor de infectie pentru evitarea raspandirii bolilor si
epidemiilor;

- Ofera informatii si sprijin in desfasurarea anchetelor epidemiologice;

- Se asigurd de respectarea circuitelor functionale in vederea prevenirii raspandirii imbolnavirilor;

- Solicitd sprijinul ambulantei ori de céte ori se impune, conform procedurii specifice;

- Efectueazd programarea beneficiarilor la cabinetele medicului de familie/ medicului de specialitate,
atunci cand situatia beneficiarului necesitd consultul acestuia;

- Se informeaza zilnic despre situatia beneficiarilor internati in spital si consemneaza detaliile in fisa
medicala a beneficiarului;

- In situatia decesului beneficiarului, respectd procedurile specifice in caz de deces.

8) Asistent medical nutritie dietetici (cod COR 226918)

- Intocmeste ragimul alimentar si meniul fiecirui beneficiar in functie de indicatia medicului, adaptat
nevoilor individuale ale beneficiarilor;

- Intocmeste retetele impreuna cu bucitarii si controleaza periodic portionarea corectd a alimentelor
servite;

- Verifica prin sondaj calitatea si valabilitatea alimentelor cu care se aprovizioneaza caminul si modul de
pastrare in magazie;

- Verificd prin sondaj activitatea din bucitaria si oficiile alimentare ale cdminului sub aspectul modului
de preparare a alimentelor si respectare a retetarului, a meniurilor si a prescriptiilor medicale dietetice;

- Verifica prin sondaj starea corespunzitoare de curdtenie si igiend in bucitérie, oficii si depozitele de
alimente;

- Recolteazd probele biologice din blocul alimentar pentru analizele periodice de autocontrol solicitate de
organele abilitate (DSP si DSV);

- Consemneazd 1n registrul de control al asistentului medical de nutritie dietetica toate abaterile constatate
in urma controalelor periodice pe care le efectueaza si aduce la cunostinta medicului si a sefului de centru
deficientele constatate si face recomandérile necesare in vederea remedierii;

- Organizeaza periodic activitéti de instruire a personalului din bucatarii in conditiile introducerii unor
meniuri noi si a modificarii tehnicilor de prelucrare sau a retetarului, daci este cazul;

- Asigurd aplicarea tratamentelor medicale, imunizérile si testarile biologice, conform prescriptiei
medicale;

- Participa la stabilirea nevoilor de ingrijiri ale beneficiarilor;

- Asigura si raspunde de serviciile de ingrijiri generale de sdnatate de natura preventivi, curativa si de
recuperare pentru beneficiari, potrivit competentei dobandite;
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| \ : - Identificd, declard si aplicd masuri de izolare a surselor de infectie pentru evitarea raspandirii bolilor si
epidemiilor;
- Initiaza si organizeaza periodic instruiri tematice pentru bucitari;
- Completeaza registrele specifice cabinetului medical.
i h) Infirmierd (cod COR 532103):
| - Acorda ingrijiri beneficiarilor, sub coordonarea asistentului medical de serviciu;
| 1 - Efectueazd igiena corporala a beneficiarilor, si alte activititi de baza ale vietii de zi cu zi (hranire,
3 hidratare, mobilizare, deplasare, etc.), in functie de nevoile acestora;
, - Efectueaza zilnic curdtenia si dezinfectia spatiului repartizat, conform planului de curatenie si raspunde
’ de igiena acestuia;
- Participa la servirea mesei/ distribuirea hranei pentru beneficiari;
i) Psiholog (cod COR 263401):
- Efectueaza evaluarea psihologicd a beneficiarilor si asigura consilierea psihologica a acestora;
- Aplicd programul de recuperare/ reabilitare, in limitele competentelor sale;
- Participd la evaluarea gradului de dependent al beneficiarului si la identificarea nevoilor acestuia;
- Monitorizeaz starea psiho-afectiva a beneficiarilor, in perioada aplicarii interventiilor psihologice.
- Completeazd figele specifice de evaluare/reevaluare si monitorizare ale persoanei varstnice;
- Asigurd suport/ asistenta psihologicé beneficiarilor cdminului in vederea depasirii momentelor dificile
| reprezentate de pragul admiterii 1n unitatea de asistenta sociald, de pierderea unei persoane apropiate sau
de deteriorarea stdrii proprii de sanatate ori in momentele limita din preajma mortii, etc.;
- Participd, alaturi de ceilalti specialisti, la medierea/ stingerea conflictelor si optimizarea relatiilor dintre
beneficiarii institutiei, dintre beneficiari si angajatii unitatii, dintre beneficiari si rudele acestora, etc.;
- Deruleazi si alte activitdti specifice domeniului séu de activitate din planul individualizat de asistenta si
ingrijire al beneficiarului si colaboreaza cu ceilalti specialisti in vederea intocmirii/ revizuirii/ atingerii
obiectivelor propuse;
Art. 11. Personalul administrativ, gospodarie, intretinere — reparatii, deservire:
(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
" etc. si este:
a) Inspector de specialitate (cod COR 515104);
b) Magaziner (cod COR 432102);
¢) Bucitar (cod COR 512001);
d) Muncitor calificat (cod COR 752201).
(2) Atributii generale ale personalului administrativ:
a) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
b) Face propuneri de imbunétatire a activititii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectirii
legislatiei;
c) Participd la diferite forme de pregitire profesionali;
d) Participd la actiunile si campaniile organizate de Directia de Asistentd Sociali si Medical;
e) Are un comportament civilizat fatd de colegii de munci;
f) Respectd normele in vigoare privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor nosocomiale, a
normelor de protectia muncii si de P.S.1., regulamentului ciminului si a procedurilor interne;
g) Manifestd o atitudine pozitiva, ribdare, empatie si solicitudine in relatia cu beneficiarii serviciilor
oferite si fatd de familiile acestora;
h) Alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Atributii specifice ale personalului administrativ:
a) Inspector de specialitate (cod COR 515104):
- Intocmeste/revizuieste procedurile de lucru specifice activitatii sale, fisele de evidenta, formularele de
lucru, registrele specifice, notele de informare, referatele de necesitate, etc.;
- Organizeazd, coordoneaza si supervizeaza activitatile de intretinere si reparatii a spatiilor ciminului;
- Monitorizeazd valabilitatea autorizatiilor/avizelor unittii;
- Tine evidenta strictd a contractelor de mentenantd, care vizeaza activitatea de intretinere si reparatii a
dotéarilor caminului;
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- Asigurd verificarea la timp si in bune conditii a aparatelor si utilajelor, conform dispozitiilor in vigoare,
luéind mésurile necesare pentru buna intretinere a imobilelor si instalatiilor aferente;

- Organizeazd activitatea de remediere imediatd a defectiunilor/ avariilor constatate in cdmin privind
instalatiile sanitare, termice si electrice, etc.;

- Inifiaza si organizeaza activitatea de colectare a deseurilor;

- Intocmeste referate de necesitate pentru materialele de intretinere si obiectele de inventar necesare 1n
cadrul cdminului;

- Actualizeazi registrele privind evidenta obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe;

- Asigurid activitatea de arhivare si intocmeste documentele specifice functiei detinute.

b) Magaziner (cod COR 432102):

- Primeste, pastreaza si elibereazd bunurile aflate in gestiunea sa;

- Participa la descércarea, primirea si receptia bunurilor, in prezenta comisiei de receptie;

- Controleazd dacd bunurile primite corespund datelor mentionate in actele insotitoare privind cantitatea
si calitatea lor;

- Asiguri si respectd conditiile de pastrare/ depozitare a bunurilor din gestiune;

- Se asigurd permanent de functionalitatea dispozitivelor de securizare a spatiilor de depozitare;

- Intocmeste graficele de pastrare a bunurilor, pe categorii de bunuri;

- Elibereazd produsele alimentare, conform listei zilnice de alimente si verificd alimentele la predare,
fiind raspunzator de calitatea si de cantitatea acestora;

- Elibereaza materialele pe baza referatelor de eliberare din magazie si respectd cu strictete cantitatea,
calitatea si tipul de sortimente specificate in actele de eliberare;

- Identifica viciile aparente (situatiile in care identificd bunuri depreciate, degradate, distruse sau sustrase;
. situatiile in care identifica plusuri si minusuri in gestiune, etc.), le consemneazi si le comunica sefului de
centru;

- Respectd termenele de transmitere, de primire si de eliberare a bunurilor, previzute de lege;

- Informeaza de indatd conducerea despre orice situatie in care nu sunt respectate criteriile de cantitate si
calitate a produselor primite, la receptia marfurilor/bunurilor.

- Completeazi si pastreaza documentele specifice activitatii desfisurate;

¢) Bucdtar (cod COR 512001):

- intocme@te retetele tinénd cont de tipurile de meniu/ diete, in colaborare cu asistentul medical de nutritie
dietetica;

- Preia alimentele de la magaziner, pe baza de fisa zilnica si le verifica sub aspect cantitativ si calitativ;

- Gestioneaza repartizarea, depozitarea si manipularea alimentelor;

- Prepard hrana beneficiarilor si coordoneaza toate activitatile pe care le implicd pregitirea si prepararea
hranei, {indnd cont de retete si de meniul aprobat, asigurAndu-se permanent cd sunt respectate cu strictete
regulile de curatenie si igiena;

- Réspunde de portionarea corectd a alimentelor tinnd cont de gramajele din retetar si/sau de meniu;

- Verifica distribuirea hranei in sala de mese; se asigurd cd aceasta se serveste in conditii
corespunzatoare;

- Consemneazd si comunicd conducerii caminului, toate situatiile care impiedicd sau pun in dificultate
prepararea si/ sau servirea hranei beneficiarilor;

- Organizeaza activitatea de curdtenie si igiend din blocul alimentar si rispunde de calitatea acesteia;

- Asigurd activitatea de prelevare a probelor alimentare.

d) Muncitor calificat (cod COR 752201):

- Cunoaste modul de functionare al echipamentelor, instalatiilor si dispozitivelor pe care le utilizeazi;

- Executd lucrari de intretinere si de remediere a defectiunilor, corespunzitor nivelului si calificarilor de
pregatire profesionald si rispunde de calitatea acestora;

- Raspunde pentru péstrarea in bune conditii si utilizarea conforma a echipamentului si aparaturii cu care
lucreaza si intervine pentru remedierea defectiunii;

- Intocmeste necesarul pentru aprovizionarea cu materiale pentru remedierea defectiunilor constatate si il
supune spre aprobare sefului ciminului;
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- In caz de necesitate actioneazi pentru inldturarea sau limitarea avariilor de la toate instalatiile (sanitare,
Incélzire, lacatuserie) luAnd primele mésuri, dupa care anunti seful ciminului.

Art. 12. Finantarea ciminului;
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ciminul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor ciminului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a Intretindtorilor acestora, dupi caz;
b) bugetul local al municipiului Cluj-Napoca;
c) bugetul de stat, conform art. 18 alin. (5) Iit. b) din Legea nr. 17/2000 a asistentei sociale a
persoanelor varstnice, republicati, cu modificirile si completdrile ulterioare;
d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tari si din
strainatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 13. Dispozitii generale:

Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice alte dispozitii legale in vigoare care
privesc activitatea unitétilor de asistentd sociali.
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