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CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
CLUJ-NAPOCA

HOTARARE
privind aprobarea documentatiei de atribuire aferenta procedurii de delegare a serviciului public de

salubrizare — activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul Cluj-Napoca, prin
contract de prestari servicii, incheiat conform prevederilor Legii nr. 98/2016

Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca intrunit in sedintd ordinara,

Examinand proiectul de hotdrare privind aprobarea documentatiei de atribuire aferenta
procedurii de delegare a serviciului public de salubrizare — activitatile de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare 1n municipiul Cluj-Napoca, prin contract de prestdri servicii, incheiat conform
prevederilor Legii nr. 98/2016 - proiect din initiativa primarului;

Analizand Referatul Directiei Ecologie urbana nr. 425446/12.09.2018 prin care se propune
aprobarea documentatiei de atribuire aferentd procedurii de delegare a serviciului public de
salubrizare — activitdtile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare In municipiul Cluj-Napoca, prin
contract de prestari servicii, incheiat conform prevederilor Legii nr. 98/2016;

Viazand avizul comisiei de specialitate;

Retinand prevederile Legii nr. 98/2016, ale H.G. nr. 395/2016, ale Legii nr. 51/2006, ale
Legii nr. 101/2006, precum si Ordinele A.N.R.S.C. nr. 109, 111 si 112/2007;

Potrivit dispozitiunilor art. 36, 39, 44 alin. (1), 45 si 115 alin. (1) lit. b) din Legea nr.
215/2001 a adminstratiei publice locale, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobd documentatia de atribuire aferentd procedurii de delegare a serviciului
public de salubrizare — activitdtile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in municipiul
Cluj-Napoca, prin contract de prestari servicii, incheiat conform prevederilor Legii nr.
98/2016 - conform Anexei care face parte integrantd din prezenta hotérare.

Art. 2. Se mandateazd executivul Primariei municipiului Cluj-Napoca de a opera toate
modificarile necesare asupra documentatiei de atribuire in functie de observatiile A.N.A.P.,
deciziile C.N.S.C./instantei de judecatd, dupa caz.

Art. 3. Cu indeplinirea prevederilor hotararii se incredinteaza Directia tehnica, Directia

Ecologie urbana si spatii verzi si Directia economica.

PRESEDINTE E SEDINTA,

Nr. 897 din 3 octombrie 2018
(Hotararea a fost adoptata cu 24 voturi)
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ANEXA LA HCL nr. 897/2018

DOCUMENTATIA DE ATRIBUIRE AFERENTA PROCEDURII DE
DELEGARE A SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE -
ACTIVITATILE DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE S| DERATIZARE
iN MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA

1. DUAE
2. Instructiuni catre ofertanti
3. Caiet de sarcini

4. Clauze contractuale obligatorii




Documentul european de achizitie
unic (DEAU ’

Partea I: Informatii privind procedura de achizitii publice si
autoritatea contractanta sau entitatea contractanta

Tn cazul procedurilor de achizitii publice in care s-a publicat o invitatie la
procedura concurentiala de ofertare in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene,
informatiile solicitate in partea | vor fi preluate automat, cu conditia ca serviciul
electronic pentru DEAU s3 fie utilizat pentru generarea si completarea DEAU.
Trimiterea la anuntul relevant publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene:
Numarul anuntului in JO seria S:

Adresa URL a JO seria S 4
National Official Journal

in cazul n care nu exista o invitatie la o procedura concurentiala de ofertare in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene sau, in cazul in care acesta nu este obligata sa
publice acolo, atunci autoritatea contractanta sau entitatea contractanta trebuie
sa completeze informatiile care permit identificarea fara echivoc a procedurii de
achizitii publice (de exemplu, referinta unei publicari la nivel national)

Identitatea achizitorului
Denulre ohiclaldt | it
Municipiul Cluj-Napoca
Tara:

Romania

Not specified i
Denumire:

Delegarea gestiunii serviciului public de salubritate - activitatea de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare in municipiul Cluj-Napoca

Scurta descriere:




Numarul de referinta atribuit dosarului de catre autoritatea contractanta
sau entitatea contractanta (daca este cazul):

Partea II: Informatii referitoare la operatorul economic

A: Informatii privind operatorul economic
Denumire:

Strada si numarul:
-Cod postal:

;)ras;.:

:l'aré:

Adresa de internet: (adresa web) (daca este cazul):
E-mail:

Telefon:

Persoana sau persoanele de contact:

Numarul TVA (daca este cazul):

Daca nu se aplica niciun numar TVA, va rugam sa indicati un alt numar
national de identificare, daca acest lucru este impus si aplicabil
Operatorul economic este o microintreprindere, o intreprindere mica sau
o intreprindere mijlocie?

ODa

®Nu

Numai in cazul in care achizitia publica este rezervata: operatorul
economic este un atelier protejat sau o ,intreprindere sociala” sau va
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asigura executarea contractului in contextul programelor de angajare
protejata?

ODa

®Nu

Daca este cazul, operatorul economic este inscris pe o lista oficiala a
operatorilor economici agreati sau detine o certificare echivalenta [de
exemplu, in cadrul unui sistem national de (pre) calificare]?

ODa

oNu

- In plus, va rugam sa completati informatiile-lipsa in partea IV sectiunea A,
B, C sau D, dupa caz, NUMAI daca se solicita acest lucru in anuntul sau in
documentele achizitiei relevante

e) Operatorul economic va fi in masura sa furnizeze un certificat cu

privire la plata contributiilor la asigurarile sociale si plata impozitelor ¢
sau sa furnizeze informatii care sa ii permita autoritatii contractante sau
entitatii contractante sa obtina acest certificat direct prin accesarea unei
baze de date nationale in orice stat membru, disponibila in mod gratuit?
ODa

®Nu

Daca documentele relevante sunt disponibile in format electronic, va
rugam sa precizati:

Operatorul economic participa la procedura de achizitii publice impreuna
cu altii?

ODa

®Nu

Daca este cazul, se indica lotul (loturile) pentru care operatorul
economic doreste sa depuna oferte:

B: Informatii privind reprezentantii operatorului economic #1




- Daca este cazul, va rugam sa indicati numele si adresa (adresele) persoanei
(persoanelor) imputernicita (imputernicite) sa il reprezinte pe operatorul
economic in scopurile acestei proceduri de achizitii publice:

Prenume

Nume

Data nasterii

Locul nasterii

Strada si numarul:

Cod postal:

Oras:
Tara:
E-mail:

Telefon:

Functie/actionand in calitate de:
Daca este cazul, va rugam sa furnizati informatii detaliate privind
reprezentarea (formele, amploarea, scopul acesteia...):

C: Informatii privind utilizarea capacitatilor altor entitati
Operatorul economic utilizeaza capacitatile altor entitati pentru a
satisface criteriile de selectie prevazute in partea IV, precum si (daca
este cazul) criteriile si regulile mentionate in partea V de mai jos:
ODa

®Nu




D: Informatii privind subcontractantii pe ale caror capacitati operatorul

economic nu se bazeaza

« (Sectiunea se completeaza numai in cazul in care aceasta informatie este
solicitatd in mod explicit de catre autoritatea contractanta sau entitatea
contractanta.)

Operatorul economic intentioneaza sa subcontracteze vreo parte din
contract unor terti?

ODa

eNu

- Daca autoritatea contractanta sau entitatea contractanta solicita in mod
explicit aceste informatii, in plus fata de informatiile din partea |, va
rugam sa furnizati informatiile solicitate in sectiunile A si B din aceasta
parte si din partea lll pentru fiecare dintre subcontractantii (categoriile de
subcontractanti) in cauza.

Partea lll: Motive de excludere

A: Motive referitoare la condamnarile penale

Articolul 57 alineatul (1) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele
motive de excludere

Participare la o organizatie criminala

Operatorul economic fnsusi sau orice persoana care este membru al organismului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al acestuia sau care are
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a facut
obiectul unei condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva pentru participare
la o organizatie criminald, printr-o condamnare pronuntata cu cel mult cinci ani

tn urma sau in care continua sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in
mod direct in condamnare? Astfel cum este definita la articolul 2 din Decizia-cadru
2008/841/JAl a Consiliului din 24 octombrie 2008 privind lupta impotriva crimei
organizate (JO L 300, 11.11.2008, p. 42).

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu




Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Coruptie

Operatorul economic insusi sau orice persoana care este membru al organismului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al acestuia sau care are
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a facut
obiectul unei condamnari pentru coruptie pronuntate printr-o hotarare definitiva,
printr-o condamnare pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in care continua
sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in mod direct in condamnare?
Astfel cum este definita la articolul 3 din Conventia privind lupta impotriva
coruptiei care implica functionari ai Comunitatilor Europene sau functionari ai
statelor membre ale Uniunii Europene, JO C 195, 25.6.1997, p. 1, si la articolul

2 alineatul (1) din Decizia-cadru 2003/568/JAl a Consiliului din 22 ijulie 2003
privind combaterea coruptiei in sectorul privat (JO L 192, 31.7.2003, p. 54). ’
Acest motiv de excludere se refera, de asemenea, la coruptie, astfel cum este
definita in dreptul national al autoritatii contractante (entitatii contractante) sau al
operatorului economic.

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Fraude
Operatorul economic nsusi sau orice persoana care este membru al organismului

de administrare, de conducere sau de supraveghere al acestuia sau care are
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a facut
obiectul unei condamnari pentru frauda pronuntate printr-o hotarare definitiva,
printr-o condamnare pronuntata cu cel mult cinci ani in urma sau in care continu
sa se aplice o perioada de excludere prevazuta in mod direct in condamnare?

in sensul articolului 1 din Conventia privind protejarea intereselor financiare ale
Comunitatilor Europene (JO C 316, 27.11.1995, p. 48).

Raspunsul dumneavoastra?
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ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de activitatile teroriste
Operatorul economic insusi sau orice persoana care este membru al organismului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al acestuia sau care are
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a facut
obiectul unei condamnari pentru infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitati teroriste, pronuntate printr-o hotarare definitiva, printr-o condamnare .
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in care continua sa se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in condamnare? Astfel cum

sunt definite la articolele 1 si 3 din Decizia-cadru a Consiliului din 13 iunie 2002
privind combaterea terorismului (JO L 164, 22.6.2002, p. 3). Acest motiv de
excludere include, de asemenea, instigare, complicitate sau tentativa de a SaVAarsi
o infractiune, in sensul articolului 4 din respectiva decizie-cadru.

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE? ' ®
ODa

®Nu

Spalare de bani sau finantarea terorismului

Operatorul economic insusi sau orice persoana care este membru al organismului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al acestuia sau care are
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a facut
obiectul unei condamnari pentru infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitati teroriste, pronuntate printr-o hotarare definitiva, printr-o condamnare
pronuntata cu cel mult cinci ani Tn urma sau in care continua sa se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in condamnare? Astfel cum sunt
definite la articolul 1 din Directiva 2005/60/CE a Parlamentului European si a
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Consiliului din 26 octombrie 2005 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar
n scopul spalarii banilor si finantarii terorismului (JO L 309, 25.11.2005, p. 15).

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Exploatarea prin munca a copiilor si alte forme de trafic de persoane
Operatorul economic insusi sau orice persoana care este membru al organismului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al acestuia sau care are
putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia a facut
obiectul unei condamnari pronuntate printr-o hotarare definitiva pentru exploatare
prin munca a copiilor si alte forme de trafic de persoane, printr-o condamnare i
pronuntatd cu cel mult cinci ani in urma sau in care continua sa se aplice o
perioada de excludere prevazuta in mod direct in condamnare? Astfel cum

sunt definite la articolul 2 din Directiva 2011/36/UE a Parlamentului European

si a Consiliului din 5 aprilie 2011 privind prevenirea si combaterea traficului de
persoane si protejarea victimelor acestuia, precum si de inlocuire a Deciziei-cadru
2002/629/JAl a Consiliului (JO L 101, 15.4.2011, p. 1). Va rugam sa repetati de cate
ori este necesar.

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

B: Motive legate de plata impozitelor sau a contributiilor la asigurarile

sociale
Articolul 57 alineatul (2) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele

motive de excludere
Plata impozitelor




Operatorul economic si-a incalcat obligatiile cu privire la plata impozitelor, atat in
tara in care este stabilit, cat si in statul membru al autoritatii contractante sau al
entitatii contractante, in cazul in care este diferit de tara de stabilire?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Plata asigurarilor sociale

Operatorul economic si-a incalcat obligatiile cu privire la plata contributiilor la
asigurarile sociale, atat in tara in care este stabilit, cat si in statul membru al
autoritatii contractante sau al entitatii contractante, in cazul in care este diferit de
tara de stabilire?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

C: Motive legate de insolventa, conflicte de interese sau abateri

profesionale ‘
Articolul 57 alineatul (4) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele
motive de excludere

Incalcarea obligatiilor in domeniul legislatiei de mediu

in masura cunostintelor sale, operatorul economic si-a incalcat obligatiile in
domeniul legislatiei mediului? Astfel cum sunt mentionate in scopul acestei
achizitii publice in legislatia nationala, in anuntul relevant sau in documentele
achizitiei ori la articolul 18 alineatul (2) din Directiva 2014/24/UE.

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu
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incalcarea obligatiilor in domeniul legislatiei sociale

In masura cunostintelor sale, operatorul economic si-a incalcat obligatiile in
domeniul legislatiei sociale? Astfel cum sunt mentionate in scopul acestei achizitii
publice in legislatia national&, in anuntul relevant sau in documentele achizitiei ori
la articolul 18 alineatul (2) din Directiva 2014/24/UE.

Raspunsul dumneavoastra?

ODa

®Nu

incalcarea obligatiilor in domeniul legislatiei muncii

in masura cunostintelor sale, operatorul economic si-a incalcat obligatiile in
domeniul legislatiei muncii? Astfel cum sunt mentionate in scopul acestei achizitii
publice in legislatia nationald, in anuntul relevant sau in documentele achizitiei ori
la articolul 18 alineatul (2) din Directiva 2014/24/UE.

Raspunsul dumneavoastra?

ODa

®Nu

Falimentul

Operatorul economic este in stare de faliment?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Insolventa

Operatorul economic este in situatie de insolventa sau de lichidare?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationald a unui stat membru UE?

ODa
®Nu
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Concordat preventiv
Operatorul economic este in concordat preventiv?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Situatii similare, in temeiul legislatiei nationale, cum ar fi falimentul
Operatorul economic se afla intr-o situatie similara, cum ar fi falimentul, care
rezulta dintr-o procedura similara din legislatiile sau reglementarile nationale?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Active administrate de lichidator

Activele operatorului economic sunt administrate de un lichidator sau de o

instanta?
Raspunsul dumneavoastra?

ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

O®Nu

Activitatile economice sunt suspendate

Activitatile economice ale operatorului economic sunt suspendate?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa

-11-
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@®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

@®Nu

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza denaturarea

concurentei
Operatorul economic a incheiat acorduri cu alti operatori economici care au ca

obiect denaturarea concurentei?

Raspunsul dumneavoastra?

ODa

®Nu

Vinovat de comiterea unei abateri profesionale grave

Operatorul economic se face vinovat de o abatere profesionala grava? Daca este

cazul, a se vedea definitiile din legislatia nationala, din anuntul relevant sau din
documentele achizitiei

Raspunsul dumneavoastra?

ODa

®Nu

Conflict de interese care decurge din participarea la procedura de
achizitii publice

Operatorul economic are cunostinta de vreun conflict de interese, astfel cum se
precizeaza in legislatia nationald, anuntul relevant sau documentele achizitiei,
care decurge din participarea sa la procedura de achizitii publice?

Raspunsul dumneavoastra?

ODa

®Nu

Implicare directa sau indirecta in pregatirea acestei proceduri de
achizitii publice

Operatorul economic sau o intreprindere care are legaturi cu acesta a oferit
consultanta autorititii contractante sau entitatii contractante sau a participat in
orice alt mod la pregatirea procedurii de achizitii publice?

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

-12-
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incetare anticipata, daune-interese sau alte sanctiuni comparabile
Operatorul economic s-a aflat intr-o situatie in care un contract de achizitii publice
anterior, un contract anterior incheiat cu o entitate contractanta sau un contract
de concesiune anterior a fost reziliat anticipat sau au fost impuse daune-interese
sau alte sanctiuni comparabile in legatura cu respectivul contract anterior?

Raspunsul dumneavoastra?

ODa

®Nu 4

Vinovat de interpretare eronata, nedivulgare de informatii, incapacitate
de a furniza documentele necesare si obtinere de informatii
confidentiale referitoare la aceasta procedura

Operatorul economic s-a aflat intr-una dintre situatiile urmatoare:

a) Nu s-a facut grav vinovat de declaratii false la furnizarea informatiilor necesare .
pentru verificarea absentei motivelor de excludere sau a indeplinirii criteriilor de

selectie,

b) a ascuns astfel de informatii,

c) nu a fost in masura sa furnizeze, fara intarziere, documentele justificative
solicitate de autoritatea contractanta sau de entitatea contractanta, si

d) a incercat sa influenteze in mod nepermis procesul decizional al autoritatii
contractante sau entitatii contractante, sa obtina informatii confidentiale care i-
ar putea conferi avantaje necuvenite in cadrul procedurii de achizitii publice sau
ca a furnizat din neglijenta informatii false care pot avea o influenta semnificativa
asupra deciziilor privind excluderea, selectia si atribuirea?

Raspunsul dumneavoastra?

ODa .

@Nu

D: Motivele de excludere pur nationale

Se aplica motivele de excludere pur nationale care sunt specificate in
anuntul relevant sau in documentele achizitiei?

Motivele de excludere pur nationale

Alte motive de excludere care pot fi prevazute in legislatia nationala din statul
membru al autoritatii contractante sau al entitatii contractante. Se aplica motivele
de excludere pur nationale care sunt specificate in anuntul relevant sau in

documentele achizitiei?

Raspunsul dumneavoastra?

ODa
13



®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Partea IV: Criteriile de selectie

A: Capacitatea de a corespunde cerintelor

Articolul 58 alineatul (2) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele
motive de selectie

inscrierea in registrul comertului

Este inscris n registrele comerciale in statul membru de stabilire, astfel cum este
descris in anexa Xl la Directiva 2014/24/UE; operatorii economici din anumite
state membre pot avea obligatia de a respecta alte cerinte stabilite in anexa
respectiva.

Raspunsul dumneavoastra?
@Da
ONu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

B: Capacitatea economica si financiara
Articolul 58 alineatul (3) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele
motive de selectie

Cifra de afaceri anuala generala

Cifra sa de afaceri anuala generala pentru numarul de exercitii financiare impus in
anuntul relevant, in documentele achizitiei sau in DEAU, este dupa cum urmeaza:

Valoare

Data de incepere
-14-



Data de incheiere

Valoare

Data de incepere

Data de incheiere

Valoare

Data de incepere

Data de incheiere

Valoare

Data de incepere

Data de incheiere

Valoare

Data de incepere

Data de incheiere

-15-
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Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

@®Nu

Alte cerinte economice sau financiare

in ceea ce priveste alte cerinte economice sau financiare, daca este cazul, care ar
putea fi specificate Tn anuntul relevant sau in documentele achizitiei, operatorul
economic declara ca:

Va rugam sa le descrieti

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

C: Capacitatea tehnica si profesionala
Articolul 58 alineatul (4) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele

motive de selectie

Pentru contractele de achizitie de servicii: executarea de servicii de tipul
specificat

Numai pentru contractele de achizitii publice de servicii: in perioada de referinta,
operatorul economic a furnizat urmatoarele servicii principale de tipul specificat.
Autoritatile contractante pot solicita experienta de pana la trei ani si pot accepta
experienta acumulata in urma cu peste trei ani .

Descriere

Valoare

Data de incepere

Data de incheiere
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Beneficiari

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Diplome de studii si calificari profesionale

Urmatoarele calificari educationale si profesionale sunt detinute de prestatorul
de servicii sau de contractantul insusi si/sau (in functie de cerintele stabilite in
anuntul relevant sau in documentele procedurii de achizitie de catre personalul
sau de conducere.

Va rugam sa le descrieti

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

@®Nu

Efectivele medii anuale de personal

Efectivele medii anuale de personal ale operatorului economic din ultimii trei ani
au fost dupa cum urmeaza:

Anul

Numar

Anul

Numar

Anul

Numar

17-
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Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Utilaje, instalatii si echipament tehnic

Va dispune de urmatoarele utilaje, instalatii sau echipamente tehnice pentru
executarea contractului:

Va rugam sa le descrieti

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?
"ODa

®Nu

Proportia de subcontractare

Operatorul economic intentioneaza sa subcontracteze eventual urmatoarea
parte (adicad procentaj) din contract. Va rugam sa retineti ca, in cazul in care
operatorul economic a decis sa subcontracteze o parte din contract si se bazeaza
pe capacitatile subcontractantului pentru executarea partii respective, trebuie sa
completati un DEAU separat pentru astfel de subcontractanti; a se vedea partea i
sectiunea C de mai sus.

Va rugam sa precizati

D: Sisteme de asigurare a calitatii si standarde de management de

mediu

Articolul 62 alineatul (2) din Directiva 2014/24/UE stabileste urmatoarele
motive de selectie

Certificate emise de organisme independente cu privire la standardele
de asigurare a calitatii

Operatorul economic va putea sa prezinte certificate intocmite de organisme
independente care sa ateste ca operatorul economic respecta standardele de
asigurare a calitatii cerute, inclusiv privind accesibilitatea pentru persoanele cu

handicap?

Raspunsul dumneavoastra?
@®Da

ONu
-18-
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Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Finalizare

Partea V: Reducerea numarului de candidati calificati
Operatorul economic declara ca:
indeplineste criteriile sau regulile obiective si nediscriminatorii
aplicabile pentru limitarea numarului de candidati in urmatorul mod:
in cazul in care sunt solicitate anumite certificate sau alte forme de
documente justificative, va rugam sa precizati pentru fiecare dintre
acestea daca operatorul economic dispune de documentele solicitate:
Daca unele dintre aceste certificate sau alte forme de documente justificative sunt ,
disponibile in format electronic, va rugam sa precizati pentru fiecare:

Raspunsul dumneavoastra?
ODa
®Nu

Aceste informatii sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationald a unui stat membru UE?

ODa

®Nu

Partea VI: Declaratiile finale

Operatorul economic declara ca informatiile prezentate in partile Il - V de mai sus
sunt exacte si corecte si ca au fost furnizate cunoscand pe deplin consecintele
cazurilor grave de declaratii false.
Operatorul economic declara in mod oficial ca poate sa furnizeze, la cerere
si fara intarziere, certificatele si alte forme de documente justificative
mentionate, cu exceptia cazului in care:
a) Autoritatea contractanta sau entitatea contractanta are posibilitatea de a
obtine documentele justificative in cauza direct prin accesarea unei baze de
date nationale in orice stat membru, disponibila in mod gratuit, cu conditia ca
operatorul economic sa fi furnizat informatiile necesare [adresa de internet,
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autoritatea sau organismul emitent(a), referinta exacta a documentatieil]
care sa li permitad autoritatii contractante sau entitatii contractante sa faca
acest lucru, Daca este cazul, aceste informatii trebuie sa fie insotite de
consimtamantul relevant in vederea accesarii acestora sau
b) La 18 octombrie 2018 cel mai tarziu, [in functie de aplicarea la nivel
intern a articolului 59 alineatul (5) paragraful al doilea din Directiva 2014/24/
UE], autoritatea contractanta sau entitatea contractanta poseda deja
documentatia in cauza.
Operatorul economic declara in mod oficial ca este de acord ca [identificati
autoritatea contractanta sau entitatea contractanta, astfel cum este
descrisa in partea | sectiunea A] sa obtina acces la documentele justificative
privind informatiile pe care le-a furnizat in [identificati partea / sectiunea /
punctul(punctele) in cauza] din prezentul documentul european de achizitie
unic in scopul [identificati procedura de achizitii publice: (scurta descriere,
referinta de publicare in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, numarul de
referinta)]. ’

Data, locul si, daca se solicita sau daca este (sunt) necesara (necesare),

semnétura (semnaturile):

Data

Locul

Semnatura

0




instructiuni pentru ofertanti

SECTIUNEA I AUTORITATEA CONTRACTANTA

Tx 3 F

Municipiul Cluj-Napoca

Cod de identificare fiscala: 4305857, Adresa: Strada: Motilor, nr. 1-3 Cod fiscal: 4305857 Cod postal: 400001 Cod NUTS:RO113
Cluj Localitate: Cluj-Napoca Tara: Romania E-mail: achizitiipublice@primariaclujnapoca.ro Telefon:+40264 596030 Fax:+40264
431575, Persoana de contact: Lucia Lupea; In atentia: Doamnei Lucia Lupea, Adresa Intemet (URL): www.primariaclujnapoca.
ro Adresa profilului cumparatorului:www.e-licitatie.ro

uontrac*ul 1mpl|ca o achizitie comuna:Nu
Contractul este atribuit de un organism central de achizitie:Nu

Documentele de achizitii publice sunt dispanibile pentru acces direct, nerestrictionat, complet si gratuit la (Website): www.e-

licitatie.ro
Numar zne pena la care se pot sollcua clarificari inainte de data hm.ta de depunere a ofertelor/candidaturilor 20

Autoritate regionala sau Iocala

£ ey
L5} Aciivitaie principala

Servicii generale ale administratiilor publice

SECTHUNEA i: OBIECTUL CONTRACTULUL

i1} Ghisctul achizifiel

H.o11) Tithe
DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE — ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE,
DERATIZARE IN MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA

Numar de referinta: 4305857_2018_PAAPD1011607

W O8E et

90921000-9 Servicii de dezinfectie si de dezinsectie

1.1.2) Cod CPY principah:

#.4 3} Tipul contraciubul
Servicii

B4 Descriere Qiscpm ta a contraciuiut
DELEGAREA GEST!UNII SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE - ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE,
DERATIZARE [N MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA, conform descrierilor din caietul de sarcini.

Se pot.soljéita clarificari la maxim 20 zile anterior datei limita de depunere oferte; se va raspunde solicitarilor de clarificari cu

maxim 10 zile anterior datei limita depunere oferte

#.1.5) Valoaras totala astimata;
Valoarea estimata fara TVA : 72084556,15 ; Moneda: RON

1.4.8) informati privind loturile:
Contractul este impartit in loturi: Nu
Tt

?

-z, @egmﬁ»m
2.2} Loduri CPY secundare:

90923000 3 Servicii de deratizare

{.2.3) Locud de exscutare:
Codul NUTS:RO113 Cluj
Locul de executare: Municipiul Cluj-Napoca

1.2.4y Descrierea achizitdsl publize:
DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE — ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE,
DERATIZARE IN MUNICIPIUL CLUJ-NAPOCA, conform descrierilor din cai_etul de sarcini.

s




Se pot solicita clarificari la maxim 20 zile anterior datei limita de depunere oferte; se va raspunde solicitarilor de clarificari cu
maxim 10 zile anterior datei limita depunere oferte ’
$.2.5% Criteril de aurioaysr

Cel mai bun raport calitate — pret

DENUMIRE FACTOR EVALUARE DESCRIERE PONDERE
Descrierea procedurii de interventie in desfasurarea Componenta tehnica 10%
activititilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare Punctaj maxim total 10

Algaoritm de calcul:

a) Ftapele prezentate de ofertant corespund in mare masura cu cele descrise In caletul de sarcini— 10 puncte
b) Etapele prezentate de ofertant corespund partial cu cele descrise in caietul de sarcini— 5 puncte

¢) Etapele prezentate de ofertant corespund in micd masurd cu cele descrise in caietul de sarcini — 1 puncie

Vechimea Utilajelor folosite pentru desfasurarea Componenta tehnica 15 %
activitatilor Punctaj maxim total 15
Algoritm de calcul:

Vechimea maxima accepiata a utilajelor folosite pentru desfasurarea activitatilor este de 4 ani.

Anul 4 este considerat anul 2014, Anul 3 - 2015, Anul 2 — 2016, Anul 1— 2017, Anul 0 - 2018.

a) Pentru utilaje cu o vechime intre 0 si 1 an (fabricate in anii 2017 $i 2018) — se acordd 15 puncie

b) Pentru utilaje cu o vechime intre 2 si 3 ani (fabricate in anii 2015 si 2016) — se acordd 7 puncte

¢) Pentru utilaje cu o vechime de 4 ani (fabricate in anul 2014) — se considerd indeplinita cerinfa minima si nu se acorda punctaj
Punctajul de calculeaza astfel:

Pu = (Pui + Pu2 + ...Pu(n)) / n, unde Pu = punclaj utilaje, Pul = punctaj utilaj 1, Pu(n) = punctaj utilaj (n), (n) = numar utilaje
propuse de ofertant

| acorda punctaj

Vechimea Mijloacelor de transport folosite pentru Componenta tehnica 15 %
desfasurarea activitatilor Punctaj maxim total 15
Algoritm de calcul:

Vechimea maxima acceptata a mijloacelor de transport utilizate pentru desfasurarea activitafilor este de 4 ani.
Anul 4 este considerat anul 2014, Anul 3 - 2015, Anul 2— 2016, Anul 1— 2017, Anul 0 - 2018.

a) Pentru mijloace de fransport cu o vechime intre 0 si 1 an (fabricate in anii 2017 $i 2018) — se acorda 15 puncte s
b) Pentru mijloace de transport cu o vechime infre 2 si 3 ani (fabricate in anii 2015 $i 2016) — se acorda 7 puncte

¢) Pentru mijloace de transport cu o vechime de 4 ani (fabricate in anul 2014) — se considera indeplinita cerinfa minima si nu se

Punctajul de calculeaza astfel: )
Pm = (Pm1 + Pm2 + ...Pm(n)) / n, unde Pm = punctaj mijloace de transport, Pm1 = punctaj mijloc de transport 1. Pm(n) =
punctaj mijloc de transport (n). (n) = numar mijloace de transpori propuse de afertant

Pretul ofertei Componenta 60 %
financiara Punctaj maxim total 60

Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat; b)
Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj
maxim alocat.

Punctaj maxim total: 100

H.2.7) Durata contraciuiul, concasiunil, a acorduiui-cadru sau a sistemuiul dinamic de achiziiy
Durata in luni: 96

Contractul se reinnaieste: Da {

Contractul se reinnoieste: Da RPN

O N >
Descrierea reinnoirilor: Clauza de revizuire in temeiul prevederilor art. 221 alin. 1 lit. a) din legea 98/2016. Cantitatea fﬁqxf]i U v
estimata poate fi modificata atunci cand modificarea contribuire la realizarea unor obiective ale autorittatii contractante,
suplimentarii acesteia in urmatoarele conditii: contractul sa fie in perioada sa de valabilitate, pretul unitar al produsului va fi
acelasi, valoarea produselor suplimentate adaugata la valoarea initiala a contractului sa nu duca la depasirea anumitor praguri
prevazute de lege si cantitatea de produse suplimentate sa nu depaseasca 50% din cantitatea initiala a contractului. Cantitatea
si pretul contractului se mai poate madifica si in urmatcarele situatii prevazute la art. 221 alin. 1 lit. Esi f din Legea 98/2016: "e)
atunci cand modificarile, indiferent de valoarea lor, nu sunt substantiale;" "f) in plus fata de prevederile de la lit. a)-d), atunci
cand sunt ndeplinite in mod cumulativ urmatoarele conditii: (i) valoarea modificarii este mai micd decét pragurile valorice
corespunzitoare previzute la art. 7 alin. (1); (ii) valoarea modificarii este mai mica decat 10% din preful contractului de achizifie .
public3 initial, in cazul coniractelor de achiziie publica de servicii sau de produse, sau mai mica decat 15% din preful
contractului de achizitie publici initial, in cazul contractelor de achizitie publica de lucrari; (jii) modificarea nu aduce atingere
caracterului general al contractului sau al acordului-cadru in baza cdruia se atribuie contractul subsecvent respectiv. ".

11.2.8) infonmatii privind Hmitarea numaruld de candidati care urmeaza ea fie invitatl {cu exceptis
pracedurilor deschisel:
Criterii obiective-

3.2.101 Informali privind variantels:
Vor fi acceptate variante: Nu

1,211} Informatii privind optiuntle:



Optiuni: Nu

; : i ie ginctront

Ofertele trebuie sa fie prezentate sub forma de cataloage electronice sau sa inciuda un catalog electronic:Nu

LEeriEl

Achizitia se refera la un proiect sifsau program finantat din fonduri ale Uniunii Europene: Nu
Tip finantare: Fonduri bugetare

H sretuiu cond <
Contractul va fi ajustat dupa urmatoarea metoda :Tarifele se vor ajusta la solicit op, la interval de un an, cf Ordin 109/2007, si cu
aprobarea prealab a AC, cu max indicele preturilor pt activt specifica INS
Ajustare: Delta (t) = [Delta (ct) + Delta (ct) x r%]/Q , unde: Delta (ct) — cresterea cheltuielilor totale determinate de influentele
reale primite in costuri; r% - cota de profit a operatorului; Q — cantitatea programata in unitati de masura specifica, luata in calcul
la nivelul avut in vedere la determinarea tarifului actual.
Modificarea: T (1) = T (0) + Delta (t), unde: T (1) - tariful modificat; T (0) - tariful actual; Delta (t) - cresterea de tarif; Delta (t)
=[Delta (ct) - cresterea cheltuielilor totale ca urmare a modificarilor intervenite in costuri; r% - cota de profit a operatoruiui-
nemajorata pe parcursul derularii contractului;
Q - cantitatea programata in unitati de masura specifica, determinata de conditiile concrete in care se presteaza activitatea.
Pretul ctrct poate fi ajustat cf art. 164 din HG 395/2016.

SECTIUNEA HE: INFORMATI JURIDICE, ECONOMICE, FINANCIARE SI TEHNICE

particiy
.41, personaia a candidatulul sau ofartantulul
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea respectérii cerintelor mentionate:

1) Declaratie privind neincadrarea in situatiile potential generatoare de conflict de interese, asa cum sunt acestea definite la art.
60 din Legea nr. 98/2016 - va fi prezentata de catre toti participantii la procedura impreuna cu DUAE.

2) Ofertantii, tertii sustinatori si subcontractantii nu trebuie sa se regaseasca in situatiile prevazute la art.164, 165, 167 din
Legea 98/2016. Modalitatea prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei: se va completa DUAE de catre operatorii
economici participanti la procedura de atribuire (inclusiv eventualii terti sustinatori si subcontractanti) cu informatiile aferente
situatiei lor, in baza art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016.

Documentele justificative care probeaza indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE urmeaza a fi prezentate, la
solicitarea autoritatii contractante, doar de catre ofertantul clasat pe locul | in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea
evaluarii ofertelor. Aceste documente pot fi: - certificate constatatoare privind lipsa datoriilor restante cu privire la plata
impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul consolidat (buget local, buget de stat, etc) valabile la momentul prezentarii; -
cazierul judiciar al operatorului economic si al membrilor organului de administrare, de conducere sau de supraveghere al
respectivului operator economic, sau a celor ce au putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia, asa
cum rezulta din certificatul constatator emis de ONRC / actul constitutiv. Se vor prezenta, dupa caz, si documente prin care se
demonstreaza faptul ca operatorul economic poate beneficia de derogarile prevazute la art. 166 alin (2), art. 167 alin (2), art 171
din Legea 98/2016 sau alte documente edificatoare. In DUAE se vor cuprinde informatii privind: terti sustinatori, asociati si
subcontractanti, conform prev. art. 170 alin. 3, art. 183 si art. 193-195 din Legea 98/2016.

Persoanele cu functie de decizie din cadrul autoritatii contractante sunt: Primar - EMIL BOC. Comisia de coordonare si
supervizare pentru pregétirea si planificarea confractului de prestéri servicii pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare are urmatoarea componenta:
Presedinte: Gheorghe Surubaru — Administrator Public
Membri: Marius Coros — sef serviciu Ecologie Urbana

loan Bogdan — sef serviciu Financiar

Lucia Lupea — sef serviciu Achiziii

Vasile Moldovan — sef serviciu Spatii verzi

Attila Molnar — sef serviciu Control protectia mediului

Marius Miron — inspector de specialitate serviciul Ecologie urbana
Membri de rezerva:

Presedinte: Viorel Plesa — director Direcfia Ecologie urbana si Spatii verzi

Ramona Gabor — consilier serviciu Achizitii publice

~ Alexandru Romi Lolos — consilier serviciul Ecologie urbana
Florina Muntean — consilier compartiment Paduri si pasuni

i#.1.1.1) Capacitatea de exercitare a activitatl profesionals!
Informatii si formalitti necesare pentru evaluarea respectarii cerintelor mentionate:

1) Operatorii economici ce depun oferta trebuie sa dovedeasca o forma de inregistrare in conditiile legii din tara de rezidenta,
din care sa reiasa ca operatorul economic este legal constituit, ca nu se afla in niciuna din situatiile de anulare a constituirii
precum si faptul ca are capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul contractului. Modalitate de indeplinire:




completare DUAE in conformitate cu prevederile art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016. Certificatul ONRC/documente echivalente
emise in tara de rezidenta trebuie sa fie prezentat doar la solicitarea autoritatii contractante, de catre ofertantul aflat in
clasament pe primul loc; certificatul/certificatele trebuie sa fie valabile la data prezentarii.

#1,1.2) Capaciiaiza sconomica si {inanciara;
Informatii si formalitit necesare pentru evaluarea respect3rii cerintelor mentionate:

1.) Informatii privind situatia financiara - cifra de afaceri minima anuala pe ultimii 3 ani , respectiv pentru 2015, 2016 si 2017, sa
fie de minim 15.000.000 lei sau echivalent valuta. Se va aplica cursul mediu anual leu/alta valuta comunicat de BNR. Modalitate
de indeplinire:- Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016. Bilanturile pentru anii 2015,
2016 si 2017/alte documente echivalente var fi prezentate doar la solicitarea autoritatii confractante, ofertantului aflat in
clasament pe primul loc.

2) Ofertantul trebuie sa demonstreze ca, la momentul semnarii contractului, va avea acces la sau are disponibile resurse reale,
negrevate de datorii, linii de credit confirmate de banci ori alte mijloace financiare suficiente pentru a realiza cash-flow de
prestare a serviciilor pentru o perioada de 3 luni in suma de 2.000.000 RON. Nota: Pentru situatiile financiare exprimate in alte
monede decat RON se va folosi pentru conversie rata medie anuala de schimb RON/valuta, comunicata de catre Banca
Nationald a Romaniei (http://www.bnro.ro). Modalitate de indeplinire: - Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin.
1 din Legea 98/2016. Documentele justificative vor fi prezentate doar la solicitarea autoritatii contractante, de catre ofertantul
aflat in clasament pe primul loc. Acestea pot fi: Scrisoare din partea bancilor sau societati finantatoare sau alte documente
justificative, din care sa rezulte ca detin resurse reale negrevate de datorii sau linii de credit pentru primele 3 luni de derulare a
contractului. Documentele suport prin care se poate demonstra indeplinirea cerintei privind cashflow-ul trebuie sa fie angajante
in raport cu emitentul, respectiv sa confirme faptul ca ofertantul va avea acces la finantare din partea unei institutii de creditare,
are disponibilitati banesti proprii, etc.

#1.1.3.3} Capacitatea tehnica si profesionala:

1.) Informatii privind subcontractantii - Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016. Ofertantul
are obligatia de a preciza datele de recunoastere ale subcontractantilor propusi, partea/ partile din contract care urmeaza a fi
indeplinite de catre acestia si valoarea la care se ridica partea/ partile respective. Daca ofertantul nu se bazeaza pe capacitatea
subcontractantului/ subcontractantilor pentru a indeplini cerintele de calificare, subcontractantul/ subcontractantilor vafvor
completa DUAE doar pentru demonstarea neincadrarii in motivele de excludere din procedura. In cazul in care ofertantul
utilizeaza capacitatile subcontractantului/ subcontractantilor pentru a indeplini criteriile de calificare se va prezenta cate un
formular DUAE separat pentru fiecare dintre respectivii subconiractanti, completat si semnat in mod corespunzator de catre
fiecare dintre acestia. Odata cu DUAE se va depune si acordul de subcontractare. Documentele justificative care probeaza cele
asumate in angajamente/acorduri vor fi prezentate doar de ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul intermediar, la
solicitarea autoritatii contractante.

2.) Informatii privind asocierea - Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016. Odata cu
depunerea DUAE se va prezenta acordul de asaociere. In cazul depunerii unei oferte comune, DUAE va fi completat de catre
fiecare operator economic in parte.

3.) Informatii privind tertul sustinator - Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016. Odata cu
depunerea DUAE se va depune si angajamentul tertului sustinator (impreuna cu alte documente anexe la angajament din care
rezulta modul efectiv in care se va realiza sustinerea acestuia). Documentele justificative care probeaza cele asumate in
angajament vor fi solicitate doar ofertantului clasat pe primul loc in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea evaluarii

ofertelor.

4.) Cerinta minima privind experienta similara: prestarea de servicii similare celor descrise in caietul de sarcini (activitati de
dezinfectie, dezinsectie si deratizare), duse la bun sfarsit, la nivelul ultimilor 3 ani, in valoare cumulata de minim 8.000.000 lei
fara TVA. Cerinta minima se va indeplini la nivelul a maxim 3 contracte. Ultimii 3 ani vor fi calculati pana la data limita de
depunere a ofertelor cu mentiunea ca modul de calcul al perioadei nu va fi afectat de eventualele decalari ale termenului limita
prevazut in anuntul de participare. - Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016.
Dacumentele justificative care probeaza indeplinirea cerintei vor fi prezentate la solicitarea -autoritatii contractante doar de catre
ofertantul clasat pe locul | in clasamentul intocmit la finalizarea evaluarii ofertelor. Prestarile de servicii se confirma prin
prezentarea unor ceriificate/ documente emise sau contrasemnate de o autoritate ari de catre clientul beneficiar din care sa
reiasa tipul produselor fumizate, beneficiarii, valoarea, perioada si locul furnizarii produselor.

5.) Declaratie privind lista echipamentelor, utilajelor si mijloacelor de transport minim necesare pentru efectuarea activitatilor de
dézinsectie, dezinfectie si deratizare la nivelul Municipiului ClujNapoca si de care .dispune” ofertantul in vederea prestarii
serviciilor. Modalitatea de indeplinire: Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193, alin. 1 din Legea 98/2016.
Ofertantului clasat pe primul loc in urma finalizarii evaluarii i se vor solicita documente din care sa reiasa modul de .dispunere” a
echipamentelor, utilajelor si mijloacelor de transport. Aceste documente pot fi: contracte de inchiriere, contracte de comodat,

leasing, acte de praoprietate efc.

6.) Cerinta minima privind personalul: Ofertantul va face dovada c3 dispune de un numar minim de personal pentru activitatile
de DDD:




- Manager de contract — 1 perscana

- Sef centru dezinsectie, dezinfectie, deratizare — 1 persoana

- Medic veterinar atestat de Colegiul Medicilor Veterinari din Roméania — 1 persoana

- Biolog — 2 persoane

- Inspector in Protectia Muncii — 1 persoana

- Responsabil de mediu / Inginer de mediu — 1 persoana

- Inginer mecanic pentru intretinerea echipamentelor si autoutilitarelor — 2 persoane

- Agenti DDD calificati si instruiti — 40 de persoane

- Personal administrativ (secretard, contabild, resurse umane) — 3 persoane

- Dispecer - 24 din 24 ore — 3 persoane ‘

Pentru urmatorii experti: Manager de contract (1 persoand), Sef centru dezinsectie, dezinfectie, deratizare (1 persoand), Medic
veterinar atestat de Colegiul Medicilor Veterinari din Roménia (1 persoana) si Biolog (2 persoane), se vor prezenta urmatoarele
documente: CV-uri, diplome, declarati de disponibilitate, recomandéri / alte documente justificative din care sa reiasa
experienta de minim 3 ani in activititi similare. Modalitatea de indeplinire: Completarea DUAE in conformitate cu prev. art. 193
alin. 1 din Legea 98/2016. Documentele justificative care probeaza cele

asumate in angajament vor fi solicitate doar ofertantului clasat pe primul loc in clasamentul intermediar intocmit la finalizarea
evaluarii ofertelor.

4.3.0; Standards de

Dovada implementarii sistemului de management conform SR EN ISO 9001, SR EN ISO 14001, OHSAS 18001 pentru
activitatea ce face obiectul contractului, respectiv servicii de deratizare, dezinfectie si dezinsectie. Modalitatea de indeplinire:
Completare DUAE in conformitate cu prev. art. 193 alin. 1 din Legea 98/2016, urmand ca ofertantului aflat pe primul loc in urma
finalizarii evaluarii, sa i se solicite prezentarea certificatelor valabile la data prezentarii, emise de organisme de certificare
acreditate sau alte probe/ dovezi care confirma asigurarea unui nivel corespunzator al calitatii conform art. 200 alin (3) din
Legea nr. 88/2016.

#11.5) informath privind contraciaie rezervatel
Contractul este rezervat atelierelor protejate si operatorilor economici al caror scop este integrarea sociala si profesionala a
persoanelor cu handicap sau defavorizate:Nu

Contractul poate fi executat numai in cadrul unor programe de angajare protejata:Nu

#L1.8) Bapozite valorice sl gerantii solict
11.1.6.a2) Garantie de participare:

Garantie de participare eliberata in numele ofertantului, sub forma de virament bancar sau instrument de garantare, in
conformitate cu prevederile art. 36 din HG 395/2016 care va fi emisa de catre o societate bancara/ societate de asigurari, in
cuantum de 80.000 lei. Perioada de valabilitate a garantiei de participare va fi cel putin egala cu perioada de valabilitate a
ofertei, si anume 120 de zile de la data limita stabilita pentru depunerea ofertelor. Garantia de participare trebuie sa fie
irevocabila. Garantia de participare trebuie sa prevada explicit ca plata garantiei se va executa neconditionat, respectiv la prima
cerere a beneficiarului pe baza declaratiei acestuia cu privire la culpa persoanei garantate. Se va completa Formularul. Dovada
constituirii garantiei de participare se va prezenta pana cel tarziu la ora si data limita pentru depunerea ofertelor, in SEAP,
semnata cu semnatura electronica extinsa. Garantia de participare se va depune cu OP in contul contul deschis la BN
Trezoreria Cluj, CUI 4305857, cont RO17TREZ2165006XXX006924).

fil.1.6.b) Garantie de bund exscutie:

Garantia de buna executie se va constitui in termen de maxim 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului, in cuantum de
10% din valoarea contractului fara TVA printr-un virament bancar/ instrument de garantare emis in conditiile legii de catre o
societate bancara sau de o societate de asigurari (in original) sau prin retineri succesive din plata cuvenita pentru facturile
partiale, cu respectarea prevederilor art. 40 din HG nr.395/2016.

11.1.8) Forma juridica pe cars o va lua grupul de operatori economici caruia i se atribuie contractul:
Asociere conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

$11.1.9) Legislatia aplicabila:

a) Legea privind achizitiile nr 98/2016

b) Legea privind remediile si caile de atac in materie de atribuire a contractelor de achizitie publica, a contractelor sectoriale si a
contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National
de Solutionare a Contestatiilor nr 101/2016;

¢) www.anap.gov.ro Pentru alte acte normative aplicabile, va rugam sa consultati: www.anap.gov.ro, sectiunea legislatie

Londiti referitoare 18 contract
2.4y informaill privind o sownile grofesia
Prestarea serviciilor in cauza este rezervata unei anumite profesii:Nu

2} Conditii de sxecutare a contractuliul
ci

Executarea contractului este supusa unor conditii speciale:Nu

2.3} Informati privind personalul responsabi cu sxecutares contraciuiull
Obligatie de a preciza numele si calificarile profesionale ale angajatilor desemnati pentru executarea contractului:Nu

SECTIUNEA IV: PROCEDURA

.1} Dascriers
¥.1.1} Tiput procedurii 51 modaliiatea de desfasurare: ﬁ &




.11} Modeliater de desfisurare a procedurii de stiibuire:

Online
i¥.1.1.b) Tipul procaduril
Licitatie deschisa

£/.1.3) informati priving un acoerd-cadru sau un sisten dinamic de achizith
Achizitia implica incheierea unui acord-cadru:Nu
Achizitia implica insiituirea unui sistem dinamic de achizitii:Nu

1%.1.4} Infonmati privind reducerss numarukul de sofutii sau de ofsrte in Smps! negocierii sau af dizlogulull
Aplicarea unei licitatii care sa se deruleze in etape succesive pentru a reduce progresiv numarul solutiilor care trebuie discutate
sau al ofertelor care trebuie negociate:Nu

1.1.5) iInformatil privind nagociersz {numai peniru procedurile compstitive cu negoclerel
Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a atribui contractul pe baza ofertelor initiale fara a desfasura negacieri:Nu

#%.1.8} Intformatli despre liciiatz slectronica:
Se va organiza o licitatie elecironica:Nu

1¥.4.8) Informatii despre Acardul privind schizidile publice {3APY
Achizitia intra sub incidenta Acordului privind achizitile publice:Nu

iV.2) informatif adminisirative
1y 7 11 Publicare antericara privind aceasta procadura: Nu
£/.2.2) Termean Bniita pentru primirea oferteior sau a cerentor de parficipare:

1¥.2.3) Data estimata 3 expedieri] invitatitlor de prezentare a oferteior sau de participare calre candidati
selectaii:
Data si ora locala:-

V.2 4} Limbile in care pot # depuse ofertele sau cereriie de participare:
Romana

¥.2.6} Pericada minima pe parcursul carela ofertantul trebuie sz isi menting oferta:
6 luni (de la termenul limita de primire a ofertelor)

#¥.2.7} Conditil da deschidere a ofertelon
Data de deschidere a ofertelor:.i
Locul de deschidere a ofertelor:in SEAP
Persoane autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor-Comisia de evaluare

i/, 4} Prezeniarea ofertsl

1V.4.1 Modul de prezentare al propunerii tehnice

Elementele propunerii tehnice se vor prezenta detaliat si complet in corelatie cu cerintele din Caietul de sarcini. Copierea
caietului de sarcini nu reprezinta oferta tehnical!! Insusirea modelului de contract prin semnare cuffara obiectiuni. Ofertantii
(inclusiv eventualii subcontractanti si/sau asociati) au obligatia de a da o declaratie pe propria raspundere privind respectarea
obligatiilor relevante din domeniul mediului, social si al relatiilor de munca conform: Legea privind securitatea si sanatatea in
munca nr.319/2006, HG nr.1091/2006 cerinte minime de securitate si sanatate pentru locul de munca, O.G. nr.195/2005 privind
protectia mediului madificata si completata si a Legii nr. 307/ 2006 privind apararea impotriva incendiilor. Site-uri Internet
guvemnamentale de unde se pot obtine informatii privind: Legislatia fiscala: www.mfinante.ro; Legislatia in domeniul protectiei
mediului: www.gnm.ro; Protectia muncii si conditii de munca: www.inspectmun.ro. Orice denumire sau marca specificata in
caietul de sarcini este insotita de sintagma ,.sau echivalent”.

i¥.4.2 Modul de prezentare al propunerii financiare

Propunerea financiara va fi exprimata ferm in lei fara TVA, conform anexelor la formularul de oferta. Atentiell! Aceasta valoarea
trebuie trecuta in SEAP la sectiunea de “propunere financiara”. Lipsa completarii si criptarii ofertei financiare atrage
imposibilitatea evaluarii ofertei. Ofertantul trebuie sa prezinte formularul de oferta, inclusiv anexele la formularul de oferta, care
reprezinta elementul principal al propunerii financiare.

1V.4,3 Modul de prezentare al ofertei

Ofertantii vor transmite oferta cu toate documentele aferente acesteia in format electronic, prin intermediul SEAP, in
conformitate cu Legea 98/2016 si HG 395/2016. Dovada garantiei de participare se va depune in SEAP semnata cu semnatura
electronica extinsa pana la data limita de depunere a ofertelor. Se vor respecta toate indicatiile privind completarea pe SEAP a
documentelor de calificare, ofertei tehnice si financiare astfel cum sunt prevazute in Legea 98/2016 si HG 395/2016. Ofertantul
are obligatia de a numerota, semna si stampila "conform cu originalul® fiecare pagina a ofertei. Documentele / ofertele vor fi
semnate cu semnatura electronica extinsa. Oferta va contine in mad obligatoriu un opis al documentelor care se depun.

Qj



SECTIUNEA VL INFORMATH SUPLIMENTARE

Aceasta achizitie este pericdica:Nu

Se va utiliza sistemul de comenzi electronice:Nu
Se va accepta facturarea electronica:Nu
Se vor utiliza platile electronice:Nu

> conies

sy de soludic
Consiliul Natlonal de Solutlonare a Contestatnlor

Adresa:Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3 Cod fiscal:- Cod postal:030084 Cod NUTS:RO321

Bucuresti Localitaie:Bucuresti Tara:Romania E-mail:office@cnsc.ro Telefon:+40 213104641 Fax:+40 213104642 / +40

218900745 Adresa Internet (URL):http:/Mww.cnsc.ro Adresa profilului cumparatorului:www.e-licitatie.ro .

s comoatent sentry sroceduriis o

4.3} Procedura de contestare:
Preclzan privind termenul (termenele) pentru procedurile de contestare:CONFORM PREVEDERILOR LEGII NR. 101/2016.

Wi.4.4) Sarviciyl de Ia care se pot obiine informatii privind procedurs de contestare:
Primaria Municipiului Cluj-Napoca, Serviciul Achizitii Publice
Adresa:str. Motilor, nr. 1-3 Cod fiscal:- Cod postal:400001 Cod NUTS:R0O113 Cluj Localitate:Cluj-Napoca Tara:Romania E-
mail:achizitiipublice@primariaclujnapoca.ro Telefon:+40 264596030 Fax:+40 264431575 Adresa Internet
(URL):www.primariaclujnapoca.ro Adresa profilului cumparatorului:.www.e-licitatie.ro

(N
A




DOCUMENTATIA DE ATRIBUIRE
DELEGAREA GESTIUNII SERVICIULUI PUBLIC DE
SALUBRIZARE — ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE,
DEZINFECTIE, DERATIZARE IN MUNICIPIUL
CLUJ-NAPOCA

VOLUMUL
CAIET DE SARCINI

VA RUGAM SA LUATI iN CONSIDERARE MEDIUL INCONJURATOR iNAINTE DE A TIPARI
ACEST DOCUMENT
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Definitii
Achizitor Priméria Municipiul Cluj-Napoca
Agent DDD lucriatorul (specialistul) care desfisoara activititi de

dezinsectie, dezinfectie si deratizare in incinte-resedinte
precum si In spatii exterioare pentru inldturarea germenilor
patogeni si combaterea speciilor de insecte si rozitoare
daunitoare din zonele procesate

Autoritate competentd de
reglementare

Autoritatea Nationalda de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitdti Publice - AN.R.S.C.

Depozit conform definifiei prevdzute in anexa nr. 1 la Hotirarea
Guvernului nr. 349/2005 privind depozitarea deseurilor, cu
modificérile si completérile ulterioare

Deratizare activitatea de stirpire a rozétoarelor prin otravire cu substante
chimice sau prin culturi microbiene

Deseu orice substanti sau obiect pe care detinatorul le arunca ori are

intentia sau obligatia sd le arunce

Deseuri de ambalaje

orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac
cerintele definitiei de deseu, exclusiv deseuri de productie

Deseuri de origine
animala

subproduse de origine animald ce nu sunt destinate
consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre
provenite de la animale

Deseuri municipale

deseuri menajere si deseuri similare, inclusiv fractiile colectate
separat

' Deseuri periculoase

conform definifiei prevazute in anexa nr. 1 la Legea nr.
211/2011, republicati

Dezinfectie activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante
specifice, in scopul elimindrii surselor de contaminare;

Dezinsectie activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larva sau
adult cu substante chimice specifice

Focar loc murdar, neingrijit, de unde se pot raspandi microbi

provocatori de infectii, vectori

Indicatori de performanta

parametri ai serviciului de salubrizare - desinsectie,
dezinfectie, deratizare, realizati de Delegatul de servicii,
pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate

Licenta

actul tehnic si juridic emis de AN.R.S.C., prin care se
recunoaste calitatea de Delegat al serviciului, precum §i
capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe activitati
ale acestuia

Metodologie de lucru

descrierea modalititilor de aplicare a fiecérui tratament pentru
fiecare tip de vector §i obiectiv (substante, echipamente, fortd
umana, etc.)

Prestator

Operatorul licentiat A.N.R.S.C. ciruia i se deleagi gestiunea
serviciului de salubrizare — activitatea de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare in Municipiul Cluj-Napoca

Produse biocide

substante active §i preparate care contin una sau mai multe




substante active, conditionate intr-o formd in care sunt
furnizate utilizatorului, avand scopul sa distrugé, sa impiedice,
sé facd inofensivi si sd prevind actiunea sau sa exercite un alt
efect de control asupra oricdrui organism d&unitor, prin
mijloace chimice sau biologice

Retetd

ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate
pentru o anumiti operatiune pe sortimente, cantitati,
concentratii ale solutiilor pentru o anumiti operatiune de
deratizare, dezinfectie sau dezinsectie si un anumit tip de

| obiectiv

Salubrizare

totalitatea operatiunilor §i activititilor necesare pentru
péstrarea unui aspect salubru al localititilor

Serviciul public de
salubrizare - activitatatea
de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare

denumit in continuare Serviciul public DDD

Tratament incorect

tratamentele care au fost efectuate fard a se respecta
cantitatea/calitatea substantelor necesare a fi utilizate,
tratamente care au fost aplicate fird a se elimina focarul de
generare a infestirii. In aceastd situatie se vor elimina mai
inainte factorii favorizanti (acoperirea galeriilor, asanarea
baltirilor, salubrizarea corespunzitoare, evacuarea deseurilor,
etc.) dupa care se vor aplica tratamentele

Utilizator persoana fizici sau juridica care beneficiaza direct ori indirect,
individual sau colectiv, de serviciile de DDD, in conditiile
legii, conform definitiei din Legea 51/2006, republicati, cu
modificirile si completirile ulterioare

Vector organism (insectd, rozitoare) care raspindeste un parazit, un
virus sau germeni patogeni de la un animal la altul, de la om la’
om ori de la animale la om. - 2 W

Abrevieri

ANRS.C. Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de

Utilitéti Publice

DDD Dezinsectie, dezinfectie, deratizare

H.G. Hotarare de Guvern _

H.C.L. Hotararea Consiliului Local al Municipiului Cluj-Napoca

M.S. Ministerul San&tatii

0.U.G. Ordonanti de Urgentd a Guvernului

ULV Ultra Low Volume

3¢




Prezentul caiet de sarcini a fost intocmit in concordantd cu necesitétile obiective ale

Consiliului Local al Municipiului Cluj-Napoca, pe baza legislatiei in vigoare si cu respectarea
regulilor de bazid precizate in caietul de sarcini — cadru al serviciului de salubrizare.
Activitatea se va realiza in conformitate cu:

Legea nr. 225/2016 pentru modificarea si completarea Legii serviciilor comunitare
de utilitati publice nr. 51/2006;

Legea nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizifie publicd, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucrdri si concesiune de servicii, precum §i pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor;

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

Legea nr. 99/2014 pentru modificarea si completarea Legii salubrizérii localitétilor
nr.101/2006;

Legea nr. 47/2012 pentru modificarea si completarea Legii nr. 24/2007
reglementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul localititilor;

Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, republicati;

Legea nr. 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din

intravilanul localititilor, cu modificarile si completirile ulterioare;

Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicati;

Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitétilor, republicati;

Legea nr.462/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 50/2000 privind
misurile de colaborare dintre Ministerul Sanitatii si autoritdtile administratiei
publice locale in aplicarea reglementarilor din domeniul sén&tatii publice;
Hotirarea Guvernului nr. 867/2016 privind aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucrari
si concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrri si
concesiunile de servicii;

Hotararea Guvernului nr.617/2014 privind stabilirea cadrului institutional si a unor
misuri pentru punerea in aplicare a Regulamentului (UE) nr.528/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la
dispozitie pe piati si utilizarea produselor biocide;

Hotirarea Guvernului nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei Nationald privind
accelerarea dezvoltirii serviciilor comunitare de utilitati publice;

Ordinul Ministrului Sanitatii nr. 119/04.02.2014 pentru aprobarea Normelor de
igiena si sanitate publica privind mediul de viata al populatiei;

Ordinul AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare a localitatilor;

Ordinul A.N.R.S.C. nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activititile specifice serviciului
de salubrizare a localittilor;

Ordinul AN.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini — cadru al
serviciului de salubrizare a localititilor;

H.C.L. al Municipiului Cluj-Napoca nr.180 din 2017 privind aprobarea modificarii
Strategiei locale privind dezvoltarea si functionarea servciului de salubrizare si de

5
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gestionare a deseurilor la nivelul Municipiului Cluj-Napoca aprobatid prin
Hotararea nr.529/2014

- H.C.L. al Municipiului Cluj-Napoca nr.350 din 2015 privind aprobarea noului
Regulament de salubrizare a Municipiului Cluj-Napoca, conform Leggii
nr.101/2006, republicati si a Ordinului 82/2015;

Caietul de sarcini stabileste conditiile minime de desfasurare a activitatilor specifice de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare in cadrul serviciului de salubrizare in Municipiul
Cluj-Napoca, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functiondrii
acestui serviciu in conditii de eficienta si siguranta.
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Cap
3.1.

3.1.1

3.12

3.2

Prestatorul serviciului de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, va asigura:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

1))
k)

D

0)

p)

respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena
muncii, protectia muncii, gospodirirea apelor, protectia mediului, prevenirea si
combaterea incendiilor;

exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor §i utilajelor cu personal
autorizat, in functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munci;
respectarea indicatorilor de performanti si calitate stabiliti prin contractul de
delegare a gestiunii §i precizati in regulamentul serviciului de salubrizare -
activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare;

furnizarea citre Achizitor a informatiilor solicitate si accesul la documentatiile
si la actele individuale pe baza cirora presteazd serviciul de salubrizare -
activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, in conditiile legii;

respectarea angajamentelor luate prin contractual de delegare a serviciului de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare;

prestarea serviciului de dezinsectie, dezinfectie, deratizare la toti utilizatorii din
Municipiul Cluj-Napoca, pentru care are contract de delegare a gestiunii;
aplicarea unor metode performante de management care sd conducd la
reducerea costurilor de operare in conditiile cresterii eficientei serviciului;
elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si
cu terti;

realizarea unui sistem informatic de evidenta a sesizérilor si reclamatiilor si de
rezolvare operativa a acestora;

evidenta orelor de functionarea a utilajelor;

personalul necesar pentru prestarea serviciului asumat prin contractul de
delegare;

conducerea operativd, cu asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie; . ,
o dotare proprie cu aparate, instalatii, echipamente, utilaje si mijloace de
transport specifice necesare pentru prestarea activititii in conditiile stabilite
prin contract;

dotarea tuturor autovehiculelor si autoutilitarelor folosite in cadrul Serviciului
public dezinsectie, dezinfectie, deratizare cu sistem GPS, astfel incat si fie
asigurat accesul Achizitorului la intreaga bazi de date GPS transmise de utilaje;
realizarea unei baze de date a obiectivelor din Municipiul Cluj-Napoca, unde sa
fie evidentiate, electronic, serviciile prestate, inclusiv sub forma de hérti.
Achizitorul va avea acces la intreaga bazi de date.

orice alte conditii specifice activitatii stabilite de Achizitor;

Obligatiile si raspunderile Prestatorului referitoare la activitatea care face obiectul
prezentului caiet de sarcini, sunt cuprinse in Regulamentul serviciului de salubrizare -
activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare aprobat, realizat in baza Ordinului
AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind regulamentul cadru al serviciului de salubrizare.
Prestatorul va asigura din surse proprii realizarea oriciror investitii, reparatii precum
si a altor cheltuieli in scopul functionarii corespunzitoare a serviciului de salubrizare -
activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare.

In vederea bunei desfasuriri a serviciului de salubrizare - activitatea de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare Prestatorul va beneficia de o perioada de mobilizare necesara
efectudirii activititii de cunoastere a teritoriului pe care isi va desfasura serviciul; isi
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3.2.1

3.2.2

3.23

324

3.3

332

3.3.3

1.4

3.4.1.
3.4.2.
3.43.

3.4.4.

3.4.5.

3.5.

va pregiti baza logistici necesara bunei desfisurari a activititii (sistemul informatic,
sistemul de monitorizare prin GPS, etc.)

Perioada de mobilizare reprezinti intervalul de timp dintre data semndrii contractului
si data inceperii efective a activititii. In timpul acestei perioade (60 zile) Prestatorul
va anunta utilizatorii despre detaliile serviciillor ce vor fi fumnizate in baza
Contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare in Municipiul Cluj-
Napoca - activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare.

In timpul Perioadei de mobilizare, Prestatorul se va pregiti complet pentru executarea
serviciului. Va amenaja si va face demersurile in vederea autorizirii bazei de lucru.
Va obtine si instala orice echipament suplimentar, vehicule si facilitati pe care le va
considera necesare pentru a putea executa complet serviciile, va angaja si va pregiti

personalul.
Pe perioada de mobilizare Prestatorul va prelua de la Achizitor toate informatiile si

datele existente pentru intocmirea planului propriu de activitate. Prestatorul va incheia
contracte de prestare a activititilor, acolo unde este cazul - unde utilizatorii platesc
tarif direct catre Prestator.

La sfarsitul perioadei de mobilizare, Prestatorul va prezenta un raport privind
pregitirea sa pentru inceperea activititilor, inclusiv cu problemele cu care s-a
confruntat in aceastd perioadd, urmind ca Prestatorul sd facd propuneri pentru
remedierea eventualelor probleme identificate.

Incepand cu perioada de mobilizare, Prestatorul va mentie legitura cu autorititile
internationale si nationale competente, cu institutii abilitate, in vederea identificarii
oriciror alerte/avertizari sau identificarea de noi specii de vectori/ddunétori.

Planul de organizare a activitatii
Planul si programul de organizare a activititii prezentat de Prestator in Oferta tehnica

devine obligatoriu odati ce contractul intrd In vigoare si nu se poate modifica decét cu
acordul Achizitorului si dupa ingtiintarea corespunzitoare a utilizatorilor afectati.
Planul propriu al Prestatorului trebuie sd respecte Programul unitar de actiune care
este socotit ca cerintd minim4, acesta fiind completat in functie de situatia constatata,
si va fi aprobat de Achizitor. Planul va fi revizuit anual pe baza rezultatelor si
constatirilor referitoare la activitatea desfisurata in anul precedent.

Sistemul de management calitate/mediu/sinitate ocupationala
Prestatorul va implementa un sistem de management conform cerintelor

standardelor SR EN ISO 9001, SR EN ISO 14001 s1i OHSAS 18001.
Sistemul/sistemele de management vor acoperi in mod obligatoriu toate
activitdtile desfigurate de Prestator.

Prestatorul trebuie si puni la dispozitia Achizitorului, la cerere, in conformitate

cu oferta, manualul sau manualele cuprinzand toate procedurile, instructiunile de
lucru, formulare si manualele subsecvente aferente sistemului. Prestatorul va
raporta Achizitorului orice modificare adusd manualului/manualelor.

Prestatorul va avea in vedere la proiectarea sistemelor de management cerintele
Achizitorului privind raportarea (vezi sectiunea specificd din prezentul caiet de
sarcini si prevederile contractului de delegare).

Prestatorul trebuie sd se asigure cd toate serviciile sunt furnizate in conditiile
respectrii standardelor de calitate, mediu i s&natate ocupationald proprii.

Prestatorul va avea toate licentele, avizele si permisele care au fost solicitate ca
cerinte obligatorii de calificare in cadrul procedurii de atribuire, valabile pe toata
perioada contractului.
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3.6.

3.6.1.

Licente, avize si permise

La finalizarea perioadei de mobilizare Prestatorul este obligat sa detind urmatoarele
documente, valabile pe toata perioada Contractului sau va obtine, dupa caz:

- Certificare a sistemului de management al calitatii SR EN ISO 9001;

- Certificare a sistemului de management mediului SR EN ISO 14001;

- Certificare a sistemului de management securitate §i sénitate in muncd SR EN
OHSAS 18001;

- dovada inregistririi la Registrul Comertului a sediului firmei sau a punctului de
lucru/punctelor de lucru situat/situate pe raza Municipiului Cluj-Napoca si
dovada luiirii in evidenti la unitatea financiar-teritoriald Cluj-Napoca;

- dovada ci detine spatiul necesar desfasurdrii activitatii situat pe raza Municipiului
Cluj-Napoca (antecontract, contract - de inchiriere, vinzare-cumparare sau alta
forma legala de detinere);

- dovada disponibilititii personalului solicitat prin prezentul Caiet de sarcini;

- Autorizatie de la Agentia pentru Protectia Mediului;

- Autorizatie de la Directia de Sanitate Public;

- Autorizatie de la Directia Sanitar Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor;

- Orice alte permise, aprobari sau autorizatii, inclusiv autorizatia de functionare,
autorizatia de gospoddrire a apelor - in conformitate cu prevederile legale.

- Licenta ANRSC pentru activitatea DDD pe raza administrativ teritoriald a
Municipiului Cluj-Napoca.

Prestatorul va detine orice alte permise, aprobari, avize sau autorizatii care vor fi solicitate de
legislatie pe durata derularii contractului.

Aspecte generale

Durata desfisuririi activitatilor care fac obiectul prezentului caiet de sarcini este de 8
ani.

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfdsurare a serviciului de
salubrizare - activititile de dezinfectie, dezinsectie, deratizare, stabilind nivelele de

A

calitate si conditiile tehnice necesare functiondrii acestui serviciu in conditii de
eficienta si siguranta.

Caietul de sarcini face parte integranti din documentatia necesard desfdsurarii
activititii de dezinfectie, dezinsectie, deratizare si constituie ansamblul cerintelor
tehnice de baza.

(1) Prezentul caiet de sarcini confine specificafii tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta,
siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a calititii, terminologia,
conditiile pentru certificarea conformititii cu standarde relevante sau altele
asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se referi, de asemenea, la algoritmul executarii
activititilor, la verificarea, inspectia si conditiile de recepfie a lucririlor,
precum si la alte conditii ce deriva din actele normative §i reglementérile in
legituri cu desfagurarea serviciului de salubrizare.



4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

(3) Caietul de sarcini precizeaza reglementérile obligatorii referitoare la protectia
muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care
trebuie respectate pe parcursul prestérii serviciului de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare si care sunt in vigoare.

In conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2015, art. 102 si ale prezentului caiet
de sarcini, institutiile publice, operatorii economici, cetitenii cu gospodarii
individuale si asociatiile de proprietari/locatari au obligatia de a asigura executarea
tratamentelor pentru combaterea artropodelor si rozitoarelor purtatoare de maladii
transmisibile si/sau generatoare de disconfort din spatiile pe care le detin cu orice
titlu. In consecints, orice refuz inregistrat de cétre Prestator, din partea utilizatorilor
serviciului, va fi constatat de cétre Prestator si raportat Achizitorului, urménd si se
puni in aplicare prevederile legale, in special cele previzute de Ordinul nr.82/2015
AN.R.S.C. si Legea 101/2006 republicata, referitoare la aceste situatii.
Prestatorul are permisiunea de a desfasura activititile de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare, in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriala a Municipiului Cluj-
Napoca, detinind conform legii, exclusivitatea asupra  desfasuririi acestei
activitati in aria de delegare.
Activitatile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare se vor aplica la obiectivele si
suprafetele din raza teritorial-administrativdi a Municipiului Cluj-Napoca, asa cum
sunt ele definite in prezentul capitol, pentru fiecare activitate,.
Obiectivele si suprafetele estimative unde se vor aplica activititile de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare sunt specificate in Anexele la prezentul caiet de sarcini.
Municipiul Cluj-Napoca are o suprafatd de intravilan de 10.472 ha (conform
Institutului National de Statistica Sociald si Economicd, 2016) si o suprafati totald de
179,5 kmp (conform Statutul Municipiului Cluj-Napoca, 2016).
Cantitatile estimate pentru efectuarea prestatiilor sunt:
e Activitatea de dezinsectie : Lo
- pentru activitatea de dezinsectie — tantari adulfi:
o suprafata estimati pentru 1 trecere — 16.619.899,17 mp
o suprafati totala estimata — 199.438.790,04 mp
- pentru activitatea de dezinsectie - tantari larve

o suprafata estimati pentru 1 trecere — 144.776,71 mp

o suprafati totald estimati — 796.283,34 mp
Detalierea suprafetelor pentru activitatile de dezinsectie, tAntari adulti si larve, pe
obiective, se regisesc la alineatul 4.2.7.

e Activitatea de deratizare
o suprafata estimati pentru 1 trecere — 6.337.513,71 mp

o suprafati totald estimatd —19.012.541,13 mp
Detalierea suprafetelor pentru activitatea de deratizare,pe obiective, se regéseste la
alineatul 4.4.2.

e Activitatea de dezinfectie
Activitatea de dezinfectie se desfasoara la cerere.
o suprafata estimati pentru 1 trecere — 468.593,64 mp
o suprafata totala estimata — 1.642.393,08 mp
Detalierea suprafetelor pentru activitatea de dezinfectie, pe obiective se regéaseste la
alineatul 4.3.13.
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4.1.9. Suprafetele se pot modifica anual si in raport cu evolutia urbanisticd a Municipiului

Clyj-Napoca.

4.1.10. Efectuarea activitifilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare in Municipiul Cluj-

Napoca presupune urméitoarele:

- stabilirea obiectivelor unde urmeazi s se aplice procedura si tipul vectorilor;

- determinarea nivelului de infestare

- stabilirea materialelor, a substantelor si a concentratiei ce urmeazi a fi folosite;

- stabilirea utilajelor si a echipamentelor folosite;

- stabilirea echipamentelor de protectie si instruirea operatorilor care executi
activitatile;

- stabilirea masurilor de protectia mediului;

- asigurarea unui sistem de monitorizare si raportare, informatizat, privind
prestatiile;

- confirmarea prestatiei.

4.1.11.Modul de organizare si functionare a serviciului de dezinsectie, dezinfectie,

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

deratizare trebuie si se realizeze pe baza urmétoarelor principii:
- protectia sdnétatii populatiei;
- responsabilitatea fati de cetifeni;
- eliminarea focarelor;
- conservarea i protectia mediului inconjurator;
- asigurarea calitétii $i continuitatii serviciului;
- tarifarea echitabil3, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
- securitatea serviciului;
- dezvoltarea durabila.

:M Sk ke Bt o By e e =
Dezinsectia este ansamblul mijloacelor si metodelor de prevenire si combatere a

artropodelor (insecte in stadiul de larvad sau adult) care vehiculeazi si transmit direct
sau -indirect boli infecto-contagioase si parazitare; pentru om - si- animale - sau
generatoare de disconfort. Scopul dezinsectiei este de a mentine densitatea populatiilor
de insecte la niveluri cat mai scazute.

Dezinsectia are o importanta practicd deosebitd in conditiile in care se face studierea
si supravegherea continui a speciilor de insecte si acarieni de interes medical, deoarece
permite orientarea actiunilor de profilaxie si de combatere in acele sectoare in care si-
ar putea manifesta functia vectoriald sau insusirile generatoare de disconfort si de
pagube economice. De aceea, este necesard cunoasterea trasaturilor bioecologice ale
speciilor care trebuie supuse controlului.

Dezinsectia previne si combate transmiterea unor boli de catre insecte si acarieni.
Insectele, pe langd factorul de disconfort pe care il genereazi, sunt agenti cauzali ai
unor pagube economice precum si agenti de transmisie la om si animale a unor boli
infectioase si parazitare.

Pericolul major pe care il reprezinta insectele ddunatoare se datoreazi capacitatii mari
de inmultire si voracitatii acestora. Pagubele materiale se realizeaza prin transmiterea
de boli atét la culturi cét si la animale.

Cateva boli propagate de insecte, fie prin intepdtura, fie prin contact direct cu
alimentele sunt: meningoencefalita, Borelioza Lyme, febra Zika, febra recurents,
tifosul exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni cutanate, dermatoze, iritatii
ale mucoaselor oculare, toxinfectii alimentare, viroze, etc.
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4.2.4.

4.2.5.

Speciile de insecte cu rol de vector §i care produc disconfort, cele mai des intélnite in
acest domeniu de activitate sunt: {Antarii (Culex - C.pipiens - tantarul comun, Aedes,
Anopheles, etc), mustele, gandacul rosu de bucétarie (Blaittella germanica), gandacul
negru de bucatirie (Blatta orientalis), gindacul american (Periplaneta americana)
puricele, capusele (Ixodes ricinus), plosnita de casa, plosnita porumbeilor, molia de
haine, greierele de casa, paianjenii, viespea, furnica neagra, molia covoarelor.

Pentru a se putea realiza un program cit mai eficient pentru combaterea acestor
vectori, este necesar sa se cunoasca factorii care favorizeazd dezvoltarea acestora. in
acest sens vom prezenta cei mai importanti factori specifici Municipiului Cluj-Napoca:

1. Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea tantarilor:

existenta lacurilor si cusurilor de apid de pe suprafafa Municipiului
Cluj-Napoca si din imprejurimi;

existenta baltirilor permanente sau sezoniere rezultate in urma
precipitatiilor abundente, datorate canalizérii defectuoase sau a lipsei
acesteia;

existenta subsolurilor inundate periodic sau permanent, ca urmare a
defectiunilor la reteaua de canalizare menajerd, reteaua de furnizare de
agent termic sau apa caldd menajers; datoritd deficientelor proiectelor
de retele in zonele de pantd- contrapant;

existenfa unor biltiri datorate lipsei de drenaj a apelor de suprafatd in
zonele de panti- contarpanti, fie a unor drenaje defecte;

existenta sistemelor de irigat prin aspersiune in parcuri, scuaruri, care
defecte sau nesupravegheate conduc la crearea de baltiri;

acumuliri de apa (butoaie, alte tipuri de recipienti), realizate in vederea
folosirii in gospodiriile individuale, care constituie sursd optiméd de
dezvoltare a vectorilor.

" 2. Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmulfirea cdpuselor:

cresterea numirului de animale comunitare, cdini §i pisici (netratate
contra capuselor) pe care le gisim in parcuri, gridini, zone de
agrement, zone verzi din jurul locuintelor;

prezenta in numir mare a animalelor mici si a pésérilor in parcuri si
griadini;

existenta vegetatiei inalte, netaiatd, a frunzisului neindepartat dupa
cidderea lui din arbori;

climatul mai blind din ultimii ani (ierni mai blande), precum si
umiditatea mai mare de 80% creeazid conditii favorabile dezvoltarii
capuselor;

3. Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea gandacilor:

prezenta resturilor alimentare in locuinte, birouri etc.;

starea de curdtenie precard, in unele spatii destinate procesérii sau
depozitirii  alimentelor  (restaurante, = magazine  alimentare,
supermarketuri, societati agroalimentare, bucétérii, etc.);

prezenta  produselor alimentare neambalate si  depozitate
necorespunzator;

prezenta depozitelor de hirtie (ziare, reviste, ambalaje, etc.), mediu
propice pentru adapostul si hrana gandacilor.
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4. Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea viespilor
- existenta anexelor nelocuite (mansarde, magazii, etc.);
- existenta invelitorilor acoperisurilor din materiale ceramice;
- necuritirea sistemelor de evacuare a gazelor arse (cosuri de fum).
5. Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea puricilor:
- existenta unui numér mare de céini i pisici;
- existenta spatiilor (subsoluri) in care patrund pisicile fara stipan - prin
gurile de aerisire sau ventilatie neasigurate;

42.6. Cunoscand factorii care favorizeaza dezvoltarea vectorilor periculosi, trebuie si
cunoastem si particularititile pe care le prezinti o comunitate urband cum este
Municipiul Cluj-Napoca, astfel:

in Municipiul Cluj-Napoca este generati o cantitate mare de deseuri municipale,
principalul factor favorizant pentru dezvoltarea vectorilor (sobolani, gindaci,
etc);
existenta unor zone cu o stare insalubra cauzati de:

o existenta unor cladiri abandonate sau parasite;

o existenta unor terenuri virane pe care se depoziteazi necontrolat deseuri;

o cresterea animalelor domestice;
schimbarea microclimatului municipiului prin alternanta perioadelor ploioase cu
perioade cilduroase, ceea ce favorizeazid dezvoltarea populatiilor de téintari.
Datoriti acestei alternante poate si scadd eficienta tratamentelor specifice
combaterii tintarilor.
acumulirile de api rimase dupi ploile abundente creeazid un mediu propice $i
conduce la dezvoltatarea acceleratd a tantarilor; precipitatiile dese scad efectul
substantelor insecticide pulverizate, conducdnd la necesitatea suplimentarii
tratamentelor pentru atingerea gradului de confort estimat.
existenta lacurilor si cursurilor de api precum s§i a vegetatiei palustre sau
ripariene, a retelelor edilitare cu probleme, creazi un mediu pentru inmultirea si
dezvoltarea tantarilor;

4.2.7. Obiectivele pentru care se vor aplica masuri de dezinsectie (adulti si larve) sunt
cuprinse in cadrul Programului unitar de actiune:
Activitatea de dezinsectie se va efectua la urmétoarele Obiective, in functie de vector:

a) Obiective cuprinse in Programul unitar de actiune finantate de la bugetul local

Dezinsectie
Vector Denumire obiective Referinta STpEAiaa estimatd
: mp/ 1 trecere
1 2 ' 3 4
Zone verzi (aliniamente, scuaruri, etc) suprafata 487.020
Alei si spatii verzi (langi condominii) suprafata 2.910.152
Tantari Locuri de joaca suprafati 94.897
-amtart fp o rcuri suprafati 811.282
.. | Baze sportive suprafata 289.612
(adulfl) o itire suprafata 415.443
Maluri de lacuri/ape suprafata 120.651
Spatii deschise persoane juridice si fizice suprafata 11.490.842
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Dezinsectie

Suprafata
. £4 S estimata
Vector Denumire obiective ‘ Referinta
’ mp/ 1
trecere
1 2 3 4
Maluri de lacuri, malurile cursurilor de apa suprafatd 120.651,07
Téantari | Cladiri apartindnd Primaériei Muncipiului Cluj-
Napoca (sediu, gradinite, scoli, centre sociale, subsoluri umede 24.126
cantine, spitale, etc

4.2.8. Pentru activitatea de dezinsectie, numarul minim de tratamente obligatorii ce se
vor aplica in cadrul unei campanii anuale, cuprinse in Programul unitar de actiune,
este dupd cum urmeaza:

Vector Denumire obiective Referinti 'Numzjlr tota.l- e freper]
; 5 obligatorii anuale
1 2 3 4
Zone verzi (aliniamente, scuaruri, etc) suprafata 12
Alei si spatii verzi (langd condominii) suprafati 12
_ | Locuri de joacd suprafatda 12
Tantari ['poroyri suprafati 12
adulti 3 -
’ Baze sportive suprafata 12
Cimitire suprafata 12
Maluri de lacuri/ape suprafata 12
Spatii deschise persoane juridice si fizice suprafati 12
Cladiri apartindnd Primériei Cluj-Napoca
) N N . . Subsol
Tantari | (sedii, gradinite,scoli, centre sociale, 3
e . = umed
larve cantine, spitale, etc.)
Maluri de lacuri, malurile cursurilor de apa suprafata 6

4.2.9. Trecerile mentionate sunt minimale, acestea putdnd fi modificate si suplimentate in
functie de evolutia factorilor meteorologici sau in functie de alti factori care
favorizeaza dezvoltarea vectorilor. In acest sens, se vor intreprinde actiuni de tip
screening pentru a stabili gradul de contaminare, respectiv eficientd a interventiilor.
Actiunile de monitorizare (screening) se vor efectua inainte de si dupd efectuarea
tuturor tratamentelor de pe parcursul unei luni. Achizitorul va stabili numarul si
amplasamentul punctelor de monitorizare (capcane) astfel incat sé asigure un grad de
reprezentativitate functie de vectorul si obiectivele supuse tratamentelor. Metodologia
de screening va fi detaliata in cadrul metodologiei de prestare.

Screeningul se va efectua si prin metode indirecte — chestionare aplicate populatiei.

4.2.10. Din punct de vedere practic, dezinsectia este de doua feluri:
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preventiva (profilactici) care are scopul de a impiedica Inmulfirea si raspandirea
daunatorilor, prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltdrii acestora. Ea
trebuie si aiba caracter permanent. In acest sens se regisesc trecerile obligatorii
din Programul unitar de actiune;

curativd (terapeutici sau de combatere) in focar, care urmaéreste distrugerea si
indepartarea insectelor si artropodelor din' unitatea asupra céreia se actioneazi,
aceasta realizeazandu-se la intervale repetate de 10 - 14 zile, dependent de ciclul
biologic al speciei vizate, fiind urmati apoi de dezinsectia profilacticd, conform
Programului unitar de actiune.

4.2.11. Metodele dezinsectiei sunt:

metode fizice (curatenie generald, aspirarea prafului cu ouile, benzi lipicioase);
metode chimice (utilizarea multiplelor insecticide cu spectru foarte larg de
actiune si cu remanenta mare in timp);

metode ecologice (insecticid gel).

4.2.12. Dezinsectia chimici se realizeaza prin:

pulverizare in zonele verzi (iarbd, garduri vii, arbusti etc.) si tratament spatial de
la sol sub formd de ceatd rece sau caldd, cu acoperire pe toatd suprafata
Municipiului Cluj-Napoca, in parcuri, zone verzi, aliniamente stradale, pentru
combaterea tantarilor si a mustelor;

tratament terestru pentru combaterea larvelor in locurile de depunere a pontelor,
terenuri mlastinoase, maluri de ape, lacuri, zone si subsoluri inundabile;
pulverizare sau tratament sub forma de ceatd rece sau caldd in subsoluri, casa
scarilor, poduri, unde exista focare de dezvoltare a tintarilor, ocazie cu care se
trateaza biotopurile altor specii de insecte ddunitoare;

tratament terestru pentru combaterea cipuselor care se gisesc in zonele cu
vegetatie densa si pe frunzisul arborilor;

combaterea cipuselor, a puricilor, paduchilor, plosnitelor sau a altori vectori se
va efectua folosindu-se insecticide specifice pentru fiecare dintre aceste specii,
iar metoda de aplicare va avea in vedere caracteristicile ciclului de inmultire si
cerintele biologice ale acestora;

combaterea cdpuselor in spatiile deschise se executd cu mijloace si metode
specifice, prin pulverizarea substantelor insecticide, acolo unde a fost sesizatad
aparitia unor focare sau prezenta acestora intr-un anumit areal, pe intreaga
suprafatd a zonelor verzi si a altor medii propice dezvoltirii acestora, dependent
de conditiile meteorologice care asigurd desfasurarea ciclului biologic al
acestora; trecerile obligatorii sunt cele conforme Programului Unitar de
Actiune;

pentru o eficienta ridicatd In cazul combaterii cipuselor, se recomandd ca
suprafata tratati sa fie bine intretinutd (curdtarea stratului de frunze moarte,
tunsul ierbii, indepartarea vegetatiei uscate, etc).

4.2.13. Dezinsectia ecologici se realizeaza prin:

aplicare de insecticide sub forma de gel, caracterizate prin lipsa toxicititii fatd
de oameni si animale, altele decét cele vizate. Se folosesc in special la unititile
sanitare, unde este imposibild evacuarea completd a inciperilor necesar a fi
tratate.

4.2.14. Metodele care sunt permise pentru aplicare pe fiecare tip de obiectiv sunt urmitoarele:
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Metode Metode

Obiectiv oo G s
ecologice chimice

Imobile cu spatii destinate locuintelor (blocuri P+n, ghena,
subsol uscat/umed): asociatii de propietari, cdmine

' e . T : X X
studentesti, cdmine elevi, locuinte sociale etc. (subsol
uscat/umed)
Locuinte individuale X
Maluri de lacuri, malurile cursurilor de apa
Piete agroalimentare X X
Zone cu vegetatie: parcuri, gradini publice, scuaruri, locuri
de agrement, terenuri de sport, gradini publice, cimitire,
aliniamente stradale, malul iazurilor, malul lacurilor, lunci, X
etc - tratamente de la sol in sistem ULV (actioneaza
adulti/larve)
Societdti comerciale cu profil agroalimentar
Societati de productie, transport, distributie si furnizare de
energie termicd in sistem centralizat - camine si canale
Societate furnizoare de servicii publice de alimentare cu apa % .
si canalizare din Municipiul Cluj-Napoca - camine si canale
Societiti comerciale cu alt profil decit agroalimentar etc.

e B X X
(subsol cladiri uscat/umed);
Cladiri si terenuri apartindnd institutiilor publice , unitati de
: T ; X X
invatamant (subsol cladiri uscat/umed);

>

* fiecare caz de folosire a metodelor ecologice se va justifica

4.2.15. Factori care influenteaza dezinsectia:
- spectrul de combatere a biocidului privind specia de insecte; -
- modul de actiune al insecticidelor folosite (prin contact sau ingestie);
- rezistenta la insecticidele folosite (de exemplu, ca urmare a utilizirii pe o
perioadd Indelungati a aceluiasi produs insecticid);
- cantitatile de insecticid folosit (concentratia/ unitatea de masura).
4.2.16. Criterii de alegere a insecticidelor:
- eficacitatea, caracterizatd prin remanenta;
- remanenta insecticidelor este dictatd de urmétorii factori:
- insecta tintd;
- gradul de infestare;
- gradul de igienizare a locatiei unde se actioneazi;
- substanta activa din biocidul folosit;
- pH—ul mediului;
- doza si rata de aplicare;
- timpul de distrugere a vectorului;
- suprafata pe care se actioneaza;
- usurinfa in prepararea si aplicarea solutiilor §i in stocarea substantelor si
produselor;
- economicitatea;
- lipsa corozivitafii si a efectelor distructive;
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4.2.17.

4.2.18.

4.2.19.

4.2.20.

4.2.21.

4.2.22.

4.2.23.

4.2.24.

A

- cunoasterea toxicititii in conditiile de utilizare si a masurilor de protectie
recomandate;

- spectrul de combatere privind gama de insecte vectoare;

- domeniul de aplicabilitate: parcuri, scuaruri, aliniamente stradale, locuinte,
spitale, locuri publice, etc.;

- compatibilitate pentru dispersie in sistem ULV (volum ultra redus);

- actiunea insecticidelor prin contact si ingestie;

Substantele active permise pentru folosire in activitatea de dezinsectie sunt cele

prevazute de legislatia nationala.
Combaterea populatiei adulte de insecte are drept scop reducerea populatiei de insecte

si mentinerea acesteia la valori minime, aplicAndu-se in zonele unde existd locuri de
adapostire (vegetatie, garduri vii, tufisuri, arbori, etc.). Tratamentele se vor executa cu
aparaturd purtati de citre operatori si/sau vehicule, aplicdndu-se de la sol sub forma
de ceatd calda si/sau rece, cuprinzdnd intreaga vegetatie, de la sol catre varfurile
arborilor. Se vor utiliza insecticide conditionate special pentru combaterea vectorilor
vizati.
Tratamentele punctuale si zonale se fac in urma identificérii unor focare de infestare,
la sesizarea Achizitorului sau daca Prestatorul sau un terf sesiseazi acest lucru, cu
notificarea Achizitorului de cétre Prestator si confirmarea de cétre Achizitor a
necesitatii interventiei.
In cazul in care, dupi aplicarea tratamentelor stabilite in Programul Unitar de Actiune
se constata persistenta infestarii cu vectorul respectiv, aceasti situatie nefiind generatd
de aplicarea incorecti a tratamentelor, de folosirea unor substante necorespunzitoare
sau de neefectuarea tratamentelor, se va interveni punctual.
Tratamentele punctuale sau la cerere pentru combaterea tintarilor se pot face:

— la solicitarea Achizitorului;

— la sesizarea cetitenilor/agentilor economici,;

— la sesizarea institutiilor publice, cu aprobarea prealabild a Achizitorului;

— dupai ce se demonstreazi ca focarul persista.
In cazul in care persistenta focarului nu este datorati aplicirii incorecte a
tratamentului de cétre Prestator, interventiile zonale si punctuale se fac pe cheltuiala
utilizatorului;
In cazul in care persistenta focarului se datoreazi aplicirii incorecte a tratamentului,
interventiile zonale si punctuale se fac pe cheltuiala Prestatorului, pand la stingerea
focarului.
Interventiile la focare (zonale §i punctuale) in cazul parcurilor si gradinilor publice se
pot face numai dupa ce Achizitorul stabileste necesitatea acestor interventii.
Pentru alte tipuri de vectori invazivi, tratamentele punctuale se fac la solicitarea
proprietarilor sau administratorilor terenurilor/imobilelor/infrastructurii respective.
Pentru tratamentele la cerere (ex.la solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie de
locuintd), in cazul in care in spafiu se regdsesc copii, bétrani, persoane cu afectiuni
cronice, animale de companie sau de pazi, se vor folosi numai produse din grupele de
toxicitate redusd, care nu sunt ddundtoare pestilor sau animalelor cu sdnge cald.
Tratamentele in spatii deschise se vor efectua in perioadele de timp in care activitatea
de zbor a insectelor este maxima, respectiv pe timpul noptii; in cazul tantarilor este
obligatorie efectuarea tratamentelor atit impotriva larvelor cit si a adulfilor. La
efectuarea tratamentelor se va tine cont de conditiile meteorologice de la data actiunii,
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inclusiv de prognoza pentru urmaitoarele 48 de ore, astfel incat eficienta tratamentelor
si nu fie diminuati ca urmare a stirii vremii (ex.precipitatii, vant, etc.).
4.2.25. Produsele folosite vor fi dintre cele avizate de catre Comisia Nationald pentru Produse
Biocide si vor indeplini conditiile legale pentru utilizare.
4.2.26. Se recomandi alternarea produselor dezinsectante pentru a se evita aparitia rezistentei
vectorilor.
4.2.27. Pe parcursul executdrii Contractului, inlocuirea unui produs cu alt produs se face
numai cu avizul Achizitorului.
4.2.28. Utilajele minim necesare realizarii serviciului de dezinsectie sunt dupd cum urmeaza:
Pentru dezinsectie impotriva tantarilor la interior
- pompe manuale cu presiune prealabild — minim 30 bucéti
- atomizoare — minim 8 buciti
Pentru dezinsectie impotriva tantarilor la exterior
- aparate portabile generatoare de ceatd caldd — minim 10 buciti;
- aparaturi portabild tip nebulizatoare (atomizor) — minim 20 bucéti;
- utilaje de mare capacitate generatoare de ceatd rece tip ULV (Ultra Low .
Volume), pentru tratamente aplicate la vegetatie — minim 6 buciti;
- utilaje de mare capacitate generatoare de ceatd caldd cu capacitate mare
de acoperire in zone greu accesibile — minim 1 bucats;
Pentru dezinsectia impotriva giandacilor de canalizare
- pompe manuale cu presiune prealabild — incluse in cele minim 30 pentru
tratarea tantarilor;
- atomizoare — incluse in cele minim 8 pentru tratarea tantarilor;
Pentru dezinsectia impotriva viespilor
- sevor folosi pompe manuale cu presiune prealabild sau aparate portabile
tip atomizor — incluse in cele pentru tratarea tantarilor;
Pentru dezinsectia impotriva capuselor
- se vor folosi utilaje pentru pulverizare portabile tip atomizor — incluse in
cele minim 20 pentru tratarea tantarilor;
- se vor folosi pompe manuale cu presiune prealabild — incluse in cele
minim 30 pentru tratarea tantarilor; .
- se vor folosi utilaje de mare capacitate generatoare de ceatd rece tip ULV
(Ultra Low Volume) — incluse in cele minim 6 pentru tratarea tantarilor;
4.2.29. Mijloacele de transport necesare pentru realizarea activititilor de dezinsectie sunt
urmétoarele:
- autovehicule necesare deplasirii echipelor de agenti DDD - minim 10
buciti (cate 4 agenti DDD/autovehicul);
- autoutilitare cu platformid pentru echipamentul ULV (generatoarelor de
ceatd rece de mare capacitate) - minim 6 buciti;
- autoutilitare cu platformi pentru utilajele de mare capacitate generatoare
de ceata caldd (TERMOFOGGER) — minim 1 bucati;
Unele utilaje si autovehicule se pot folosi si in cadrul activitatilor de deratizare,
dezinfectie. Lista completa a utilajelor, echipamentelor si resurselor minime se
regiseste la alineatul 10.10. al prezentului caiet de sarcini si include, sumativ,
utilajele, echipamentele si resursele mentionate in cadrul prezentului capitol.
4.2.30. Echipamentul de lucru si protectie pentru personal - agentii DDD. Acest
echipament va avea avea un colorit unitar i va fi inscriptionat cu sigla Delegatului.



Echipamentul de lucru si protectie va contine urmaitoarele dotéiri minime:

Cantitate
Nr crt Echipament de lucru si protectia muncii estimata UM
anuala
1 Costum salopetd cu pieptar profesional 80 buc
2 Tricou 80 buc
3 Cizme PVC 18 buc
4 Bocanci cu bombeu metalic si cu talpa antiderapantd 40 buc
5 Miinusi pentru substante chimice (din latex) 1.456 set
6 Mainusi pentru solicitdri mecanice (din material) 168 buc
7 Masti cu element filtrant 80 buc
8 Filtre pentru masti 634 buc
9 Ochelari de protectie 80 buc
10 Vesti de avertizare 80 buc
11 Semi mascé protectie 34 buc
12 Lanterna 23 buc
13 Detector gaz 3 buc

Nota: numdrul echipamentelor este orientativ pentru un an de activitate. Prestatorul
trebuie sd asigure echipamentul mentionat pentru toate echipele, adecvat activitdtii
pe care o desfdsoara in ziua respectivd
Nota: echipamentul de lucru si protectia muncii menfionat in tabelul anterior este
acelagi, unic, pentru activitdtile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare.
4.2.31. Forta umana
Pentru realizarea intregii activitati dezinsectie, dezinfectie, deratizare este necesar un
numar de minim de 40 de agenti DDD. Efectivul de personal este detaliat in cadrul
capitolului 10 al prezentului caiet de sarcini. -
4.2.32. Modul de protectie a mediului:

- se vor avea in vedere efectele asupra resurselor de apa subterani, prin reducerea
consumului excesiv de substante toxice, colectarea tuturor recipientelor folosite
si predarea acestora citre o unitate de preluare a deseurilor toxice, in vederea
neutralizarii;

- evitarea poluarii solului; :

- evitarea efectelor nocive asupra florei si faunei, prin mésuri de protectie;

- evitarea efectelor negative asupra vietii sociale si economice a populatiei;

- evitarea depdsirii nivelului de poluare fonic;

- respectarea dilutiilor indicate de cétre producator.

4.2.33.1In cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfisurare a activititii de
dezinsectie, tindndu-se cont de conditiile minimale precizate.

D; . e ~ A : =
.2.34. Are drept scop reducerea imediati a numérului de larve de tantari.
4.2.35. Se aplica in zonele unde existd locuri inundate, umede (malurile raurilor, balti, canale
de desecare, portiuni umede din zonele cu vegetatie, subsoluri umede si/sau inundate
etc.). Delarvizarea pentru domeniul public presupune actiunea cu larvicid asupra
larvelor in dezvoltare, larvicid care sd nu fie toxic pentru oameni, pesti si animale;
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4.2.36.

4.2.37.

Delarvizarea se va efectua cu produse larvicide conditionate special pentru tratarea
habitatelor larvare, respectiv pe vegetatia de pe malurile apelor curgitoare, pe
suprafata luciilor de api statitoare, zone mléstinoase, alte medii si spatii umede care
favorizeazi dezvoltarea larvelor de tantari;

Se vor folosi produsele larvicide avizate de cétre de citre Comisia Nationala pentru
Produse Biocide si vor indeplini conditiile legale pentru utilizare.

Tratamentele se vor executa cu aparaturd specificd, autopurtatd sau purtatd de ciitre
agentii DDD, aplicindu-se de la sol sub forma de ceatd calda si/sau ceatd rece in
sistem ULV (volum ultra redus).

In cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfisurare a activititii de
dezinsectie - delarvizare, tinindu-se cont de conditiile minimale precizate.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

Dezinfectia este 0 metoda a igienei, constind in operatiuni de prevenire si combatere a
bolilor infectioase si parazitare la om si animale, urmarindu-se distrugerea germenilor
patogeni de pe suprafetele supuse acestei operatiuni. Substanfele dezinfectante nu
distrug toate microorganismele patogene, putind fi deosebit de eficiente fatd de unele
specii si lipsite de eficienta fatd de altele. Dezinfectia previne dezvoltarea germenilor
patogeni, transmititori de boli §i combate rdspandirea in masi a bolilor transmisibile.
Termenul decontaminare se foloseste pentru distrugerea germenilor patogeni din
mediul extern prin orice mijloace, inclusiv prin neasigurarea conditiilor optime de
dezvoltare si prin antagonism microbian.

Ca tipuri de dezinfectie, aceasta poate fi generald sau partial:

- dezinfectie generald, care se aplicd in toatd unitatea sau toatd cladirea si
reprezintd modul obisnuit de efectuare a dezinfectiilor pentru prevenirea si
combaterea bolilor infectioase.

- dezinfectia partiald, care se aplicd asupra unei suprafete restrdnse dintr-o
unitate sau dintr-o cliddire, pe suprafata pe care s-a produs contaminarea cu.
diferite produse patologice.

Dupd momentul de aplicare si scopul urmarit, dezinfectia poate fi profilactici si de
necesitate.

- dezinfectia profilactica se efectueazd in unitifile de boli transmisibile, in
scopul prevenirii aparifiei acestora §i a combaterii stérii de microbism care se
dezvolti si influenteaza negativ starea de sanétate a omului §i animalelor.
Dezinfectia profilactici se efectueazi, in general, prin mijloace chimice si prin
mijloace fizice (cildura, radiatii ultraviolete etc.). Unele modalitéti particulare
de decontaminare profilactici pot fi aplicate si In prezenta omului s§i
animalelor (dezinfectia aerului prin aerosoli, radiatii ultraviolete sau aeroioni
negativi).

- dezinfectia de necesitate se efectueaza pentru combaterea bolilor transmisibile,
de la aparitia primelor cazuri de boald §i pand la lichidarea focarelor. La
alegerea mijloacelor de dezinfectie se fine seama de particularitafile agentului
patogen ce trebuie neutralizat prin actiunea de combatere
Dezinfectia de necesitate curentd se face pe tot parcursul evolutiei bolilor
infectioase si parazitare transmisibile, avind scopul de a distruge germenii
patogeni pe masura elimindrii acestora in exteriorul organismelor bolnave sau
a celor clinic sinatoase, dar care sunt purtitoare §i excretoare de germeni.

20




4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.3.9.

4.3.10.

43.11.

Dezinfectiile curente impiedica difuzarea germenilor la animalele sdndtoase
din focar si din afara focarului. Se executi zilnic sau la intervale de céteva zile,
in toate adiposturile din focarul de boals, utilizindu-se mijloacele
dezinfectante indicate pentru agentul patogen care a produs boala.
Dezinfectia de necesitate finala se practica dupé lichidarea ultimelor cazuri de
boali si dupd efectuarea dezinsectiei si a deratizérii. Se urméareste distrugerea
germenilor patogeni, care eventual au mai rdmas in interiorul cladirilor cét si
in exteriorul acestora.
Aplicarea mijloacelor dezinfectante se face in mod diferit, dependent de natura
acestora (expunere la cildurd sau la actiunea radiatiilor de diferite tipuri, scufundarea
in diferite solutii dezinfectante, pulverizare, aerosolizare, aeroionizare, prafuire etc.).
La alegerea mijloacelor dezinfectante trebuie sa se {ind cont de natura suprafetelor pe
care se aplicd, gradul de severitate urmdrit in actiunea de decontaminare (dezinfectia
profilacticd, de necesitate, curentd sau finald) si de pretul de cost al acfiunii pe unitatea
de suprafati sau de volum.
Controlul eficientei dezinfectiei se face dupa expirarea timpului de contact si consta in
recoltarea probelor de sanitatie, de pe suprafete reprezentative.
Mijloacele chimice pentru dezinfectie sunt cele mai utilizate. La alegerea substantelor
dezinfectante se au in vedere urmitoarele cerinfe mai importante :
- si aibi o capacitate mare de distrugere selectivi a microorganismelor, in
concentratie cat mai micé;
- sd nu fie periculoase la manipulare;
- si fie cAt mai putin corozive pentru materialele din care sunt confectionate
suprafetele cu care vin in contact;
- si fie usor solubile in ap, sd poatd fi indepértate usor prin clatire i si nu lase
reziduuri pe suprafete si mirosuri;
- sa fie eficace indiferent de calitatea ape1 utilizatd la dizolvare (duntate) 51 de
temperatura aerului; 3 : -
In functie de riscul de aparitie a mfectnlor trebuie alese dezinfectantele care
actioneazi specific asupra agentilor patogeni incriminati.
Substantele dezinfectante care se vor folosi vor avea in compozitia lor orto-fenilfenol
sau peroximonosulfat de potasiu sau substante similare ca eficienta.
Se recomandi alternarea periodica a produselor dezinfectante pentru a se evita aparifia
rezistentei microorganismelor.
La prepararea si utilizarea solutiilor dezinfectante sunt necesare:
- respectarea concentratiilor de utilizare §i timpii de actiune recomandati de
producétor;
- folosirea de recipienti curati pentru preapararea solutiilor;
- utilizarea solutiilor de lucru in ziua preparérii, pentru a se evita contaminarea §i
degradarea - inactivarea lor;
- respectarea normele de protectie a muncii, care sid prevind accidentele si
intoxicatiile;
- instruirea personalului cu privire la utilizarea dezinfectantilor.

4.3.12. Activititile de dezinfectie pentru obiectivele din Municipiul Cluj-Napoca, in

conformitate cu prevederile Ordinului A.N.R.S.C. nr. 82/2015, se efectueaza la
cererea persoanelor juridice sau fizice. Activititile de dezinfectie se referd, cel
putin, la urmitoarele obiective si vor avea frecventa necesardi conformdrii cu
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reglementarile specifice fiecarui obiectiv:
- cladiri si spatii apartindnd sau in administrarea Primériei Municipiului Cluj-
Napoca (gradinite, scoli, centre sociale, cantine, piete etc);
- locuri in care existd focare declarate care pun in pericol sénétatea oamenilor si a
animalelor.
4.3.13. Activitatea de dezinfectie se va efectua la urmatoarele Obiective:
a) Obiective cuprinse in Programul unitar de actiune finantate de la bugetul local
Dezinfectie

Suprafata
Denumire obiective Referinta estimata mp/
' 1 trecere
1 2 3
Piete suprafata 26.290,24
Cladiri apartindnd Primériei Municipiului suprafati
Cluj-Napoca (scoli, gridinite, centre sociale, 442.303,40

cantine, etc.)

* suprafefele sunt conform Inventarului bunurilor care aparfin domeniului public al
municipiului Cluj-Napoca

4.3.14.In cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfisurare a activititii de
dezinfectie, tindndu-se cont de conditiile minimale precizate.

4.4.1. Deratizarea este definitd ca un ansamblu de mésuri care se aplicéd in scopul combaterii
rozitoarelor daundtoare (soareci, sobolani) si a mentinerii densitétii populatiei
acestora la niveluri care si nu reprezinte riscuri pentru om §i animale domestice.

Deratizarea este o ramura de specialitate a igienei, care se ocupa cu studiul complex al -

.

posibilitdtilor de prevenire si combatere ‘a “dezvoltérii rozétoarelor sinantrope si
asinantrope, cu rol epidemiologic si epizootologic. Sobolanii, dar si soarecii sunt surse
de infectie si vectori, raspandind trichineloza, leptospiroza, bruceloza, febra aftoasa,
gastroenterita viroticd, antraxul, turbarea, toxiinfectiile alimentare, etc. La aceasta se
adaugi faptul ca sobolanii si soarecii distrug si fac inutilizabile instalatii, spatii si mult
mai multe alimente decit ceea ce consuma, facidnd astfel ca pierderile provocate sa
devind semnificative.
Masurile de combatere a rozitoarelor se bazeazd pe cunoasterea temeinici a
caracteristicilor biologice, ecologice si etologice ale speciilor vizate, precum si pe
cunoasterea si folosirea metodelor fizice si chimice de combatere existente.
Rozidtoarele sunt mamiferele cele mai numeroase si raspandite, reprezentind o treime
din fauna terestrd. Prolificitatea acestora este mare datoritd: atingerii timpurii a
maturitdtii sexuale (la vérsta de 1,5 - 3 luni), perioadei de gestatie reduse (16-21 zile),
fatarilor frecvente (2-8 /an), unui numir mare de pui la fitiri (in medie 4-12). In
aceste conditii existd posibilitatea de reproducere a primelor generatii chiar in primul
an de viata. Longevitatea rozitoarelor este de 2-4 ani.
Principalele rozatoare din tara noastra sunt:

- sinantrope (speciile care se mentin aproape exclusiv in locuinte sau in

vecindtatea acestora): sobolanul cenusiu (Rattus rattus), sobolanul de casd
(Rattus Norvegicus), soarecele de casa (Mus musculus);
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- asinantrope (speciile de rozitoare de cdmp, de pidure si de apd): specia
albastrd a soarecelui de casd, soarecele de padure (dpodemus silvaticus),
soarecele de gulerat (Apodemus tauricus), popandiul (Citellus citellus),
soarecele de gradina (Mus musculus spicilegus), sobolanul de camp
(Apodemus agravius), harciogul sau catelul paméantului (Cricetus cricetus),
soarecele de apa (4rvicola terrestris), soarecele de cAmp (Microtus arvallis).

4.4.1.1. Masuri profilactice sau preventive - aceste masuri nu sunt legate de utilizarea unor
mijloace specifice (toxice, capcane), sunt economice, lipsite de pericol si de regula
foarte eficiente. Dacd sunt aplicate corect eficienta lor poate fi suficient de mare
incét sd nu mai fie nevoie de combatere. Obiectivul acestora este de a opri sau a
incetini dezvoltarea rozitoarelor prin indepartarea surselor de hrand si de ap3,
distrugerea adéposturilor lor obisnuite si impiedicarea patrunderii lor in locuinte,
gospodarii sau adaposturi naturale.

4.4.1.2. Combaterea propiu-zisd a rozitoarelor se poate realiza prin metode mecanice,
chimice si biologice, substantele raticide (chimice) fiind cele mai utilizate.

- combaterea prin mijloace mecanice: prin utilizarea curselor, cilindrilor de
capturare sau scoaterea din galerii prin inundare, a curselor pe baza de lipici
(netoxic).

- combaterea prin mijloace chimice: este cea mai eficientd metoda datoritd
numirului mare al produselor chimice (raticide), care se perfectioneazi
continuu.

- combaterea prin mijloace biologice care se realizeaza prin folosirea culturilor
bacteriene si folosirea dusmanilor naturali ai rozitoarelor.

4.4.2. Aplicarea tratamentelor de deratizare
Deratizarea se efectueazi la urmatoarele obiective:

a) Obiective cuprinse in Programul unitar de actiune finantate de la bugetul local

= R e e N S S S ) e ER Bt s & S e e b e L S B E sa ld y e Suprafata

Denumire obiective Referinta estimata mp/ 1
trecere
1 2 : 3

Zone verzi suprafati 487.020,10
Alei si spatii verzi suprafata 2.910.152,00
Locuri de joaca suprafati 94.897,00
Parcuri suprafata 811.282,00
Piete suprafati 26.290,24
Baze sportive suprafati 289.612,00
Cimitire suprafata 415.443,00
Maluri de lacuri si cursuri de api suprafata 120.651,07
Cladri apartinind Primériei Municipiului Cluj- suprafatd construiti 482.512,80
Napoca (sediu principal, sedii secundare,
gradinite, scoli, centre sociale cantine, spitale, suprafati teren 699.653,50

b) Activitiiti obligatorii de deratizare in cazul identificirii unui focar pe domeniul public
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In cazul identificarii unui focar pe domeniul public, Delegatul va notifica Achizitorul
in acest sens, anuntdnd demararea activitatilor.

La identificarea unui focar, in cazul deratizérii, se vor realiza in mod obligatoriu
minim 2 treceri/tratament: prima se va efectua dupa identificarea focarului, urméand a
se reveni (pentru completarea cu raticid) in intervalul de timp in care raticidul
consumat isi face efectul, omorand vectorul.

¢) Activitati de deratizare la cerere

La cererea oricaror utilizatori se vor efectua activititi de deratizare de cétre Prestator.
Aceste activititi vor fi platite direct de cétre solicitantul activitatii (utilizator), caruia
Prestatorul ii va putea factura contravaloarea tarifului pentru prestarea respectivei
activitdti, pe baza unui contract iIncheiat conform legislatiei In vigoare si
reglementérilor A.N.R.S.C. aplicabile. Prestatorul este obligat sa aplice pentru aceste
activititi tarifele pentru activitatea, obiectivul si vectorul respectiv mentionate in
contractul de delegare. Aceste activititi vor fi raportate si evidentiate de citre
Prestator separat fata de celelalte activititi.

4.43. Frecventa serviciilor de deratizare
Pentru activitatea de deratizare, numérul minim de tratamente obligatorii ce se vor
aplica in cadrul unei campanii anuale, cuprinse in Programul unitar de actiune, este

dupd cum urmeaza:

Numar total de
Vector Denumire obiective Referinta freger oniEafoni
B anuale finantate
de la bugetul local
0 L I tirne oo gl a2 3 -
Zone verzi ~suprafati 3
Alei si spatii verzi suprafatd 3
Locuri de joaca suprafata 3
Parcuri suprafati 3
Piete suprafata 3
Sobolani B:_a.ze-: §p0rtive suprafata 3
’ Cimitire suprafati 3
Maluri de lacuri si cursuri de apa suprafati 3
Clédri apartinand Primériei Municipiului | suprafata 3
Cluj-Napoca (sediu principal, sedii construitd
secundare, gradinite, scoli, centre sociale | suprafatd 3
cantine, spitale, etc.) teren

* activitatea se va realiza numai cu aprobrea administratorilor/custozilor acestor institutii

4.4.4. Pentru obiectivele de deratizare, se pot utiliza urmatoarele metode:

uscat/umed)

Locuinte individuale




Zone cu vegetatie: parcuri, gradini publice, scuaruri, locuri de i %
agrement, terenuri de sport

Malurile lacurilor si malurile raurilor - X
Piete si tArguri agroalimentare X X
Societiti comerciale cu profil agroalimentar X X
Societiti de productie, transport, distributie si furnizare de % X
energie termica in sistem centralizat;

Societate furnizoare de servicii publice de alimentare cu apa X X
si canalizare din Municipiul Cluj-Napoca;

Zone demolate si neconstruite, terenuri abandonate, . X
constructii abandonate, nefinalizate, zone abandonate

Cimitire, depozite de deseuri - X
Cladiri si terenuri apartindnd institutiilor publice, unitati de I X
invatamant

Societiti comerciale cu alt profil decit agroalimentar; X X
Zone in care se depoziteaza necontrolat deseuri, alte focare - X

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

4.4.10.

4.4.11.

Substantele raticide vor fi sub formad de momeli gata preparate, sub forma de baton
cerat, pastd proaspatd in pliculete de hartie biodegradabild, sub forma de peleti,
lichide, suport cerealier sau alte tipuri propuse de Prestator.

Substantele raticide folosite vor fi din grupa Xn si Xi cu toxicitate redusa fatid de
oameni si animale avizate de Ministerul Sanatatii.

Se vor utiliza dozele de substanti conform normativelor in vigoare, aplicate pe fiecare
unitate de suprafata astfel incit sa se asigure eficienta maxima a combaterii pentru
perioada garantatid a produsului. Prestatorul va prezenta obligatoriu reprezentantilor
(persoane fizice sau juridice) care urmiresc tratamentul, prospectele substantelor
folosite 7

Momelile toxice vor fi introduse in statii de intoxicare, construite din materiale
rezistente la umezeald. Statiile de intoxicare vor fi din carton pentru spatii inchise,
respectiv din PVC pentru spatiile deschise si spatiile inchise umede.

Momelile toxice care se vor amplasa in locuri deschise vor fi introduse in statii de
intoxicare, statiile fiind inscriptionate cu logo-ul “Atenfie nu atingeti — substantd
raticidd” sau ”Pericol de otrdvire” sau ”Atentie otravad”. De asemenea, se va mentiona
substanta activd a produsului folosit, antidotul acesteia (pentru cazurile de ingerare
accidentald) si datele de contact ale Prestatorului (inclusiv numéirul de telefon).
Cantitatea de raticid folositd/unitatea de mésura, va respecta prospectele substantelor
utilizate.

Momeala se va amplasa in statii de intoxicare, in interiorul locurilor infestate de
rozitoare, daca este posibil in apropiere de locurile frecventate de acestea, de-a lungul
traseelor acestora, de-a lungul peretilor, in colturi (niciodatid in mijlocul incaperii),
ferit de ploaie. In spatiile cu grinzi, mansarde, se vor plasa momelile in colturile
inalte, intre grinzi si tavan.

punctual: in galerii facute de rozétoare, in retelele tehnico edilitare (utilitati, canale
termice, paturi de cabluri electrice, telefonie, internet, transport de date, semaforizare,
etc), iar zonele tratate trebuie s fie semnalizate corespunzitor prin afise amplasate in
vecinitatea locului unde a fost amplasatd momeal raticidi. Momeala va fi amplasata
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4.4.12.

4.4.13.

4.4.14.
4.4.15.

4.4.16.

4.4.17.

4.4.18.

4.4.19.

4.4.20.

4.4.21.

4.4.22.
4.4.23.

4.4.24.

numai in statii de intoxicare prevdzute cu sistem de inchidere care si nu permitd
accesul copiilor sau a altor animale in interiorul statiei de intoxicare.

Pe malurile cursurilor de apa (amenajate, betonate), momelile raticide vor fi amplasate
in statii de intoxicare fixate. Acestea trebuie sid fie inaccesibile populatiei sau
animalelor, ferite de cresterea nivelului si/sau debitului apelor, dar accesibile
rozitoarelor (ex. capete de poduri). Statiile de intoxicare se vor instala in zonele de
imbinare a taluzului betonat cu zona verde invecinatd, acolo unde se preteaza.
Momelile trebuie puse in statii de intoxicare fixate adecvat pentru a avea acces numai
animalele-tint3, evitind astfel dispersia momelii in mediul inconjurétor.

In timpul deratizirii zona tratata trebuie si fie semnalizati corespunzator.

Produsele ce se vor utiliza vor fi avizate de Ministerul S&natafii pentru profilaxia
sanitar-umana.

Numarul statiilor de intoxicare va fi corelat cu suprafata trataté si cantitatea de raticid
folositd/unitatea de masura, conform prospectelor substantelor utilizate.

Transportul substantelor raticide se va face cu mijloacele auto ale Prestatorului,
respectindu-se normele de sigurantd necesare.

Reimprospitarea momelilor toxice consumate se va face in functie de rezultatele
obtinute in urma monitoriz&rii si a constatérilor.

Cadavrele rezultate in urma activititii de deratizare vor fi colectate si transportate la o
societate autorizati pentru incinerarea cadavrelor si deseurilor, In baza unui contract
incheiat de cétre Prestator cu aceasta.

Pentru o utilizare eficienti a resuselor finaciare si a prestatiei, se vor utiliza la exterior,
statii de intoxicare rezistente din material PVC cu dispozitiv de inchidere, fixe, cu o
durabilitate si rezistentd sporita.

Unele dintre statiile din material PVC se vor folosi si ca dispozitive de monitorizare,
fiind amplasate in puncte reprezentative de pe suprafatd Municipiului Cluj-Napoca.
Monitorizarea se va realiza prin verificarea gradului de consumare a momelii raticide.
Pe baza acestora se va evalua gradul de decontaminare. '
Statiile vor fi numerotate, etichetate si Inscrise pe o hartd de amplasare a acestora.

La inceputul fiecdrei etape de deratizare, zonele de amplasament utilizate anterior vor
fi igienizate urmind sd se amplaseze momelile pentru noua etapi, iar statiile de
intoxicare deteriorate vor fi inlocuite. Statiile de intoxicare deteriorate vor fi ridicate si
neutralizate.

Substantele chimice folosite in deratizare vor fi depozitate si se vor Indeplini
urmétoarele conditii:

- Prestatorul trebuie sa detind spatii corespunzétoare de depozitare;

- Prestatorul trebuie si tind evidenta intrérii si iesirii, livrarii produselor si
substantelor toxice in registre speciale;

- Prestatorul trebuie sd aplice misurile de protectie a muncii in conformitate cu
legislatia in vigoare;

- Prestatorul trebuie si asigure instruirea personalului cu privire la misurile ce
trebuie luate pentru protectia muncii si interventiei cu antidot de urgents;

- Prestatorul trebuie si asigure si sé transporte produsele si substantele toxice in
conditii care sa inldture posibilitatea de sustragere sau scurgere, avindu-se in
vedere prevenirea intoxicatiilor la om §i la animale si prevenirea poluirii
mediului inconjurétor;
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4.4.25.

4.4.26.

4.4.27.

- manipularea substantelor toxice se va face in conformitate cu prevederile
normelor de protectie a muncii §i a mediului.
Mijloacele de transport necesare realizarii serviciului de deratizare sunt:
- mijloc auto de transport adecvat, pentru transportul cadavrelor de rozitoare
colectate, in vederea incinerdrii — minim 1 bucats;
- autovehicule necesare deplasirii echipelor, materialelor si substantelor in teren
— minim 10 bucati
Se pot folosi aceleasi mijloace de transport ca si la activitatea de dezinsectie,
cu conditia ca acestea si fie suficiente pentru desfisurarea tuturor
activititilor. Lista completi a utilajelor, echipamentelor si resurselor minime
se regiseste la alineatul 10.10. al prezentului caiet de sarcini si include,
sumativ, utilajele, echipamentele si resursele mentionate in cadrul
prezentului capitol.
Echipamentul de lucru si protectie pentru personal - agentii DDD
Se poate utiliza aceleasi echipament de lucru si protectia muncii ca cel de la
dezinsectie, cu conditia si fie suficient pentru desfisurarea tuturor activitafilor.
Necesarul minim de echipamente de lucru si protectie pentru personal este cel
mentionat la alineatul 4.2.30.

4.4.28.

4.4.29.

4.4.30.

44.31.

4.4.32.

Materialele necesare realizirii activitatii de deratizare sunt:
Nr Cantitate
: Denumire minima UM
crt. &
. anuala
1 Dispozitive de misurare si aplicare 100 buc
2 Galeata 5 litri 50 buc
3 Statii de intoxicare din carton 100.000 buc
4 Statii din PVC 10.000 buc

naturd obiectivului unde se aplici procedura si nu vor afecta viaja si sénitatea
oamenilor si a mediului inconjurétor.
fnainte de inceperea lucrérilor in teren, Prestatorul va anunta utilizatorii, pe baza unui
preaviz de executie sau a unei instiintiri, precum si populatia, prin mass-media, cu cel
putin 3 zile inainte. Instiintarea va cuprinde tipul operatiunii ce urmeazi a se efectua,
perioada efectudrii tratamentelor, substantele utilizate impreuna cu gradul de toxicitate
a acestora si misurile de protectie ce trebuie luate, in special cu referire la copii,
bitrani, bolnavi, animale si pasiri. instiintarea va cuprinde in mod obligatoriu
precizarea antidotului in caz de ingerare accidentald. Totodats, instiintare va fi afisata
la loc vizibil pe usile de la intrare in bloc, la avizier, la poarta de acces in cazul caselor
individuale, etc.
in cazul in care, ca urmare a unui tratament efectuat, se aduce o dauna imediati
vizibild proprietitii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat pe procesul verbal de
receptie si va fi comunicat in mod expres Prestatorului.
Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de naturi sa afecteze viata si
sdnitatea oamenilor si a mediului incojurator.
Modul de protectie a mediului inconjurator:

- se vor avea in vedere efectele asupra resurselor de api subterand, prin

reducerea folosirii excesive de substante toxice, colectarea tuturor recipientelor
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folosite si predarea acestora la o unitate de preluare a deseurilor toxice in
vederea neutralizarii;

evitarea poludrii solului;

evitarea efectelor nocive asupra florei si faunei, prin masuri de protectie;
evitarea efectelor negative asupra vietii sociale si economice a populatiei;
evitarea depasirii nivelului de poluare fonica.’

4.4.33. Prestarea activititilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare se va executa astfel incét
si se realizeze:

continuitatea activititii pe intreaga duratd de desfasurare, cu respectarea
prevederilor contractuale;

corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activitdtii la cerintele
beneficiarului;

controlul calitdtii serviciului prestat;

tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea
administratiei publice locale, in conditiile legii; V
prestarea activitdii pe baza principiilor de eficien{d economicd, avand ca
obiectiv reducerea costurilor de prestare a serviciului;

asigurarea capacitatii de lucru a utilajelor si dispozitivelor pentru efectuarea
activititii, in intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata;

indeplinirea indicatorilor de calitate a prestirii activitafii, specificdti in
regulamentul serviciului de salubrizare;

asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in
numar suficient;

asigurarea utilajelor, echipamentelor si dotérilor necesare

4.4.34. In cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfasurare a activititii de
deratizare, tinindu-se cont de conditiile minimale precizate.
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5.1.

5.2

5.3.

5.4.

Conditii de organizarel
La nivelul Municipiului Cluj-Napoca tratarea principalilor vectori se va realiza in
cadrul unui Program unitar de actiune intocmit de céitre Prestator impreunid cu
Achizitorul, program avaind ca scop combaterea vectorilor periculosi pentru sénitatea
populatiei. Programul va avea la bazi conditiile minime prezentate in caietul de
sarcini precum.

Programul unitar de actiune are ca obiectiv atingerea unui grad de decontaminare
astfel incét vectorii sd fie mentinuti la un nivel redus care si nu afecteze sanitatea
oamenilor.

Vectorii principali care vor fi combatuti sunt: sobolanii, tantarii, capusele, géndacii,
puricii, viespile. Nu se exclud alti vectori, tinindu-se cont de recomandérile
institusiilor abilitate, solicitérile Achizitorului sau ale utilizatorilor.

Actiunile de combatere vor avea loc conform programului din prezentul caiet de
sarcini. Programul de combatere a vectorilor poate fi modificat in cazul in care se
recomanda acest lucru, de citre Achizitor sau alte insitutii abilitate.

Programul unitar de actiune va fi realizat la inceputul fiecdrui an, nu mai tarziu de
data de 10 februarie a anului, astfel incat activititile sd poatd demara in timp util.

In cazul in care se va realiza o corelare cu actiunile de dezinsectie si deratizare din
localititile limitrofe, este obigatoriu ca Prestatorul si tind cont de aceasta in
Programul unitar de actiune.

Tratamentele efectuate in cadrul Programului unitar de actiune vor fi plitite:

— de catre Achizitor din bugetul local (pentru obiectivele din domeniul public si
privat al Municipiului Cluj-Napoca specificate pentu finantarea de la bugetul
local) si '

— prin taxe speciale/tarife in cazul tratamentelor efectuate la cerere pentru
persoanele fizice si juridice.

Confirmarea fiecdrei prestatii pentru tratamentele din cadrul Programului unitar de
actiune, finantati de la bugetul local, se va realiza pe baza bonurilor de lucru emise de
Prestator in 3 trei exemplare si confirmate dupd cum urmeaza:

— de citre reprezentantii Achizitorului pentru spatiile deschise din domeniul
public al Municipiului Cluj-Napoca;

— de citre reprezentantii Achizitorului pentru spatiile deschise de pe aliniamentul
stradal al ciilor publice de circulatie, tratamente efectuate cu utilaje de mare
capacitate generatoare de ceatd rece sau caldd, montate pe autovehicule;

— de citre reprezentantii institutiilor publice din subordinea Achizitorului pentru
spatiile comune inchise ale cladirilor acestora; in cazul in care nu este prezent
un reprezentant al institutiei publice bonul de lucru se va confirma de catre
reprezentantul Achizitorului;

— de catre reprezentantii institutiilor publice din subordinea Achizitorului pentru
orice altfel de tratamente de dezinsectie, dezinfectie, deratizare executate,
impotriva oricdrui vector sau agent patogen, in spatiile inchise ale clédirilor
institutiilor respective.

Activititi din afara Programului unitar de actiune:
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3.5.

5.6.

— tratamentele de dezinsectie, dezinfectie, deratizare executate impotriva altori
vectori, agenti patogeni sau diunitori fatd de cei cuprinsi in Programul
unitar de actiune. Acestea se factureaza de citre Prestator direct utilizatorilor
care au solicitat serviciul, pe baza bonurilor de lucru emise si confirmate de cétre
acestia. Aceste activititi vor fi incluse in raportarile Prestatorului;

— orice tratamente care se executa la cerere, in plus fatd de cele prevazute in
Programul unitar de actiune se factureazi de citre Prestator direct utilizatorilor
care au solicitat serviciul, pe baza bonurilor de lucru emise si confirmate de catre
utilizatori. Aceste activititi vor fi incluse in raportarile Prestatorului.

Pentru asigurarea executirii corespunzitoare a Programului unitar de actiune,
Achizitorul va lua misuri de urmérire permanenti a desfasurarii lucrarilor efectuate de
Prestator prin personalul propriu desemnat in acest scop.

Activitatile si obiectivele cuprinse in cadrul Programului unitar de actiune al
Municipiului Cluj-Napoca sunt cele mentionate in tabelele de la alineatele 4.2.8. si
4.4.3. din prezentul caiet de sarcini.

6.1.
6.1.1.

6.1.2.

6.2.

Activititile care nu sunt cuprinse in Programul unitar de acfiune sunt urmatoarele:
Tratamente punctuale si zonale. Tratamentele punctuale si zonale se fac in urma
identificarii unor focare de infestare. Acestea se fac fie la solicitarea Achizitorului, fie,
daci existi o sesizare de la un tert sau Prestatorul sesizeazi existenta unui focar; in
cazul intrventiilor pe domeniul public, interventia se va realiza numai dupa
notificarea Achizitorului §i aprobarea acestuia.

Pentru efectuarea tratamentelor punctuale, Prestatorul trebuie si& facd dovada
existentei infestirii cu acesti vectori/diunétori (sesiziri, constatari in teren).

in cazul in care, dupi aplicarea tratamentelor stabilite in Programul unitar de actiune
se constatd persistentd infestdrii cu vectorul/ddunitorul respectiv, aceastd situatie
nefiind generati de aplicarea incorecti a tratamentelor se va interveni punctual, dar nu
mai mult de 3 ori in decurs de un an.

Daca nici dupd aplicarea celor 3 tratamente mentionate, infestarea nu dispare,
Prestatorul va efectua tratamentele necesare pind la stingerea infestdrii. Aceste
tratamente vor fi facute pe cheltuiala Prestatorului.

in cazul in care inainte de aplicarea tratamentelor stabilite in Programul unitar de
actiune se constatd cd sunt prezenti factori favorizanti care conduc la dezvoltarea
vectorilor, Prestatorul anuntd Achizitorul pentru a initia mésurile necesare inlaturarii
factorilor favorizanti (deseuri, stare de salubrizare necorespunzitoare, diverse
materiale depozitate necorespunzitor, toaletarea arborilor si arbustilor, etc).

Activititi la cerere. La cererea persoanelor fizice sau juridice, suplimentar
Programului unitar de actiune sau pentru alte obiective si/sau vectori/ddunitori care
nu sunt previzute in Programul unitar de actiune, activitifile de dezinsecte,
dezinfectie, deratizare se vor realiza pe baza de contract incheiat cu utilizatorul
respectiv; in cazul activititii DDD, se vor aplica aceleasi tarife din contractul de
delegare pentru vectorul, activitatea sau obiectivul respectiv.

Tratamentele punctuale si la cerere nu sunt cuprinse in Programul unitar de actiune.

Cind se efectueaza Modalitatea de plata

La identificarea unui focar, la solicitarea sau | La tariful aferent activititii, obiectivului si
cu confirmarea Achizitorului, in cazul in | vectorului/ddunitorului respectiv, facturat
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7.1.  Monitorizarea prestatiilor se va efectua electronic si in

care sesizarea prvind existenta unui focar | citre Achizitor
este realizatd de cétre un terf.
Interventii la cererea Achizitorului (pentru | La tariful aferent activititii, obiectivului si
tantari — adulti si larve, viespi, cdpuse, | vectorului  respectiv, facturat catre
purici, gindaci de canalizare, alti vectori) Achizitor.

Interventii la cererea persoanelor juridice si | La tariful aferent activititii, obiectivului si
fizice (pentru tintari — adulti si larve, viespi, | vectorului  respectiv, tarifat  direct
capuse, purici, gdndaci de canalizare, alti | utilizatorului, pe baza unui contract
vectori), interventii care nu sunt cuprinse in | incheiat cu acesta, in conditiile legii
Programul unitar de actiune.

6.3. La identificarea unui focar, in cazul dezinsectiei, se vor face in mod obligatoriu
minim 2 treceri; prima trecere se va efectua dupa identificarea focarului iar
urméatoarea/urmatoarele interventii, pentru repetarea tratamentului, se vor efectua in
maxim 14 zile de la primul tratament.

comede

teren.

ot 2

7.2. Monitorizarea electronici — geolocalizare GPS.

Prestatorul va instala, utiliza si intretine pe cheltuiala proprie un sistem
informatic computerizat, unde vor fi stocate si procesate datele legate de
activititile prestate, inclusiv un sistem GPS pentru urmirirea echipelor DDD pe
traseu. Prestatorul va pune la dispozitia Achizitorului hardware-ul si software-ul
necesare pentru urmarirea activitétilor.

7.3. In cadrul sistemului informatic Prestatorul va implementa si mentine o bazi
electronicd de date a operatiunilor. Sistemul informatic trebuie s poatd genera
rapoarte zilnice, lunare si anuale prin agregarea si procesarea numarului mare de
inregistréri primite zilnic. Sistemul informatic si baza de date a operatiunilor vor
fi implementate inca din faza de mobilizare si vor trebui si fie utilizabile la data
inceperii. Baza de date a operatiunilor va fi actualizaté in timp real.

7.4. Prestatorul este liber si aleagd solutiile hardware si software de realizare a
sistemului informatic, tindnd seama de cerintele minime privind raportarea din
capitolul 14 a prezentului caiet de sarcini.

7.5. Monitorizarea in teren
in functie de alegerea Achizitorului, monitorizarea in teren se face fie prin
insotirea echipajelor in oricare sau in toate etapele activititii zilnice (inclusiv
alimentarea si prepararea substantelor) si/sau prin verificari inopinate, facute de
reprezentantii Achizitorului. S$i Intr-un caz si in altul, Prestatorul este obligat sa
punai la dispozitia Achizitorului mijloace de transport adecvate.

7.6. Gradul de decontaminare va fi evaluat si raportat de cétre Prestator dupa cum
urmeaza:

— pentru deratizare, toti vectorii: atingerea gradului de decontaminare;
— pentru combatere tintari (larve si adulti): mentinerea limitei de confort
pentru cetéteni, prin atingerea unui nivel scézut al populatiei de tAntari;
— pentru dezinfectie — stabilirea prezentei si incércaturii de germeni patogeni.
Pentru stabilirea gradului de decontaminare se vor utiliza:
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7.7.

7.8.

7.9

7.10.

8.1.

— pentru activitatea de deratizare: statiile din material PVC se vor folosi si ca
dispozitive de monitorizare (amplasate pe intreaga suprafatd a Municipiului
Cluj-Napoca), prin verificarea gradului de consumare a momelii raticide.

— pentru activitatea de dezinsectie: capcane;

— pentru activitatea de dezinfectie: recoltarea de probe.

Confirmarea prestatiilor ‘

Principalul document referitor la confirmarea prestatiilor este bonul de lucru
care se realizeazi pentru fiecare activitate efectuatd, la fiecare obiectiv in parte.
Bonul de lucru (in 3 exemplare) va contine cel putin urmétoarele:

— datele de identificare ale Prestatorului, ale punctului de lucru de care
apartine echipa DDD, inclusiv ale agentilor DDD care au efectuat
activitatea; ‘

— datele de identificare ale persoanei fizice sau juridice care detine/
administreaza obiectivul supus activititii DDD;

— date de identificare ale obiectivului unde s-a realizat activitatea (adresa,
tipul obiectivului — subsol, spatiu verde, etc.) si eventuale observatii;

—  tipul activitafii §i justificarea acesteia (conform Programului unitar de
actiune sau in baza carei solicitéri/sesizéri/reclamatii — nr. i datd);

— activitatea desfasurati, substantele folosite si cantitatea;

— suprafata tratati (pe care s-a realizat activitatea);

— se va aplica sintagma “se confirma efectuarea prestatiei pentru suprafata
inscrisa pe bonul de lucru si cantitatea de substanta”

— observatii generale;

— semnitura reprezentantului Prestatorului si a utilizatorului. Dacd un
reprezentant al Achizitorului este prezent in cadrul actiunii de
monitorizare la fata locului si acesta va contrasemna bonul de lucru.

Confirmarea prestatiei in cazul persoanelor juridice se face prin semnaturd si
stampila de catre reprezentantul persoanei juridice.

In cazul in care vor fi identificate situatii in care aplicarea tratamentelor nu a fost
realizatd de citre agentii DDD ai Prestatorului, respectiva prestatie nu va fi
decontatd. In acest sens, se interzice inméanarea produselor biocidelor utilizate in
cadrul activititilor DDD persoanei fizice sau reprezentatilor persoanei juridice
care detine obiectivul/obiectivele unde se efectueazd activititi de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare. Aplicarea produselor biocide se realizeazi obligatoriu de
catre agentii DDD al Prestatorului.

- bl abbe el &mwnxw.m‘;&mg Zoaty o R = .

Prestatorul este obligat sa infiinteze un Dispecerat dispo
prelua sesizari, reclamatii si solicitédri de la persoane fizice si juridice.

nibil non-stop, care va

In functie de gravitatea si complexitatea aspectelor sesizate, Prestatorul va interveni
in termen cit mai scurt pentru realizarea tratamentului si eliminarea
vectorilor/daunitorilor periculosi, iar daca acest lucru nu este posibil imediat, aceste
sesizari vor fi rezolvate in maxim 48 de ore de la data primiri
sesizdrii/solicitarii/reclamatiei. In urma executfrii interventiei pentru rezolvarea

32

(L2



8.2.

8.3.

8.4.

91

2.2

9.3

94

solicitiri/sesizarii/reclamatiei se va intocmi un bon de lucru si un raport semnat de

ciitre reprezentatul Prestatorului si utilizatorul care a solicitat interventia, in care se
vor mentiona, cel putin, urmatoarele elemente:

locul, data, ora lucrérii;

operatia, utilajul si cantitatea de substanti folosit;
tariful prestatiei;

termenul de verificare a efectelor tratamentului.

In cazul in care la verificarea lucririi efectuate ca urmare a unei sesizari se constatd
in continuare prezenta focarului, ca urmare a unui tratament impropriu, Prestatorul
va efectua un nou tratament pe cheltuiala proprie intocmind aceleasi document la

efectuare.
Rapoartele privind modul de solutionare a solicitérilor/reclamatilor/sesizérilor vor

face obiectul unui raport lunar care se va inainta Achizitorului.
Aceste rapoarte vor fi avute in vedere de citre Achizitor la analiza indicatorilor de
performanta.

Cerinte generale:
Fati de cerintele generale specificate la alineatul 3.1. din prezentul caiet de sarcini,
Prestatorul serviciului de salubrizare — activitatea de dezinfectie, dezinsectie,
deratizare va mai asigura:

a) implementarea Programului unitar de actiune;

b) anuntarea declangarii punerii in aplicare a Programului unitar actiune la nivelul

Municipiului Cluj-Napoca cétre: beneficiarul Primaria Municipiului Cluj-

Napoca, Directia de Sanitate Publicd a judefului Cluj, Directia Sanitar
Veterinari §i pentru Siguranta Alimentelor a judetului Cluj;

c¢) mijloc de transport pentru reprezentantii Achizitorului in vederea verificérii in

teren a modului de punere in aplicare a Programului unitar de actiune;

Obligatiile si rdspunderile personalului operativ al Prestatorului sunt cuprinse in
Regulamentul serviciului.

Investitiile necesare desfasurarii activititii revin in totalitate in sarcina Prestatorului si
se vor regisi in oferta sa tehnica. Acestea se vor gési pe toatd perioada de derulare a
contractului la dispozitia Municipiului Cluj-Napoca.

Prestatorul de servicii de dezinsectie, dezinfectie, deratizare trebuie:

sd detind toate avizele legale pentru desfasurarea activitafii;

sd detind spatiu adecvat pentru depozitarea biocidelor;

si ia toate misurile necesare pentru prevenirea sustragerii substantelor raticide,
insecticide pe durata aplicérii tratamentelor;

sd detini un spatiu pentru decontaminarea echipamentelor si a aparaturii folosite
la desfisurarea activitdtilor — statie de neutralizare a apelor de spilare a
echipamentelor si a aparaturii si sd asigure logistica necesara;

sa asigure resursele umane necesare desfisurérii activitifilor previzute in cadrul
Programului unitar de actiune;

sa asigure echipaje pregatite sd intervind in situatiile in care sunt depistate
focare 1n afara perioadei de aplicare a Programului unitar de actiune;
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9.5

9.6

sa asigure pregitirea, calificarea si instruirea personalului pentru desfasurarea
activititii de deratizare, dezinsectie si de manipulare corespunzitoare a
biocidelor.

sa asigure pregitirea si verificarea utilajelor, echipamentelor si aparaturii
adecvate aplicrii produselor biocide;

si asigure stabilirea biocidelor si a concentratiilor de lucru pentru combaterea
eficienti a vectorilor/ddunatorilor din zona propusd pentru deratizare,
dezinsectie;

sd asigure aprovizionarea corespunzatoare cu biocide;

s Intocmeasca Planificarea anuala a activitatilor cu detalii pe fiecare obiectiv;
sd pregatescd pe baza informatiilor furnizate de Delegata o bazi de date pentru
gestionarea obiectivelor, organizarea si execufia activitifilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie;

si asigure echiparea autovehiculelor utilizate in cadrul activitétilor de deratizare,
dezinsectie cu dispozitive GPS, pentru ca acestea sd poatd fi monitorizate
(inclusiv de catre Achizitor);

sd asigure realizarea unui sistem de evidentd a sesizérilor si reclamatiilor si de
rezolvare operativa a acestora;

sa implementeze masurile necesare pentru prevenirea unor infectii, in functie de
avertizarile emise de Ministerul Sanatatii sau de cétre alte autorititi abilitate;

sd actualizeze, si dezvolte si sd predea la sférsitul contractului baza de date
dezvoltatd pe parcursul deruldrii contractului, bazi care va include toate
obiectivele din Programul unitar de actiune aplicat la nivelul Municipiului Cluj-
Napoca;

si detind contract cu Centrul Meterologic Regional pentru furnizarea de
informatii (starea vremii) si prognoze, cu scopul de a-si sincroniza actiunile cu
conditiille meteorologice, in vederea atingerii unui grad cit mai mare de
eficienta a actiunilor.

Prestatorul va asigura echipe pregitite sé intervind in situatiile in care sunt depistate
focare de infestare cu rozitoare, insecte sau daunatori, in afara perioadei de aplicare a
Programului unitar de actiune. Interventia la focar se face in maxim 6 ore de la
confirmarea de citre Achizitor sau, dacd este cazul, Intr-un alt termen convenit cu
Achizitorul.

Prestatorul poate folosi doar vehicule care indeplinesc minim cerintele tehnice si
administrative impuse pentru circulatia pe drumurile publice. Vehiculele trebuie sa
aibd un certificat de conformitate CE si toate autorizatiile necesare in vederea
executdrii lucrarilor specifice activitatii.

9.6.1.1 Fiecare vehicul folosit in derularea contractului trebuie si aibd marcaje obligatorii

specifice companiei, in locuri vizibile.

9.6.1.2 Este responsabilitatea Prestatorului ca toate vehiculele folosite pentru efectuarea

contractului si fie dotate cu echipamente obligatorii, mecanisme de siguranti,
echipament de stingere a incendiilor etc.

9.6.1.3 Toate mijloacele de transport vor fi dotate cu sistem GPS de monitorizare care si

permitd supravegherea si monitorizarea de cétre Achizitor. Sistemul de monitorizare
va fi asigurat din resursele Prestatorului;
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9.6.1.4 Prestatorul va face dovada proprietitii sau dreptului de utilizare cu asumarea tuturor

9.7

obligatiilor privind intretinerea, autorizarea si buna functionare a tuturor mijloacelor de
transport (certificat de inmatriculare, contract de leasing, contract de comodat, contract de
inchiriere, etc.); Prestatorul va face dovada cu privire la dreptul de utilizare a tuturor
dotarilor necesare activitatii (fisa de inventar, factura, factura proforma, etc.).

Prestatorul va elabora si pastra o listd a tuturor resurselor umane angajate in scopul
furnizarii de servicii. Lista va mentiona numele tuturor angajatilor si categoria lor de
munca. Calificarile profesionale si istoricul locurilor de muncé trebuie precizate in
cazul personalului de conducere.

9.7.1 Personalul obligatoriu (cerinte minime) care face parte din echipa Prestatorului este:

9.7.2

9.7.3

9.74

9.7.5

9.7.6

9.7.7

— manager de contract - 1 persoans;

— sef centru deinsectie, dezinfectie, deratizare — 1 perosand;

— medic veterinar atestat de Colegiul Medicilor Veterinari din Roménia — 1
persoand;

— biolog - minim 2 persoane;

— inspector in protectia muncii — 1 persoana;

— responsabil de mediu/inginer de mediu — 1 persoand;

— inginer mecanic pentru intretinerea echipamentelor si autoutilitarelor - minim 2
persoane;

— agenti DDD calificati si instruifi (conform legislatiei in vigoare pentru prestarea
serviciilor de dezinfectie, dezinsectie si deratizare si anume OG 129/2000
modificati si completatd cu OG 76/2004 cod COR 5149.1.1 pentru prestarea
activititilor de dezinsectie, delarvizare, dezinfectie si deratizare) — minim 40
persoane;

— personal administrativ (cu titlu de exemplu: secretard, contabil, responsabil
resurse umane) — minim 3 persoane; ‘

— dispecerat 24 din 24 — minim 3 persoane (numérul de persoane care v-a asigura

functionarea dispeceratului se va stabili cu respectarea normelor legale
previzute in Codul Muncii).
Cerintele minime obligatorii pe care trebuie si le indeplineascé personalul obligatoriu
sunt precizate in Fisa de date a procedurii.
Prestatorul isi va angaja propria echipd si va fi responsabil de comportamentul
acesteia pe timpul desfésurarii activititii. Toti conducétorii auto si ceilalfi agenti DDD
trebuie si detina calificiri relevante si vor fi instruiti iTn mod corespunzitor si calificati
pentru sarcinile lor si trebuie sd fie informati cu privire la utilizarea in siguranti a
echipamentelor, maginilor si a vehiculelor aflate in sarcina lor pentru a se asigura ci
acestea sunt exploatate si intrefinute in conformitate cu cerintele contractuale.
Prestatorul este obligat si ia in considerare, la formarea echipei, si angajeze personal
cu experientd in domeniul activitétii DDD din zona deservita.
Personalul care opereazi pe teren trebuie sa fie calificat si instruit pentru desfasurarea
activitatii de dezinsectie, dezifectie si deratizare.
Personalul trebuie si cunoascd biologia, ecologia §i comportamentul speciilor
vectoare si generatoare de disconfort.
Personalul trebuie si fie instruit privind regimul de manipulare a biocidelor/.
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9.7.8 Personalul care deserveste mijloacele de transport a substantelor trebuie si fie bine
instruit pentru efectuarea transportului de substante, s& detind toate documentele de
insotire si sd nu abandoneze substantele sau ambalajele pe traseu/in teren.

9.7.9  Prestatorul trebuie s poati in orice moment sd Inlocuiascd membri din echipa in caz
de concediu, boali etc. Orice membru al echipei, care poate intra in contact direct cu
utilizatorii serviciului trebuie si fie capabil s inteleagd, vorbeasci si si citeasca in
limba roméana.

9.7.10 In cazul in care locul de munci, asa cum este descris in temenii si conditiile de muncs,
este acoperit de o conventie colectivd de muncd, acest lucru trebuie si fie respectat de
catre Prestator. In cazul in care angajatii nu sunt acoperiti de un acord colectiv ei
trebuie si se supund unor conditii nu mai putin favorabile decét cele aplicabile
persoanelor angajate pe bazd de conventii colective si care desfisoard activitifi
similare.

9.7.11 Prestatorul va face cunoscutd Achizitorului persoana care va gestiona si supraveghea
lucrarile in numele sau. In absenta persoanei astfel autorizate, trebuie precizat numele
inlocuitorului. Managerul, inlocuitorul acestuia si sefii de echipd trebuie si aibd
cunostinte temeinice despre zona in care se realizeaza activitatea DDD si trebuie sa
fie capabili si infeleaga, sd vorbeascd, si scrie si si citeascd In limba roméana.

9.7.12 Persoana cu responsabilititi de conducere trebuie si fie autorizati si negocieze si si
incheie acorduri cu privire la executarea lucririlor cu efect de angajare pentru
Prestator. Cand Achizitorul o solicitd, Prestatorul trebuie sa poatd fi contactat si si fie
la locul convenit intr-un termen rezonabil, in functie de amploarea problemei.

9.7.13 Periodic Prestatorul va efectua instructaje suplimentare pentru ca personalul si fie
permanent la curent cu aspecte operationale, de sanitate si sigurantd in munci si de
protectia mediului.

9.7.14 In timpul executirii lucrarilor, echipei Prestatorului nu ii este permis si ceari sau si
primeascé vreo forma de compensatie sau gratificafii din partea cetifenilor sau a altor
entitdti in scopul extinderii sau imbunatatirii calitdtii serviciului. Dacd o astfel de
practica iese la iveald, personalul implicat trebuie concediat imediat.

9.7.15 Prestatorul va asigura monitorizarea internd corespunzitoare a personalului si a
Ppera'giurﬁlor proprii. ' .

9.8 In afard de structuri comune oricdrei societdti, Prestatorul trebuie si dispuni de
urmétoarele:

- imobil administrativ pentru birouri;

- dispecerat la nivelul Municipiului Cluj-Napoca functional non-stop pentru
preluarea urgentelor, sesizérilor si reclamatiilor. Dispeceratul va asigura
inregistrarea convorbirilor, inclusiv atentionarea printr-un robot a persoanei care
sund ci convorbirea urmeazi si fie inregistrati. In acest sens se vor respecta
normele legale in vigoare.

- imobile/spatii adecvate pentru utilaje aferente punctului de lucru; punctul de
lucru trebuie sa prevada:

— spatii corespunzitoare pentru personal — vestiare;
— spatiul sanitar cu dusuri pentru peronalul care deserveste activitarea din
teren;
— spatiul de parcare autovehicule;
— spatiul de depozitare utilaje, echipamente etc.
— spatiul depozitare produse biocide; G é
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— spatiul si recipiente pentru depozitarea deseurilor, pand la preluarea
acestora de citre firma de specializati de transport, neutralizare ;

— spatiu pentru decontaminarea echipamentelor si aparaturii folosite la
desfasurarea activititilor — statie de neutralizare a apelor de spalare a
echipamentelor si a aparaturii;

— atelier pentru intretinerea utilajelor 1 echipamentelor;

— si aibi incheiat un contract cu un agent care si-i asigure alimentarea cu
apa pe durata prestarii serviciului (punctul de alimentare va fi prevazut cu
contor in vederea stabilirii exacte a consumului);

Oferta tehnicd va evidentia locatia si modalitatea de functionare a acestora,
demonstrand faptul ci sunt suficiente pentru personalul si programul propus.

9.9  Oferta tehnica va descrie si detalia metodologia de lucru: modalitifile de aplicare a
fiecarui tratament, pentru fiecare tip de vector/ddunitor si obiectiv (substante,
echipamente, fortd umana, etc.).

9.10 Echipamentele, utilajele si mijloacele de transport minim necesare pentru efectuarea
activititilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la nivelul Municipiului Cluj-

Napoca:
Categorie e Denumire : : (,janvtl fate . | UM
crt. minima anuala
1 | Dispozitive de méisurare si aplicare 100 buc
Obiecte de 2 | Galeata 5 litri 50 buc
inventar 3 | Statii de intoxicare din carton 100.000 buc
4 | Statii din PVC 10.000 buc
Categorie S Denumire Caflt.ltafe UM
crt. minima
Objecte de 1 Pomp.e manuale cu presiune prealabild 30 buc
e 2 Atomlzgare N 8 buc
3 | GPS-uri masini 18 buc
~ Categorie Nr , o Denumire. Cantltafe UM |
T e e e 0 | minima e
Echipamente | 1 Aparate portabile generatoare de ceatd calda 10 buc
, aparate §i | 2 Aparatura portabild tip nebulizatoare 20 buc
dotari (atomizoare)
3 Utilaje de mare capacitate generatoare de 6 buc
ceatd rece tip ULV (Ultra Low Volume)
Utilgje 4 Utilaje de mare capacitate generatoare de 1 buc
ceati calda cu capacitate mare de acoperire
TERMOFOGGER
Mijloace de | 5 Autoutilitare cu platforma pentru 6 buc
transport echipamentul ULV (generatoarelor de ceata
rece de mare capacitate)
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6 Autoutilitare cu platforma pentru utilajele de 1 buc
mare capacitate generatoare de ceatd caldi cu
capacitate mare de acoperire
TERMOFOGGER

7 Mijloc de transport adecvat pentru 1 buc
transportul cadavrelor de rozétoare colectate,
in vederea incinerarii

8 Autovehicule pentru deplasarea echipelor 10 buc

Imobilizari | 9 Sistem informatic 1 buc
necorporale

In functie de activitatea realizati, echipamentul minim care trebuie asigurat
echipelor de lucru este urmétorul:

Cantitate
Nr crt Echipament de lucru si protectia muncii estimata UM
anuala
1 Costum salopeti cu pieptar profesional 80 buc
2 Tricou 80 buc
3 Cizme PVC 18 buc
4 Bocanci cu bombeu metalic si cu talpi antiderapantd 40 buc
S Minusi pentru substante chimice (din latex) 1.456 set
6 Mainusi pentru solicitdri mecanice (din material) 168 buc
7 Masti 80 buc
8 Filtre pentru masti 634 buc
9 Ochelari de protectie 80 buc
10 Vesta de avertizare 80 buc
11 Semi mascd protectie 34 buc
12 Lanterna = 23 buc
13 Detector gaz 3 buc

Nota: echipamentul de lucru si protectia muncii mentionat in tabelul anterior este
acelasi, unic, pentru activitdile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare.

9.11 Ofertantii vor furniza Achizitorului o listd detaliatd cu echipamentele pe care
intentioneaza sa le foloseasca pe timpul prestirii serviciilor tindnd cont de cerintele
minime prezentate in caietul de sarcini. Prestatorul va trebui sd prezinte, la
finalizarea perioadei de mobilizarea, dovada detinerii/dreptului de utilizare a
echipamentelor, utilajelor si disponibilitatea personalului necesar conform
prezentului Caiet de sarcini.

9.11.1 Lista utilajelor, mijloacelor de transport si echipamentelor va cuprinde:

— tipul si capacitatea;
— data ultimei revizii — unde este cazul;
— categoria de vector/obiectiv/activitate pentru care va fi utilizat;

9.11.2 Lista trebuie pastratd si actualizata permanent de cétre Prestator §i prezentatd la
cererea Achizitorului.

9.11.3 Prestatorul va pastra In conditii de curidtenie §i functionare optima toate
echipamentele folosite la prestarea serviciilor. Numdrul §i capacitatea acestora vor
fi permanent suficiente pentru efectuarea satisfacitoare a serviciului.
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9.11.4 Echipamentele, utilajele si mijloacele de transport vor fi la dispozitia Prestatorului la
data inceperii contractului si vor fi utilizate in exclusivitate pentru operarea
serviciului de salubrizare — activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare in zona
administrativ teritoriald deservita.

9.12  Pentru deplasare se vor folosi traseele de transport cele mai scurte, cu cel mai redus
risc pentru sdnitatea populatiei si a mediului, trasee care vor fi aprobate de
Achizitor.

9.13 Regimul bunurilor
9.13.1 Activititile descrise in prezentul caiet de sarcini se vor realiza cu bunuri proprii ale

Prestatorului. Nu se concesioneaza niciun fel de bunuri din partea Achizitorului.
9.13.2 Mijloacele auto, echipamentele si utilajele, nu vor avea o vechime mai mare de 4 ani.

10.1 Indicatorii minimali de performanti si de evaluare a serviciilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare:

) RIME TOTAL
L INDICATORI DE PERFORMANTA T S AN
Crt. . I [ O [m]Iv
1 2 3 4 5. 6.

INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

CONTRACTAREA SERVICIILOR DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE,
DERATIZARE

a) Numarul de solicitari de imbunétitire a parametrilor | % % % % %
de calitate ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la| 100 | 100 | 100 | 100 100
numdrul total de cereri de imbunititirea activitatii pe
categorii de activititi

MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE

a) numirul de reclamatii rezolvate privind cantititile | % % % | % %
de servicii prestate raportat la numé&rul total de | 100 | 100 | 100 | 100 100
reclamatii privind cantititile de servicii prestate

b) ponderea din numaérul de reclamatii de la lit. a) care | % % % | % %
s-au dovedit justificate 1 1 1 1 1
c) procentul de solicitiri de la lit. b) care au fost | % % % | % %
rezolvate in mai putin de 5 zile lucritoare 100 | 100 [ 100 | 100 100
d) numarul de sesizari din partea agentilor de protectia | % % % % %
mediului raportat la numéarul de sesizéri din partea | 10 10 10 | 10 10
autorititilor centrale si locale

e) numarul de sesizéri din partea agentilor de sanitate | % % % | % %
publicd raportat la numéirul de sesizéri din partea| 10 10 10 | 10 10
autorititilor centrale si locale

f) numérul de reclamatii rezolvate privind calitatea | % % % | % %

activitdtii prestate raportat la numdérul total de| 100 | 100 | 100 | 100 100
reclamatii privind calitatea activititii prestate

g) ponderea din numérul de reclamatii de la lit. f) care | % % % | % %
s-au dovedit justificate 1 1 1 1 1

h) procentul de solicitari de la lit. g) care au fost | % % % % %
rezolvate in mai putin de 2 zile lucritoare 80 80 80 | 80 80

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
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a) numdirul de reclamatii privind facturarea (% din| % % % % %
total reclamatii primite) 3 3 3 3 3
b) procentul de reclamatii de la lit. a) rezolvate In mai | % % % | % %
putin de 10 zile 100 | 100 | 100 | 100 100
c) procentul din reclamatiile de la lit. a) care s-au | % % % | % %
dovedit justificate 1 1 1 1 1
1.4 RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) procentul de raspunsuri date la sesizérile referitoare | % % % | % %
la activitatea prestatd 100 100 | 100 ] 100 100
b) procentul de la lit. a) la care s-a rdspuns in mai | % % % | % %
putin de 30 zile calendaristice 100 | 100 | 100 | 100 100

2 INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A
SERVICIULUI

a) numadrul de sesizéri scrise privind nerespectarea de | % % % | % %
catre operator a obligatiilor din licentd 0 0 0 0 0
b) numarul de incilcéri ale obligatiilor operatorului, | % % % | % %
rezultate din analizele si controalele organismelor | 0 0 0 0 0
abilitate

2.2 INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE

PENALITATI CONFORM CONTRACTULUI DE DELEGARE

a) valoarea despagubirilor acordati de Delegat pentru
culpa proprie sau daci au existat imbolndviri din
cauza nerespectirii conditiilor corespunzitoare de
_prestare a activitatii

b) numarul de neconformitdti constatate de autoritatea
administratiei publice locale, pe activitati
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12,7,

12.8.

12.9.

tatorulu - b
Prestatorul va incheia contract de colectare, evacuare si neutralizare a cadavrelor
rezultate In urma activititilor de deratizare.

Substantele chimice periculoase folosite pentru- dezinfectie, dezinsectie, deratizare se

" receptioneazd de la furnizori in ambalajele originale. Acestea trebuie si fie etichetate

corespunzitor, cu insemne caracteristice care avertizeazd asupra naturii acestora:
toxice, inflamabile, nocive, etc., cu respectarea Regulamentului CE 1272/2008 al
Parlamentului european si al Consiliului privind clasificarea, etichetarea si ambalarea
substantelor si a amestecurilor.

Produsele utilizate pentru dezinfectie, dezinstectie, deratizare confin substante
chimice care intrd sub incidenta H.G. nr.617/2014 privind punerea la dispozitie pe
piatd si utilizarea produselor biocide. Conform HG 617/2014, produsele biocide
utilizate in activititile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare trebuie si fie omologate
pentru punerea pe piata nationald si se regédsesc in Registrul National al Produselor
Biocide.

Toate substantele si produsele care se stocheazd si se folosesc in activitatea de

dezinsectie, dezinfectie, deratizare vor fi insotite de fisele tehnice de securitate in

limba roména, urmérindu-se procurarea de la furnizori a unor figse tehnice care sa
corespunda cerintelor Regulamentului nr. 1907/2006 (REACH) in ceea ce priveste
continutul lor.

Prestatorul nu va aplica tratamente cu produse biocide clasificate din punct de vedere
toxicologic ca toxice (T) si foarte toxice (T+) 1n interiorul unitétilor de orice tip si al
locuintelor.

Transportul acestor substante de la furnizorii autorizati la sediul/punctul de lucru aal
Prestatorului se realizeazd prin intermediul mijloacelor de transport autorizate ale
furnizorilor. La utilizarea in procesul tehnologic se respecti misurile necesare pentru
protectia mediului inconjurdtor, a sanatatii si a securitatii personalului Prestatorului.
Conform Ordinului ministrului sanatatii nr. 119/2014 pentru aprobarea Normelor de
igiend si sandatate publicd privind mediul de viatd al populatiei, depozitarea
substantelor biocide folosite pentru activitdtile de DDD se va face in face in spatii
special amenajate, cu pavimente netede, lavabile, confectionate din materiale
neabsorbante, care sd poatd fi usor spalate si curétate, pe rafturi sau gritare, ferite de
razele solare si de surse directe de cdldurd si inghetf, dotate cu ventilatie adecvati,
sursi de apa potabila si trusé sanitard de prim ajutor.

Este interzisa utilizarea produselor biocide cu termen de valabilitate expirat, a celor cu
eticheta deterioratd sau care prezintd modificari ale proprietitilor (depuneri, culoare
modificatd etc.). Toate produsele de dezinsectie, dezinfectie, deratizare al céror
termen de valabilitate a expirat vor fi gestionate ca deseuri periculoase si eliminate ca
atare pe cheltuiala Prestatorului.

Accesul in spatiul de depozitare a substantelor toxice si/sau a celor periculoase este
limitat, iar manipularea substantelor se face doar de citre angajatii instruiti si dotati cu
echipamente speciale de protectie, evitdndu-se posibilitatea de poluare a solului, apei
si aerului si de producere a unor accidente, precum si prevenirea oricaror sustrageri de
astfel de substante si preparate.
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12.10.

12.11.

12.12,

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

13.1
13.1.1

13.1.2

A

Dupa utilizarea substantelor biocide in activititile de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare, ambalajele In care acestea au fost stocate vor fi colectate si depozitate
separat de restul deseurilor rezultate din activitatea personalului si vor fi eliminate in
conformitate cu prevederile legale in vigoare si cu respectarea misurilor inscrise in
Fisele tehnice de securitate ale produselor.

Ambalajele rezultate nu vor fi valorificate prin reumplere cu acelasi produs, decét
daca Fisa tehnicéd de securitate a produsului o permite si dacid furnizorul de produse
biocide este autorizat sa faca acest lucru.

Ambalajele rezultate vor fi gestionate ca deseuri periculoase si eliminarea lor se va
realiza prin firme autorizate pentru gestionarea deseurilor periculoase. Neutralizarea si
distrugerea deseurilor de ambalaje provenite de la biocide se va face prin incheierea
unui contract cu un agent economic autorizat pentru neutralizarea si distrugerea
acestora.

Conform Legii nr. 360/2003 privind regimul substantelor si preparatelor chimice
periculoase, republicaté, Prestatorul are obligafia sd permitd personalului imputernicit
sa efectueze inspectii asupra modului in care aplici si respectd reglementérile privind
regimul substantelor si preparatelor chimice periculoase.

Conform prevederilor Legii nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, republicata,
Prestatorul are obligatia sa colecteze, sd transporte si sd stocheze separat diferitele
categorii de deseuri periculoase, in functie de proprietdtile fizico-chimice, de

categorie de deseuri in caz de incendiu, astfel incét sd se poatd asigura un grad ridicat
de protectie a mediului si a sénététii populatiei, incluzénd asigurarea trasabilitatii de la
locul de generare la destinatia finala.

Conform prevederilor Legii 211/2011, republicati, producétorii de deseuri periculoase
sunt obligati si tind o evidentd cronologicé a cantitétii, naturii, originii si, dupa caz, a
destinatiei, a frecventei, a mijlocului de transport utilizat pentru transportul deseurilor
periculoase, a metodei de tratare, precum si a operatiunilor previzute cu privire la
deseurile periculoase si sd o pund la dispozitia autorititilor competente, la cererea
acestora.

Prestatorul este obligat sd furnizeze Inspectoratului Teritorial de Munci Cluj-Napoca,
inainte de inceperea activititii, lista cu substantele si preparatele chimice periculoase
pe care le vor detine, cu precizarea categoriei din care fac parte, care pot pune in
pericol sanitatea angajatilor iIn mediul de munca.

Tariful
Pentru activititile cuprinse in Programul unitar de actiune, tarifele vor fi facturate

direct citre Achizitor, care le va achita din bugetul local.
Plata serviciilor mentionate la punctul 13.1.1. si aprobate de catre Achizitor se va
realiza lunar pe baza unui raport care va include:
— serviciile realizate in cadrul Programului unitar de actiune, pe obiective;
— serviciile suplimentare realizate, inclusiv valoarea facturati cétre utlizatori,
defalcatd pe activitati si obiective si corelarea cu documentele care au stat la
baza realizarii activititilor respective (sesiziri, reclamatii);
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— centralizator financiar al activitatilor realizate in cadrul Programului unitar de
actiune, pe obiective, care vor include cantitatea, tariful si suma totali a
fiecdrei activitdti realizate, pe obiective, precum si corelarea cu bonurile de
lucru aferente acestora;

— bonurile de lucru in original (exemplarul Achizitorului);

— eventuale probleme intAmpinate. ‘

13.1.3 Pentru activitétile solicitate la cerere, Prestatorul este obligat si incheie un contract de
prestari servicii cu utilizatorul care a solicitat serviciul, la tarifele pentru activitatea si
obiectivul respectiv, anexd la Contractul de delegare. Prestatorului i este interzis si
aplice alte tarife. .

13.1.4 Fiecare tarif solicitat in prezentul Caiet de sarcini privind activititile de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie pe domeniul public si privat al Municipiului Cluj-Napoca va
respecta structura prevazuti in Ordinul A.N.R.S.C. nr. 109/2007 pentru fundamentare.

13.1.5 Structura de tarife este urmétoarea:

Cod Vector Denumire obiective UM Tarif lei fara
tarif TVA/UM*
T1 Zone cu vegetatie (conform Inventarului p
Domeniului Public 2012), din care :
T1.1 Zone verzi mp
T1.2 Alei si spatii verzi mp
T1.3 Locuri de joaca mp
T1.4 Parcuri mp
T1.5 Sobolani Piete __ mp
T1.6 /soareci B:’m? §port1ve mp
T1.7 Cimitire mp
T1.8 Lacuri i mp
: ' Cladiri apartindnd Primariei Cluj Napoca
(sediu principal si sedii secundare Primiria
2 Cluj Napoca, gradinite, scoli, centre mp
sociale, cantine, spitale, Casa Municipala
de Culturd, muzee)
13 Sabulini - ook inclise . St
T4 Tennieel Ca_n_lme si canale aferente retelelor tehnico- -
edilitare
.. B. ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE
Zone verzi
T5.2 Alei si spatii verzi
T5.3 Locuri de joaca
T5.4 Parcuri
T5.5 Téntari Baze sportive
T5.6 adulti Cimitire
T5.9 Maluri de lacuri
@ Spatii deschise persoane fizice si juridice
(conform Art.5 din HCL 420/2016) By
T6 5 : Spatii inchise mp
T7 'I:d“lf;‘tli'l Camine si canale aferente retelelor tehnico- -
’ edilitare P
Tarife dezinsectie pentru alfi vectori
T8 | Cipuse | | mp ]
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19 Plosnite mp

T10 Purici mp
T11 Géndaci mp
Ti12 Viespi cuib
T13 Furnici m

IVITATEA DE DELARVIZARE

T4 Lacuri si zone adiacente (conform
Tantari Inventarului Domeniului Public 2012) mp
,(lar,ve) sau orice alte spatii deschise

vl Clidiri sau orice alte spatii inchise

Piete B mp

T17

Cladiri apartindnd Primariei Cluj Napoca
(gradinite, scoli, centre sociale, cantine)

mp

13.1.6 Modificarea sau ajustarea tarifelor este posibild in conditiile prevdzute in cadrul
Ordinului A.N.R.S.C. nr. 109/2007 coroborat cu prevederile prezentului caiet de
sarcini si ale contractului de delegare.

14.1 Prestatorul trebuie si fie echipat cu un sistem informatic perfomant care si-i permita
sd dezvolte o baza de date cu configurare in Sistem Informatic Geografic si care va
include toate obiectivele la care se va aplica Programul unitar de actiune si
tratamentele efectuate. ,

14.2. - Reprezentantii Achizitorului vor avea in orice moment acces la banca de date printr-
un terminal pe care Prestatorul il va instala pe cheltuiala proprie la sediul Primariei
Municipiului Cluj-Napoca.

14.3.  Sistemul informatic, pe baza inregistrarilor zilnice, trebuie s poatd genera rapoarte
lunare, trimestruale si anuale privind oricare categorie de inregistréri.

14.4. La inceputul activitatilor pe obiective, Prestatorul va stabili gradul de infestare cu
vectorii/diunitorii vizati in combatere. In acest sens, Prestatorul trebuie si prezinte in
oferta tehnicdi modalitatea proprie de apreciere a densititii populatiei de
vectori/ddunatori vizati in zona sau obiectivul care urmeaza a fi tratat prin aplicarea
unor chestionare a populatiei si prin amplasarea unor puncte de monitorizare
suficiente pe intreaga suprafatd a Municipiului Cluj-Napoca.

14.5. Prestatorul trebuie sd evalueze eficacitatea tratamentelor si sa prezinte modalitatea
prin care va demonstra, printr-o metodd relevanta statistic si stiintific, gradul de
decontaminare.

14.6. Inregistririle zilnice
Prestatorul va tine un jurnal electronic si fizic, zilnic, al activititilor in cadrul bazei
de date a operatiunilor. Jurnalul activitatilor va contine cel putin urméitoarele date:

— tipul activitdfii desfisurate (informarea populatiei, aprecierea densititii
populatiilor de vectori, aplicarea tratamentelor de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie, verificarea statiilor de intoxicare si completarea cu momeli in
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cazul consumului sau a deteriordrii acestora, aprecierea eficacititii
tratamentelor aplicate bazat pe procentul de reducere al densititii
populationale a fiecirei specii de vector/ddunator vizati etc.);

obiectivele care se trateazi;

suprafetele tratate;

autovehiculele alocate si conducatorii acestora;

echipele care aplica tratamentele;

cantititile de substante biocide folosite;

incidente, inregistrdri ale problemelor, intreruperi programate si
neprogramate, defectiuni si accidente, activitati de intretinere sau reparatii si
timpii de oprire a serviciilor, inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau
personalului, conditii meteorologice, etc.;

inregistrari ale lucrérilor de intretinere si reparatii realizate la fiecare
echipament;

reclamatii si notificari primite si rispunsurile la acestea;

problemele apéarute si solutiile folosite;

orice alte date inregistrate solicitate de Achizitor.

14.7. Raportul lunar, care va sta la baza platilor, va contine, cel putin:

14.8.

obiectivele la care a fost efectuate fiecare din activititile de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare;

scopul activititilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare;

substantele folosite la activitétile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, cu
specificarea cantitétilor utilizate si a concentratiilor acestora;

modalitatea de neutralizare a deseurilor rezultate in urma activititilor de
dezinsectie, dezinfectie, deratizare;

obiectivele atinse in urma activititilor de dezinsectie, dezinfectie,
deratizare.

Rapbfful anual
Un raport anual consolidat se va depune nu mai tarziu de o luna dupa incheierea
anului calendaristic. Acest raport va fi structurat in functie de cerintele

Achizitorului si va include obligatoriu:

activititile realizate, pe obiective, inclusiv evidentierea distinctd a
activitdtilor realizate in cadrul programului unitar §i activititile realizate
suplimentar;

gradul de realizare al indicatorilor de performant;

gradul de satisfactie a utilizatorilor, realizat dupd o metod3 statistici
validatd (ex. realizatd prin chestionarea unui esantion reprezentativ de
utilizatori)

starea echipamentelor si utilajelor, investitiile realizate.

Raportul anual va cuprinde si urmétoarele dovezi:

de plata a tuturor impozitelor si a taxelor de asiguriri si sociale, de somaj si
de sanatate datorate;

de autorizare a Prestatorului;

de posesie a permiselor/avizelor care conditioneazi desfisurarea activititii;
de inmatriculare a autovehiculelor;

de control tehnic al vehiculelor si de incadrare in normele de control al
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14.9.

14.10.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Achizitorul Tmpreund cu Prestatorul serviciului vor lua masuri de constientizare a

emisiilor.

Rapoartele vor fi insotite de toate documentele justificative necesare, previzute in
caietul de sarcini.

Achizitorul va analiza rapoartele si in termen de 10 zile calendaristice de la primirea
acestora poate solicita clarificdri/modificdri ale rapoartelor. Prestatorul are la
dispozitie 10 zile calendaristice pentru rdspuns. Achizitorul are timp 7 zile
calendaristice pentru analiza clarificirilor dupé care aproba sau respinge raportul.
Aceste termene pot fi modificate prin acordul scris al Prestatorului si Achizitorului.

LB

populatiei privind Programul unitar de actiune.

- in acest scop, Prestatortul serviciului va prezenta machete de constientizare a
populatiei de 4 ori pe an: la inceputul aplicarii programului unitar de actiune,
in luna iulie, luna august si septembrie-octombrie;

- Prestatorul va asigura pe toata perioada derulérii contractului functionarea
unui TelVerde la care cetdtenii sd poatd sesiza orice problema legati de
Programul unitar. Numirul de telefon folosit in acest scop trebuie trimis
Achizitorului.

Pentru buna organizare si urmérire a executiei serviciilor, Prestatorul va anunta
populatia si utilizatorii, prin mijloace mass-media, afise, pliante, contactare directd
prin personalul propriu, cu cel putin 3 zile inainte de inceperea acestora, urmatoarele:

- tipul activitdtilor ce se vor efectua;

- data si intervalul orar in care se vor efectua activititile;

- spatiul in care este necesara si se va efectua activitatea;

- gradul de toxicitate a substantelor utilizate;

- efectele substantelor folosite asupra pestilor, albinelor si animalelor cu singe
cald; T

- masurile de protectie care trebuie luate, in special cu referire la copii, batréni,
bolnavi, apicultori si animale.

La inceperea activitatii, reprezentantul Prestatorului este obligat sa se legitimeze si sa
ia toate masurile necesare in vederea efectudrii seviciilor in conditii optime, iar la
terminarea acestora si solicite utilizatorului, persoana fizica sau juridici, confirmarea
efectudrii prestatiei, Prestatorul fiind singurul responsabil in privinta substantelor
utilizate, a cantitétii acestora si a metodelor de aplicare.

Dupd executarea serviciilor, reprezentantul Prestatorului va completa bonurile de
lucru in care se va mentiona tipul activitiii prestate, cantitatile de substante utilizate
si alte recomandari necesare, pe care le va prezenta utilizatorului, persoana fizici sau
juridicd, in vederea confirmarii.

Documentele care confirma efectuarea prestatiei se vor intocmi in trei exemplare: 1
exemplar pentru utilizator, 1 exemplar pentru Achizitor §i 1 exemplar pentru
Prestatorul serviciului.

Prestatorul are obligatia s informeze Achizitorul asupra sesizarilor si reclamatiilor in
cadrul rapoartelor sale periodice, precum si modul de rezolvare. La sférsitul fiecirei
perioade de raportare, Prestatorul va transmite numéarul cererilor, reclamatiilor sau
plangerilor cu privire la prestarea serviciului.
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15.7. Prestatorul are obligatia si informeze utilizatorii asupra regulilor de utilizare a
serviciilor, respectiv sd ii instiinteze pentru a indica un eventual comportament
indezirabil.

15.8. In niciun caz Prestatorul nu poate conditiona prestarea serviciului de existenta unei
reclamatii de la utilizatori.

16.1. Serviciile furnizate de Prestator vor fi in dephn acord cu leglslatla cu caracter general
si cu legislatia specificd roména in vigoare. Acestea includ, dar nu se limiteazi la
actele normative prezentate in capitolul 2 al prezentului caiet de sarcini.

16.2. Serviciile vor fi conforme cu toate reglementérile regionale si locale.

16.3. AchizitorAchizitorul si autoritatile administratiei publice locale vor implementa
regulamentele cadru necesare facilitirii desfasurdrii serviciului public asa cum este
specificat in prezentul caiet de sarcini, prin modificarea sau elaborarea de hotarari
privind activitatea de salubrizare — activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare,
dupa cum este cazul.

Comisia de coordonare si supervizare pentru pregétirea si planificarea contractului de prestari
servicii pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie si dergfizare, va avea urmitoarea

componenta: >
Presedinte: ~ Gheorghe Surubaru — Administrator Public
Membri: Marius Coros — sef serviciu Ecologie Urband

Ioan Bogdan — sef serviciu Financiar

Lucia Lupea — sef serviciu Achizitii Publice

Vasile Moldovan — sef serviciu Spatii verzi ;|

Attila Molnar — sef serviciu Control si Protec(‘tla Mediulyi 4

Marius Miron — inspector de specialitate Serviciul Ecol g16 Urbana
Membri de rezerva:

Presedinte: Viorel Plesa — director Directia Ecologie Urbani si Spatii verzi

Ramona Gabor — consilier serviciu Achizitii Publice

Alexandru Romi Lolos — consilier serviciul Ecologie Urbana

Florina Muntean — consilier Compartiment Paduri si pasuni
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Municipiul Cluj Napoca, cu sediul in Cluj Napoca, -....--ceceee. , cod unic de inregistrare ..., cont ...

deschis la ..., reprezentat prin Primarul Municipiului Cluj Napoca —...........__....... , conform
HCL.or ....... , denumit in cele ce urmeazi ,,Achizitor”, pe de o parte,

si

Societatea ..., cu sediul in .... strada .., nr. ..., judeful .., inmatriculatd la Oficiul Registrului
Comertului de pe langi tribunalul ... cu numdrul ..., cod unic de inregistrare ..., cont ... deschis la ...,
reprezentati de ..., avind functia de director general, in calitate de Prestator, denumiti in cele ce

urmeaza ,,Prestator”, pe de alti parte,
Denumite in continuare fmpreuna ,,Partile” si separat ,,Partea”,

AVAND iN VEDERE
- HCL. or.... de aprobare a Contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare in
Municipiul Cluj Napoca — activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare
SI TINAND CONT DE PREVEDERILE:
- Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice, republicata
- Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, republicata
-  Ordinului AN.R.S.C. nr. 82 din 9 martie 2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare a localititilor
- Legea nr. 98/2016 a achizitiilor publice, cu completirile si modificirile ulterioare,
Au convenit incheierea prezentului Contract de delegare a gestiunii serviciului de salubnizare,
respectiv a activititilor de dezinsectie, dezinfectie, deratizare in Municipiul Cluj-Napoca
conform termenilor si conditiilor stipulate in cele ce urmeaza:

(1) CAPITOLUL 1. DEFINITII SI INTERPRETARE
ARTICOLUL 1 - DEFINITII SI INTERPRETARE

(1) In sensul prezentului Contract, termenii §i expresiile scrise cu majusculd vor avea, cu exceptia
sifuatiei in care contextul reclam3 altfel, sensul stabilit in prezentul Articol:

”An Contractual” inseamnd o perioaddi de timp incepind la Data Inceperii Contractului si
termindndu-se la aceeasi dati a anilor urmatori, pana la data incetirni duratei
prezentului Contract;

”Aria Delegarii” inseamna raza administativ teritoriald a Municipiului Cluj-Napoca;

”Autoritatea inseamna orice instan{i judecatoreascd competenti si orice autoritate locala,

Competenta” nationali sau organizatie internafionald, inspectorat, agentie, ministru, minister,

persoand oficiald saun functionar public din cadrul Guvernului Roméniei,
institufie publicd, inclusiv, dar nelimitindu-se la, Autoritatea de Reglementare;

” Autorizatii” inseamnd toate autorizatiile, licentele, permisele, certificatele, avizele,
aprobirile etc., emise de Autoritatea de Reglementare sau alti Autoritate
Competentd, In scopul furnizirii / prestarii i gestiunii Serviciului;




»Bune Practici inseamni toate actiunile, faptele, metodele si practicile relevante aplicabile in

Comerciale” general in vederea gestiondrii activititilor de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare care, la un anumit moment dat, in termeni rezonabili §i in conditiile
legii, pot asigura rezultatul dorit pentru gestiunea Serviciului. Pentru scopul
Serviciului care face obiectul prezentului Contract, Bunele Practici Comerciale
includ:
(A) disponibilitatea necesarului de echipamente, utilaje, vehicule, materiale,
instalatii si statii, resurse adecvate, inclusiv a utilitifilor necesare astfel Incat
aceste elemente ante-mentionate si functioneze la capacitate maxima atit in
conditii normale de operare, cét si In conditii exceptionale de operare ce pot fi
prevazute in limite rezonabile;
(B) suficient personal de exploatare cu experien{d §i instruire adecvate in
operarea corecti si eficienta a elementelor mentionate la litera (A) de mai sus,
tindnd cont de specificatiile si normele de fabricatie; totodati, acest personal
trebuie si fie capabil si lucreze si In conditii neobisnuite ce pot fi prevazute In
limite rezonabile;
(C) operatiile de intretinere §i reparafii preventive ori de rutind, executate
intr-un mod care asigura exploatarea si operarea In siguranti si pe termen lung,
tindind cont de recomandirile fabricantului; de asemenea, operatiunile de
intretinere $i reparatii ante-mentionate vor fi executate de personal instruit i cu
experientd, care detine know-how-ul, tehnica, uneltele si echipamentele
adecvate; ¢
(D) verificin si controale inopinate si adecvate pentru a asigura functionarea la
parametri optimi a echipamentelor si utilajelor folosite in gestiunea Serviciului
conform, atit in conditii normale, cit si In conditii neobisnuite (ce pot fi
previzute in limite rezonabile); si
(E) operarea echipamentelor si utilajelor folosite in gestiunea Serviciului in
conditii de sigurantd deplind pentru personalul manevrant, al{i angajati,
populatie, mediul inconjurator, precum §i pentru alte instalatii conexe;

”Bunuri Proprii” inseamni acele bunuri care apartin Prestatorului §i care ramén in proprietatea
sa dupa Data Incetarii Contractului;
?»Contract” inseamnd prezentul Contract de delegare a gestiunii Serviciului, impreuni cu

toate Anexele sale, asa cum pot fi modificate acestea sau Contractul la un
moment dat cu acordul Partilor prin acte aditionale;
*Data de Incepere (a  inseamni data inceperii serviciului, pe baza unui Ordin de incepere, emis de
Contractului)” Achizitor dupd indeplinirea cerintelor previazute la Articolul 3 (“Durata
Contractului, Perioada de Mobilizare si Data de Incepere”) din prezentul
Contract pentru Perioada de Mobilizare;

»Data Intrarii in inseamnd Data Semnérii Contractului, mai jos definita, dati la care Contractul

Vigoare” va intra 1n vigoare;

»Data Incetirii inseamna data la care Contractul isi inceteazi efectele intre Parti;

(Contractului)”

”Data Semnarii inseamnd data cidnd Contractul a fost semnat de citre reprezentantii

(Contractului)” Prestatorului si ai Achizitorului in cazul in care Contractul nu este semnat in
aceeasi zi de ambele Parti;

”Dauna” inseamnd orice prejudiciu, direct sau indirect, constind in pierderea efectiva

suferitd de creditorul obligatiei neindeplinite de cealaltid Parte si beneficiul de
care acesta este lipsit, la stabilirea prejudiciului tindndu-se cont si de
cheltuielile pe care Partea prejudiciati le-a realizat pentru limitarea sau
evitarea prejudiciului §i orice alte costuri §i cheltuieli de orice naturi si tip,
angajate in vederea restabilirii situafiei care ar fi trebuit si existe in lipsa

respectivului prejudiciu;
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"Prestator”
> A chizitor”

”Documentatia de

Atribuire”

“Durata
Contractului”

,Garantia de Buni

Executie”

Jnformatii
Confidentiale”

“Modificare
Legislativa”

»Oferta”

”Perioada de
Mobilizare”
“Perioada de
Monitorizare”

“Regulamentul
Serviciului”

»Serviciul”

HPretul”

inseamni societatea. ........ , cireia i-a fost atribuit prezentul Contract;
inseamn3 Municipiul Cluj Napoca;

inseamni documentatia ce cuprinde toate informatiile legate de obiectul
Contractului si de procedura de atribuire a acestuia, inclusiv documentele
licitatiei, conform procedurii aplicabile potrivit Legii;

va avea intelesul previzut la Art. 3 din prezentul Contract;

inseamn3 garantia de bund executie a Contractului, constituiti legal de
Prestator, daci este cazul, prin scrisoare de garantie bancard emisa de o banca
comerciald romAni sau striini avind o sucursald deschisd in Roménia sau de
o societate de asigurir, executabild la prima cerere a Achizitorului,
cuprinzaind angajamentul irevocabil si neconditionat al emitentului de a plati
orice sumi de bani solicitati de Achizitor dar in limita valorii Garanfiei de
Buna Executie, pentru a garanta:

a) plata oriciror penalitifi care se pot inregistra in favoarea Achizitorul;

b) plata oriciror sume citre Achizitor conform prezentului Contract, inclusiv
ca urmare a neindeplinirii de citre Prestator a obligatiilor asumate prin
prezentul Contract, inclusiv a celor prevazuti ca “Indicatori de
Performanta”.

inseamnd: (i) toate evidentele, rapoartele, conturile si alte documente si
informatii transmise sau puse la dispozitie (5i marcate drept confidentiale) de o
Parte celeilalte in legiturd cu obiectul prezentului Contract (transmise in orice
mod si indiferent de suportul pe care sunt stocate), inclusiv toate datele cu
caracter personal in sensul Legii privind protectia datelor cu caracter personal;
si (ii) informatiile sensibile din punct de vedere comercial care reprezinti acele
informatii a ciror dezviluire ar prejudicia sau ar putea prejudicia interesele
comerciale ale oricirei persoane, secretele comerciale, drepturile de proprietate
intelectuali si elementele de know-how ale oricarei Parfi gi care sunt exceptate
de la liberul acces la informatii conform Legii;

inseamni orice intrare in vigoare, modificare, completare, suspendare,

abrogare (totald sau partiald) a oricérei Legi astfel cum este definitd mai sus

sau orice alt eveniment cu efect similar, intervenit dupd Data Intrarii in Vigoare

a Contractului;

inséamnid oferta depusi de Prestator in cadrul procedurii de atribuire a

prezentului Contract; oferta cuprinde propunerea financiarda §i propunerea

tehnici si este atagatd ca Anexa nr. 3 la prezentul Contract;

inseamni perioada cuprinsi intre Data Semnirii si Data de Incepere a

prezentului Contract;

inseamni pe parcursul cirei Achizitorul monitorizeazd modul de prestare a

Serviciului de citre Prestator, prin raportari periodice inclusiv. inspectii

inopinate;

inseamni regulamentul serviciului de salubrizare (Anexa nr 1 la prezentul

Contract), aprobat de Achizitor conform regulamentului-cadru la nivel national

aprobat de Autoritatea de Reglementare; in scopul prezentului Contract vor fi

aplicate doar prevederile din regulament care privesc Serviciul astfel cum este
acesta definit in prezentul Articol; :
inseamnd activititile componente ale serviciului de salubrizare al

Achizitorului, asa cum sunt acestea definite in Caietul de sarcini Anexi la

prezentul contract.

Pretul contractului reprezinti contravaloarea totald a prestatiilor aferente
prezentului contract.
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“Tariful” inseamni contravaloarea furnizarii/prestarii Serviciului care face obiectul
prezentului Contract, conform Art. 9 (,,Tariful”) din prezentul Contract, afeenta
unitadtii de masura definite n prezentul Contract si anexele acestuia ;

»Utilizator(i)” persoane fizice sau juridice care beneficiaza, direct ori indirect, individual sau
colectiv, de serviciile de utilita{i publice, in conditiile legii, conform definitiei
din Legea 51/2006, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare;

W4 inseamna orice zi calendaristicd, atunci cind nu se face referire expresa la ,,Zi
Lucritoare”;
,.Zi Lucratoare” inseamnd orice zi 1n afara (i) zilelor de sdmbati si duminici; (ii) oricdrei zile

de sarbatori legale iIn Roménia sau oricarei zile In care bancile sunt inchise
pentru tranzactii, in conformitate cu Legea in vigoare;
(2) In cuprinsul prezentului Contract si/sau in Anexele sale, termenii folositi cu majuscule Isi vor pastra,
indiferent de locul in care sunt folositi in cuprinsul acestora, intelesul dat In definitia aferenta. Formele
cuvintelor la singular subinteleg formele de plural si invers.
(3) Impértirea pe capitole si articole, precum si titlurile din Contract sunt introduse numai pentru a
usura sistematizarea si nu va afecta interpretarea prezentului Contract si nu va servi interpretarii
intentiilor Partilor.
(4) Orice referire la articole sau numere de articole va insemna, dacd nu este altfel specificat, o referire
la articolele prezentului Contract. Referirile la anexe vor fi considerate referiri la anexele prezentului
Contract.
(5) Referirile la ,,acest contract/prezentul Contract” vor fi interpretate ca referiri la acest document dupa
cum este revizuit, modificat sau completat si in vigoare la anumite intervale de timp si va include
referiri la orice document care il revizuieste, modificd sau completeazd sau intrd in vigoare, este
incheiat tinind cont de sau in conformitate cu prevederile acestuia.
(6) Referirile la “Parti” desemneazi partile prezentului Contract, iar referirile la “Parte” desemneaza
una dintre pértile prezentului Contract.
(7) Termenii utilizati si nedefinifi in prezentul Contract si care sunt definifi de actele normative
aplicabile vor avea Intelesul prevazut in definifia corespunzatoare din Lege.

(2) CAPITOLUL II. OBIECTUL, DURATA SI DOCUMENTELE CONTRACTULUI
ARTICOLUL 2 - OBIECTUL CONTRACTULUI

Obiectul prezentului Contract este delegarea gestiunii Serviciului public de salubrizare — activitatea
de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, in municipiul Cluj-Napoca, cum este definit acesta la
Articolul 1 (,,Definitii si interpretiri”) de mai sus, respectiv dezinfectia, dezinsectia si deratizarea in
aria administrativ-teritoriali a Municipiului Cluj-Napoca. Cantitdtile (suprafetele) previzionate
pentru indeplinirea serviciului se regisesc in Caietul de sarcini (Anexa nr. 2 la prezentul contract)

(2) Prin prezentul Contract, Achizitorul atribuie Prestatorului, pentru perioada de timp mentionati la
Articolul 3 (“Durata Contractului, Perioada de Mobilizare si Data de Incepere™), dreptul si obligatia de
a presta Serviciul in Aria Delegarii.

(3) Obiectivele Achizitorului sunt:

a) imbunititirea conditiilor de viatd ale populafiei, prin asigurarea unui nivel corespunzitor de
dezinfectie, dezinsectie §i deratizare in Municipiul Cluj-Napoca;

b) protejarea sinitatii populatiei prin activitatea de eliminare a daundtorilor si utilizarea de substante
care nu afecteaza sanitatea umana;

c) sustinerea dezvoltarii economico-sociale a localitatilor;

d) promovarea calititii si eficientei Serviciului;

e) dezvoltarea durabild a Serviciului;

f) gestionarea Serviciului pe criterii de transparent3, competitivitate si eficient3;

g) protectia si conservarea mediului inconjurator $i a sanatatii populatiei;
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h) respectarea cerintelor din legislatia privind protectia mediului referitoare la salubrizarea localitiilor
si in special la activitatea de dezinfectie, dezinsectie §i deratizare.

ARTICOLUL 3 — DURATA CONTRACTULUIL, PERIOADA DE MOBILIZARE SI DATA
DE INCEPERE

(1) Durata prezentului Contract este de 8 ani de la Data de Incepere a Contractului.

(2) Data de Incepere este ulterioard Datei Intrdrii in Vigoare, astfel cum sunt definite ambele la
Articolul 1 (,,Definitii i interpretare™) din prezentul Contract.

(3) Partile pot conveni asupra prelungirii Duratei Contractului in condifiile previzufe de Legea
aplicabili. Prelungirea va fi conveniti prin act aditional la Contractul incheiat.

(4) intre Data Semnirii §i Data de incepere, se intinde Perioada de Mobilizare.

(5) In Perioada de Mobilizare, care nu poate fi mai lungi de 60 de zile de la Data Semnirii (daci Partile
nu convin prelungirea acestui termen), Prestatorul va prezenta Achizitorului dovezile care confirma:

a) constituirca Garantiei de Bunid Execufie previzuti la Articolul 16 (,Garanfia de Bund
Executie”) din prezentul Contract;

b) incheierea tuturor politelor de asigurare solicitate la Articolul 17 (“Asiguréri”) din prezentul
Contract;

c) licenta eliberati de Autoritatea de Reglementare prin care Prestatorului i se acorda permisiunea
furnizarii/prestirii Serviciului in Aria Delegarii;

d) obtinerea celorlalte Autorizatii necesare conform Legii pentru inceperea prestarii Serviciului;

) faptul ci are la dispozifie, pe Aria Delegirii, toate utilajele §i echipamentele pentru care s-a
angajat la Data de Incepere a Contractului prin Ofertd/impuse prin cerintele Caietului de
sarcini

(6) Prestatorul trebuie si demonstreze c3, la momentul semndrii contractului, va avea acces la
disponibilititi binesti, resurse reale negrevate de datorii sau linii de credit pentru 3 luni de derulare a
contractului.
(7) Doar dupi prezentarea tuturor acestor dovezi de cétre Prestator, se emite Ordinul care marcheaza
Data de Incepere a Contractului, astfel cum este aceasta definitd la Articolul 1 (“Definitii si
interpretare™) din prezentul Contract.
(8) Pe durata Perioadei de Mobilizare, Parfile:
a) isi vor asuma toate obligatiile necesare §i vor depune toate diligeniele pentru ca prestarea
Serviciului si poati incepe, conform celor previzute in Caietul de sarcini al Serviciuhu
(Anexa or. 2 la Contract) si
b) vor furniza una alteia toate informatiile si datele necesare care le sunt solicitate prin
prevederile acestui Contract, ale Caietului de Sarcini al Serviciului (Anexa nor. 2 la
Contract) si ale anexelor acestora, dupa caz.
(9) Daci in termenul de 60 de zile de la Data Semndrii contractului, prestatorul nu indeplineste toate
conditiile previzute la alin. 5 din prezentul articol, achizitorul poate rezilia contractul cu efecte depline
fArd necesitatea unei alte formalititi si fard interventia vreunei autorititi sau instante de judecata.

ARTICOLUL 4 — CONTRACTUL SI DOCUMENTELE CONTRACTUALE

(1) Prezentul Contract reprezinti intreaga infelegere contractuald a partilor cu privire la obiectul
acestuia. 7
(2) Se consideri ci documentele care alcituiesc Contractul se explicd reciproc §i se interpreteaza
tmpreund. In eventualitatea oriciror neconcordante intre cuvinte, termeni, fraze sau abrevieri scrise cu
majusculi si definite in cadrul unei Anexe, infelesul stabilit de Articolul 1 (,,Definitii si interpretare”) al
Contractului va prevala asupra ingelesului din Anex4, daci contextul acestui Contract permite.
(3) Prezentul Contract are urmatoarele anexe:

a) Regulamentul Serviciului (Anexa or. 1);

b) Caietul de Sarcini al Serviciului (Anexa nr. 2);




c) Oferta Prestatorului, inclusiv clarificirile date de acesta, dupd deschiderea ofertelor (Anexa nr.
3);
d) Indicatorii de Performanti si penalititile aplicabile pentru neatingerea acestora de catre
Prestator (Anexa nr. 4);
e) Asigurarile (Anexa nr. 5);
f) Garantia de Bund Executie (Anexa nr. 6);
g) Dovada accesului la disponibilititi banesti, resurse reale negrevate de datorii sau linii de credit
pentru 3 luni de derulare a contractului (Anexa nr. 7).
(4) In cazul oricirui conflict sau neconcordanti intre corpul principal al Contractului §i orice Anexa,
clauza din cuprinsul Contractului va prevala, cu exceptia situatiei in care se specifica altfel in prezentul

Contract.

(3) CAPITOLUL IIL DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
ARTICOLUL 5 - DREPTURILE ACHIZITORULUI

(1) Achizitorul are urméatoarele drepturi, pe care le va exercita insa in corelare cu regulamentele,
politicile tarifare i programele si strategiile de dezvoltare adoptate pentru Aria Delegarii;

a) sa stabileasca strategia si obiectivele aferente Serviciului;

b) si verifice gradul de realizare a investitiilor prevazute de Contract in sarcina Prestatorului;

c) sd monitorizeze indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de Prestator; v*

d) si solicite si s3 primeascd, in termenul propus prin solicitare, informatii cu privire la nivelul si
calitatea serviciilor prestate de Prestator;

e) de a inspecta la fata locului sau prin intermediul probelor, calitatea materialelor folosite de cétre
Prestator pentru realizarea Serviciilor care face obiectul prezentului contract;

f) si aplice penalititi in caz de executare cu intirziere sau neexecutare a obligatiilor contractuale de
catre Prestator;

g) sid aprobe sau si respinga ajustarea/modificarea Tarifului, la propunerea Prestatorului, conform
Ordinului nr. 109/2007 emis de Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilititi Publice (denumitd in continuare A.N.R.S.C) si legislatiei in vigoaresa
modifice unilateral partea reglementatd a Contractului (respectiv Regulamentul Serviciului si
Caietul de Sarcini al Serviciului, Anexele nr. 1 si nr. 2 la Contract) pentru motive ce tin de interesul
national sau local gi/sau in caz de Modificare Legislativa, cu posibilitatea pentru Prestator de a
primi o compensatie in cazul in care echilibrul contractual este afectat in mod semnificativ ca
urmare a acestor modificari;

h) si rezilieze Contractul dacé Prestatorul nu isi respecta obligatiile asumate prin Contract;

i) s sanctioneze Prestatorul in cazul savarsirii contraventiilor prevazute de Lege;

j) de a media conflictele contractuale dintre Utilizatori si Prestator, la cererea oricéreia dintre Parti.

k) alte drepturi prevazute de prezentul Contract sau de Lege.

ARTICOLUL 6 —- DREPTURILE PRESTATORULUI
Prestatorul are urmaitoarele drepturi:

a) si incaseze contravaloarea Serviciului, corespunzator Tarifului aprobat de Achizitor, determinat
in conformitate cu Legea in vigoare si In special cu metodologia aprobatd de A.N.R.S.C., in
cazul tarifelor pentru activitatea de dezinsectie, deratizare §i dezinfectie;

b) si aplice la facturare Tarifele aprobate;

c) si solicite ajustarea Tarifului in conformitate cu prevederile legislative in vigoare;

d) si propuna modificarea Tarifului aprobat in conformitate cu prevederile legislative in vigoare;

e) si beneficieze de exclusivitatea prestdrii Serviciului in Aria Delegirii, acordati in baza
prezentului Contract de Delegare. Nici o alta entitate (societate comerciald, consortiu, serviciu

o I¢



public) nu va putea presta activititile care fac obiectul prezentului Contract, in Aria Delegiril,
pentru obiectivele si trecerile definite in Caietul de sarcini;

f) si beneficieze de toate informatiile necesare pentru buna desfasurare a activitafii din partea
Achizitorului. '

ARTICOLUL 7 — OBLIGATIILE ACHIZITORULUY

Achizitorul are urmitoarele obligatii, pe care le va exercita insd in corelare cu regulamentele, politicile
tarifare si programele si strategiile de dezvoltare adoptate pentru Aria Delegiarii:
a) si actualizeze si si aprobe modificarile la Regulamentul Serviciului, cuprins in Anexa or. 1 la
prezentul Contract, in baza regulamentelor cadru, conform legilor in vigoare;
b) si aprobe (inclusiv ajustirile si modificarile) Tarifele propuse de Prestator conform Legii in
vigoare;
c) si verifice periodic:
1. calitatea Serviciului prestat;
2. indeplinirea Indicatorilor de Performania;
3. mentinerea echilibrului contractual;
4., asigurarea unor relatii echidistante si echilibrate intre Prestator si Utilizatori;

d) si medieze, eventualele divergente, sesizari, plangeri etc. care apar intre Prestator §i Utilizatorii
Serviciului;

e) si sprijine Prestatorul in campaniile organizate privind informarea si constientizarea Utilizatorilor
privind activitatea sa;

f) si pund la dispozitia Prestatorului Baza de Date existentd privind obiectivele care fac obiectul
prezentului Contract, care cuprinde tipul, numdrul si datele de identificare ale obiectivelor la care se
vor realiza activititile.

g) si pistreze, in conditiile Legii, confidentialitatea datelor si informatiilor economico-financiare
privind activitatea Prestatorului, altele decét cele de interes public.

ARTICOLUL 8 — OBLIGATIILE PRESTATORULUI

Prestatorul are urmatoarele obligatii generale:

a) si asigure prestarea Serviciului conform prevederilor contractuale §i cu respectarea Regulamentului
Serviciului (Anexa nr. 1 la Contract) si Caietului de Sarcini ale Serviciului (Anexa nr. 2 la
Contract), a prescriptiilor, normelor $i normativelor tehnice in vigoare, intr-o maniera eficients, in
conformitate cu Legea si Bunele Practici Comerciale;

b) si incheie contracte cu entititi autorizate, in scopul depozitirii si neutraliziri deseurilor rezultate in
urma activititilor care fac obiectul prezentului contract; )

s asigure realizarea activitétilor conform programului precizat in caietul de sarcini, care poate fi

modificat in cazul in care Achizitorul decide intemeiat acest lucru.

Programul unitar de actiune va fi realizat la inceputul fiecarui an, pe baza cerintelor Caietului de sarcini

i va fi supus aprobarii Achizitorului. Programul unitar va fi realizat la Inceputul fiecdrui an pana in

data de 10 februarie a anului curent, astfel incét activititile sd poatd demara In timp util.

Achizitorul si autorititile administratiei publice locale (de séctor) vor implementa regulamentele cadru
locale necesare facilitirii desfisuririi serviciului public, prin modificarea sau elaborarea de hotirari
privind activitatea de salubrizare — activitétile de dezinsectie, dezinfectie §i deratizare.

d) si pliteasca despagubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestirii Serviciului;

e) si tini la zi, evidenta tuturor obiectivelor si activitifilor prestate aferente Utilizatorilor;

f) si plateascd despagubiri pentru prejudiciile provocate din culpa;
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g)

h)

)

3)

k)

D

Tl
m) sd nu cesioneze sau transfere in vreun mod prezentul Contract sau orice parte din drepturile si

sd defind toate Autorizatiile necesare prestdrii Serviciului, prevdzute de legislatia in vigoare, s
obtind §i si mentind valabile, pe cheltuiala sa proprie, toate aceste Autorizatii; De asemenea,
Prestatorul va informa Achizitorul in cazul in care intervin modificiri la conditiile atasate
Autorizatiilor, schimbdri in ceea ce priveste detinerea Autorizatiilor sau elemente care pot afecta
prezentul Contract;

si respecte Indicatorii de Performanti prevazuti in Regulamentul Serviciului §i in Anexa nr. 4
(,,Indicatorii de Performanta™) la prezentul Contract, i sa imbunititeasca in mod continuu calitatea
Serviciului prestat;
sd aplice metode performante de management care si conduca la reducerea costurilor de operare;
sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile, care i sunt adresate, intr-un registru §i si ia masurile
de rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele, prenumele persoanei/societitii care a
reclamat, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data §i ora rezolvarii, numarul de ordine al
reclamatiei care va fi comunicat petentului. La sesizarile scrise Prestatorul are obligatia sa rdspunda
in termen de maximum 15 Zile de la inregistrarea acestora;
si furnizeze Autoritdtilor Competente si Achizitorului toate informatiile solicitate §i sd asigure
accesul la documentele si documentatiile pe baza cédrora presteaza Serviciul, in conditiile Legii si
ale prezentului Contract;
s se asigure ci toate substantele si materialele periculoase folosite sau care urmeaza sa fie folosite
in prestarea Serviciului sunt avizate de Ministerul Sanatatii, atunci cind este cazul, sunt pastrate

intr-un mediu controlat si in conditii de siguranti conform Legii in domeniu §i Bunelor Practici

Comerciale, precum si ci toate recipientele cu substante periculoase sunt etichetate corect si clar;

obligatiile sale derivate din prezentul Contract, altfel decit in conformitate cu conditiile stipulate la

Articolul 20 (“Sub-delegarea si transfer”), orice operatfie realizatd in alte conditii fiind nuld de
drept;

n) sd contracteze §i sd mentind pe toatd Durata Contractului toate asigurdrile prevazute la Articolul

0)

p)

17(“Asigurari”) din prezentul Contract;
sa asigure existenfa personalului necesar pentru prestarea Serviciului si sd asigure conducerea
operativi, mijloacele tehnice si personalul de interventie in situatii de urgenta;
si organizeze periodic masuri de informare a publicului privind desfdsurarea activitatilor
sd promoveze actiuni de informare a populafiei privind necesitatea realizarii activititilor de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie pe raza municipiului Cluj Napoca;
sd notifice cauzele de naturd sa conduci la reducerea activitafii §i masurile ce se impun pentru
asigurarea continuitafii activitatii;

Prestatorul va avea obligatia sd actualizeze Baza de date in functie de situatiile identificate in
teren.
Sa utilizeze Baza de date exclusiv pentru activititile prevazute in prezentul contract, fiind interzis
Prestatorului si foloseascad Baza de Date, in orice formd a sa, pentru alte scopuri sau si
furnizeze unor terti informatii partiale sau complete din Baza de date, indiferent in ce forma
sau versiune a acesteia.
orice alte obligatii prevazute de prezentul Contract.

(4) CAPITOLUL IV. EXECUTAREA CONTRACTULUIX

ARTICOLUL 9 PRETUL CONTRACTULUI SI TARIFELE APLICATE

(1)Pretul contractului este de.....le fard TVA. Preful contractului poate fi modificat in
conformitate cu prevederile art. 27 alin. (2) si (3) din prezentul contract.
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(2) Finantarea contractului se va face tinind cont de prevederile Art. 103 alin.(6) si alin.(7) privind
aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor din Ordinul ANRSC nr.
82/2015, care prevede:

- alin (6) Finantarea si deconiarea cheltuielilor cu tratamentele executate la obiectivele din
programul unitar de actiune se asigurd de cdire autoritatea administrapiei publice locale in baza
documentelor de lucru previzute la alin. (5) lit. a), b), d) sif), precum i in baza documentelor de lucru
confirmate de reprezentanfii institupiilor publice din subordine pentru orice alte tratamente de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare executate, impotriva oricdrui vector sau agent patogen, in spatiile
inchise ale cladirilor institutiilor respective.

- alin.(7) Contravaloarea tratamentelor corespunzdtoare obiectivelor din programul unitar de
actiune si confirmate de persoanele fizice sau persoanele juridice, prin documentele de lucru prevazute
la alin. (5) lit. ¢) §i e), se suportd de aceste persoane sau de citre autoritatea administratiei publice
locale in baza hotardrii de aprobare adoptate de consiliul local [al Municipiului Cluj Napoca,.

Tarifele pe care Prestatorul are dreptul si le aplice la Data de Incepere a Contractului sunt urmitoarele:

Cod Vector Denumire obiective - UM |[Tarif lei fara brafatd totald Valoare
tarif TVA/UM* estimata totala
’ anuala/mp anuala
TVA**

A. ACTIVITATEA DE DERATIZARE

Zone cu vegetatie (conform

Tl Inventarului Domeniului Public mp
2012), din care :
T1.1 Zone verzi mp
T1.2 Alei si spatii verzi mp
T1.3 Locuri de joaca mp
T1.4 Parcuri mp
T1.5 Sobolani Piete : mp
T1.6 Jsoareci Bazef sportive mp
T1.7 Cimitire mp
T1.8 Lacuri mp
Clidiri apartinind Primariei

Cluj Napoca (sediu principal si
sedii secundare Primiria Cluj

L2 Napoca, gridinite, scoli, centre mp
sociale, cantine, spitale, Casa
Municipald de Culturi, muzee)
EE Sobolani S‘faﬁ_i inc-hise me
T4 Jsoareci Cam_me si f:rfmale aferente retelelor g
tehnico-edilitare
B. ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE
T5.1 Zone verzi mp
T5.2 Alei si spatii verzi mp
153 Locuri de joaca mp
T54 Parcuri mp
" T5.5 Téntari | Baze sportive mp
T5.6 adulti | Cimitire mp
T5.7 Maluri de lacuri mp
T5.8 Spatii deschise persoane fizice §i
juridice (conform Art.5 din HCL mp
420/2016)
16 Tantari S;za’(_i.i ’mc!nise mp
T7 A d1;l H Cam'me si canale aferente retelelor P
’ tehnico-edilitare

Tarife dezinsectie pentru alfi vectori
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T8 Cipuge mp

T9 Plosnite mp
T10 Purici mp
T11 Gandaci mp
T12 Viespi cuib
T13 Furnici mp

C. ACTIVITATEA DE DELARVIZARE
T14 Lacuri si zone adiacente (conform

Inventarului Domeniului Public

Téntari 2012) sau orice alte spatii mp
(larve) deschise
T15 Cladiri sau orice alte spatii
Ao ta mp
inchise
D. ACTIVITATEA DE DEZINFECTIE
T16 Piete mp
T17 Cladiri apartinind Primariei Cluj
Napoca (gradinite, scoli, centre mp

sociale, cantine)

E. TOTAL ANUAL (A+B+C+D) LEI FARA TVA

F.Cheltuieli neprevizute — 5% din total general lei fara TVA

G.TOTAL GENERAL ANUAL LEI FARA TVA (E+F)




(3) toate tarifele pentru activitatea de deratizare, dezinsectie i dezinfectie pot fi modificate sau
ajustate doar conform prevederilor legale in vigoare, respectiv Ordinul A N.R.S.C nr. 109/9.07.2007
sau orice act normativ ulterioar care completeazi. modificd sau il inlocuieste pe acesta, in limitele
previzute de legislatia in vigoare. In situatia interventiei unor modificari legislative in ceea ce priveste
metodologia si/sau formulele de calcul referitoare la ajustarea/modificarea tarifelor, se va avea in
vedere legislatia aplicabili la data formularii solicitirii de ajustare/modificare.
(4) Tarifele vor putea fi modificate sau ajustate doar in conformitate cu metodologia aplicabild, adoptata
de Autoritatea de Reglementare. Nici o majorare de tarif nu va fi operati in primele 12 luni calculate de
la Data Inceperii Contractuiui. Pe durata contractului, in cazul tarifelor de dezinsectie, deratizare si
dezinfectie, ajustarea se poate realiza anual, la solicitarea Prestatorului, cu aprobarea Achizitorului, in
baza cererilor de ajustare, insotite de documentatia de fundamentare a tarifelor, pe elemente de
cheltuieli, in limitele si in forma previazute de legislatia aplicabild la data formulérii solicitarii.
(5) Formula de ajustare: Delta (t) = [Delta (ct) + Delta (ct) x 1%]/Q , unde: Delta (ct) — cresterea
cheltuielilor totale determinate de influentele reale primite in costuri; 1% - cota de profit a operatorului;
Q — cantitatea programata in unitati de masura specifica, luata in calcul la nivelul avut in vedere la
determinarea tarifului actual.
(6) Formula de modificare: T (1) = T (0) + Delta (), unde: T (1) - tariful modificat; T (0) - tariful
actual; Delta (t) - cresterea de tarif; Delta (t) =[Delta (ct) - cresterea cheltuielilor totale ca urmare a
modificarilor intervenite in costuri; % - cota de profit a operatorului- nemajorata pe parcursul derularii
contractului; Q - cantitatea programata in unitati de masura specifica, determinata de conditiile concrete
in care se presteaza activitatea.
(7) Tarifele aprobate trebuie s3 conduci la atingerea urmatoarelor obiective:
a) asigurarea prestdrii Serviciului la nivelurile de calitate 1 Indicatorii de Performanti stabilifi prin
Caietul de Sarcini al Serviciului, Regulamentul Serviciului si prin prezentul Contract;
b) realizarea unui raport calitate-cost cit mai bun pentru Serviciul prestat pe Durata Contratului si
asigurarea unui echilibru intre riscurile si beneficiile asumate de Parti;
¢) asigurarea func{iondrii eficiente a Serviciului si a exploatérii bunurilor apar{indnd domeniului public
si privat al Achizitorului, afectate Serviciului de dezinfectie, dezinsectie si deratizare.
(8) Solutionarea oriciror dispute legate de Tarif se face conform prevederilor Articolului 41 (,,Legea
aplicabili i solutionarea litigiilor”) din prezentul Contract. P4nd la solufionare vor fi aplicate Tarifele
in vigoare, iar in urma solutiondrii disputei noile Tarife aprobate conform Legii, vor intra in vigoare in
luna imediat urmatoare.
(9) Contravaloarea Serviciului prestat pe Aria Delegirii la cerere (care nu intrd in activititile minime
obligatorii prevazute in Anexa nr. 2 Caietul de sarcini) prevazute la alin (1) ale prezentului articol se
factureazi de citre Prestator, la tarifele previzute in prezentul contract pentru activitatea, vectorul si
obiectivul respectiv.
(10) Contravaloarea Serviciului prestat pe Aria Delegdrii pentru activititile obligatorii se factureaza de
Prestator ciitre Achizitor, iar facturile vor fi platite in cel mult 60 de Zile de la data acceptirii la plata de
cétre Achizitor.
(11) Facturile Prestatorului cétre Achizitor vor fi emise lunar, pe baza bonurilor de lucru emise si
confirmate de citre Utilizatori. Aceste activititi vor fi incluse in raportirile Prestatorului.
(12) Rapoartele care stau la baza aprobarii plitii sunt rapoartele lunare care vor contine cel putin
elementele previzute la capitolul Raportare din Caietul de sarcini.
(13) Bonurile de lucru reprezinti documentele justificative necesare aprobarii platii. Acestea se
realizeaza conform prevederilor din Caietul de Sarcini care se realizeazd pentru fiecare activitate
efectuati la fiecare obiectiv in parte. Bonul de lucru va contine cel pufin urmatoarele:
e Datele de identificare ale Prestatorului si ale punctului de lucru, daca este cazul, de care apartine
echipa DDD;
e Date de identificare ale obiectivului (adresa, tipul obiectivului — subsol, spatiu verde, etc) si
eventuale observatii (de exemplu subsol inundat);
e Tipul activititii si justificarea acesteia (conform Planul Unitar de Actiune/obiectivelor identificate
tn Caietul de sarcini sau in baza cirei solicitiri/sesizari/reclamatii —nr. si datd);
14
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Activitatea desfasurati si substantele folosite;

e Suprafata pe care s-a realizat activitatea. Suprafetele vor fi trecute pe baza declaratiilor
proprietarilor / reprezentantilor legali, care vor contrasemna in acest sens si vor confirma pe proprie
raspundere suprafata declarati. Aceastd precizare va fi inseratd in formatul bonului de lucru.
Observatii generale;

Semnatura reprezentantului Prestatorului si Achizitorului/utilizatorului.
Bonul de lucru se va realiza in 3 exemplare: unul va rdaméne la utilizator, unul la Prestator si unul
va fi trasnsmis Achizitorului, reprezentind dovada principala pentru realizarea platii.

ARTICOLUL 10 — INDICATORII DE PERFORMANTA

(1) Prestatorul va presta Serviciul astfel incit sd asigure indeplinirea Indicatorilor de Performanta,
stabiliti in Caietul de sarcini, §i care constituie anexa la contract.
(2) Indicatorii de Performanti stabilesc, printre altele, conditiile pe care trebuie sd le indeplineasca
Serviciul, avand printre obiective: :

a) continuitatea Serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptarea permanenti la cerintele rezonabile ale Utilizatorilor;

¢) excluderea oricérei discriminari privind accesul la Serviciu;

d) respectarea reglementirilor specifice din domeniu.

ARTICOLUL 11 MONITORIZAREA CONTRACTULUI

1) Respectarea si indeplinirea de cétre Prestator a Indicatorilor de Performanta si a modului de prestare
a Serviciului pentru a stabili conformitatea acestuia cu prevederile din propunerea tehnica inclusi in

Oferta, cu Caietul de Sarcini si /sau cu Regulamentul Serviciului. Achizitorul are dreptul de a verifica
in general indeplinirea de citre Prestator a tuturor obligatiilor stabilite prin prezentul Contract.

(2) Prestatorul va avea un numir suficient de mare de vehicule si echipamente adecvate, eficiente §i in
stare buni de functionare pentru prestarea Serviciului, precum si personal cu calificarea
corespunzitoare pentru operarea acestora, conform Programului de Investitii §i Caietului de Sarcini al

Serviciului, anexate la prezentul Contract.

(3) Monitorizarea se realizeazi conform prevederilor din Caietul de sarcini. Achizitorul va
informa in prealabil Prestatorul asupra intentiei de a verifica respectarea Indicatorilor de Performanta
sau de a efectua o inspectie pentru verificarea indeplinirii obligatiilor contractuale si va stabili data cea
mai bund pentru efectuarea verificarilor. Aceasta nu va fi totusi inteleasad insa ca o limitare a drepturilor
si capacitdtii Achizitorului de a-si aduce la indeplinire indatoririle §i in particular dreptul siu de a
efectua, din cind 1n cind, inspectii aleatorii i/sau inopinate privind orice aspecte legate de Serviciu. De
asemenea, monitorizarea prin GPS a flotei de vehicule se va putea realiza de catre persoanele autorizate
din Primérie fara niciun fel de limitare.

(4) La sfarsitul fiecarei Perioade de Monitorizare, Achizitorul va intocmi un “Raport de monitorizare”
pe care il va transmite Prestatorului, in termen de ... zile de la incheierea Perioadei de Monitorizare.
Acest raport va stabili misurile de conformare pe care Prestatorul trebuie si le adopte, intr-un termen
care nu poate fi mai mare de ... de zile. Lipsa unui raspuns din partea Prestatorului, dupa ... de zile de
la data primirii Raportului de monitorizare de cétre Prestator va insemna asumarea realizérii masurilor
de conformare in termenul stabilit de Raportul de monitorizare.

(5) Dupa primirea Raportului de monitorizare, Prestatorul poate prezenta Achizitorului propunerile sale
de imbunititire a activititii pentru a se conforma Contractului, inclusiv Indicatorilor de Performants,
transmifind aceste propuneri in termen de ... Zile de la data primirii Raportului de monitorizare.
Propunerile de imbunatitire a activitatii:

a) vor explica misurile pe care Prestatorul intentioneaza si le ia pentru a-si Imbunétiti activitatea
in scopul conformdrii cu Contractul, inclusiv cu nivelul Indicatorilor de Performants;
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b) vor prevedea o dati pini la care nivelul Indicatorului de Performanti va fi atins, atunci cind
obiectul misurilor este un anumit Indicator de Performanta.
(6) Prestatorul va tine si va pistra in buni stare toate Inregistrarile rezultatelor, evenimentelor si
incidentelor, in detaliu, care au legituri sau sunt necesare a fi colectate pentru Indicatorii de
Performanta.
(7) Toate bazele de date si tabelele centralizatoare trebuie péstrate in format electronic si actualizate
periodic. Copii in format electronic trebuie furnizate catre Achizitor la cerere.
(8) Prestatorul va raporta hmar Achizitorului obiectivele (imobile i terenuri publice/private, spatii
verzi, parcuri, piete, etc) la care a fost efectuati fiecare tip de activitate precizand:
a) obiectivele la care au fost efectuate fiecare din activitafile de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare;
b) scopul activititilor de dezinsectie, dezinfectie i deratizare;
¢) substantele folosite la activitifile de dezinsectie, dezinfecfie, deratizare; acestea vor fi
prezentate separat, pentru fiecare tip de activitate si peniru fiecare tip de obiectiv;
d) modalitatea de neutralizare a deseurilor rezultate in urma activitifilor de dezinsectie,
dezinfectie, deratizare;
¢) modalititi de verificare i monitorizare a rezultatelor obtinute;
f) raportirile vor fi insotite de toate documentele necesare justificative prevazute in caietul de
sarcini (bon de lucru, etc);
(9) Prestatorul va raporta trimestrial Achizitorului performanta realizatd in ceea ce priveste respectarea
Indicatorilor de Performanti stabiliti pe o bazi trimestriald, dupd caz. In sensul prezentului alineat
“trimestrial” va fi interpretat prin aceea ci Prestatorul trebuie si furnizeze inainte de sfargitul primei
luni din trimestru (perioada de trei luni) informatiile referitoare la trimestrul precedent. Modalitatea de
prezentare a evaluirii indicatorilor se regiseste in Caietul de sarcini Anexa la prezentul Contract.
(10) De asemenea, Prestatorul va prezenta, la inceputul fiecirui An Contractual, Achizitorului dovezi:
a) suma cheltuiti in fiecare an cu prestarea Serviciilor in sarcina Prestatorului in baza prezentului
Contract, ca procent din cifra de afaceri anual3 a Prestatorului obtinuti din furnjzarea/prestarea
Serviciului, si detaliat pe fiecare tip de lucrare;
b) de detinere a tuturor Autorizatiilor valabile.
(11) Prestatorul va prezenta toate rapoartele previzute in Caietul de sarcini.

ARTICOLUL 12 - GESTIONAREA DESEURILOR REZULTATE

(1) Prestatorul va incheia cu entititi autorizate contracte in vederea depozitirii §i neutralizérii deseurilor
rezultate in urma activitifilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare;

(2) Prestatorul este singurul rispunzitor pentru transportul, depozitatrea si neutralizarea deseurilor
rezultate din activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare.

(3) Prestatorul va define toate documentele necesare de Insotire a deseurilor transportate, din care sa
rezulte sursa deseurilor respective, destinatarul, tipurile de deseuri, locul de incarcare, locul de
destinatie §i, dupd caz, cantitatea de deseuri transportate §i codificarea acestora conform normelor
aplicabile.

(4). Se interzice Prestatorului sa abandoneze deseuri de orice naturd rezultate din activitatea sa.

(5) Prestatorul va avea pe toati perioada de derulare a Contractului un contract de incinerare a
cadavrelor de rozitoare si a ambalajelor rezultate in urma activitafilor prestate, incheiat cu o societate
specializati i autorizat3 in acest sens, precum §i un contract incheiat cu un laborator autorizat, sau va
detine un laborator propriu autorizat in vederea cercetirii iIn domeniul igienei mediunlui si combaterii

vectorilor.
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ARTICOLUL 13 — BUNURILE UTILIZATE IN DERULAREA CONTRACTULUI

(1) Categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de citre Prestator in derularea Contractului sunt
Bunurile Proprii ale Prestatorului (asa cum sunt acestea definite la Articolul 1)

ARTICOLUL 14 - MASURILE DE SANATATE S$I SECURITATE iN MUNCA

(1) Prestatorul va revizui planul siu intern de sindtate i securitate in muncd, ori de cite ori va fi
necesar si ori de céte ori se vor face schimbari ale practicilor de exploatare, se vor introduce utilaje si
echipamente noi, etc. i va prezenta Achizitorului documentul revizuit.

(2) Prestatorul va avea in vedere sdnitatea §i securitatea In muncd pentru toate persoanele implicate In
prestarea Serviciului §i va mentine toate amplasamentele, cladirile, instalatiile, vehiculele si utilajele (in
masura in care acestea se afla sub controlul siu) intr-o stare de functionare corespunzatoare pentru
evitarea pericolului, va intretine, pe cheltuiald proprie, instalatia de iluminare, elementele de protectie,
semnele de avertizare §i va urmari amplasarea si instalarea acestora ori de cate ori va fi necesar, sau la
solicitarea Achizitorului sau la solicitarea oricdrei Autoritati Competente in domeniul protectiei,
securitatii i s&natatii populatiei.

(3) Prestatorul va asigura necesarul de personal atestat §i specializat pentru sinatate si securitate in
munca.

ARTICOLUL 15 - ASPECTE DE PROTECTIA MEDIULUI, iMPARTIREA"
RESPONSABILITATILOR DE MEDIU INTRE PARTI

(1) De la Data de Incepere a Contractului, Prestatorul va fi raspunzitor de orice incdlcare a
prevederilor oricarei Legi referitoare la mediul inconjuritor, care apare sau a avut loc dupa aceasta data.
(2) Achizitorul nu va putea fi tinut responsabil de nici un act, omisiune, fapt sau activitate a
Prestatorului, care au avut ca rezultat o incélcare sau nerespectare a prevederilor orica % Prexedeén
legislative privind mediul inconjurdtor. Prestatorul se obliga si-1 despagubeascd pe c;h}z'

orice astfel de raspundere legata de mediul inconjurator. _‘-'%? h
Lo e
ARTICOLUL 16 —- GARANTIA DE BUNA EXECUTIE \ -2 S (W'f”\
AR
(1) Prestatorul va constitui, pe propriul sdu cost §i va menfine in vigoare, pe toata Durz‘it!g@féﬁh‘
Garantia de Bund Executie in favoarea Achizitorului, in cuantum de ............. Garan,i‘a'

Executie se constituie pe toatd Durata Contractului prin scrisoare de garanfie emisa de o banci sau o
politi emisd de o societate de asigurdri, care devine Anexa nr. 6 (,,Garantia de Bunad Executie”) la
prezentul Contract.. Pentru evitarea oricarui dubiu, constituirea Garantiei de Bunad Executie nu reduce si
nu limiteaza 1n niciun fel responsabilitatea Prestatorului in legaturd cu obligatiile care-i revin conform
Contractului si nu impiedicd Achizitorul, in exercitarea atribufiilor sale de monitorizare a executirii
Contractului si aplicare a penalititilor, sa ia orice altd masura permisd de Legea in vigoare de clauzele
Contractului 1n legdturi cu incélcarea de citre Prestator a obligatiilor sale.

(2) Garantia de Buna Executie poate fi executata de catre Achizitor, in limita prejudiciului creat, pentru
plata sumelor mentionate la Art. 1 (“Definitii si interpretare”) din prezentul Contract, numai dup3
notificarea Prestatorului in acest sens, cu cel putin 5 (cinci) Zile inainte, precizind obligatiile care nu au
fost respectate, precum s§i termenul acordat pentru remedierea acestora. Daca Prestatorul nu remediaza
prejudiciul in termenul acordat, Achizitorul va executa Garantia de Bund Executie, fard nici o altd
notificare.

(3) In cazul executirii, expirarii, anularii sau incetdrii valabilitatii, din orice motiv, a Garantiei de Buna
Executie, Prestatorul o va reface sau va constitui o altd Garantie de Buna Execufie, cu cel putin 15
(cincisprezece) Zile inainte de asemenea stingere, expirare, anulare sau incetare a valabilititii i pentru
o perioadi cel putin egald cu perioada de valabilitate a Garantiei de Buna Executie anterioare. in cazul
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executirii totale sau partiale a Garantiei de Buna Executie, Prestatorul va fi obligat s3 refaca Garantia
de Buni Executie sau si constituie o alti Garantie de Buna Executie, in termen de 15 (cincisprezece)
Zile de 1a data executirii si pentru o perioadi cel putin egald cu perioada de valabilitate a Garantiei de
Buni Executie anterioare.

(4) Nerespectarea de catre Prestator a obligatiilor prevazute de prezentul articol reprezintd o incalcare
semnificativd de citre Prestator a obligatiilor contractuale si duce la rezilierea Contractului conform
Articolului 30 (“Rezilierea Contractului™) de mai jos.

(5) Achizitorul va returna Prestatorului Garantia de Buni Executie in termen de cel mult 14
(paisprezece) Zile de la data semnarni procesului-verbal de receptie finald a serviciilor aferente

contractului.

ARTICOLUL 17 - ASIGURARI

(1) Firi a aduce atingere altor sarcini, obligafii $i/sau raspunderi ale Prestatorului asumate in baza
acestui Contract, in Perioada de Mobilizare, Prestatorul, pe proprie raspundere si cheltuiald, va obtine si
va mentine pe intreaga durata a Contractului polijele de asigurare cu acoperirea prevazuti de Lege §i
Bunele Practici Comerciale si in special urmatoarele asigurari, dupa cum sunt detaliate in Anexanr. 51a
prezentul Contract:
a) Asiguriri pentru salariati, conform Legii in domeniul muncii;
b) Asigurarea de rispundere civili generald pentru o sumi egald cu ... pe toatd durata
Contractului.
(2) Prestatorul va fi obligat si incheie orice alte asiguriri prevazute de Legea in vigoare la un moment
dat pe Durata prezentului Contract. :
(3) Prestatorul, la cererea Achizitorului, va furniza cépii ale politelor de asiguriri prevézute la alin. (1)
de mai sus.
(4) Prestatorul se va asigura ci fiecare polita de asigurare ceruti prin prezentul articol care are drept
obiect bunuri ce apartin Achizitorului sau care priveste raspunderea civild a Prestatorului:
a) prevede ci orice actiune de revendicare a Achizitorului impotriva asigurdtorului va fi acceptata
de asiguritor ca indeplinind criteriile de revendicare, si
b) contine prevederile prin care se solicitd asiguritorului ca in termen de 30 (treizeci) de Zile sa
adreseze o notificare Achizitorului inainte de orice anulare sau modificare semnificativa a
politei in cauzi. Primirea de catre Achizitor a acestor notificiri nu va exonera Prestatorul de
nicio obligatie, responsabilitate sau rispundere contractuald sau legala.
(5) Asigurarea de rispundere civili va include o clauzi prin care asiguratorul accepti ci termenii
asigurarii se aplica Achizitorului §i Prestatorului, angajatilor, agentilor, functionarilor acestora ca in
cazul in care o asigurare separata ar fi fost incheiata pentru fiecare dintre ei.
(6) In cazul in care Prestatorul nu incheie vreuna dintre asigurarile prevazute de prezentul articol gi
detaliate in Anexa nor. 5 la Contract sau incheie o asigurare cu acoperire insuficienta, Achizitorul are
dreptul si dea un preaviz de maximum 15 (cincisprezece) Zile Prestatorului, pentru a-si indeplini
aceasti obligatie, inainte de a rezilia Contractul conform Articolului 30 (“Rezilierea Contractului”).
(7) Prestatorul va informa Achizitorul in legdtura cu orice situatie ce ar putea avea ca efect formularea
unei solicitiri de plata sau a unei cereri de despagubiri oricdrei polite de asigurare de indati ce este
posibil si in termen de cel mult 10 (zece) Zile de la producerea evenimentului asigurat. in continuare,
Prestatorul va solutiona cererea direct cu asiguratorii respectivi, va actiona in interesul ambelor Parti si
va informa Achizitorul despre toate etapele privind solutionarea unor astfel de cereri.
(8) Prestatorul va utiliza toate sumele primite din asiguriri pentru daunele sau pagubele bunurilor
Contractului pentru a repara, recomstrui sau inlocui bunurile respective in scopul prestari fard
intrerupere a Serviciului conform prevederilor prezentului Contract.
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(9) In cazul unei cereri de despigubire formulati in baza oricérei polite de asigurare incheiate de
Prestator, acesta va fi unic rispunzitor pentru achitarea frangizei fird a prejudicia utilizarea
despagubirilor de risc acoperite de asigurari in baza Contractului.

(10) Prestatorul va furniza dovezi ale plitilor periodice ale primelor de asigurare fard intirziere, la
cererea Achizitorului.

ARTICOLUL 18 — REGISTRE, EVIDENTE CONTABILE $SI AUDIT

(1) Prestatorul va respecta standardele si principiile contabile §i va mentine registrele si inregistrarile
contabile necesare conform Legii aplicabile.

(2) Prestatorul va evidentia in contabilitate in mod separat, clar si distinct toate intrdrile si iegirile
contabile in legiturd cu prezentul Contract, in conformitate cu dispozifiile legale. In misura in care
Prestatorul nu va evidentia aceste intrdri si iesiri contabile In mod separat, atunci Achizitorul va putea
rezilia Contractul in conditiile Articolului 30 (“Rezilierea Contractului”).

(3) Toate registrele, evidentele, Inregistrarile si documente contabile la care se face referire in prezentul
Articol vor fi pistrate de Prestator pe o perioada de timp cerutd de Lege. La expirarea acestei perioade,
Prestatorul nu va arunca sau distruge registrele, evidentele, inregistrarile si documentele contabile fara a
cere aprobarea Achizitorului printr-o adresa scrisd trimisd cu cel putin 30 (treizeci) de Zile inainte. in
urma primirii adresei Achizitorul poate prelua pe cheltuiald proprie registrele, evidentele, inregistrarile
si documente contabile, notificind intentia sa printr-o adresa trimisa Prestatorului cu cel putin 10 (zece)
Zile inainte de expirarea perioadei de 30 (treizeci) de Zile.

(4) Prestatorul are obligatia de a permite Achizitorului §i altor persoane autorizate si verifice aceste
documente, inclusiv si obtina copii de pe acestea, in orice moment pe Durata Contractului.

(5) Prestatorul va prezenta, anual, un raport de audit financiar realizat de catre un auditor independent.

M

ARTICOLUL 19 — CLAUZA DE PREVENIRE A CORUPTIEI

(1) Prestatorul nu va acorda §i nu va solicita nici unei persoane angajate de Achizitor sau de

sub-contractantii sau mandatarii acestuia nici un fel de cadou sau platd sub orice formad, ca stimulare sau

recompensd pentru a actiona, pentru ci a acfionat sau cad s-a abfinut si actioneze intr-un anume fel,
pentru ci s-a aratat in favoarea sau s-a abtinut sa se arate in defavoarea oricarei persoane, in legatura cu

acest Contract. Orice nerespectare a prezentului articol va fi considerati o incilcare gravd a

Contractului ce poate duce la rezilierea acestuia conform Articolului 30 (“Rezilierea Contractului”).

(2) Achizitorul poate rezilia prezentul Contract, conform Articolului 30 (“Rezilierea Contractului), in

cazul in care Prestatorul sau orice persoand angajati de acesta sau actionind in numele sau:

a) a oferit, a dat sau a fost de acord s3 ofere oricérei persoane orice cadou sau comision de orice naturd
drept stimulent sau recompensa pentru ca a realizat sau realizeaza ori s-a ab{inut sau se abtine de la
vreo fapta legatd de prezentul Contract ori de orice alta relafie contractuala cu Achizitorul;

b) a realizat sau s-a abtinut de la o actiune pentru favorizarea sau defavorizarea oricarei persoane in
relatie cu prezentul Contract sau cu orice alt contract cu Achizitorul;

c) a comis orice infractiune de dare si/sau luare de mita ori corupie, potrivit Legii, privitor la prezentul
Contract sau orice alt contract cu Achizitorul;

d) a oferit orice onorariu sau recompensa, unui salariat al Achizitorului, la care acesta, in virtutea

functiei sau pozitiei ocupate, nu avea dreptul.
ARTICOLUL 20 - SUB-DELEGAREA SI TRANSFER
(1) Subdelegarea de citre operator a gestiunii serviciului/uneia sau mai multor activititi din sfera
serviciului de utilititi publice este interzisd. Subcontractarea de lucrari sau servicii conexe, necesare

furnizirii/prestirii serviciului/uneia sau mai multor activitd{i din sfera serviciului de utilititi publice
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delegat/delegati, se face numai in conditiile previzute de legislatia din domeniul achizifiilor publice.
Nerespectarea conditiilor stipulate de prezentul alineat reprezinti o incalcare gravi de citre Prestator 2
obligatiilor sale §i poate constitui o cauzi de reziliere a Contractului conform Articolului 30
(“Rezilierea Contractului”).

(2) Pirtile convin ca Prestatorul poate constitui garantii pe veniturile obtinute din prestarea act1v1ta§110r
permise prin prezentt:]l Contract doar cuun acord prealabil din partea Achizitorului.

(3) Dispozitiile alineatului precedent nu vor fi interpretate incat si impiedice utilizarea sau angajarea de
citre Prestator de furnizori, prestatori, antreprenori, mandatari pentru furnizarea de produse sau
realizarea de lucriri ori prestarea de servicii cu conditia sd nu se poati pretinde ci o astfel de utilizare
sau angajare ar constitui o delegare, o cesiune sau o derogare de la oricare dintre drepturile sau
obligatiile semnificative ale Prestatorului in baza prezentului Contract.

(5) CAPITOLUL V. RASPUNDEREA CONTRACTUALA
ARTICOLUL 21 - RASPUNDEREA CONTRACTUALA

(1) Nerespectarea dovediti de citre oricare dintre Partile contractante a obligatiilor contractuale ce-i
incumbi in temeiul prezentului Contract atrage raspunderea contractuala a Parfii in culpa.

(2) In situatia rezilierii Contractului din vina unei Parti, aceastd Parte va datora despagubiri celeilalte
Pirti, in cuantumul stabilit de Par{i, de un expert independent, desemnat de acestea sau de citre instanfa
judecatoreasca competenta.

Plata expertului independent va fi suportati de partea care va datora despagubiri celorlalte parti.

(3) Incetarea prezentului Contract nu va avea ca efect degrevarea de obhga;u a Partilor in cazul in care,
prin natura lor, obligatiile respective rimdn in vigoare si dupid Data Incetirii Contractului. De
asemenea, Pirtile riman rispunzitoare pentru orice fapte/acte intreprinse de citre o Parte pe perioada
desfasuririi Contractului ale caror rezultate care s-ar ivi dupd incetarea efectelor Contractului si care ar
avea efecte prejudiciabile pentru cealaltd Parte.

(4) Prestatorul declard si garanteazi ca acceptd si incheie prezentul Contract pe propriul siu risc tehnic,
economic si financiar §i ci este rispunzitor atit in fata Achizitorului cét i, in unele situatii, fata de
Autorititile Competente pentru obligatille asumate, prestarea Serviciului conform prevederilor
prezentului Contract. Nici Achizitorul, nici Autoritafile Competente nu vor fi rispunzitori in niciun fel
fatd de terti pentru indeplinirea de cétre Prestator a obligafiilor asumate in baza prezentului Contract si
pentru prestarea de citre acesta a Serviciului. Prestatorul confirma in special ci a luat in consideratie, in
conformitate cu si bazindu-se pe termenii si conditiile prezentului Contract, inaintea incheierii
prezentului Contract, obligatiile, riscurile si/sau pericolele de orice fel care pot exista sau pot apirea in
legaturd cu prestarea Serviciului si, in general, in legaturd cu obligafille asumate prin prezentul
Contract.

(5) Nerespectarea de citre Prestator a Indicatorilor de Performants, stabiliti conform Regulamentului
Serviciului (Anexa nr. 1 la Contract) si detaliati in Anexa nr. 4 (“Indicatorii de Performant"”) la
prezentul Contract, va atrage obligatia Prestatorului de a plati:

a) Pentru nerespectarea Indicatorilor de la pct. 1.1.a), 1.2.a), 1.2. c), 1.2.d), 1.2.e), 1.2.f), 1.2.h), 1.3.b),
1.4.2), 1.4.b), Prestatorul va plati 0,1% din valoarea anuala a contractului, pentru fiecare procent (1%)
neindeplinit din indicatorul respectiv.

b) Pentru nerespectarea Indicatorilor dela pct. 1.2.b), 1.2.g), 1.3. a), 1.3.c), Prestatorul va pliti 0,1% din
valoarea anuald a contractului, pentru fiecare procent (1%) care depaseste valoarea indicatorului din

Anexa 4.
(6) Evaluarea indicatorilor de performanti se va realiza anual, in urma analizarii raportulm anual al

Prestatorului.
(7) Pentru nerespectarea indicatorilor de la pct. 2.2.a) valoarea despagubirilor acordate de Prestator
pentru culpa proprie sau daci au existat imbolndviri din cauza nerespectarii conditiilor corespunzitoare

de prestare a activitatii se va stabili de catre o autoritate sau organism abilitat.
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(8) Urmatoarele neconformititi ale Serviciului vor avea ca rezultat Avize de Neconformitate din partea
Achizitorului. Fiecare element de neconformitate a Serviciului, daci este identificat, va fi numérat

separat:

Neconformitati

Valoare penalititi

Neprestarea activitdtilor in calendarul specificat (neafectat de conditiile
meteorologice), inclusiv prestarea partiald sau neconforma a activitétilor

15.000 lei/caz

Lipsa unui sistem informatic de evidentd a prestatiilor, sesizérilor,
reclamatiilor si a rezolvarii acestora

2. | Utilizarea de substante sau concentratii inadecvate, care pot conduce la 8.000 lei/caz si
ineficienta tratamentelor nedecontarea prestatiei

3. | Folosirea unor substante care nu se regasesc intre cele avizate de Comisia 8.000 lei/caz si
Nationald pentru Produse Biocide nedecontarea prestatiei

4. | Prestarea activititilor fird a tine cont de eventualele conditionari nedecontarea prestatiei
meteorologice (ex.iminenta precipitatiilor, a vantului)

5. | Utilizarea unor substante sau produse care si-au pierdut caracterisiticile, ca 8.000 lei/caz si
urmare a depozitirii sau manipuldrii inadecvate (ex.ambalaje degradate), a nedecontarea prestatiei
depasirii termenului de valabilitate

6. | Neinformarea populatiei cu privire la perioadele in care se vor aplica 5.000 lei/caz
tratamentele, precum si a informarilor specifice, in functie de tipul de
tratament (ex.neinscriptionarea statiilor de intoxicare, inclusiv cu substanta
activa si antidotul acesteia)

7. | Lipsa unei evidente a prestatiilor efectuate, cu evidentierea tipului de 5.000 let/caz
tratamerit, resurselor utilizate, obiectivelor tratate

8. | Gestionarea improprie a cadavrelor de animale (sobolani, soareci), 5.000 lei/caz
respectiv lipsa unui mijloc special de transport a acestora si/sau lipsa unui
contract cu o firmad de specialitate, in vederea neutralizarii acestora;
gestionarea neconformd a deseurilor periculoase, inclusiv a substantelor
sau produselor cu termenul de valabilittae expirat sau care nu mai
corespund din punct de vdere calitativ ca urmarea modificarii proprietatilor
acestora

9. | Neinstruirea personalului care efectueazi tratamentele, respectiv lipsa 5.000 lei/caz
certificdrii ca agent DDD pentru personalul care aplica tratamentele

10. | Neefectuarea activitatilor de screening pentru a confirma eficienta si/sau 5.000 lei/caz
necesitatea tratamentelor

11. | Inméanarea de produse biocide utilizate in cadrul activititilor de deratizare, 5.000 lei/caz
dezinsectie, dezinfectie unor persoane fizice sau juridice cu scopul ca
acestea si efectueze tratamentele care revin Prestatorului, conform
Programului unitar de actiune

12. | Aplicarea unor tarife diferite fatd de cele mentionate In Contractul de 5.000 lei/caz
delegare, in conditiile prestarii unor servicii similare la cerere.

13. | Aparitia repetatd a functiondrii defectuoase/improprii a mijloacelor de 5.000 lev/caz
transport, echipamentelor si utilajelor folosite in activitatile de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie, cu constatarea a 3 cazuri intr-o perioada de 30 de
zile

14 Lipsa unui contract cu Administatia Nationald de Meteorologie — Centrul 1'0_00 1?1/7:1’ p entruﬁﬁeicare
Metorologic regional Transilvania Nord (Cluj-Napoca) 2ide mtame_re, Fa L

] remediere
5. Imposibilitatea furnizdrii cdtre Autoritatea contractantd a rapoartelor 1‘0,00 1?‘/23’ P entmﬂﬁeicare
5 g zi de intarziere, pana la
periodice (lunare, anuale) :
remediere
16. 1.000 lei/zi, pentru fiecare

zi de intérziere, pana la
remediere
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17. Lipsa sistemelor de monitorizare GPS pe autovehiculele folosite in 1o 1?1/?’ It fl ?Clar ¥
actiunile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie iy RES P
remediere
18. 3.000 lei/zi, pentru fiecare

Intarzieri fati de perioada de mobilizare gl ey
zi de intirziere

19. | Conditionarea tratamentelor la anumite obiective sau utilizatori din 3.000 lei/caz
programul unitar de actiune, precum §i conditionarea interventiilor la
cerere/la focare

20. | Lipsa sau nefunctionarea statiei/instalatiei de spilare si decontaminare a 3.000 lei/caz
mijloacelor de transport, utilajelor §i echipamentelor folosite in activitatile
de deratizare, dezinsectie, dezinfectie

21. | Pastrarea in conditii improprii a substantelor si produselor folosite in 3.000 lei/caz
tratamentele de dezinsectie, dezinfectie, deratizare
22. | Lipsa fiselor tehnice pentru substantele si produsele care se stocheaza 3.000 lei/caz

si/sau se folosesc in activititile de dezinsectie, dezinfectie, deratizare

3.000 lei/caz plus daune

23. s : T
Comportarea necorespunzitoare a personalului care efectueaza activititile tru &
; : : : o . . s entru remedierea
de dereatizare, dezinsectie, dezinfectie, inclusiv deteriorarea partiala sau pentt ’
“ ; X = structurilor sau bunurilor
total3 a structurilor sau bunurilor pe care efectueaza tratamentelor Seteriorab
eteriorate

(9) 1n plus fati de orice alte despagubiri, penaliti{i sau sanctiuni prevéazute in acest Contract, Prestatorul
va despagubi Achizitorul §i pe mandatarii sau prepusii acestuia in legdtura cu orice pretentii sau
prejudicii invocate de orice altd persoani decat Achizitorul, care pot fi generate de, sau in cursul, sau in
legatura cu neindeplinirea de citre Prestator a oricéror obligafii in baza prezentului Contract.

(10) Achizitorul declari ci fnainte de atribuirea prezentului Contract a depus toate eforturile pentru a se
asigura ci informatiile furnizate contin toate datele cunoscute lui i pe care le consideri relevante sau
importante in prestarea Serviciului, iar Prestatorul declard cd a luat act 51 a confirmat c3 a analizat §i
verificat toate informatiile furnizate si conditiile privind prestarea adecvati a Serviciului.

(11) In niciun caz Achizitorul nu va fi rispunzitor fatd de Prestator de vreo Dauna ori Dauna indirecta
sau cheltuialdi de orice naturi pe care Prestatorul le-ar putea suporta sau inregistra datorita: (i)
producerii unui eveniment de Forti Majora (oricdrei nereusite a Prestatorului de a realiza veniturile
previzionate in baza prezentului Contract.

ARTICOLUL 22 —- EXONERAREA DE RASPUNDERE A PRESTATORULUI

(1) Fari a aduce atingere prevederilor Articolului 21 (“Réspunderea contractuald™) de mai sus privind
rispunderea Prestatorului, acesta nu va putea fi {inut raspunzator pentru neindeplinirea vreunei obligatii
ce-i revine in baza prezentului Contract dacd neindeplinirea respectivei obligafii este o consecintd
directi a situatiilor previzute la alineatele de mai jos din prezentul Articol.

(2) Prestatorul nu va fi obligat si indeplineasca obligatiile sale contractuale, inclusiv Indicatorii de
Performanti, in misura in care acesta nu poate, in mod rezonabil, fie (i) sa respecte termenele de
indeplinire a obligatiilor contractuale in perioadele de timp prevazute, fie (ii) sd continue si
indeplineasci obligatiile contractuale, ca o consecinta directs a:

a) aparitiei unui Eveniment de For{a Majora;

- b) nerespectarii de citre Achizitor a propriilor sale obligatii asumate prin prezentul Contract;

¢) actiunii, inactiunii sau faptelor unor terte persoane pentru care Prestatorul nu este responsabil.

(3).In cazul in care Prestatorul se afld in imposibilitatea de a presta Serviciul, total sau partial, din orice
motiv, sau considerd cd anumite circumstanfe ar putea impiedica in mod substantial prestarea
Serviciului, atunci Prestatorul va notifica imediat Achizitorul, in conditiile prevazute de prezentul
Contract oferind 1n scris detalii cuprinzitoare asupra circumstantelor, motivelor, durata posibila a
Intreruperii §i actiunile avute in vedere pentru remedierea situatiei, precum §i orice alte detalii pe care
Achizitorul le soliciti in mod rezonabil. Invocarea oricirui motiv care ar putea impiedica in mod
substantial prestarea Serviciului nu va atrage nicio modificare a vreunei clauze a acestui Contract si nu
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va elibera sau exonera in niciun fel Prestatorul de obligatia de a presta Serviciul conform Contractului
si a Legii in vigoare cu privire la suspendarea sau limitarea prestarii serviciilor in domeniul salubrizarii
localitatilor.

ARTICOLUL 23 — INTINDEREA DESPAGUBIRILOR

Despagubirile datorate de oricare dintre Parti conform prezentului Contract vor fi limitate la acoperirea
integrald a Daunelor suferite de Partea sau tertul prejudiciat. In infelesul prezentului Contract si articol
in despagubiri nu sunt incluse penalititile ce pot fi datorate de o Parte conform prezentului Contract.

ARTICOLUL 24 - RECUPERAREA DEBITELOR

)} Achizitorul este indreptitit si recupereze de la Prestator orice prejudicii suferite din vina
Prestatorului, care sunt descoperite dupi Data Incetirii Contractului, in conformitate cu Legea
aplicabila.

2) Pirtile pot conveni compensarea intre sumele astfel datorate de Prestator si orice sume datorate
de citre Achizitor Prestatorului, precum si asupra metodei de platd, chiar §i in mai multe transe.

(3) Comisioanele bancare si alte sume similare rezultate din operatiunile legate de plata sumelor
datorate de Prestator Achizitorului cad in integralitate in sarcina Prestatorului.

(6) CAPITOLUL VI. EVENIMENTE NEPREVAZUTE

ARTICOLUL 25 - FORTA MAJORA

A

(1) ,,Forta Majora” inseamna un eveniment mai presus de vointa Partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, imprevizibil si care face imposibila executarea §i respectiv indeplinirea Contractului.
Evenimentele de fortd majorz vor include urmétoarele, fara a se limita la acestea:

a) Evenimente naturale de fortd majora cum ar fi:

i.  trisnete, cutremure, uragane si alte condifii climaterice extraordinare ca de exemplu
temperaturi anormal de scazute;
ii.  explozii, foc sau inundatii (daci nu sunt cauzate de Partea respectivd sau orice altd
persoana pentru care aceasta este responsabild);
1i.  contamindri nucleare, chimice sau biologice (dacd nu sunt cauzate de Partea respectiva sau

orice altd persoana pentru care aceasta este responsabild);
iv.  bombe sau alte munitii neexplodate sau descoperiri de fosile sau relicve arheologice.
b) Evenimente politice de fortd majord cum ar fi:
i.  razboi sau razboi civil (declarat sau nu) sau conflict armat, invazii sau acte ale inamicilor
externi, blocade s1 embargouri;
ii.  actiuni violente de strada sau rebeliuni civile;
iii.  orice act sau amenintare de terorism credibild in mod rezonabil la adresa Partii respective
sau privind bunurile de infrastructura aferente Serviciului;
iv.  greve sau alte migcéri revendicative la scara nationald si motivate predominant politic.
c) Evenimente nefavorabile de for{d majora cum ar fi:

i.  refuzul, fard un motiv justificat, oricdrei Autorititi Competente de a elibera orice aviz,
permis, licentd sau a oricaror autorizafii necesare executirii obligatiilor contractuale,
retragerea acestora sau refuzul de a reinnoi aceste avize, permise, licente sau autorizatii sau
orice acte sau omisiuni ale oricarei Autoritati Competente avind efecte similare;

ii. - orice actiune reglementara neintemeiatd sau nerezonabild dispusd de oricare Autoritate
Competentd impotriva Prestatorului (care poate include orice anulare sau revocare a
oriciror permise, licente sau autorizatii existente, fard un motiv intemeiat);
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iii.  orice rechizifionare, expropriere, nationalizare sau confiscare de facto a oricirui bun sau
drept semmificativ al Prestatorului de citre Guvernul Roméniei sau de citre oricare
Autoritate Competenta (alta decat ca rezultat al incalcarii de citre Prestator a permiselor,
licentelor, autorizatiilor sau a Legii);
iv.  orice acte ilegale din partea unor terii inclusiv poluarea ilegald, in mod intentionat sau
accidental.
Forta Majord nu va include: probleme financiare ale Pariilor, livrarea cu intirziere a materialelor sau
executare cu intirziere / neexecutarea de citre contractantii acestora a obligatiilor lor contractuale,
conditii meteorologice posibile in conditiile climatice din Aria Delegérii, insuficien{a fortei de munca
sau a echipamentelor sau a materialelor (daci nu se datoreaza Fortei Majore).
(2) In situatia in care un eveniment de For{d Majord (conditie care va include consecinfele acestuia)
impiedici una dintre Par{i sa i respecte sau intirzie respectarea obligatiilor decurgind din prezentul
Contract, se vor aplica urmiatoarele masuri:

a) Partea va fi scutiti de respectarea si de raspunderea pentru nerespectarea acelor obligatii pe care
nu le poate indeplini ca o consecintd a unui eveniment de Forta Major3, fard a aduce prejudicii
obligatiilor de incheiere a asiguririlor corespunzitoare, astfel cum este prevazut in prezentul
Contract.

b) Orice perioadi de timp acordati sau permisa in baza prezentului Contract pentru indeplinirea
oricirei obligatii (inclusiv obligatiile legate de Indicatorii de Performanta §i durata Contractului
daci Forta Majord a afectat integral executarea acestuia) va fi prelungiti cu perioada de timp
cat dureazi evenimentul de Fori Majori; cu conditia, totusi, ca Partea afectata sa-i fi respectat
obligatiile ce-i revin in baza alin. (4) si (5) ale prezentului articol.

(3) O Parte afectati de un eveniment de Fortd Majord va informa cealalta Parte, cit mai curand posibil,
dar nu mai tirziu de 3 (trei) Zile Lucritoare dupi ce ia cunostinii de aparifia unui eveniment de Forta
Majori, furnizind detalii complete despre durata si efectele estimate ale acestuia. Daca evenimentul de
Forti Majora dureazi mai mult de o saptimani, Partea afectatd va informa periodic cealaltd Parte, dar
nu mai rar de o dati la doud siptiméni despre derularea evenimentelor.

(4) O Parte afectati de un eveniment de For{i Majord va depune toate eforturile pentru a-gi relua
indeplinirea obligatiilor cit mai curind posibil, iar intre timp sa diminueze efectele acestui eveniment,
pentru a-si indeplini obligatiile contractuale neafectate de Forta Majori si va informa complet cealaltd
Parte in legiturd cu misurile luate in acest sens, cu conditia ca acest lucru si nu presupund costuri
nerezonabile pentru Partea afectatdi de evenimentul de For{a Majora.

(5) Daci la expirarea unei perioade de cel putin 30 (treizeci) de Zile de la aparifia unui eveniment de
Forti Majori, acest eveniment de Fortd Majora (sau conseciniele acestuia) continui §i afecteaza in mod
semnificativ furnizarea Serviciului sau executarea obligatiilor contractuale, astfel incit majoritatea
Indicatorilor de Performanti inci de atins nu poate fi indepliniti si/sau majoritatea acelor Indicatori de
Performanti atunci cind respectarea acestora a fost deja indeplinitd nu poate fi mentinuti ca urmare a
acelui eveniment de Forti Majord, atunci oricare dintre Parti va avea dreptul sd notifice celeilalte Parfi

incetarea prezentul Contract, fird ca vreuna dintre ele si pretindd daune-interese, in orice moment dupa

expirarea acestei perioade, cu condifia ca evenimentul de Fortid Majora si continue incd in momentul
acestei notificiri si cu un preaviz de 10 (zece) Zile.

ARTICOLUL 26 - MENTINEREA ECHILIBRULUI CONTRACTUAL

(1) Partile vor urmari in permanent mentinerea echilibruhui contractual/financiar al Contractului.
(2)Prestatorul nu va fi obligat si suporte cresterea sarcinilor legate de executia obligatiilor sale, daca
acéasti crestere rezulti in urma unui eveniment de For{d Majord, astfel cum este descris la Articolul
25(“Forta Majora™).

(3) In situatia in care, independent de Prestator si de voinfa sa, Modificari Legislative, constringeri
tehnice, economice, financiare sau, in general, evenimente neprevazute care nu constituie evenimente
de Forta Majora astfel cum sunt acestea definite de prezentul Contract, datorate sau nu Achizitorului,
altereazi echilibrul economico-financiar al prezentului Contract, si dacd dezechilibrul rezultat nu poate
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fi remediat prin modific3rile / ajustirile de tarife, Partile se obligd s renegocieze termenii i conditiile
prezentului Contract, in scopul restabilirii echilibrul economico-financiar al Contractului.

(4) Daci, la expirarea unei perioade de cel putin 30 (treizeci) de Zile sau alt termen stabilit de Parti, de
la inceperea negocierilor previzute la alineatul precedent, acestea esueaza, atunci oricare dintre Parti va
avea dreptul s3 notifice celeilalte Parti incetarea prezentul Contract, fard ca vreuna dintre ele sa pretinda
daune-interese. Prestatorul va avea obligatia de a presta Serviciului in continuare pe o durati de cel
mult 90 (nouizeci) de Zile, in vederea asigurarii continuititii Servictului.

(7) CAPITOLUL VII. MODIFICAREA CONTRACTULUI

ARTICOLUL 27 -MODIFICAREA CONTRACTULUI PRIN ACORDUL PARTILOR

(1) Modificarea prezentului Contract se face numai prin act aditional incheiat in scris intre Partile
contractante.

(2) Suplimentarea cantitafilor prin interventii la cerere, la tarifele prevazute in prezentul contract,
vor putea fi agreate, prin act aditional, cu conditia respectarii plafonului maxim al cheltuielilor
diverse si neprevazute din oferta Prestatorului, Anexa nr. 3 la prezentul Contract.

(3) Prezentul contract va putea fi modificat, fard organizarea unei noi proceduri de achizitie
publici, numai in conditiile articolului 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si
art. 164 din Hotirdrea de Guvern. 395/2016 privind aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publice/acordului-cadrux
din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, astfel cum acestea sunt 1in vigoare la data
incheierii contractului.

(4) Contractul nu poate fi modificat in sensul introducerii in obiectul acestuia a unei activitati care
nu a facut obiectul delegarii gestiunii, conform Legii.

(5) Conform prevedrilor Legii nr. 51/2006 a serviciilor de utilitdti publice, republicata, cu
modificarile si completirile ulterioare, orice modificare a legislafiei va conduce la modificarea
de drept a prezentului contract, cu prevedereile respective.

ARTICOLUL 28 — MODIFICAREA UNILATERALA A PARTI REGLEMENTARE A
CONTRACTULUI DE CATRE ACHIZITOR

(1)Achizitorul poate modifica unilateral cerintele legate de modul de gestiune si de prestare a
Serviciului care sunt previzute in Regulamentul Serviciului sau Caietul de Sarcini al Serviciului,
atasate ca Anexele nr. 1 si nr. 2 la prezentul Contract, prin modificarea acestor documente si inlocuirea
respectivelor anexe, prin act aditional la Contract, cu noul Regulament al Serviciului gi/sau noul Caiet
de Sarcini al Serviciului dupa caz. In cazul in care aceste modificiri afecteaza echilibrul contractual se
vor aplica prevederile Articolului 26 (“Mentinerea echilibrului contractual”).

(8) CAPITOLUL VIIL iNCETAREA CONTRACTULUI

ARTICOLUL 29 — CAUZELE DE INCETARE A CONTRACTULUI

(1) Prezentul Caontract Inceteaza in urmétoarele situatii:
a) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat, daca Partile nu convin, in scris, prelungirea
acestuia conform prevederilor Articolului 3 (“Durata Contractului, Perioada de Mobilizare si
Data Inceperii”), si conform Legii in vigoare la data prelungirii;
b) in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denunfarea unilaterald de citre
Achizitor, cu plata unei despagubiri juste si prealabile in sarcina Achizitorului; ,( 0 Lf
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c) in cazul nerespectirii obligatiilor contractuale de citre Parti, prin reziliere, conform Articolului
30 (“Rezilierea Contractului™), prin reziliere cu plata unei despigubiri in sarcina Partii in culpi;
d) in cazul imposibilititii obiective a Prestatorului de a presta Serviciul, ca urmare a interventiei
unui eveniment de Fortd Majord, in conditiile prevazute la Articolul 25 (“Forta Majora™), fard
plata unei despagubiri; i
e) in situafia in care, in urma parcurgerii procedurilor speciale previzute la Articolul
26(“Mentinerea echilibrului contractual™), este permisa incetarea Contractului;
f) 1in cazul falimentului Prestatorului;
g) in cazul lipsei, retragerii sau incetirii valabilititii licentei de operare a Prestatorului;
h) daci Pirtile convin incetarea Contractului, prin act aditional la acesta, respectind Legea
aplicabila, in vigoare la acea data.
(2) In cazul incetirii Contractului inainte de termen, se va acorda un preaviz de 30 (treizeci) de Zile, cu
exceptia cazurilor in care sunt previzute in mod expres in cuprinsul Contractului, alte termene pentru
preaviz.
(3) Prestatorul va coopera deplin pentru preluarea gestiunii Serviciului cu noul Prestator cdruia i se va
delega gestiunea Serviciului sau cu Achizitorul, dupa caz, in sensul urmatoarelor:
i. si mentini legitura cu Achizitorul si/sau cu noul Prestator, si furnizeze asistenti si sprijin privind
Serviciul si transferul lor citre Achizitor sau noul Prestator;
ii. in timpul Contractului sau dupa incetarea acestuia, si nu actioneze in niciun fel, direct sau indirect,
care si prejudicieze, si impiedice sau si faci dificil transferul Serviciului.

(5) De asemenea, in conditiile in care prevederile legale in vigoare rimén aplicabile, daci este cazul,
dupi durata previzuti in legea privind serviciile de utilitate publicd, se va analiza contractul de delegare
conform art. 32 alin 3 din Legea nr. 51/2006 republicat3, cu modificérile §i completirile ulterioare, sau
orice act ulterior care inlocuieste sau modifici prevederile acestui alineat.

ARTICOLUL 30 —REZILIEREA CONTRACTULUI

30.1. Rezilierea Contractului din culpa Prestatorului
(1) Achizitorul va avea dreptul (dar nu §i obligatia) si rezilieze prezentul Contract, in momentul
survenirii oriciruia dintre urmitoarele evenimente (,,Obligatii Incalcate”):

a) incilcare semnificativd, de citre Prestator, a oricéreia dintre obligafiile sale, asumate in baza
prezentului Contract, care are un efect negativ semnificativ asupra drepturilor sau obligatiilor
Achizitorulii sau asupra capacititii Achizitorului de a respecta orice prevedere legala in
vigoare si a cdrei incdlcare nu a fost remediatd de citre Prestator, in conformitate cu Art.
30.1.2;

b) nerespectarea repetati si nejustificati a Indicatorilor de Performant;

c) nerealizarea corespunzitoare sau la termenul prevazut a Investitiilor;

d) renuntarea la sau abandonarea culpabild a Serviciului, de catre Prestator;

e) nerespectarea Articolului 20 (“Sub-delegarea si transfer”) din prezentul Contract sau
subconcesionarea bunurilor Achizitorului aferente Serviciului, de citre Prestator;

f) nefurnizarea sau ascunderea de informatii semnificative, ce trebuie furnizate Achizitorului sau
impiedicarea Achizitorului de a-si exercita drepturile de monitorizare in legdturd cu executarea
prezentului Contract, astfel cum sunt acestea stabilite de clauzele contractuale;

g) Prestatorul nu a incheiat sau nu a mentinut in vigoare asigurdrile previzute de prezentul
Contract i Anexa nr. 5 (“Asiguran”) la Contract;

h) practici corupte ale Prestatorului in conformitate cu Articolul 19 (“Clauza de prevenire a
coruptiei”);

i) Utilizarea Bazei de Date, in orice formi a sa, in afara cadrului prezentului Contract, in sensul
precizat la art. 8, alin. x). ,

j) Incetarea valabilititii liceniei de operare a activitafil care constituie obiectul contractului de
citre operator, indiferent de motiv;
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k) alte incdlcdri semnificative ale obligatiilor contractuale care sunt prevazute expres de prezentul
Contract ca reprezentind cauze de reziliere a Contractului.

(2) Prestatorul va fi de drept in intArziere la momentul intervenirii oriciruia dintre evenimentele
mentionate la art. 30.1(1) sau prin simpla neexecutare a obligatiilor la scadenta lor.
(3) Rezilierea Contractului va avea loc prin simpla notificare a Prestatorului de catre Achizitor,
notificare care va preciza in mod expres motivele rezilierii si data la care intervine rezilierea.
(4) Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa adresati
Prestatorului, fard nici o compensatie, daci acesta din urmd da faliment, cu conditia ca aceastd
denuntare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru Achizitor. in
acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din Contract
indeplinitd pani la data denuntirii unilaterale a contractului.
30.2 Rezilierea Contractului din culpa Achizitorului
(1)Prestatorul va avea dreptul (dar nu si obligatia) s rezilieze prezentul Contract in caz de incilcare
importantd, de cdtre Achizitor a oricdreia din obligatiile asumate in baza prezentului Contract, care are
un efect negativ semnificativ asupra drepturilor sau obligatiilor Prestatorului, in baza prezentului
Contract. In acest caz, Prestatorul va notifica Achizitorul, acordindu-i un termen rezonabil de
remediere a incilcdrii clauzelor contractuale.

(9) CAPITOLUL IX ALTE CLAUZE

ARTICOLUL 31 — POLITICA PRIVIND FORTA DE MUNCA

(1) Prestatorul va asigura forta de munca necesara pentru furnizarea Serviciului, precum si formarea
profesionali a salariatilor. Prestatorul este raspunzator de angajarea in prestarea Serviciului a unui
numdr suficient de persoane cu abilititile, indemanarile, cunostintele, instruirea, calificarile si
experienta necesare si adecvate unei bune desfasurari a Serviciului §i se va asigura ca are suficient
personal de rezerva pentru prestarea in bune conditii a Serviciului, pe toatd Durata Contractului.

(2) Prestatorul se va asigura ca toti angajatii sai implicafi in prestarea Serviciului vor fi instruifi
corespunzator cu:

a) sarcina sau sarcinile pe care angajatul le va executa;

b) toate prevederile importante ale Contractului, inclusiv Regulamentul Serviciului si Caietul de
Sarcini al Serviciului, anexe la prezentul Contract;

c) toate procedurile si standardele convenite intre Parti la anumite interval de timp;

d) toate procedurile, regulile, regulamentele si legile aplicabile pentru prestarea Serviciului,
inclusiv regulile de sinitate si securitate in munca, riscul de incendiu §i prevederile in caz de
incendiu;

(3) Prestatorul va furniza mijloace de identificare a personalului angajat, in conditiile stabilite
cu Achizitorul in cadrul misiunii acesteia de monitorizare a executdrii prezentului Contract si
va solicita personalului si poarte si sd aibd la vedere insemnele de identificare pe toatd durata
furnizarii/prestarii Serviciului.

(4) Prestatorul se va asigura ca personalul propriu este permanent supervizat i isi indeplineste
indatoririle in conformitate cu prezentul Contract.

(5) Prestatorul este rispunzitor in intregime de angajarea s§i de conditiile de lucru ale
angajatilor sai.

(6) Prestatorul este raspunzitor §i va suporta toate costurile si cheltuielile legate de angajarea
personalului, de transportul acestuia §i achitarea la timp a salariilor.

(7) Prestatorul va lua toate masurile necesare privind igiena, sanatatea, securitatea la locul de
muncd si normele de protectie a muncii, in conformitate cu prevederile legale. Prestatorul va
aplica metode sigure de lucru pentru toate activititile prestate in sensul Contractului sau orice
alte activititi care au legiturd cu acesta, pentru a asigura securitatea §i sinitatea propriilor
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angajati, precum si a reprezentanilor Achizitorului. Principiile §i metodele privind sinitatea si
securitatea in munci aplicate de Prestator vor fi in conformitate cu Legea.

ARTICOLUL 32 — CONFIDENTIALITATE

(1) Parfile convin ci prevederile prezentului Contract nu vor fi tratate ca Informatii Confidentiale si pot
fi dezviluite fara restrictii.

(2) Fiecare Parte va pastra confidentiale toate Informatiile Confidentiale primite de la cealaltd Parte in
legituri cu prezentul Contract §i va face toate eforturile pentru a impiedica salariatii §1 alte persoane
aflate in relatii de subordonare si dezviluie astfel de Informatii Confidentiale vreunei persoane.

(3) Alineatul (2) de mai sus nu se va aplica:

a) Nici unei dezviluiri de informatii care este solicitati de cdtre orice persoand care i§i
indeplineste obligatiile conform prezentului Contract, in scopul indeplinirii acelor obligafii;

b) oricirei informatii cu privire la care o Parte poate demonstra cd este deja sau devine general
disponibili si in domeniul public, altfel decat in urma Incalcarii prezentului Articol;

c) oricirei dezviluiri cu scopul de a permite luarea unei decizii de catre o Autoritate Competenta
sau de citre o instan{a judecatoreasci ori tribunal arbitral;

d) oricdrei dezvaluiri solicitati in temeiul oricarei cerinfe prevazute de lege care are efecte asupra
Pirtii care face dezviluirea sau al regulilor oricarei burse de valori sau Autoritd{i Competente,
care are for{i juridici obligatorie sau, daci nu are for{a juridici obligatorie, conformarea fata
de aceasta constituie o practicd generalad a persoanelor supuse reglementérilor bursei de valon
sau ale Autorititii Competente respective;

e) oricirei dezviluiri de informatii care sunt deja in mod legal in posesia Partii ca destinatar,
inainte de dezviluirea acestora de catre Partea care face dezvaluirea;

f) oricdrei furniziri de informatii catre consultantii profesionali ai Partilor;

g) orcirei dezviluiri de citre Achizitor a unor informatii legate de Serviciu si oricarei alte
informatii care pot fi solicitate in scopul efectudrii unui proces de audit, cdtre un Prestator
ulterior cu privire la Serviciu, inclusiv citre consultantii sai, in cazul in care Achizitorul decide
organizarea unei noi proceduri pentru atribuirea gestiunii Serviciului;

h) oricarei inregistrari sau eviden{e a Autorizatiilor si inregistrari de proprietate necesare; sau

i) oricdrei dezviluiri facute in scopul examindrii §i certificdrii conturilor uneia dintre Parfi.

(4) Cand dezviluirea este permisi in baza alineatului (3), altfel dect conform literelor b), d), ), g) s
h), Partea care furnizeazi informatiile se va asigura ci destinatarul informatiilor este supus acelorasi
obligatii de confidentialitate ca si cele cuprinse in prezentul Contract.

(5) Prestatorul nu va utiliza prezentul Contract sau orice informatii emise sau furnizate de sau in numele
Achizitorului in legiturd cu prezentul Contract altfel decat pentru scopurile prezentului Contract, decét
cu acordul scris al Achizitorului.

(6) Inainte de sau la Data Incetarii, Prestatorul se va asigura ci toate documentele sau evideniele
computerizate aflate in posesia, detentia sau sub controlul sdu, care confin informatii referitoare la

Serviciu sunt transmise Achizitorului.

ARTICOLUL 33 — PROPRIETATE INTELECTUALA SI DREPTURI DE AUTOR
" (1) Desenele, planurile, specificatiile, instructiunile, manualele si alte documente create, produse sau
comandate de citre Prestator si care se raporteazi la furnizarea/prestarea Serviciului si drepturile de
‘autor care sunt legate de acesta, precum s§i toate drepturile de proprietate intelectuald ale Prestatorului
sunt si vor ramine proprietatea acestmia. Cu toate acestea, Prestatorul se obligd ca, la solicitarea
rezonabili a Achizitorului si in mésura posibilului, si acorde Achizitorului drepturi de utilizare asupra
acestora corespunzitoare scopului solicitdrii, pe baza unui acord scris in acest sens, precizind toate
conditiile tehnice, economice, juridice §i durata folosirii lor.
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(2) De asemenea, metodele si know-how-ul dezvoltate de Prestator sunt §i vor riméne proprietatea
exclusivi a Prestatorului. Achizitorul se angajeaza expres sd nu divulge acest know-how, in totalitate
sau in parte, citre terti, oricine ar fi acestia.

ARTICOLUL 34 — CONFLICTUL DE INTERESE

(§)) Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni sau indeparta orice situatie care are
sau poate avea ca efect compromiterea executirii prezentului Contract in mod obiectiv §i impartial.
Astfel de situatii pot aparea ca rezultat al intereselor economice, afinitifilor politice sau nationale,
legiturilor de familie sau emotionale ori al altor legituri sau interese comune Oricare ar fi situatia,
aparitia unui conflict de interese trebuie notificatdi de cétre Prestator imediat Achizitorului, in
scris.Prestatorul va garanta cd personalul siu, inclusiv cel de conducere, nu se afld intr-o situatie care
poate da nastere unui conflict de interese. Prestatorul va inlocui, imediat si fird nici un fel de
compensatie din partea Achizitorului, orice membru al personalului sdu care se afld intr-o astfel de
situatie.

2) Achizitorul isi rezerva dreptul de a verifica dacid masurile luate de Prestator in conformitate cu
prevederile prezentului Articol sunt adecvate si de a solicita luarea de mésuri suplimentare dacd va
considera acest lucru ca fiind necesar.

(3) Prestatorul se va abtine de la orice legaturi si relatii, comerciale sau de altd naturd, care au sau pot
avea ca efect compromiterea independentei sale sau a personalului sau. in cazul in care Prestatorul nu
poate mentine aceastd independentd, Achizitorul are dreptul de a rezilia Contractul, conform procedurii
previzute de Articolul 30 (“Rezilierea Contractului”) fara a aduce atingere dreptului Achizitorului de a”
solicita despagubiri pentru orice daune suferite ca urmare a acestei situatii.

ARTICOLUL 35 —- REPREZENTANTII PARTILOR

(1) Pentru executarea prezentului Contract, in relatia sa cu Achizitorul, Prestatorul va numi o persoana
ca ,,Manager de Contract”, care va asigura comunicarea corespunzitoare cu partenerii contractuali.

(2) Achizitorul va numi de asemenea reprezentantii sii care vor asigura comunicarea cu Prestatorul.

(3) Fiecare Parte este indreptititdi si inlocuiascd persoanele de contact, coordonatele si adresele
mentionate in prezentul Contract, cu conditia de a notifica in prealabil cealaltd Parte, dupd caz.
Notificarea se va face 1n scris si va fi comunicatid cu cel putin 3 (trei) Zile Lucritoare inainte ca
modificarea si devind efectivi. Orice comunicare trimisa la vechile adrese, coordonate sau persoane de
contact va fi consideratd valabil efectuata daci Partea care a modificat aceste elemente nu a comunicat
corespunzitor notificarea prevazuta in prezentul alineat.

ARTICOLUL 36 COMUNICARI

(1) Orice comunicare intre Parti, referitoare la indeplinirea prezentului Contract, trebuie si fie
transmisi In scris, in limba romén3, la urmatoarele adrese si in atentia urmatoarelor persoane:

a) Pentru PRESTATOR

In atentia: Manager de Contract, D1./D-0a ........cceueeuneeneannnns

Adresa: .......c.ooiiiii...

BaXE snunssssomsmmenns s s s susmassaasdss

| EXS 11111 R —

b) Pentru ACHIZITOR

in atentia: D1./D-na. ........ccoevniennean...

Adresa: ... ..o

Fax: oo
E-mail: ...l { 0{
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(2) Orice document scris trebuie fnregistrat atit in momentul transmiterii, cit §i in momentul primirii.
(3) Comunicirile intre parti se pot face si prin, fax sau e-mail sub conditia confirmérii de primire.

(4) Daci notificarea este transmisa prin postd, aceasta se va face prin scrisoare recomandati cu
confirmare de primire §i este considerati ca fiind primitd de destinatar la data mentionati de oficiul
postal de destinaiie pe confirmarea de primire.

(5) Daci notificarea este transmisd prin fax sau e-mail, ea va considerati primiti in prima Zi
Lucritoare dupi data transmiterii. ,

(6) Notificirile orale nu vor fi luate in considerare drept comuniciri de vreuna dintre Parti dacd nu sunt
confirmate prin una dintre metodele prevazute in alineatele de mai sus.

ARTICOLUL 37 - RENUNTARE

(1) Nicio renunare la un drept dobandit in temeiul Contractului m va avea vreun efect juridic decat
daci este expres indicati ca fiind o renuntare si comunicati in scris celeilalte Parti, conform regulilor de
comunicare dintre Parti stipulate la Articolul 36 (“Comunicdri”) din Contract, si nicio alt3 actiune, fapt
sau omisiune nu va putea fi interpretatd ca renuntare la vreun drept, termen sau prevedere a din
prezentul Contract de cétre vreuna dinire Par{i.

(2) Nici o renuntare ficuti de o Parte la orice termen sau conditie din prezentul Contract, o dati sau de
mai multe ori, nu va fi considerati sau interpretata ca o renunare viitoare la acelasi sau la alte termene
sau condifii din Contract.

(3) Renuntarea unei Parti de a invoca incalcarea unei clauze contractuale sau a unei obligatii de citre
cealaltd Parte nu va fi interpretati in nicio circumstan{a ca renunfare la invocarea viitoarelor incalcari
ale aceleasi sau ale alte clauze contractuale ori ale aceleasi sau ale alte obligatii de citre aceeasi Parte.
Daci oricare dintre Pirii incalci o obligatie contractuald, renuntarea din partea Partii prejudiciate de a
invoca dreptul s3u de a cere executarea obligafiei contractuale nu va fi interpretati ca o renuntare la
dreptul insusi. Neexercitarea sau exercitarea cu intarziere de citre una dintre Par{i a unui drept conferit
de prezentul Contract nu poate fi interpretat ca o renunfare la dreptul respectiv

ARTICOLUL 38 - NULITATEA CONTRACTULUI SI DIVIZIBILITATEA
PREVEDERILOR SALE

(1) Daci in orice moment ulterior Datei Semnéri, orice articol sau prevedere a prezentului Contract
sunt declarate de orice instan{i de judecati competenti ca fiind nelegale, nule sau ca inaplicabile,
conform prevederilor legale in vigoare, respectivul articol sau prevedere nu va avea for{a juridica si
efect juridic, dar nelegalitatea sau inaplicabilitatea lor nu va avea vreun efect asupra validitifii si
aplicabilitatii oricaror alte prevederi ale prezentului Contract, care vor rdiméne in continuare valide si
aplicabile in mésura permisa de lege.

(2) Nulitatea sau inaplicabilitate oricérui articol sau oricirei prevederi din prezentul Contract va fi
stabilitd in conformitate cu Articolul 41 (,Legea aplicabild si solufionarea litigiilor”) din prezentul
Contract. Pirtile convin s depuni toate eforturile pentru a negocia o modificare echitabili a articolelor
sau prevederilor acestui Contract care sunt anulate sau inaplicabile, iar validitatea sau aplicabilitatea
celorlalte prevederi ale Contractului nu vor fi afectate prin aceasta.

ARTICOLUL 39 - DECLARATII ST GARANTII

(1) Fari a aduce atingere oricaror garanii sau conditii previzute de Lege si in plus fafi de orice alte
declaratii si garanfii acordate prin clauzele prezentului Contract, Prestatorul declara si garanteaza
Achizitorului ci cele stipulate in prezentul Articol sunt declaratii corecte §i complete la Data Semnirii
si cd vor fi corecte si complete la Data Inceperii Contractului, precum §i pe toatd Durata Contractului s1
vor rimane astfel dupa Data Incetirii:

a) Prestatorul este o societate legal constituiti, conform Legii din tara de origine.
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b) Prestatorul are puteri depline, autoritatea si capacitatea necesare sa semneze si sa ducd la indeplinire
prezentul Contract, precum si fiecare dintre celelalte documente care urmeazi s fie furnizate de citre
Prestator ulterior Datei Semnirii. Prezentul Contract a fost legal autorizat conform tuturor procedurilor
interne societare din cadrul Prestatorului. Prezentul Contract este, iar celelalte documente si acte ce vor
fi furnizate de citre Prestator ulterior Datei Semnirii vor fi legal si valabil semnate §i executate de catre
Prestator, constituind conventii valide si opozabile Prestatorului, ce pot face obiectul executirii
integrale de citre Prestator, conform termenilor acestora.
c) Pe Durata Contractului actul constitutiv al Prestatorul nu va fi modificat sau completat in vreun mod
care ar face executarea prezentului Contract nelegald sau in contradictie cu actul constitutiv sau alt
document statutar al Prestatorului.
d) Prestatorul are capacitatea organizationald si financiard pentru a executa Contractul, pentru a
gestiona Serviciul si pentru a-si indeplini obligatiile sale contractuale si va avea deplina autoritate
pentru efectuarea platilor si va plati toate sumele datorate in baza prezentului Contract, conform
prevederilor acestuia.

¢) Prezentul Contract instituie obligafii care pot face obiectul executirii, acceptate in totalitate de catre
Prestator.

f) Nu existi nicio actiune in justitie, in arbitraj, nicio procedurd sau proces sau investigatie fie judiciar,
fie extra-judiciard, pe rol sau iminentd impotriva Prestatorului, nici sentinte judecatoresti, hotarari
arbitrale nefavorabile, nici alte proceduri care ar putea avea ca efect impiedicarea Prestatorului de a
executa obligatiile sale asumate prin prezentul Contract sau care ar putea afecta executarea
Contractului, conform obiectivelor stabilite de citre Achizitor.

g) Nu s-a produs §i nu se va produce nici un eveniment care ar putea constitui o incilcare a obligatiilor

Prestatorului i care ar putea duce la incetarea prezentului Contract.
h) Incheierea de citre Prestator a prezentului Contract si executarea obligatiilor rezultate din prezentul
Contract de citre Prestator nu contravin, nu vor duce la o incalcare sau neindeplinire a obligatiilor sale
din partea Prestatorului conform:

(ai)  vreunei Legi aplicabile Prestatorului;

(a.ii)  actului constitutiv sau oricdrui document statutar al Prestatorului;

(aiii) vreunui contract sau alt document la care Prestatorul este parte sau la care Prestatorul

este obligat sau al cirui obiect sunt orice active, venituri sau garantii ale Prestatorului.

i) Toate garantiile, declaratiile, recunoasterile Prestatorului privind obligatiile si responsabilitatea hui in
baza prezentului Contract au efect cumulativ §i niciuna nu va fi interpretatd in mod separat de celelalte.
2) Firi a aduce atingere oriciror garantii sau conditii previzute de Lege si in plus fatd de orice
alte declaratii si garantii acordate prin clauzele prezentului Contract, Achizitorul declara si garanteaza
Prestatorului c cele stipulate in prezentul Articol sunt declaratii corecte i complete la Data Semndrii §i
ci vor fi corecte si complete la Data Inceperii Contractului, precum si pe toatd Durata Contractului si
vor riméne astfel dupi Data Incetirii:
a) Achizitorul are puteri depline, autoritatea §i capacitatea necesare si semneze si sa ducd la
indeplinire prezentul Contract, precum si fiecare dintre celelalte documente care urmeazd si fie
furnizate de citre Achizitor ulterior Datei Semnarii.

b) Incheierea prezentului Contract a fost legal aprobata prin hotiréri ale autorititilor deliberative
ale Achizitorului, nicio alti aprobare sau formalitate administrativa suplimentara nefiind necesara.
c) fncheierea de citre Achizitor a prezentului Contract §i executarea obligafiilor rezultate din

prezentul Contract de cétre Achizitor nu contravin, nu vor duce la o incdlcare sau neindeplinire a
obligatiilor sale din partea Achizitorului conform:
ai. vreunei Legi aplicabile Achizitorului;
aii. vreunui act administrativ sau decizii judecitoresti aplicabile Achizitorului;
aiii. vreunui contract sau alt document la care Achizitorul este parte sau la care este obligat sau al
carui obiect sunt orice active, venituri sau garantii ale Achizitorului.

d) Obligatiile asumate de catre Achizitor prin Contract sunt obligatii asumate In conformitate cu
prevederile legale in vigoare , avand caracter obligatoriu.
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ARTICOLUL 40 LEGEA APLICABILA SI SOLUTIONAREA LITIGIILOR

(1) Pirtile convin c3 acest Contract va fi interpretat §i executat conform legilor din Roménia.

(2)in cazul unei dispute sau neintelegeri privind interpretarea sau executarea Contractului, Pirtile vor
face toate eforturile necesare pentru a solutiona pe cale amiabil3 orice disputi in termen de 60 (saizeci)
de Zile (sau o perioadd mai lungi daci Pirtile convin astfel) din momentul in care una dintre Parti 2
comunicat in scris celeilalte Pariii existenta unei dispute §i obiectul acesteia. Dacd disputa nu poate fi
solutionati pe cale amiabild, atunci oricare dintre Par{i poate notifica in scris despre imposibilitatea
ajungerii la o solutie si In urma acestei notificéri fie Parte care a trimis notificarea, fie Partea notificata
poate supune spre solutionare disputa in fata instantelor judecitoresti competente din Roménia.
Prezentul Contract este incheiat in limba roména, in .................. original exemplare originale, cite

unul pentru fiecare

Pentru ACHIZITOR Pentru PRESTATOR
Reprezentant

...............
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FORMULAR 1
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

INSTRUMENT DE GARANTARE
pentru participare cu oferti la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre
(denumirea autoritafii contractante §i adresa completa)

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului

(denumirea contractului de achizitie publicd)

noi , avand sediul inregistrat la , ne obligdm fata
de: - (denumirea autoritdtii contractante)

Si onoram neconditionat orice solicitare de platd din partea , 1n limita
a 1% din valoarea estimati a contractului, adicd suma de RON (in litere si cifre) la prima

sa cerere scrisd si fird ca aceasta si aibad obligatia de a-gi motiva cererea respectiva, in situatia in care
autoritatea contractantd declard ci suma cerutd de ea si datorati ei este cauzati de culpa ofertantului, fiind
incidente una sau mai multe dintre situatiile de la literele a) - ) de mai jos (cazul garantiei care se executd
neconditionat conform art.37 din H.G. NR. 395/2016) A

a) ofertantul , si-a retras oferta in perioada de valabilitate a acesteia;
(denumirea/numele)
b) oferta sa fiind stabilita castigatoare nu constituie garantia de buna executie in termenul prevazut
la art. 39 alin. 3 din HG 395/2016
c) oferta sa fiind stabilitdi castigitoare, ofertantul

(denumirea/numele)
a refuzat s semneze contractul de achizitie publica/acordul-cadru in perioada de valabilitate a ofertei.

Prezenta garantie este valabili pani la data de

Legea aplicabild prezentei garantii de participare este legea roména.
Data Completarii......cceececeeerecerrierannnnas

Parafati de Banca/Societatea de Asigurari in ziua luna anul
(semndtura §i stampila organismului care elibereazd aceastd garantie de participare)

(semndtura autorizata)

FORMULAR 2




OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

INSTRUMENT DE GARANTARE DE BUNA EXECUTIE

Citre

(denumirea autorititii contractante si adresa completa)

Cu privire la contractul de achizitie publica » i
(denumirea contractului)

incheiat intre , in calitate de contractant, §i , in calitate de
achizitor, ne obligim prin prezenta si plitim in favoarea achizitorului, pand la concurenia sumei de
reprezentind % din valoarea contractului respectiv, orice suma ceruti de acesta la

prima sa cerere insotitd de o declaratie cu privire la neindeplinirea obligatiilor ce revin contractantului,
astfel cum sunt acestea prevazute in contractul de achizitie publicd mai sus mentionat. Plata se va face in
termenul mentionat in cerere, in conditiile prevazute de art. 41 din HG 395/2016.

Prezenta garantie este valabila pana la data de

fn cazul in care partile contractante sunt de acord si prelungeasca perioada de valabilitate a garantiei sau
si modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra angajamentului emitentului, se va obtine
acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta scrisoare de garantie i5i pierde valabilitatea.

Parafati de in ziua luna anul

(semndtura autorizatd)

FORMULAR 3
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OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

ACORD DE ASOCIERE
in vederea participarii la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Conform

(incadrarea legala)
Noi, parti semnatare: S.C.
S.C.

133 2

ne asociem pentru a realiza in comun contractul de achizitie publica

(denumire obiect contract)
Activitati contractuale ce se vor realize in comun:
1.
2.

Contributia financiara a fiecarei parti la realizarea sarcinilor contractului de achizitie publica comun:

% S.C.
% S.C.

Conditiile de administrare si conducere a asociatiei:

‘liderul asociatiei S.C. preia responsabilitatea si primeste

instructiuni de la investitor in folosul partenerilor de asociere.

Modalitatea de impartire a rezultatelor activitatii economice desfasurate:

-conform procentelor de participare a fiecarei parti la activitatea de realizare a

sarcinilor convenite de comun acord.

Cauzele incetarii asociatiei si modul de impartire a rezultatelor lichidarii:

-incetarea asociatiei in cazul denuntarii unilaterale a unui asociat a contractului

de asociere;

‘modul de impartire a rezultatelor lichidarii este conform procentului de

participare a fiecarei parti pana la data incetarii asociatiei.

Repartizarea fizica, valorica si procentuala a contractului de achizitie publica preluate de fiecare asociat

pentru executie obiectivului supus licitatiei:
% S.C.
% S.C.

Liderul asociatiei:

S.C.

Alte clauze:

Data completarii: LIDERUL ASOCIATIEIL,

ASOCIAT,

My

FORMULAR 4




OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/mumele)

DECLARATIE PRIVIND PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE SUNT INDEPLINITE
DE SUBCONTRACTANTI SI SPECIALIZAREA ACESTORA

Subsemnatul, reprezentant TMPULEINICIE Al ...voveieecimim e
(denumirea/numele §i sediul/adresa candzdatuluz/ofertantulul)

declar pe propria rispundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in
tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg
ca autoritatea contractanti are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmirii declaratiilor,
situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informafii suplimentare in scopul verificérii datelor
din prezenta declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banc, alte persoane
juridice s3 furnizeze informatii reprezentantilor AULOTIZALL Al «.....c.veremermnisiririsisi s enees

(denumirea si adresa autoritatii contractante) .
cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legétura cu activitatea noastra.

Prezenta declaratie este valabild pand ladatade ..........ocooiiiiiiiiii

(se precizeaza data expirdrii perioadei de valabilitate a ofertez)

(semnatura autorizata )

Nr. Denumire si date de |Partea/pértile din Acord Valoarea la care se ridici
Crt. | contact subcontractant contract ce subcontractor cu [partea/pirtile respective(in lei fara
urmeaza a fi specimen de TVA)
subcontractante semnaturi .
FORMULAR 5
OPERATOR ECONOMIC
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(denumirea/numele)

DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile potential generatoare de conflict de interese, asa cum sunt acestea definite
la art. 60 din Legea nr. 98/2016

1. Subsemnatul/a........................ , In calitate de ...l (ofertant/candidat/ofertant
asociat/subcontractant), la..................c.ool. , in temeiul art. 59 din Legea nr.98/2016 privind
atribuirea contractelor de achizitie publici, declar pe proprie raspundere, sub sanctiunea falsului in
declaratii, urmitoarele: a) nu detin parti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris, ori a
persoanelor care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare al
Autorititii contractante;

b) nu sunt sof/sotie, rudd sau afin, pand la gradul al doilea inclusiv, cu persoane care fac parte din
consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare al Autorititii contractante;

c) nu am, direct ori indirect, un interes personal, financiar, economic sau de altd naturd, nu ma aflu intr-
o alta situatie de naturi si afecteze independenta si impartialitatea autoritatii contractante pe parcursul
procesului de evaluare;

d) nu am drept membri in cadrul consiliului de administratie/organul de conducere sau de supervizare
si/sau nu am actionari ori asociai semnificativi persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin pana la
gradul al doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul
Autorititii contractante, implicate in procedura de atribuire;

Precizam numele persoanelor ce detin functii de decizie din cadrul autoritatii contractante:

) nu am nominalizat printre principalele persoane desemnate pentru executarea contractului persoane
care sunt sot/sotie, ruda sau afin pini la gradul al doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu
persoane cu functii de decizie in cadrul Autorititii contractante, implicate in procedura de atribuire.

2. Subsemnatul/a. . ccu::conssasan s ssmanes ssazoses declar cd voi informa imediat autoritatea contractanti
daci vor interveni modificiri in prezenta declaratie la orice punct pe parcursul deruldrii procedurii de
atribuire a contractului de achizitie publicd sau, in cazul in care vom fi desemnati cistigitori, pe
parcursul deruldrii contractului de achizitie publica.

3. De asemenea, declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si infeleg ca
autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificrii si confirmdrii declaratiilor,
situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare.

4. Subsemnatul/a autorizez prin prezenta orice institufie, societate comerciald, bancd, alte persoane
juridice s3 furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai Autorititii contractante, cu privire la orice
aspect tehnic i financiar in legatur3 cu activitatea noastra.

Data completarii .......ccceveeneneee
Operator economic,

(semnatura autorizatd)
A se completa de cdtre ofertant/candidat/ofertant asociat/subcontractant si tertul sustinator , dacd este
cazul

OFERTANT FORMULAR 6

(denumirea/numele) { Gg
FORMULAR DE OFERTA



*se vor calcula tarifele cu acuratete de maxim 5 zecimale

OFERTANT ANEXA 1 LA FORMULAR 6
(denumirea/numele)
CENTRALIZATOR TARIFE
Cod Vector Denumire obiective UM Tarif lei fard Suprafati Valoare totala
tarif TVA/UM* totald estimati anuala
ala/ 1 *%
/ITATEA DE DERATIZARE.
Zone cu vegetatie (conform
Tl Inventarului Domeniului Public mp
2012), din care :
T1.1 Zone verzi mp
L2 Alei si spatii verzi mp
T1.3 Locuri de joaca mp
T1.4 Parcuri mp
TL.5 Sobolani Piete i mp
T1.6 ) . Baze sportive mp
soareci —
TL1.7 Cimitire mp
T1.8 Lacuri mp
Cladiri apartinind Primariei Cluj
Napaeca (sediu principal si sedii
T secundare Primiria Cluj Napoca, mp
gradinite, scoli, centre sociale,
cantine, spitale, Casa Municipali de y
Culturd, muzee)
T3 Sobolani S;Zagi_i inc!:xise mp
T4 iiareel Cam_me si .cz.male aferente retelelor P
tehnico-edilitare
‘B.  ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE S
T5.1 Zone verzi mp
T5:2 Alei si spatii verzi mp
T5.3 Locuri de joaci mp
T5.4 Parcuri mp
T5.5 Tantari Baze sportive mp
T5.6 adulti Cimitire mp
T5.7 Maluri de lacuri mp
T5.8 Spatii deschise persoane fizice i
juridice (conform Art.5 din HCL mp
420/2016)
T6 Tantari S;jati‘i inc.hisc mp
T7 aduli Cam.mc si f:z}nale aferente retelelor 5P
? tehnico-edilitare
Tarife dezinsectie pentru alti vectori
T8 Cipuse mp
T9 Plosnite mp
T10 Purici mp
T11 Gindaci mp
T12 Viespi cuib
T13 Furnici _ mp
7 IVITA ELARY]
T14 Lacun si zone adiacente (conform
Téntari Inventarului Domeniului Public mp
(larve) 2012) sau orice alte spatii deschise
T15 Cladm sau ori om:e alte spatii inchise mp
T16 Plete mp
T17 Cladiri apartinind Primariei Cluyj
Napoca (gridinite, scoli, centre sociale, mp
cantine)

144




**ge vor calcula valorile totale anuale lei firid TVA cu acuratete de 2 zecimale

Data
Ofertant / Lider de asociatie,
...................................... (numele operatorului economic)
(numele persoanei autorizate §i semndtura)
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OFERTANT ANEXA 3 LA FORMULAR 6

(denumirea/numele)
FISA DE FUNDAMENTARE A TARIFULUI*
Denumire obiect
Nr. crt. Denumire costuri _—-— Pret unitar lei firi
TVA /mp/ 1 trecere
1 Cheltuieli materiale, din care
Combustibil si lubrefianti mp
Energie electrica tehnologica- nu e cazul mp
Piese de schimb mp .
Materii prime si materiale mp
Echipament de lucru si protectia muncii mp
Reparatii mp
Amortizarea utilajelor si a mijloacelor de transport mp ]
Redeventa mp
Cheltuieli cu protectia mediului (ex. cheltuieli cu monitorizarea mediului, mp
cheltuieli cu eliminarea apelor uzate rezultate de la spélarea containerelor
etc.)
Alte servicii executate de terti (ex. costuri cu instruirea personalului, costuri mp
cu certificarea, costuri cu eliminarea deseurilor rezultate din activitatea
proprie etc.)
Alte cheltuieli materiale mp
2 Cheltuieli cu munca vie, din care mp
Salarii mp
CAM-2,25% din salarii mp
Alte cheltuieli cu munca vie (inclusiv tichete de masa) mp
3 Cheltuieli cu inchirierea utilajelor mp
4 Cheltuieli cu depunerea in rampd mp
J Fond pentru inchiderea depozitului de deseuri si urmdrirea acestuia mp
postinchidere .
6 Alte cheltuieli mp
A Cheltuieli de exploatare (1+2+3+4+5+6) mp
A.l Cheltuieli indirecte mp
B Cheltuieli financiare mp
I . | Cheltuieli totale (A+A.1+B) o e ] oampiai
II.1 Taxe licente (ANRSC) 0,12% din (I+II) mp
I Cota de dezvolfare S -mp

*se va completa o fisa de fundamentare a tarifului pentru fiecare tarif asa cum sunt prezentat in Anexa 1
la Formularul de oferta

Ofertant / Lider de asociatie,
..................................... (numele operatorului economic)
................................................... (numele persoanei autorizate si semndiura)
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OFERTANT ANEXA 4 LA FORMULAR 6

(denumirea/numele)

INSTRUCTIUNI PRIVIND REALIZAREA FISEI DE FUNDAMENTARE A TARIFULUI

Autoritatea contractanta atrage atenfia tuturor ofertantilor asupra necesiti{ii coreldrii tuturor activititilor si
aspectelor prezentate in oferta tehnica cu Fisa de fundamentare a tarifelor. Pentru fiecare tarif ofertat va fi
prezentatd cite o Fisa de fundamentare a tarifului. Toate activitatile si aspectele tehnice trebuie cuprinse in
documentul sus-mentionat, respectiv in fundamentarea tarifului.

La realizarea Fisei de fundamentare a tarifelor, Ofertantul trebuie sa aiba in vedere elementele de cost
prezentate in modelul Fisei, fara insi a se limita numai la ele.

Fiecare Fisa de fundamentare a tarifelor va fi insotiti de un "MEMORIU TEHNICO-ECONOMIC”

justificativ, in care se va prezenta si justifica fiecare element de cost in detaliu si se va prezenta modul de

calcul al acestora pornind de Ia cerintele Caietului de sarcini si a specificatiilor tehnice impuse (ex. tip_
utilaj, consum orar, numar de ore de functionare, consum total; categorie de personal, salariu lunar;

materii prime si materiale consumabile,combustibili etc.).

La realizarea Figei de fundamentare a tarifelor, Ofertantul trebuie s aiba in vedere costurile aferente pentru v
toate act1v1ta;ﬂc cuprinse in Cmetul de sarcini, respectlv Propunerea Tehnici. In cazul in care

econormic, oferta este considerati neconforma.




