Anexa nr. 2: Conditii de calitate §i legislatia aplicabila

Presiunca apei asiguratd la ultimul nivel al condominiului este de ............... (se trece valoarea presiunii ce
trebuie asigurati), la un consum de apd instantaneu de .......coevrvns (se trece consumul de apd instantaneu,
considerand factorul de simultaneitate din normele de proiectare).

Debitul de apa minim asigurat este de ....... I/sside ... mY/zi.

Gradul de asigurare in furnizare a alimentirii cu apa este de ...... %/lund.

Gradul de asigurare in furnizare a serviciului de canalizare este de ...... %/luna.

Cantitatea de api pluviald preluata la canalizare lunar se calculeazi cu relatia:

Qm = (SC X 0,85 + SN X 0,05) X k, unde:

Qm = cantitatea de apa pluviala,

SC = suprafata construitd,

SN = suprafata neconstruita,

k = cantitatea specifici de api pluviald comunicatd de Autoritatea Nationald de Meteorologie pentru luna
anterioar emiterii facturii (exprimata in mc).

Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apd si de canalizare pentru care se incheie
contractul estc:

Nr.crt.  Indicativul actului normativ sau tehnic' Denumirea actului normativ sau tehnic
1 Legea 544-2001  Lege privind liberal acces la informatiile de interes public.
2 Legea 233-2002 Lege privind reglementare activitatii de solufionare a petitiilor
3. Ordonanta nr. 21 Ordonanta 21-1992 pfiVind protectia consumatorului
4. Legea51/2006 Legea 51-2006 a serviciilor comunitare de utilitéfi publice cu
modificarile si completirile ulterioare
5. 7‘:‘I;egié-a 241/2006 Legea 241-2006 a serviciului de alimentare cu apa si
‘canalizare

| Legi, ordonante, ordonante de urgentd, hotérari ale Guvernului, ordine, normative, norme, standarde etc,

Apele uzate acceptate la deversarea in refelele publice a apelor uzate trebuie sa indeplineasca urmatoarele condiii
minime:

Nr. ert. ' Indicatorul - UM.  Valoarea maximi  Mod de determinare
1. Temperaturd (G 40 :_ )
2. PH ) ' "~ §65..85 | SRISO10523:97
3 N:;_Matéri{ in suéﬁeﬁsie - ‘ N mg/dm? 350 STAS 6953:81
4. ‘%S’ub.s“tan’;éﬂeit;éé.tibile cu solventi organici mg/dm’ 30 SR 7587:96
5. 'Fenoli antrenabili cu vapori de apa (CeHsOH) | mg/dm’ | 30 . ST AS7167:92
6. Detergenti sintetici biodegradabili | mg/dm® | 25 SRISO 7875/1,2:96

alti indicatori considerati esentiali conform
activitdfii desfagurate de utilizator conform
NTPA 002/2005

Publicat n Monitorul Oficial cu numirul 324 bis din data de 15 mai 2007
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Anexa nr. 3: Anexa privind preluarea apelor uzate menajere, industriale si pluviale

Art. 1

1.1. Calitatea efluentilor de apa uzatd si pluviald se va inscrie in urmitoarele valorli maxime care nu depagesc
capacitatea de prelucrare in statia de epurare cu perceperea de cheltuieli suplimentare in cazul constatérii depasiri
valorilor admise.

1.2. La cvacuarea in canalizare publicd se admit concentrafii momentane mai mari decdt cele admise de NTPA
002/2005 pentru poluantii transportati cu apele uzate care pot fi procesati in statia de epurare mecano-biologica,
fard a perturba procesul tehnologic de epurare.

1.3. Valorile maxim admise pentru substantele poluante transportate in canalizarea publicd sunt concentratii
momentane exprimate fn mg/dme.

RACORDURI POLUANTI VALORI MAXIM ADMISE
EXISTENTE SPECIFICI mg/dme

g pH 6,5 8,5

= =) Materii in suspensie 350

>R CBOs 300

N S CCOCr 500

= = g Azot amoniacal (NIHa") 30

=2 5 g Fosfor total {P) 5.0

% = a Sulfuri si hidrogen sulfurat (8*+HaS) 1,0

w0 Substante extractabile cu solvenii organici 30

é E E Reziduu fix 1000

> Q 2 Detergenti sintetici biodegradabili 25

et o Metale grele (Pb*, Cd*, Cr total, Cu?t, Ni*', y=5
= =1 o g
fomt Zn**, Mn™")

j = Clor rezidual liber (Clz) 0,5

© % Cianuri totale (CN) 1.0

8 Substante prioritar periculoase HG 351/2005 + completiri ulterioare

Biodegrabilitate CBOs/CCOCr=04

Inhibitori pentru epurarea biologicd abscnt

Alii indicatori in afara de cei mentionati se vor inscrie n limitele admise de NTPA 002/2005.

Art. 2.
Prestarile de servicii privind preluarea efluentilor de apad uzati si pluviala la sistemul de canalizare ordgenesc vor fi
facturate lunar functie de volumele de api uzatd si pluviald evacuate pentru fiecare racord in functie de
caracteristicile efluentilor astfel:
2.1. Pentru incadrarea caracteristicilor in limitele maxim admise prevazute de NTPA 002/2005 se va aplica tariful
legal aprobat la data facturérii pentru intreg volumul de apd evacuat lunar prin racordul nominalizat.
2.2. fn cazul inregistrarii de depagiri la caracteristicile admise de prevederile NTPA 002/2005 care nu depagesc
capacitatea de prelucrare a statici de epurare se vor aplica cheltuieli suplimentare pentru intreg volumul de api
evacuat lunar prin racordul la care s-au inregistrat depdgirile.
2.2.1. In situatia in care evacuarea la un punct de consum se realizeazi prin mai multe racorduri, aplicarea tarifelor
si cheltuielilor suplimentare se va face la volumele de api lunare evacuate prin racordul (racordurile) nominalizate,
in refeaua furnizorului i pentru intreaga luna indiferent din data sin luna respectiva la care s-a efectuat prelevarea
si analiza probelor, conform declarafiei initiale.
2.2.2. in lipsa prezentarii de cétre client a existentei mai multor racorduri la acelasi punct de consum farifele §i
cheltuielile suplimentare se vor aplica la intregul volum de api evacuat, rezultat prin aplicarea procentului stabilit
in Contract.
2.3. Cheltuielile suplimentare pe care utilizatorul se obligd sa le achite functie de calitatea apelor uzate evacuate
care depiseste prevederile tabelului or. 1 din NTPA 002/2005, se vor stabili utilizdnd urmatoarea relatie:

Cp l..n
Cp

X I/ lunar X P

admis 1...n

unde:
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Cp, ,= concentrafii ale poluantilor Tn mg/dmc din proba momentand recoltati care depigesc
concentratiile maxim admise de NTPA 002/2005, tabelul 1

CP ogist» = concentratii ale poluantilor in mg/ dm* maxim admise de NTPA 002/2005, tabelul 1

4

P = tariful apei uzate (lei)

Relatia se aplicd functie de parametrul de calitate pentru care s-a inregistrat in buletinul de analizd
efectuat de APAVITAL S.4. (operator) in luna respectivd in cadrul procesului de monitorizare, raportul maxim
comparativ cu valoarea admisd. In cazul mai multor probe analizate lunar se aplicd concentrati ile medii aritmetice
rezultate.

7.4, Constatarea depisirilor valorilor maxim admise privind calitatea efluentului de apa uzata evacuat la canalizarea
publicd se comunicd de citre APAVITAL S.A. (operator) in maxim 10 zile de la prelevarea probelor de apa prin
transmiterea AVERTIZARII cu privire la parametrii de calitate depasiti si a raportului de neconformitate rezultat.
2.5. Operatorul isi rezerva dreptul de a inchide temporar racordul la sistemul public de canalizare in cazul in care
apele uzate evacuate depisesc valorile maxim admise previzute in Contract §i care determind perturbiri in procesul
de epurare;

2.6.Utilizatorul va notifica operatorul ori de cite ori apar noi poluanti in procesele tehnologice pe care le
desfisoara, in vederea reevaluirii limitelor la evacuare;

2.7. Utilizatorul va anunta imediat APAVITAL S.A. (operatorul) cu privire la cazurile de deversiri in sistemul de
canalizare de solutii, substanfe, materiale produse sau deseuri care pot determina direct sau indirect poluiri
accidentale’. Utilizatorul va actiona operativ cu toate forfele de care dispune, inclusiv va apela la terti pentru
indepartarea cauzelor si efectelor poludrii produse ca urmare a unor incidente tehnice, accidente sau altele.
*Poluarea accidentala reprezintd orice alterare a caracteristicilor fizice, chimice, biologice sau bacteriologice ale
apei uzate produsa prin accident, avarie sau alta cauza asemdndtoare ca urmare a unei erori, Omisiuni, neglijente
ori calamitéti naturale §i in urma cdrora apa uzata §i pluviala devine improprie (ransportului in sistemul public de
canalizare §i procesdrii in stagia de epurare. Poluarea accidentala este de cele mai multe ori de intensitate mare §i
de scurta durata.

2.8. Peniru cazurile de evacuare ape wzate §i pluviale cu incarcdri in poluanti care depdsesc capacitatea de
prelucrare a Stafiei de epurare cu consecinfe asupra instalatiei si mediului, utilizatorul va suporta daune pentru
prejudiciile create furnizorulut, inclusiv pentru cele puse in sarcina APA VITAL S.A. (operatorului) privind
poluarea cursurilor de apa.

2.9. Cheltuielile legate de monitorizarea efluentului de apa uzata (recoltarea si analiza probelor de apé uzata) vor fi
suportate de cétre utilizator/beneficiar. Monitorizarea constd in prelevarea lunard de probe, cu o frecventd dellad
recoltari.

Art. 3.

Verificarea respectirii parametrilor de calitate stabiliti conform Art. 1/Anexa3 se va realiza in urmitoarele cazuri:
3.1. Verificari minim lunare efectuate de operator in vederea stabilirii Tncadririi calitatii apelor uzate si pluviale
evacuate, in prevederile NTPA 002/2005.

La prelevarea probelor de apa se vor respecta urmitoarele prevederi:

Proba prelevata din secfiunea de misurd va fi reprezentativa si suficientd cantitativ, astfel incat sa poatd fi supusa
analizelor fizico-chimice si biologico-bacteriologice, astfel:

a) o treime va fi analizatd prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;

¢) o treime va fi sigilatd atat de operator, cit si de utilizator, constituind proba-martor, si va fi pastratd de
una dintre cele doud parti in astfel de condifii incat sa permitd conservarea caracteristicilor din momentul prelevarii.
Analiza acestei probe, efectuatd de un laborator autorizat, agreat de ambele parti, este opozabila analizelor efectuate
de oricare dintre cele doud parti.

3.2. La solicitarea expresa a utilizatorului, pe cheltuiala acestuia.

3.3. Verificiri efectuate de operator in situatii de poluari accidentale.

3.4. Utilizatorul va transmite lunar citre operator rezultatele analizelor efectuate prin laboratorul propriu sau prin
terti privind calitatea efluentilor evacuati in sistemul de canalizare.

= volumul de api uzati evacuat, in me, in luna monitorizata

unar

APAVITAL S.A. (operator) Utilizator

Director Tehnic
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