Anexa la HCL nr.33/04.06.2025

JUDETUL CONSTANTA

PRIMARIA COMUNEI CIOCARLIA
COMPARTIMENT ASISTENTA SOCIALA
SI AUTORITATE TUTELARA

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local Ciocarlia pentru anul 2025

Avand 1n vedere:

Strategia locala: de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2025-2030 aprobata prin HCL
nr.22/25.03.2025 privind aprobarea: ”Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale acordate la nivelul
comunei Ciocarlia, Judetul Constanta”, respectiv urmatoarele obiective operationale, directii de
actiune, activitati si masuri concrete:

1-  ASISTENTA SOCIALA- ASIGURAREA DREPTULUI iN ASISTENTA SOCIALA
PENTRU CETATENII DIN COMUNA

- prevenirea institutionalizarii copiilor prin informarea si consilierea parintilor si cresterea gradului
de implicare a acestora si a rudelor de gradul I sau a persoanelor importante pentru copil in viata
acestuia;

- masuri privind informarea si consilierea persoanelor varstnice si acordarea de servicii medicale
comunitare ;

- promovarea incluziunii sociale in localitatile componente ale comunei si in special in cadrul
grupurilor defavorizate;

- promovarea consultarii cu beneficiarii si implicare lor activad in sectorul munca si protectie sociala;

- actiuni specifice si consiliere individuald privind promovarea permanenta a beneficiilor si
serviciilor sociale pe care institutia le poate oferi : dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii
sociale la nivelul localitdtii, capabil sd asigure incluziunea sociala a tuturor categoriilor vulnerabile,
cresterea calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii
comunei Ciocarlia, actiuni specifice si consiliere familiala si individuala;

-dezvoltarea parteneriatelor public- public si public-privat- activitati: corespondenta cu institutii
publice sau private ; - masuri concrete: incheiere de parteneriate cu ceilalti actori sociali in scopul
cresterii si eficientizdrii activitatii compartimentului si a cresterii gradului de incluziune pentru
persoanele aflate in situatie de risc si de crestere a accesului persoanelor vulnerabile la serviciile de
interes public general;

2-  EDUCATIE -Micsorarea numarului de elevi care abandoneaza scoala, necesitatea frecventarii
cursurilor prin programul ”A doua sansa” si cresterea numarului de burse sociale acordate la nivel
local

- consiliere familiala in sensul informarii si consilierii parintilor privind beneficiile si necesitatea
frecventarii cursurilor scolare de catre copii, beneficiile obtinute prin frecventarea cursurilor, a celor
obtinute prin ”A doua sansa” si beneficiile financiare obtinute prin acordarea burselor precum si a
altor beneficii ;

3- OCUPARE - Informare si sprjin privind aducerea la cunostinta persoanelor defavorizate
despre existenta unor locuri de munca pentru somert,



- colaborarea cu institutiile abilitate, cu angajatori, prezentarea catre beneficiari a locurilor de
munca si posibilitdti de angajare in scopul iesirii din situatiile de criza financiara si pentru combaterea
excluziunii sociale;

- Sprjinirea initiativelor de promovare a spiritului antreprenorial

— Informare si consiliere privind scdderea numarului de lucratori neremunerati corespunzator in
agricultura si a celor ce emigreaza in scopul practicarii muncii informale si nedeclarate;

4-  LOCUIRE:- identificarea familiilor care locuiesc in conditii grele si sprijinirea prin informarea
si consilierea acestora pentru identificarea unor solutii pentru cresterea nivelului de trai, imbunatatirea
conditiilor de locuit si asigurarea unor conditii decente de viatd in special pentru comunitatile
marginalizate;

Obiective specifice :

. imbunatatirea calitatii si eficientei furnizarii serviciilor sociale la nivel local;

. serviciile oferite de cétre personalul cu atributii de asistentd sociald, vor fi orientate spre
promovarea autonomiei persoanei vulnerabile si favorabile incluziunii sociale;

. tratamentul corect si echitabil al tuturor copiilor in societatea noastra, in exercitarea drepturilor
de catre copii;

. dezvoltarea serviciilor sociale cu caracter primar;

. dezvoltarea parteneriatelor;

. dezvoltarea activitatilor de informare asupra drepturilor si obligatiilor cetdtenilor;

. diversificarea actiunilor de constientizare si sensibilizare sociald;

. dezvoltarea serviciilor destinate persoanelor cu handicap;

. prevenirea marginalizarii sociale;

. combaterea riscului de excluziune sociala;

. combaterea abuzului si neglijarii persoanelor varstnice;

2. Strategiile nationale
- Strategia nationala pentru protectia si promovarea drepturilor copilului ,, Copii protejati, Romadnia

sigura” pentru perioada 2023-2027, aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 969/2023.
- Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2022—
2027, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 440/2022 .

3.Programele de interes national aprobat prin:

- Hotardarea Guvernului nr. 193 din 4 aprilie 2018 privind aprobarea programului de interes
national in domeniul protectiei si promovirii drepturilor persoanelor cu dizabilititi "Infiintarea de
servicii sociale in vederea asigurdrii tranzitiei tinerilor cu dizabilitati de la sistemul de protectie
speciala a copilului catre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati"

- Hotardarea Guvernului nr. 427 din 13 iunie 2018 privind aprobarea programului de interes
national "Servicii comunitare la domiciliu pentru persoanele varstnice dependente” si a programului
de interes national "Cresterea capacitatii serviciilor publice de asistentd sociald din unele unitati
administrativ-teritoriale"

4. Acorduri de cooperare/parteneriat
- Protocol de colaborare cu :

- Institutii si organizatii cu care Compartimentul colaboreaza in desfasurarea activitatii



Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local Ciocarlia cuprinde:
l.Informatii privind administrarea, Infiintarea si finantarea serviciilor sociale — capitol I;
2.Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local - capitol.II;
3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul
serviciilor sociale - capitol I1I.

CAPITOLUL I - Administrarea , infiintare si finantarea serviciilor sociale

Compartimentul de Asistenta Sociald si Autoritate tutelard de la nivelul comunei
Ciocarlia este structurd specializatd in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd
sociala si a serviciilor sociale, infiintata la nivel de compartiment functional in Aparatul de
Specialitate al Primarului comunei Ciocarlia, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati,
precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie speciala .

Pentru aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate
in nevoie speciala , Compartimentul de Asistentd Sociald si Autoritate Tutelara de la nivelul
comunei Ciocarlia, indeplineste urmatoarele functii:

a - de realizare a diagnozei sociale de la nivelul comunei Ciocarlia, prin evaluare nevoilor
sociale ale comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitatii in vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor, de neglijare , abuz, abandon,
violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociala

b - de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociala in care se pot afla mai multe grupuri

c- de strategie prin dezvoltarea serviciilor sociale si a planului anual de actiune

d- de comunicare si colaborare cu serviciile publice ale ministerelor si institutiilor care au ca
responsabilitati In domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistenta sociala ,
precum si cu reprezentatii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare

e- de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor si
grupurilor vulnerabile

f- masuri pentru sprijinirea categoriilor de cupluri mama-nou-nascut cele mai defavorizate
care beneficiaza de sprijin material pe baza de tichete sociale pe suport electronic.

Beneficiarii serviciilor sociale, grupuri vulnerabile identificate:
A Copii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:
-tinerii provenind din sistemul de protectie a copilului
-familiile monoparentale

-familii tinere

-copii cu parintii plecati la munca in straindtate

-mame singure minore

-resurse financiare insuficiente si dificultati in gestionarea lor
-dificultati in gdsirea unui loc de munca

-abandon scolar

-probleme de sanatate

-dificultdti in obtinerea unor drepturi

B. Persoane virstnice



Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt:

-sanatate precara

-venituri mici in raport cu necesitatile

-izolare, singuratate

-capacitate scazuta de autogospodarire

-absenta suportului pentru familia care are Tn ingrijire un varstnic dependent

C. Persoane cu handicap (minori sau adulti)
Problemele sociale ale persoanelor cu handicap cu handicap sunt:
- Accesibilitatea, inclusiv 1n propria in propria locuinta
Lipsa locurilor de munca
Lipsa profesionistilor in servicii specializate
Atitudinea discriminatorie a societatii
- Situatia materiala precara
- Absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap.

Tipurile de situatii de dificultate, vulnerabile, dependente sau risc social si estimarea
numarului de beneficiari:

-Peroane de dizabilitati, adulti handicap grav - 15

- Copii cu dizabilitati : - 15

- Familii cu venituri insuficiente beneficiare de venit minim de incluziune - 6

- Copii cu parintii plecati la munca in strainatate - 16

- Asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav - 11

- Indemnizatii persoane cu handicap grav - 15

Serviciile sociale existente la nivel local

Nr crt. Cod serv. Social, conf. Capacitate Grad de ocupare | Bugetele estimate pe surse de
Nomenclatorului serv. finantare pentru serv. Sociale
sociale existente

1 - - - -

Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Denumire serv. | Cod serviciu Capacitate Capacitate Resurse Bugete estimate | Alte
social social necesara cladire/spatiu umane pe surse de surse
necesare finantare

CAPITOLUL II- Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile

sociale existente la nivel local in conformitate cu prevederile art.6 din Hotdirdrea Guvernului
nr.797/2017

Revizuirea/ Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina de internet/ se afiseaza la
sediul primariei:
1) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale
2) Planul actual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local



3) Activitatea proprie si serviciile aflate In proprie administrare - formulare/modele de cereri,
programul institutiei, conditii de eligibilitate

4) Lista furnizorilor de servicii sociale din localitate

5) Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii- afisare la sediul UAT Ciocarlia, pe
pagina de facebook, pe site-ul primariei

6) Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului
in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale

7) Campanii de informare si sensibilizare a comunitatii , prin afisare de pliante informationale

8) Activitati de informare si consiliere realizate prin compartimentul de Asistentd Sociala si
Autoritate Tutelara, cum ar fi: constientizarea publicului privind riscul de excluziune
sociald, respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociala

9) Mesaje de interes public transmise direct, pagina de facebook sau prin presa , sunt:
-Informare privind posibilitatile de accesare a beneficiilor sociale, actele necesare si care
sunt conditiile de neacordare a acestora , pentru ca beneficiarii sa poata iesi din situatia de
risc
-Informare privind monitorizarea copiilor cu parintii plecati la munca in strainatate, etc

CAPITOLUL III — Programul de formare si indrumare metodologica a personalului
care lucreazd in domeniul serviciilor sociale

Propuneri de activitati de formare profesionalad continud in vederea cresterii perfomantei
personalului din structurile proprii / instruire etc:

Tip curs/sesiune Personal Nr de persoane | Buget estimat Sursa de
finantare
Curs de Consilier 1/1 - -
perfectionare
Instruire As. personali 11 3000 lei Buget local

Actiunile pe care ni le propunem pentru anul 2025 la nivelul compartimentului de Asistenta
Sociald si Autoritate Tutelara de la nivelul comunei Ciocéarlia au drept scop exclusiv,
sprijinire/consilierea copiilor din medii vulnerabile, prevenirea si combaterea saraciei si riscului de
excluziune sociala, actiuni care sunt adresate persoanelor si familiilor fard venituri sau cu venituri
reduse, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, monitorizarea persoanelor transmise de catre
DGASPC.

Cu toate ca responsabilitatea privind dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociald si
implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate revine fiecarei persoane precum si familiilor
acesteia, autoritdtile statului intervin prin crearea de oportunitati egale prin acordarea de beneficii de
asistentd sociala si servicii sociale adecvate.

Functionarul din cadrul Compartimentului de Asistenta Sociala si Autoritate Tutelara de la nivelul

comunei Ciocarlia 1si propune urmatoarele obiective:
- Promovarea drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor si grupurilor
vulnerabile, astfel incat serviciile sociale sa primeze fatd de beneficiile sociale, sd previna si sa limiteze
orice forma de dependenta fatd de ajutorul acordat de statul sau de comunitate, prin consilierea si
indrumarea acestora, prin gdsirea unui loc de munca adecvat fiecaruia, exceptie facand persoanele
varstnice.

Persoanele varstnice reprezintd o categorie aparte de protectie si sprijin, dat fiind faptul ca
imbatranirea si cresterea sperantei de viata, sunt in general insotite de perioade de fragilitate si
dependenta.

- Aplicarea Planului anual de actiune se face In conditiile unei verificari periodice a nevoilor
beneficiarilor de asistentd sociala, conform prevederilor legislatiei in vigoare. Acesta cuprinde masuri



specifice de Tmbunatatire a sistemului de asistentd sociala, date privind numarul si categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente.

Din perspectiva functionald acordarea serviciilor sociale de asistenta sociald este conceputad ca un
sistem de actiuni specifice care trebuie sd asigure realizarea obiectivului sdu major. Asistarea
persoanelor care din motive de natura economica, fizica, psihica sau sociald nu sunt apte sa-si dezvolte
propriile capacitati si competente pentru integrare sociald.

Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse in Planul
anual de actiune pentru anul 2025.

Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare urmatorii indicatori:

- prevenirea si combaterea sardciei si riscului de excluziune sociala

- existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere

- masuri de prevenire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii sociale stabilit pe baza rezultatelor
studiului

- promovarea drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor si grupurilor
vulnerabile, astfel incat serviciile sociale sd primeze fatd de beneficiile sociale, sd previna si sa limiteze
orice formd de dependenta fatd de ajutorul acordat de stat sau de comunitate, prin consilierea si
indrumarea acestora, prin gasirea unui loc de munca adecvat fiecaruia.

Atingerea obiectivelor din Planul anual de actiune privind masurile de asistenta sociala se realizeaza
conform bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile si sumele alocate pentru
anul 2025.
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