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Anexa nr. 1  

Actualizarea Regulamentului Serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare al 

comunei Chiajna. 

 

 

1. La art. 4, definiția avizului de branșare/racordare se modifică și va avea următorul 

conținut: 

„4.5. aviz de branșare/racordare - documentul scris, emis de operator, prin care se 

stabilesc condițiile tehnice cu privire la proiectarea, amplasarea și execuția 

branșamentelor de apă, respectiv a racordurilor de canalizare, și prin care se 

stabilește punctul de delimitare dintre rețelele publice și instalațiile de utilizare;” 

 

2. Art. 4 se completează cu următoarele definiții: 

„4.31. autoritate de reglementare competentă - Autoritatea Națională de 

Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilități Publice - denumită în 

continuare A.N.R.S.C.; 

4.32. acces la rețea - dreptul utilizatorului de a se branșa/racorda și de a folosi, în 

condițiile legii, rețelele de distribuție/colectare; 

4.33. acord de furnizare - documentul scris, emis de operator, care stabilește condițiile 

de furnizare pentru utilizator și definește parametrii cantitativi și calitativi ai 

serviciului de alimentare cu apă la branșamentul utilizatorului și prin care operatorul 

se angajează să furnizeze serviciul de alimentare cu apă; 

4.34. contor de rețea - aparatul de măsurare a cantității de apă transportată dintr-o 

zonă în alta a rețelei publice. Contorul de rețea nu poate fi utilizat la determinarea și 

facturarea cantității de apă consumată de unul sau mai mulți utilizatori; 

4.35. contract-cadru - reglementare cu caracter normativ, care stabilește condițiile 

minimale pentru relațiile comerciale dintre operator și utilizator; 

4.36. grad de asigurare în furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului și 

presiunii apei necesare utilizatorului într-un interval de timp, precizat în anexa la 

contractul de furnizare și utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apă și de 

canalizare; 

4.37. instalații interioare de apă - totalitatea instalațiilor aflate în proprietatea sau în 

administrarea utilizatorului, amplasate după punctul de delimitare dintre rețeaua 

publică și instalația interioară de utilizare a apei, și care asigură transportul apei 

preluate din rețeaua publică la punctele de consum și/sau la instalațiile de utilizare; 

4.38. presiune de serviciu - presiunea ce trebuie asigurată de operator, în punctul de 

branșare, astfel încât să se asigure debitul normat de apă, la utilizatorul amplasat în 

poziția cea mai dezavantajoasă; 
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4.39. repartitor de costuri - aparat cu indicații adimensionale destinat măsurării, 

înregistrării și individualizării consumurilor de apă pentru fiecare proprietar al unui 

condominiu. Contoarele de apă montate în aval de contorul de branșament pot fi 

utilizate numai ca repartitoare de costuri; 

4.40. rețea de distribuție a apei - parte a sistemului public de alimentare cu apă, 

alcătuită din rețeaua de conducte, armături și construcții anexe, care asigură 

distribuția apei la doi ori la mai mulți utilizatori independenți; 

4.41. serviciu de alimentare cu apă și de canalizare - totalitatea activităților de 

utilitate publică și de interes economic și social general efectuate în scopul captării, 

tratării, transportului, înmagazinării și distribuirii apei potabile sau industriale 

tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei localități, respectiv pentru colectarea, 

transportul, epurarea și evacuarea apelor uzate, a apelor meteorice și a apelor de 

suprafață provenite din intravilanul acesteia; 

4.42. serviciu de alimentare cu apă - totalitatea activităților necesare pentru: 

- distribuția apei potabile și/sau industriale; 

4.43. sistem de alimentare cu apă - ansamblul construcțiilor și terenurilor, 

instalațiilor tehnologice, echipamentelor funcționale și dotărilor specifice, prin care 

se realizează serviciul de alimentare cu apă. Sistemele de alimentare cu apă cuprind, 

următoarele componente: 

- captări; 

- aducțiuni; 

- stații de tratare; 

- stații de pompare, cu sau fără hidrofor; 

- rezervoare de înmagazinare; 

- rețele de transport și distribuție; 

- branșamente, până la punctul de delimitare;” 

 

3. La art. 7 se introduc opt alineate noi , alineatele (5) – (12) cu următorul conținut: 

„(5) Apa potabilă distribuită prin sistemele de alimentare cu apă este destinată 

satisfacerii cu prioritate a nevoilor gospodărești ale populației, ale instituțiilor 

publice, ale operatorilor economici și, după caz, pentru combaterea și stingerea 

incendiilor, în lipsa apei industriale. 

(6) Apa potabilă distribuită utilizatorilor trebuie să îndeplinească, la branșamentele 

acestora, condițiile de potabilitate și parametrii de debit și presiune prevăzute în 

normele tehnice și reglementările legale în vigoare. 
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(7) Utilizarea apei potabile în alte scopuri decât cele menționate la alin. (1) este 

permisă numai în măsura în care există disponibilități față de necesarul de apă 

potabilă al localităților, stabilit potrivit prescripțiilor tehnice în vigoare. 

(8) În cazul în care cerințele de apă potabilă ale operatorilor economici nu pot fi 

acoperite integral, aceștia pot să își asigure alimentarea cu apă potabilă prin sisteme 

proprii, realizate și exploatate în condițiile legii; 

(9) Pentru satisfacerea altor nevoi, cum ar fi: stropitul străzilor și al spațiilor verzi, 

spălatul piețelor și al străzilor, spălarea periodică a sistemului de canalizare, 

spălarea autovehiculelor și consumul tehnologic al unităților industriale, se va utiliza 

cu precădere apă industrială. 

(10) Apa industrială sau apa cu caracter nepotabil se poate asigura prin sisteme 

publice de alimentare cu apă industrială sau prin sisteme individuale realizate și 

exploatate de operatorii economici. 

(11) Se interzice orice legătură sau interconectare între sistemele de alimentare cu 

apă potabilă și sistemele de alimentare cu apă industrială. 

(12) Măsurarea cantităților de apă preluate sau furnizate, prin intermediul sistemelor 

de alimentare cu apă, sub formă de apă potabilă, apă brută sau apă industrială, este 

obligatorie. Aceasta se realizează prin montarea la nivelul punctului de 

delimitare/separare a instalațiilor a echipamentelor de măsurare-înregistrare și 

control, cu respectarea prevederilor specifice în domeniu, emise de autoritatea de 

reglementare competentă. Până la montarea contoarelor, consumul facturat nu va 

depăși consumul stabilit în regim paușal prevăzut de actele normative în vigoare -  

indicat în anexa la prezentul regulament.” 

 

4. Titlul Capitolului II se modifică astfel: 

„Capitolul II. Siguranța serviciului de alimentare cu apă și de canalizare.” 

 

5. Art. 9 se modifică și va avea următorul conținut: 

„(1) Prezentul regulament stabilește documentația tehnică minimă necesară 

desfășurării serviciului de alimentare cu apă și a serviciului de canalizare. 

(2) Regulamentul stabilește documentele necesare exploatării, obligațiile 

proiectantului de specialitate, ale unităților de execuție cu privire la întocmirea, 

reactualizarea, păstrarea și manipularea acestor documente. 

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de întocmire, 

păstrare și reactualizare a evidenței tehnice se va face prin instrucțiuni/proceduri de 

exploatare specifice principalelor tipuri de instalații. 
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(4) Personalul de conducere al operatorului răspunde de existența, corecta 

completare și păstrare a documentațiilor tehnice conform prevederilor prezentului 

regulament.” 

 

6. Art. 10 se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 10. - Proiectarea și realizarea sistemelor de alimentare cu apă și a sistemelor 

de canalizare sau a părților componente ale acestora se realizează în conformitate cu 

normativele și prescripțiile tehnice de proiectare și execuție în vigoare, avizate de 

autoritățile competente, iar proiectul va ține seama de reglementările în vigoare 

privind protecția și conservarea mediului.” 

 

7. Art. 21 alin. (1) se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 21. - (1) Personalul de operare se compune din toți salariații care deservesc 

instalațiile de alimentare cu apă și de canalizare, având ca sarcină de serviciu 

principală supravegherea funcționării și executarea de manevre în mod nemijlocit la 

un echipament, într-o instalație sau într-un ansamblu de instalații.” 

 

8. Art. 37 alin. (1) se modifică si va avea următorul conținut: 

Art. 37. - (1) Pentru creșterea siguranței în funcționare a serviciilor de alimentare cu 

apă și de canalizare și pentru continuitatea alimentării cu apă și preluării apelor 

uzate, operatorul va întocmi proceduri prin care se instituie reguli de efectuare a 

manevrelor în instalațiile aparținând sistemului de alimentare cu apă și de canalizare. 

 

9. Art. 52 se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 52. - Prin sistemele de alimentare cu apă și de canalizare se realizează: 

a) serviciul de alimentare cu apă potabilă, care are drept scop asigurarea apei 

potabile pentru toți utilizatorii de pe teritoriul comunei Chiajna. Apa potabilă este 

destinată, în ordinea priorităților, pentru stingerea incendiilor, consumul spitalelor și 

școlilor, consumul menajer, serviciilor publice, precum și pentru consumul necesar în 

activități productive și comerciale. Până la acoperirea integrală a teritoriului 

comunei Chiajna cu rețele de alimentare cu apă, operatorul nu este ținut responsabil 

cu furnizarea apei potabile în acele zone ale comunei Chiajna în care nu există rețele 

publice de alimentare cu apă potabilă.  

b) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarea serviciilor de canalizare 

pentru toți utilizatorii de pe teritoriul comunei Chiajna. Sistemul de canalizare al 

comunei Chiajna este realizat în sistem unitar, divizor sau mixt. Până la acoperirea 

integrală a teritoriului comunei Chiajna cu rețele de canalizare, Operatorul nu este 
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ținut responsabil cu preluarea apelor uzate și/sau pluviale în acele zone ale comunei 

Chiajna în care nu există rețele publice de canalizare și/sau dacă rețelele publice de 

canalizare existente nu permit preluarea apelor pluviale.”  

 

10. Art. 53 se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 53. - Apa livrată și apa descărcată trebuie să îndeplinească următoarele 

condiții: 

a) apa potabilă livrată utilizatorilor va avea proprietățile fizico-chimice, biologice și 

organoleptice conform normativelor în vigoare; 

b) apele descărcate în rețelele de canalizare vor îndeplini condițiile impuse de 

normativele în vigoare, de avizele operatorului local care exploatează instalațiile de 

canalizare și de acordul Agenției Naționale pentru Protecția Mediului, prin agențiile 

regionale din subordine. În cazul în care apele uzate nu se încadrează în indicatorii 

de calitate care să respecte aceste condiții, utilizatorii în cauză au obligația să execute 

instalații proprii de epurare sau de preepurare a apelor uzate.” 

 

11. Art. 54 se modifică si va avea următorul conținut: 

„Art. 54 - (1) Pe traseul rețelelor aparținând sistemului de alimentare cu apă și de 

canalizare este interzisă amplasarea de construcții provizorii sau definitive. 

(2) Pentru construcțiile ce urmează a fi executate în zona de protecție și de siguranță 

a conductelor rețelelor de alimentare cu apă și de canalizare, autorizația de construire 

va fi emisă numai după obținerea avizului operatorului.” 

 

12. Art. 55 se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 55. - (1) Pentru prevenirea poluării apei la sursă sau în rețea se interzice 

distrugerea construcțiilor, a instalațiilor, împrejmuirilor, porților, stâlpilor de 

iluminat, semnelor de avertizare, amplasate în zona de protecție sanitară, care, 

conform legislației în vigoare, aparțin domeniului public. 

(2) Este interzisă afectarea funcționării rețelelor de apă și de canalizare prin accesul 

la manevrarea armăturilor și accesoriilor a altor persoane, cu excepția celor 

autorizate de operator și, în cazuri de forță majoră, de pompieri. În acest sens, 

operatorul va lua toate măsurile de siguranță necesare. 

(3) Manevrarea armăturilor și a instalațiilor tehnologice din rețeaua de distribuție a 

apei se va face numai de către personalul de specialitate al operatorului.” 

 

13. Art. 56. se modifică și va avea următorul conținut: 



 6 

„Art. 56. - (1) Executarea de către terți a lucrărilor de orice fel, în special a celor de 

săpătură, de-a lungul traseelor sau în intersecție cu rețelele de apă și de canalizare, 

precum și a celor de extindere a rețelelor de apă și de canalizare se va face numai în 

baza unui proiect întocmit de un operator economic autorizat, însușit de operatorul 

sistemului de alimentare cu apă și de canalizare. 

(2) Predarea amplasamentului se va face în prezența delegatului operatorului, pe 

baza unui proces-verbal de primire/predare a instalațiilor existente, proces-verbal ce 

va obliga constructorul la protejarea, în timpul lucrărilor pe care le efectuează, a 

rețelelor de apă și de canalizare. 

(3) Avarierea sau distrugerea parțială ori totală a unor părți din rețeaua de apă și/sau 

de canalizare, provocată cu ocazia efectuării de lucrări de construcții, va fi remediată 

prin grija persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe 

cheltuiala sa, fără ca prin aceasta persoana juridică vinovată să fie exonerată de plata 

daunelor produse operatorului cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura 

serviciile de apă și/sau de canalizare. Lucrările se vor efectua imediat după avariere 

sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizându-se 

ulterior înlăturării avariei. După terminarea lucrărilor de remediere rețeaua afectată 

trebuie să corespundă condițiilor pentru care a fost proiectată.” 

 

14. Titlul capitolului IV se modifică astfel: 

”Capitolul IV Serviciul de alimentare cu apă și de canalizare” 

 

15. Art. 86 se modifică și va avea următorul conținut: 

”Art. 86. - (1) Cantitatea de apă uzată evacuată de utilizatorii alimentați cu apă din 

rețelele publice de alimentare cu apă ale comunei Chiajna reprezintă o cotă de 100% 

din cantitatea de apă rece furnizată. Fac excepție utilizatorii la care specificul 

activităților face ca o cantitate de apă să rămână înglobată în produsul finit, caz în 

care debitul de apă uzată evacuată se va stabili prin măsurarea acestuia sau pe baza 

unui breviar de calcul întocmit de utilizator și însușit de operator. 

(2) Utilizatorii care se alimentează cu apă din surse proprii și care evacuează apă 

uzată în rețeaua de canalizare vor achita contravaloarea apelor uzate preluate în 

rețeaua publică de canalizare a comunei Chiajna în baza contractului încheiat cu 

operatorul. 

(3) Stabilirea cantităților de apă uzată preluată în rețeaua publică de canalizare de la 

utilizatorii care se alimentează cu apă din surse proprii se va realiza: 

a) fie pe baza indicațiilor aparatului de măsură a cantității de apă consumate din surse 

proprii, cu respectarea procentului și a prevederilor stabilite la alin. (1), în cazul în 

care utilizatorul are montat un astfel de aparat de măsură pe sursele proprii de 



 7 

alimentare cu apă, agreat de către operatorul serviciului de alimentare cu apă și de 

canalizare; 

b) fie se va determina de către operatorul serviciului de alimentare cu apă și de 

canalizare, ca un procent de 100% din  cantitatea de apă consumată din sursele 

proprii de alimentare cu apă ale utilizatorului, pe baza listei de baremuri orientative 

pentru determinarea în sistem paușal a consumului de apă pe categorii de 

consumatori prevăzută în anexă la prezentul regulament și cu respectarea 

prevederilor alin. (1), în cazul în care utilizatorul nu are montat un aparat de măsură 

pe sursele proprii de alimentare cu apă și de canalizare. 

(4) În cazul în care stabilirea cantităților de apă uzată preluată în rețeaua de 

canalizare se face potrivit alin. (3) lit. a), utilizatorii serviciului de canalizare vor 

permite operatorului serviciului de alimentare cu apă și de canalizare citirea și sau 

verificarea indicațiilor aparatului de măsură;  

(5) Indiferent de modul de determinare a cantității de apă uzată preluată în rețeaua 

de canalizare, utilizatorii serviciului de canalizare au obligația de a achita tariful 

serviciului de canalizare corespunzător cantității de apă uzată preluată în rețeaua de 

canalizare stabilită potrivit prezentului articol; 

(6) La tariful serviciului de canalizare pentru apele uzate preluate în rețeaua de 

canalizare se adaugă și Taxa Municipală de Apă Uzată (”TMAU”) colectată de 

Societatea APA NOVA BUCUREȘTI S.A. pentru și în numele Municipiului București. 

Pe factura serviciului de alimentare cu apă și de canalizare, TMAU se evidențiază 

separat.”  

 

16. Art. 87 se modifică si va avea următorul conținut: 

„Art. 87. (1) - Apele pluviale din comuna Chiajna se evacuează prin rețelele publice 

de canalizare realizate în sistem unitar, divizor sau mixt, în măsura în care aceste 

rețele există și sunt prevăzute cu guri de scurgere pentru preluarea apelor pluviale. 

(2) Operatorul serviciului nu este ținut responsabil pentru preluarea apelor uzate din 

aria administrativ-teritorială a comunei Chiajna de la utilizatori, ori de pe domeniul 

public și/sau privat al comunei Chiajna în acele zone în care nu există rețele publice 

de canalizare și/sau dacă rețelele publice de canalizare existente nu permit preluarea 

apelor pluviale.”  

 

17. Art. 91 se modifică și va avea următorul conținut: 

”Art. 91. - (1) Cantitatea de apă meteorică preluată de rețeaua de canalizare se 

determină prin înmulțirea cantității specifice de apă meteorică, comunicată de 

A.N.M. pentru luna anterioară emiterii facturii, cu suprafețele totale ale incintelor 

construite și neconstruite, declarate de fiecare utilizator și cu coeficienții de scurgere 

recomandați de SR 1846-1:2006. 
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(2) Formula de calcul pentru stabilirea cantității de apă meteorică preluată în rețeaua 

publică de canalizare este următoarea: 

Qm = (S1 x Ф1+ S2 x Ф2+Sn x Фn) x  k,  

 

unde: 

Qm = cantitatea de apă meteorică lunară preluată în rețeaua de canalizare;  

S1, S2, Sn = suprafața de pe care este colectată apa meteorică, în funcție de natura 

suprafeței; 

Ф1, Ф2, Фn = coeficientul de scurgere în funcție de natura suprafeței conform SR 1846-

1:2006 

k = cantitatea specifică de apă meteorică comunicată de A.N.M. pentru luna 

anterioară emiterii facturii.” 

 

18. La capitolul IV, se introduce SECȚIUNEA 3 „Serviciul de alimentare cu apă” cu 

cincisprezece articole noi, articolele 95^1 - 95^15, cu următorul conținut: 

„Art. 95^1. - Serviciul de alimentare cu apă se află sub conducerea, coordonarea și 

responsabilitatea autorității administrației publice locale, se prestează prin 

exploatarea unei infrastructuri tehnico-edilitare specifice, are drept scop asigurarea 

alimentării cu apă pentru toți utilizatorii și cuprinde activitățile de captare, tratare, 

transport, înmagazinare și distribuție. 

Art. 95^2. - Serviciul de alimentare cu apă se realizează pentru satisfacerea 

următoarelor necesități: 

a) consum menajer pentru satisfacerea nevoilor gospodărești zilnice ale populației; 

b) consumul industrial care utilizează apă ca materie primă, înglobându-se în 

produsul finit ca apă de răcire sau agent termic, ca mijloc de spălare și sortare etc.; 

c) consum pentru nevoi zootehnice; 

d) consum pentru nevoi publice, asigurându-se spălatul și stropitul străzilor și a 

spațiilor verzi, funcționarea fântânilor publice și ornamentale etc.; 

e) consum pentru combaterea incendiilor; 

f) consum tehnologic pentru sistemul de alimentare cu apă și de canalizare la spălatul 

rețelelor de apă și de canalizare, filtrelor, decantoarelor, dezintegratoarelor, 

pregătirea soluțiilor de reactivi chimici etc. 

Art. 95^3. – (1) În vederea unei evidențe mai ușoare și a creării premiselor luării unor 

decizii corecte și în timp real, este necesară preocuparea pentru crearea unei baze de 

date în format electronic, structurată pe următoarele domenii: 
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a) date constructive; 

b) date tehnologice; 

c) date de cost; 

d) date asupra reparațiilor etc. 

(2) Baza de date trebuie să conțină următoarele caracteristici constructive și 

tehnologice: 

a) material; 

b) dimensiuni; 

c) adâncime de pozare; 

d) anul realizării; 

e) poziția și mărimea branșamentelor, hidranților, vanelor; 

f) reparațiile executate; 

g) presiunea de lucru; 

h) presiunea maximă în sistem; 

i) presiunea de încercare; 

j) viteza apei; 

k) secțiunea de control al calității apei etc. 

(3) Datele legate de elementele conductelor trebuie să poată fi apelate ușor, în vederea 

introducerii într-un model de calcul/verificare a rețelei, iar pentru toate elementele 

importante (capetele de tronson, schimbare diametru/material, vane etc.) vor fi date 

și coordonatele tridimensionale. 

Art. 95^4. - (1) Autoritățile administrației publice locale trebuie să asigure condițiile 

necesare accesului nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunității la serviciul de 

alimentare cu apă. 

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu și de utilizare a serviciului este garantat 

tuturor utilizatorilor, în condiții contractuale și cu respectarea prevederilor 

regulamentului serviciului și a programelor de reabilitare, extindere și modernizare 

a sistemelor de alimentare cu apă și de canalizare. 

Art. 95^5. - (1) Delimitarea dintre rețeaua publică de alimentare cu apă și rețeaua 

interioară de distribuție aparținând utilizatorului este căminul de branșament. 

(2) Părțile componente ale unui branșament sunt: 

a) o construcție numită cămin de apometru (de branșament), plasată pe domeniul 

public sau privat, folosită pentru controlul și întreținerea branșamentului, fiind 

vizibilă și accesibilă; 
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b) priza de apă reprezentând punctul de racordare la rețeaua de distribuție a apei; 

c) o conductă de branșament care se leagă la rețeaua publică de distribuție; 

d) armătura (vana) de concesie; 

e) contorul de branșament care asigură măsurarea debitului de apă furnizată; 

f) armătura (vana) de închidere. 

(3) Delimitarea dintre rețeaua publică de distribuție și instalația interioară a 

utilizatorului se face prin contorul de branșament, care este ultima componentă a 

rețelei publice de distribuție. 

(4) Branșamentul până la contor, inclusiv căminul de branșament și contorul, 

aparține rețelei publice de distribuție a apei, indiferent de modul de finanțare a 

realizării acestuia. 

(5) Căminul de branșament se amplasează cât mai aproape de limita de proprietate, 

de regula la 1-2 m în exteriorul acesteia. 

Art. 95^6. - (1) Toți utilizatorii care au instalații de utilizare a apei vor avea acces de 

branșare la rețelele sistemului de alimentare cu apă în condițiile legii și ale 

prezentului regulament. 

(2) Un utilizator trebuie să aibă, de regulă, un singur branșament de apă, mai multe 

branșamente admițându-se în cazuri speciale. 

Art. 95^7. - (1) Branșarea tuturor utilizatorilor de apă, persoane fizice sau juridice, 

la rețelele de alimentare cu apă se poate face doar în baza avizului definitiv, eliberat 

de operator la cererea utilizatorului, pe baza proiectului de execuție. 

(2) Eliberarea avizului se realizează în două faze, și anume: 

a) avizul de branșare de principiu, eliberat în vederea obținerii autorizației de 

construire cuprinde datele generale privind posibilitățile și condițiile de branșare a 

utilizatorului, date ce vor sta la baza întocmirii documentațiilor de către un proiectant 

autorizat; 

b) avizul de branșare definitiv - prin care se însușesc soluțiile tehnice adoptate de 

proiectant prin detaliile de execuție. Documentația anexată la cererea pentru avizul 

definitiv va conține: 

1. memoriu tehnic privind descrierea soluțiilor adoptate în cadrul proiectului pentru 

branșarea la rețeaua de alimentare cu apă; 

2. scheme de montaj al conductelor de apă; 

3. certificatul de urbanism; 

4. planul de încadrare în zonă, la scara de 1:500; 

5. actul de proprietate sau o împuternicire dată de proprietar; 
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6. planul rețelelor în incintă. 

(3) Operatorul are obligația de a elibera avizul definitiv în maximum 30 de zile 

calendaristice de la depunerea documentației complete. În cazul în care în momentul 

depunerii documentației aceasta nu este completă, operatorul, în termen de maximum 

10 zile calendaristice, va solicita, în scris, completarea documentației cu documentele 

care lipsesc, completând în acest sens un borderou-tip care cuprinde toate 

documentele necesare eliberării avizului, precum și data la care s-a depus 

documentația incompletă. 

Art. 95^8. - (1) Executarea lucrărilor de extindere pentru alimentări cu apă, inclusiv 

a branșamentelor de apă, se va face după obținerea autorizației de construire 

eliberate de autoritatea administrației publice locale, autorizație care va avea la bază 

avizul definitiv al operatorului. 

(2) Se admite montarea contoarelor de apă (apometre) și în clădiri, în general în 

subsoluri, cu condiția asigurării de către utilizator a securității în funcționare și a 

accesului operatorului, stabilindu-se în acest sens clauze contractuale care să 

definească drepturile și îndatoririle fiecărei părți în această situație. 

(3) Darea în funcțiune a branșamentului de apă se va face după recepția acestora; la 

recepție se vor efectua probele de presiune și de etanșeitate. Punerea în funcțiune se 

va face după încheierea contractului de furnizare/utilizare între operator și utilizator 

în termenul prevăzut în contract. 

(4) Realizarea de branșamente fără avizul operatorului este considerată clandestină 

și atrage, conform legislației în vigoare, răspunderea disciplinară, materială, civilă, 

contravențională, administrativă sau penală, după caz, atât pentru utilizator, cât și 

pentru executantul lucrării. 

(5) Recepția și preluarea branșamentului ca mijloc fix se realizează conform 

legislației în vigoare. 

(6) Întreținerea, reparațiile și înlocuirea totală sau parțială a branșamentului 

aparținând sistemului, precum și a căminului de branșament sunt în sarcina 

operatorului/prestatorului serviciului. 

Art. 95^9. - (1) Cheltuielile pentru executarea branșamentului, inclusiv a căminului 

de apometru, revin autorităților administrației publice locale sau utilizatorului. 

Execuția lucrărilor se realizează prin grija operatorului, iar modalitățile de decontare 

vor fi stabilite în contractul de delegare a gestiunii, dacă este cazul. 

(2) În cazuri bine justificate de către operator, dacă condițiile tehnice nu permit altă 

soluție, se poate admite racordarea mai multor utilizatori la același branșament, 

aceștia având cămine de branșament, amplasate conform art. 106 alin. (5), precum și 

contoare separate montate în aceste cămine. 

Art. 95^10. - Lucrările de întreținere la rețeaua de distribuție constau în: 
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a) verificarea stării și integritatea hidranților și remedierea imediată a deficiențelor: 

capacele de protecție, pierderea de apă, intervenția neautorizată, blocarea 

hidranților, existența inscripțiilor de marcaj, eventual starea de funcționare prin 

deschiderea hidrantului pentru o perioadă scurtă de timp: săptămânal; 

b) verificarea stării căminelor de vane: existența capacelor, starea capacelor de 

cămin și înlocuirea imediată cu capace mai sigure, starea interioară a căminului (are 

apă, are deșeuri, are legături neautorizate, construcția este întreagă, dacă scara nu 

este corodată, piesele metalice sunt vopsite etc.); 

c) verificarea căminelor de branșament: integritate, starea contorului de apă, 

funcționarea și eventual citirea contorului, prezența apei în cămin (se anunță echipa 

de intervenție pentru scoaterea apei din cămin și eliminarea cauzelor care au provocat 

inundarea), tendințele de distrugere etc.; 

d) montarea indicatoarelor rutiere și a celor luminoase de avertizare a pericolelor în 

zona în care capacele ce se găsesc pe calea rutieră sunt lipsă/defecte, după caz; 

e) verificarea ca după refacerea căii de circulație capacele să fie la cota noii căi de 

rulare: săptămânal; 

f) curățarea căminelor, evacuarea apei, repararea căminului, vopsirea părților 

metalice; 

g) verificarea funcționării vanelor, vanelor de reglare a presiunii și ventilelor de 

aerisire; 

h) controlul pierderilor de apă; integral, la cel puțin 2 ani pentru rețelele de 

distribuție; 

i) depistarea branșamentelor fraudulos executate: semestrial; 

j) înlocuirea contoarelor de apă defecte, care funcționează în afara clasei de precizie 

sau pentru verificarea metrologică periodică; 

k) asigurarea stării normale de funcționare a nodurilor în care se prelevează probe 

pentru urmărirea calității apei, de către personalul propriu sau de către organele 

sanitare: lunar; 

l) spălarea tronsoanelor unde viteza de curgere este mică, ca urmare a reducerii 

consumului: lunar sau la intervale ce se decid în funcție de indicațiile organelor 

sanitare de inspecție, sau acolo unde se semnalează probe bacteriologice proaste 

(lipsa clorului, prezența bacteriilor etc.); 

m) verificarea debitului și presiunii la branșamentul utilizatorului, în secțiuni 

caracteristice; 

n) aerisirea tronsoanelor cu defecțiuni de funcționare cunoscute; săptămânal. 

Art. 95^11. – (1) Toate caracteristicile importante, de natură să schimbe elementele 

de siguranța funcționării, vor fi sistematizate și vor fi introduse în lista supravegherii 

prioritare sau chiar în cartea construcției. 
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(2) Elementele constructive ale sistemului vor fi poziționate față de calea de circulație, 

în sistemul național de referință și vor fi pregătite pentru sistemul GIS. 

(3) În cazul capacelor căminelor, dacă denivelarea depășește 1 cm, se trece la 

refacerea alinierii capacului. 

(4) O procedură similară se va aplica în cazul corectării cotelor cutiei de protecție a 

capătului de sus al tijei de manevră a vanelor îngropate în pământ. 

Art. 95^12. – (1) Atunci când instrucțiunile o prevăd, când organele sanitare decid 

sau după un accident care a avut implicații asupra calității apei, se face spălarea, 

spălarea și dezinfectarea sau numai dezinfectarea unor tronsoane din rețea sau a 

întregii rețele. 

(2) Viteza apei utilizate la spălare trebuie să fie de minimum 1,5 m/s. 

(3) Dezinfectarea se face cu apă clorată cu circa 30 mg Cl/m3 care se introduce prin 

pompare printr-un hidrant până se umple, păstrându-se plină minimum 24 ore după 

care se golește și se spală minimum 1 oră cu apă până când analiza de apă rezultată 

este bună, iar autoritatea sanitară dă aviz de punere în funcțiune a circuitului. 

(4) Pentru siguranță, populația trebuie avertizată și anunțată când la branșament apa 

nu îndeplinește condițiile de potabilitate. 

(5) Spălarea și dezinfectarea se începe cu tronsoanele din amonte pentru a putea fi 

date în funcțiune, iar personalul de intervenție va fi instruit și dotat cu mască de 

protecție contra scăpărilor de clor. 

(6) Cu ocazia spălării se verifică și etanșeitatea vanelor, iar cele defecte se vor înlocui. 

Art. 95^13. - (1) Pierderile de apă în rețea se consideră ca fiind normale dacă au 

valori sub 15% din cantitatea totală intrată în sistemul de distribuție. 

(2) Lucrările de reabilitare sau modernizare, după caz, se fac obligatoriu, în cazul în 

care pierderea generală de apă (de la captare la utilizator) este mai mare de 20%.  

(3) Reparațiile se vor face în concordanță cu procedura de lucru în funcție de: 

a) tipul de material; 

b) tehnica de lucru propusă și stabilită prin procedură; 

c) timpul maxim posibil pentru oprirea apei; 

d) posibilitățile și consecințele izolării tronsonului avariat; 

e) asigurarea cu apă a obiectivelor prioritare (spitale, școli, agenți economici la care 

întreruperea apei poate fi gravă); 

f) utilajele ce pot fi aduse pe amplasament depinzând de condițiile meteorologice și 

de starea vremii, de amplasament, de mărimea avariei etc.; 
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g) existența avizului Inspectoratului pentru situații de urgență sau serviciului 

comunitar pentru situații de urgență, inclusiv a organelor de poliție, dacă se perturbă 

traficul în zonă; 

h) existența unei autorizații de construire, conform prevederilor legale. 

(4) În caz de golire a conductei trebuie acordată o atenție sporită modului de evacuare 

a apei pentru a nu se produce vacuum pe conductă ceea ce poate face posibilă 

aspirarea apei murdare din exteriorul acesteia și apariția pericolului unor 

îmbolnăviri la utilizator. 

(5) Pentru a evita formarea vacuumului, prima armătură care se deschide va fi 

hidrantul situat la cota cea mai înaltă de pe traseul implicat, iar acesta va rămâne 

deschis până la reumplerea conductei cu apă. 

(6) Dacă fenomenul de vacuum pe conductă se produce în mod curent pe un tronson 

oarecare atunci vor fi luate măsuri de intercalare a unor ventile de aerisire adecvate 

(ca poziție și capacitate). 

(7) Hidranții avariați trebuie înlocuiți cu alți hidranți încercați pe bancul de probă, 

întrucât produc o pierdere mare de apă. Pentru hidranții montați pe artere, dar fără 

vană de izolare, se va analiza soluția introducerii unei vane de izolare, chiar dacă este 

o vană amplasată direct în pământ. 

(8) În cadrul lucrărilor de reparații se poate include și operațiunea de introducere de 

vane speciale de control automat (limitare) a presiunii în rețea pentru reducerea 

presiunii în perioada de noapte, având drept scop reducerea pierderilor de apă din 

rețea. 

(9) Utilizarea metodei nu înlocuiește soluția de montare a pompelor cu turație 

variabilă. 

(10) Toate lucrările de reparații se vor încheia prin realizarea a două operațiuni: 

a) elaborarea unui document care să cuprindă operațiunile efectuate, acesta intrând 

în documentația tehnică a cărții de construcții la capitolul rețea sau aducțiune, după 

caz; 

b) întocmirea unei calculații a costurilor lucrării care va fi păstrată în documentația 

de referință a tronsonului respectiv de rețea. 

Art. 95^14. - (1) - Pentru eficientizarea activității, operatorul trebuie să aibă un 

dispecerat prin care se va coordona întreaga activitate de operare și va fi asigurată 

corelarea informațiilor date de aparatele de măsură, cu lucrările de intervenție în 

rețea și cu sesizările făcute de utilizatori. 

(2) Dispecerul central trebuie să fie asigurat cu un sistem de primire a informațiilor, 

asistat de un program de calculator performant și dublat de un sistem informatic ce 

poate asigura introducerea sistematică a datelor într-o bază de date, să poată fi ușor 
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exploatate pentru informații curente sau pentru realizarea de statistici trimestriale, 

anuale etc. 

(3) În cadrul dispeceratului trebuie să se poată depista problemele legate de 

distribuția apei, prin compararea datelor măsurate cu cele date prin proiect sau din 

perioada anterioară de exploatare, realizându-se un control mai riguros în zonă, 

astfel încât să se poată măsura volumul de apă cerut de utilizatori și identifica zonele 

cu pierderi mari de apă. 

Art. 95^15. - (1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de măsurare a consumului 

pe branșamentul său. 

(2) Montarea apometrelor se va face la toți utilizatorii ca o obligație a operatorului, 

până la data de _________, pe baza unui program de contorizare stabilit de 

autoritatea administrației publice locale. 

(3) Asigurarea sumelor necesare pentru finanțarea contorizării la branșamentul 

utilizatorului, prevăzută la alin. (2), va avea prioritate la adoptarea bugetelor locale, 

ale operatorilor, dacă contractul de delegare a gestiunii are prevăzută această 

investiție, indiferent de forma de organizare a operatorilor, de tipul de proprietate sau 

de modalitatea de gestiune adoptată. 

(4) Contravaloarea contoarelor de apă montate de utilizatori cu acordul operatorilor, 

inclusiv contravaloarea montajului acestora, se decontează de operatori pe baza 

documentelor justificative prezentate de utilizatori. Decontarea se face în limita 

fondurilor cu această destinație, prevăzute în bugetele locale sau ale asociațiilor de 

dezvoltare comunitară, aprobate potrivit legii, și transferate operatorilor, respectiv în 

bugetele operatorilor, potrivit programelor de investiții stabilite pe baza contractelor 

de delegare a gestiunii. Până la montarea contoarelor, consumul facturat nu va depăși 

consumul stabilit în regim paușal. 

(5) Cantitățile efective de apă furnizate se stabilesc pe baza înregistrărilor contorului 

de branșament. 

(6) Pentru utilizatorii care nu posedă aparate de măsură, până la montarea acestora, 

conform prevederilor de la alin. (2), stabilirea consumului se face în baza criteriilor 

tehnice privind stabilirea cantităților de apă în sistem paușal. 

(7) Debitele de apă industrială se stabilesc numai pe baza înregistrării aparatelor de 

măsurare sau a metodelor de determinare a consumurilor, stabilite de comun acord 

în contractul de furnizare/prestare.” 

 

19. Capitolul „V.1. FURNIZAREA APEI POTABILE” se elimină. 

 

20. Art. 107 se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 107 - Indicatorii de performanță pentru serviciul de apă și de canalizare 

sunt specifici pentru următoarele activități: 
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a) branșarea/racordarea utilizatorilor la rețeaua de alimentare cu apă și de 

canalizare; 

b) contractarea serviciilor de apă și de canalizare; 

c) măsurarea, facturarea și încasarea contravalorii serviciilor efectuate; 

d) îndeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor 

efectuate; 

e) menținerea unor relații echitabile între furnizor și utilizator prin rezolvarea 

operativă și obiectivă a problemelor, cu respectarea drepturilor și obligațiilor 

care revin fiecărei părți; 

f) soluționarea reclamațiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de apă și de 

canalizare; 

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanță 

etc.).” 

 

21.  Art. 110 se modifică și va avea următorul conținut: 

„Art. 110. – Furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare 

se va realiza numai pe baza de contract, astfel: 

a) în cazul în care utilizatorii au branșamente, prin contracte încheiate între 

operator și utilizatori; 

b) în cazul în care furnizarea apei potabile se face prin cișmele stradale către 

persoanele fizice care nu au branșament, prin contracte încheiate cu toți cei 

care beneficiază de acest serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de către 

operator împreună cu autoritățile administrației publice locale; 

c) în cazul utilizării apei de la hidranții stradali de către operatorul serviciului 

de salubrizare sau cel al domeniului public, pe bază de contract între operatorii 

acestor servicii și operatorul serviciului de alimentare cu apă și de canalizare; 

d) pentru consumurile de apă utilizate de pompieri pentru instruire și stingerea 

incendiilor, pe bază de contract încheiat cu autoritățile administrației publice 

locale, în conformitate cu art. 40 din Legea nr. 121/1996 privind organizarea 

și funcționarea Corpului Pompierilor Militari.” 

 

22. Titlul capitolului IX se modifică astfel : 

 

„Realizarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare după producerea unui 

cutremur”  

 

23. După art. 122 se introduc patru articole noi, articolele 122^1 - 122^4, cu următorul 

conținut: 
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„Art. 122^1. - Operatorul trebuie să asigure: 

a) 1-2 l/om/zi pentru minimum 3-4 zile, apă potabilă din sursa protejată 

echipată cu un sistem local de filtrare - sistem de filtrare cu cartuș filtrant din 

CAG etc.; 

b) apa pentru combaterea incendiului din alte surse decât sursa de apă 

potabilă; 

c) punerea în funcțiune a resurselor proprii de alimentare pentru spitale și alte 

unități cu risc mare; 

d) surse de rezervă pentru alimentarea cu energie electrică a utilajelor; 

e) una sau mai multe surse de apă pentru incendiu (lacuri de agrement, râuri 

în zone accesibile, ștranduri etc.). 

Art. 122^2 - După încetarea mișcării seismice operatorul trebuie să verifice: 

a) starea rețelei de distribuție; 

b) starea de etanșeitate a rezervorului; 

c) integritatea aducțiunii; 

d) integritatea captării și a surselor de alimentare cu energie electrică. 

Art. 122^3 - Operatorul va acționa suplimentar, realizând următoarele 

acțiuni: 

a) verificarea și utilizarea rețelei de alimentare cu apă; 

b) verificarea în teren și depistarea deteriorărilor rețelei, iar în cazul 

constatării unor pierderi majore, izolarea la rezervorul de acumulare pentru a 

păstra cât mai multă apă înmagazinată; 

c) solicitarea, avizul comandamentului pompierilor pentru ca apa din rezerva 

de combatere a incendiului (rezerva protejată) să fie folosită pentru asigurarea 

apei de băut, după stingerea incendiilor; 

d) închiderea și izolarea tronsoanelor din rețea, fără defecțiuni, și toate 

branșamentele utilizatorilor, cu excepția celor cu risc mare; 

e) verificarea modului de funcționare al hidranților și trecerea la echiparea 

celor în stare de funcționare pentru furnizarea de apă în mod individual pentru 

populație, asigurând sau solicitând organelor abilitate paza acestora; 

f) trecerea la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu apă din alte 

surse a utilizatorilor cu risc mare de explozie, incendiu etc.; 

g) punerea în funcțiune a legăturilor de rezervă ce ocolesc rezervorul, în cazul 

în care acesta a fost afectat și nu poate păstra apa; 
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h) realizarea alimentării cu energie electrică a pompelor din sursele de 

rezervă, inclusiv din grupurile generatoare mobile din dotare; 

i) stabilirea soluției de alimentare cu apă în cazul în care aducțiunea este 

deteriorată prin: 

- utilizarea unității locale de tratare a apei, stabilită dinainte, instalată pe un 

amplasament situat pe locuri înalte și sigure; 

- transportul apei cu cisterne dezinfectate și distribuirea în locurile prestabilite, 

către populație; 

- transportul apei de la sursele proprii, în condiții adecvate, dacă sursa de apă 

poate asigura cantitatea necesară, dar sistemul de transport este deteriorat; 

j) utilizarea altei surse de apă dacă lucrările hidrotehnice de la captare sunt 

afectate total sau, în cazul în care lucrările sunt afectate parțial, asigurarea 

punerii în funcțiune cât mai urgent a părții active, mai ales dacă sistemul 

funcționează gravitațional; 

k) realizarea de lucrări provizorii, la suprafață, de legare a tronsoanelor 

rămase întregi în cazul unor avarii locale pe aducțiune, rețea etc., utilizând 

materiale rezistente și cu îmbinări rapide. Lucrările provizorii vor fi 

supravegheate, iar apa dezinfectată adecvat; 

l) trecerea, din momentul în care sistemul poate funcționa cel puțin parțial, la 

refacerea sistematică a acestuia, în ordinea importanței, astfel încât să se 

asigure debitele minime de funcționare. Ordinea de importanță poate fi stabilită 

prin analiza riscului de nefuncționare a fiecărui obiect component al lucrării. 

Art. 122^3 - În cazul calamităților naturale trebuie acționat rapid și eficient, 

asigurându-se: 

a) realizarea planului de acțiune, însușit de personal prin simulări anterioare 

producerii calamității; 

b) asigurarea cadrului organizatoric, astfel încât personalul să lucreze 

independent, legătura între echipe și factorii de decizie realizându-se cu 

mijloace adecvate de comunicație, care să fie independente de rețeaua de 

telefonie mobilă sau fixă. 

Art. 122^4. - După încheierea operațiunilor de remediere, toate instalațiile vor 

fi dezinfectate în mod sistematic. Când apa devine potabilă populația va fi 

înștiințată că poate utiliza această apă în mod normal. Se va face o inspecție 

generală a rețelei pentru detectarea și remedierea locurilor pe unde se pierde 

apă.” 

 

24. Titlul capitolului X se modifică astfel :  
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„Capitolul X Realizarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare după 

producerea unei inundații” 

 

25. După art. 128 se introduc două articole noi, articolele 128^1 - 128^2, cu următorul 

conținut: 

„Art. 128^1. - (1) În cazul inundațiilor se vor lua măsurile prevăzute în planul 

aprobat de inspectoratul pentru situații de urgență. 

(2) Dacă localitatea este parțial inundată, se va recurge la următoarele măsuri: 

a) dezinfectarea suplimentară a apei, conform recomandărilor organelor 

sanitare, conform planurilor pentru situații de urgență; 

b) atenționarea locuitorilor cu branșamente în zona inundată asupra unor 

măsuri suplimentare legate de consumul apei; 

c) oprirea stațiilor de pompare aflate în zona inundată; 

d) distribuirea de apă îmbuteliată locuitorilor afectați. 

(3) Dacă la captare lucrările hidrotehnice sunt scoase din funcțiune, se va 

asigura apă produsă de stații de tratare mobile, stații care vor fi în dotarea 

operatorului serviciului de alimentare cu apă, captarea realizându-se printr-o 

priză provizorie. 

(4) Dacă la sursă calitatea apei s-a degradat puternic, vor fi puse în funcțiune 

măsurile de tratare suplimentară: 

a) adăugarea de cărbune activ praf; 

b) adăugarea de polimeri; 

c) reducerea debitului de apă în scopul creșterii duratei de decantare; 

d) reducerea vitezei de filtrare; 

e) ozonizarea apei etc. 

(5) Dacă sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica soluția 

alimentare cu energie electrică de la o sursă de rezervă. 

(6) Dacă puțurile sau căminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spălate 

imediat ce nivelul apei scade, fiind luate măsuri suplimentare pentru a asigura 

etanșarea lor până la depășirea fenomenului. 

(7) După trecerea evenimentului se va proceda la o spălare și dezinfectare 

totală a sistemului, obținându-se un aviz al organelor sanitare. 

Art. 128^2. - În planul de acțiune se vor trece elementele aplicabile din 

măsurile ce trebuie luate în cazul producerii unui cutremur.” 
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26. Titlul capitolului XI se modifică astfel : 

 

„Capitolul X Realizarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare în caz de 

furtună/viscol puternic” 

 

27. După art. 131 se introduce un articol nou, articolul 131^1, cu următorul conținut: 

„Art. 131^1. - În ceea ce privește serviciul de alimentare cu apă în cazul 

apariției furtunii și/sau a viscolului operatorul: 

a) va verifica în primă urgență sistemul de alimentare cu energie, punându-se 

în funcțiune, dacă este cazul, sistemul de rezervă sau vor fi realizate legături 

provizorii, pentru acționarea cu prioritate a pompelor; 

b) va verifica starea ventilațiilor la rezervoare, realizându-se o verificare a 

calității apei și o dezinfectare suplimentară, dacă aceasta prezintă nereguli, iar 

utilizatorii vor fi avertizați asupra modului în care să se consume apa; 

c) va verifica starea captării și acționarea cu mijloace adecvate împotriva 

înghețării și blocării prizei sau a grătarului, curățarea acesteia va fi 

permanentă, iar în cazul existenței unor soluții de rezervă, acestea trebuie puse 

în funcțiune; 

d) va asigura personalului de exploatare care își are locul de muncă în zone 

izolate alimentarea cu hrană, sistem de încălzire și echipament de protecție 

corespunzător;” 

e) va verifica starea stocurilor de reactivi, acestea fiind refăcute periodic, 

conform normelor. 

 


