ROMANIA
JUDETUL BRAILA
MUNICIPIUL BRAILA )
CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL BRAILA

HOTARAREA NR.17Z
din 25.05.2016

Privind: Aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al
Caminului pentru Persoane Varstnice “SF. Apostoli Petru si Pavel”,

CONSILIUL LOCAL MUNICIPAL BRATILA

La initiativa Primarului Municipiului Braila;
Avand in vedere referatul de aprobare al initiatorului, rapoartele de
specialitate ale Directiei de Asistentd Social si Caminului pentru persoane
varstnice "Sf. Apostoli Petru si Pavel’, precum si rapoartele comisiilor de
specialitate nr. 1, 2, 3, 4 si 5 din cadrul C.L.M. Braila: j
In conformitate cu prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, Legii
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare,
Ordinului nr. 2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale — Anexa
nr.1, HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale; ,
in baza art.36, alin.(1) si (2) lit.d), alin.(6) lit.a) pct.2 din Legea nr. 215/2001,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
In temeiul art. 45 alin. (1), coroborat cu art. 115 alin. (1) lit. b) din Legea
215/2001, privind administratia publicd local, republicatd, cu modificarile s
completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare al
Caminului pentru Persoane Virstnice “Sf. Apostoli Petru si Pavel”, conform
anexei nr.1, parte integranta din prezenta hotarare. f

Art.2 (1) Se aproba formatul si continutul contractului de furnizare servicii
incheiat de cdtre Caminul pentru Persoane varstnice ~Sfintii Apostoli Petru si
Pavel” Braila, si beneficiarul serviciilor sociale, in baza modelului aprobat prin
Ordinul nr. 73/2005 al Ministrului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei, conform
anexei nr.2, parte integranta din prezenta hotarare. E

(2) Contractul pentru acordarea de servicii sociale va cuprinde cel putin
clauzele stipulate Th modelul de contract prevazut la alin. (1). |

! |
|



Art.3 La data intrarii Tn vigoare a prezentei hotarari, HCLM Braila
nr.279/30.08.2013 Tsi inceteaza aplicabilitatea.

Art.4 Prezenta hotdrare va fi dusa la indeplinire de Primarul Municipiult
Braila, prin Directia de Asistentd Sociald Braila si C&minul pentru persoane
varstnice "Sf. Apostoli Petru si Pavel’, iar Secretarul Municipiului Bréila o va
comunica celor interesati.

PRESEDINTE DE SEDINTA,

-

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR,

DRAGAN ION




ANEXA VR 4
la HCLM nr.7 2.1 2509 20/¢

REGULAMENT- CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
"Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel”

CAP. | - DISPOZITI| GENERALE

Art. 1.1. - Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel ", aprobat prin hotarare
a Consiliului Local a Municipiului Braila.

2. - Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa@ caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantilor legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2 |dentificarea serviciului social
1. - Serviciul social de interes local" Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru

si Pavel’cod serviciu social 8730CRIA-V, este infiintat in subordinea Consiliului Local Municipal
Braila si sub directa conducere a Primarului Municipiului Braila, ca institutie de asistenta sociala
cu personalitate juridica si coordonat metodologic si de specialitate de furnizorul Directia de
Asistentd Sociala Braila, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000320,
detinand CUI 4205742 si Licente de functionare pentru:

Sediul principal din Braila, Strada Caraiman, nr. 11,- nr.260/24.12.2015

Punctul de lucru din Braila, Strada Zambilelor, nr. 1A.- nr.1699/24.12.2015

2. - Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice Sfinii Apostoli Petru si Pavel,
proceseaza date cu caracter personal conform legii 677/2001 avand codul : 1361

Art. 3 Scopul serviciului social

1.Scopul serviciului social " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si
Pavel” este de a oferi servicii sociale in vederea prevenirii, limitarii sau inlaturarii efectelor
temporare ori permanente ale unor situatii care pot afecta viata persoanei varstnice sau pot
genera riscul de excluziune sociald. " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si
Pavel’este serviciu social de interes local, adresat beneficiarilor care traiesc si locuiesc pe raza
teritoriald a municipiului Braila. Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice Sfintii
Apostoli Petru si Pavel Braila asigura si garanteaza un standard de viata care sa corespunda
nevoilor celor varstnici; asigurarea unei batraneti demne si sigure; socializarea persoanelor de
varsta a lll-a , prin atragerea lor in activitati culturale, de ergoterapie, turism, etc; integrarea
sociala a beneficiarilor in institutie si in comunitatea locala; prevenirea degradarii $i intrefinerea
psiho-fizica a celor doi parteneri (asistat — salariat); stimularea apropierii serviciilor sociale de
problematica varstnicilor in vederea armonizarii condifiilor de viata.

2. - Obiectul de activitate al serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice Sfintii
Apostoli Petru si Pavel consta in acordarea de servicii sociale specializate in:
a) gazduire pe perioada nedeterminata;
b) prepararea si servirea hranei;
c) ingrijirea personala;
d) asistenta medical3;
e) consilierea de specialitate ( psihologica, sociala, juridica, etc);
f) activitati de socializare si petrecere a timpului liber.
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3. - Capacitatea de gazduire a Caminului este de 201 locuri din care 161 locuri la sediul
din strada Caraiman nr. 11 si 40 de locuri la Anexa din Strada Zambilelor nr. 1A;

4. - Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice
Sfintii Apostoli Petru si Pavel Brdila sunt persoanele varstnice care, din cauza unor motive de
naturd economica, fizica, psihica sau sociald, se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile
sociale si de a se intretine singure;

5. - Caminul pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel Bréila are
urmatoarele obiective principale:
a) Sa asigure persoanelor varstnice ingrijite maximum posibil de autonomie si siguranta;
b) Sa ofere conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea i demnitatea persoanei
varstnice;
c) S& permita mentinerea sau ameliorarea capacitatilor fizice si intelectuale ale persoanelor
varstnice;
d) Sa stimuleze participarea persoanelor varstnice la viata sociala;
e) Sa faciliteze si sa incurajeze legaturile interumane, inclusiv cu familiile persoanelor varstnice;
f) Sa asigure supravegherea si ingrijirea medicald necesara potrivit reglementarilor privind
asigurarile sociale de sanatate;
g) Sa previna si sa trateze consecintele legate de procesul de imbatréanire.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1. - Serviciul social " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel’
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociald, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului, Hotararea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului servicilor sociale,
precum si a Regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, Ordinul nr.
2126/2014 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit
sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate Tn dificultate, precum
si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor
sociale, Hotararea nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana
pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de asistenta sociala
destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitafi si persoanelor varstnice.

2. - Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 2126/2014 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de proteciie a copilului si
altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale.

3. - Serviciul social " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel” este
infiinfat prin: Hotararea nr. 18/28.02.2005 a Consiliului Local a Municipiului Braila, ca institutie
de asistenf{a sociala cu personalitate juridicd in subordinea Consiliului Local Municipal Braila
sub directa conducere a Primarului Municipiului Braila si in coordonarea metodologica a Direcfiei
de Asistenfa Sociala Braila si reorganizat prin HCLM nr. 248/29.07.2013 privind aprobarea
fuziunii prin absorbtie a Caminului de Persoane Varstnice Sf. Apostoli Petru si Pavel-unitate
absorbanta- si a Caminului de Persoane Varstnice Sf. Nicolae- unitate absorbita.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
1. - Serviciul social " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel” se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
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national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege

si n

celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si n

standardele minime de calitate aplicabile.

2. -

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale n cadrul "Caminul pentru

persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru gi Pavel” sunt urmatoarele:

a)
b)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinédndu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate
de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prietenii, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagsament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei Tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea caminului/centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
1. - Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Caminul pentru persoane vérstnice Sfintii
Apostoli Petru si Pavel” sunt persoanele varstnice cu domiciliul sau resedinta in municipiul Braila,
care se gasesc in una din urmatoarele situatii:

a)

b)

nu au familie sau se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale n vigoare;

nu au locuintd si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;

nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ngrijirii

necesare;
nu se pot gospodari singuri sau necesita ingrijire specializata;

se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, datoritd bolii ori starii
fizice sau psihice.

Pagina 3 din 46



2. - Accesul persoanei véarstnice in camin se face cu respectarea urmatoarelor criterii de
eligibilitate :
a) necesita ingrijire medicald permanenta deosebita care nu poate fi asigurata la domiciliu;
b) nu se poate gospodari singura;
c) este lipsita de sustinatori legali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile datorita starii
de sanatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;
d) nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.

CAP. Il - ADMITEREA S| INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR SOCIALE iN CAMIN
PERSOANELOR VARSTNICE ASISTATE

Art. 7 Caminul pentru Persoane varstnice Sfinii Apostoli Petru si Pavel dispune de o capacitate
de 161 de locuri la sediul principal si 40 de locuri la punctul de lucru, internarea se face in limita
locurilor disponibile si a resurselor financiare;

Art. 8.1. - Admiterea persoanelor se face numai prin Dispozitia Primarului Municipiului Braila, in
baza anchetei sociale efectuata de personalul din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Braila si
a unui dosar ce va cuprinde:

a) Cererea persoanei varstnice interesate, a reprezentantului legal al acestuia, a instantei
judecatoresti, a personalului de specialitate din cadrul consiliului local, a polifiei, a organizatiei
pensionarilor, a unitatilor de cult recunoscute in Romania sau a organizatiilor neguvernamentale
care au ca obiect de activitate asistenta sociala a persoanelor varstnice dupa caz,

b) Fisa de evaluare socio — medicala;

c) Acte de stare civild prezentate Tn copie si original, atat pentru varstnic cat si pentru sustinatori
(buletin de identitate, carte de identitate, certificat de nastere, certificat de casatorie, certificat de
deces sot/sotie);

d) Acte de venituri sau declaratie pe propria raspundere din care sa rezulte ca nu realizeaza
venituri atat din partea sustinatorilor legali cat si din partea persoanelor varstnice, eliberate in
luna curenta sau in luna anterioara depunerii cererii ;

e) Acte referitoare la situatia juridica a imobilului in care locuiesc (contract de vanzare-
cumparare, contract de inchiriere etc.) ;

f) Declaratie notariald a sustinatorilor legali cu privire la cauzele neindeplinirii obligatiilor ce le
revin vizavi de persoana varstnica ;

g) Copie de pe ultima hotarare judecatoreasca definitiva prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere ale unor persoane in favoarea sau in obligatia persoanei beneficiare ingrijite in camin,
copie dupa ultima hotarare judecatoreasca definitiva, prin care cei care datoreaza plata
contributiei de intretinere au stabilite obligatii de intretinere si fata de alte persoane ;

h) Adeverinta medicala de boli cronice eliberata de medicul de familie care sa cuprinda
diagnostic, scurt istoric, recomandari;

i) Adeverintd de la medicul psihiatru care sa ateste ca nu sufera de afectiuni psihice care
contraindica internarea in colectivitate;

j) Analize si investigatii medicale : radiografie pulmonara(facultativa Tn cazul persoanelor
netransportabile), VDRL, examen coproparazitologic si coprobacteriologic.

2. - In cazul solicitantilor fira venituri sau cu venituri insuficiente, actele privind componenta
familiei se refera, in urmatoarea ordine la:

a) sot/sotie

b) copii/nepofi

c) parinti

d) frati/surori
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3. - Pentru beneficiarii fara venituri sau ale cdror venituri sunt insuficiente si care au sustinatori,
in vederea achitarii contributiei locale, centrul rezidential are obligatia completarii dosarului

beneficiarului - solicitand de la organele cu competente de emitere sau solicitand
beneficiarului/sustinatorului - urmatoarele documente atat pentru beneficiar cat si pentru
sustinator:

a) certificatul de atestare fiscald pentru persoane fizice privind impozitele, taxele locale si alte
venituri ale bugetului local eliberat de Directia Finantelor Publice Locale;

b) Adeverinta de venit eliberatd de Administratia Judeteana a finantelor Publice;

c) Adeverinta de la Registrul Agricol din cadrul Primariei municipiului Braila, si/sau din cadrul
primariei localitatii de nastere( cand nasterea nu s-a produs pe raza municipiului Braila) pentru
beneficiar.

Art. 9. 1. - In cdminul pentru persoane varstnice trebuie sa existe dosarul persoanei, care
contine cel putin urmatoarele documente :

a) cererea de admitere, semnata de beneficiar/reprezentant legal/conventional, in original;

b) Dispozitia Primarului Municipiului Braila privind acordarea de servicii comunitare;

c) ancheta sociala efectuata de Directia de Asistenta Sociala Braila

d) cartea de identitate si certificatul de nastere al beneficiarului, in copie;

e) cartea de identitate a sotului/sotiei si/sau a copilului/copiilor adulti ori cartea de identitate
a membrului/membrilor de familie supus/supusi obligatiei de intretinere conform Codului
civil, In copie; dupa caz, cartea de identitate a reprezentantului legal/conventional, in
copie;

f) contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;

g) documentele prin care se recomanda ingrijirea §i asistarea beneficiarului n regim
institutionalizat si/sau orice alte documente care atesta situatia beneficiarului i ii confera
dreptul de a fi asistat si ingrijit intr-un centru rezidential, in copie.

h) Documente/declaratia reprezentant legal privind conduita in cazul decesului beneficiarului.
2. - Dosarele personale ale beneficiarilor pot fi consultate de beneficiari/reprezentanti

legali/conventional, precum si de membrii de familie, cu acordul beneficiarilor.
3. - Dosarele persoanelor beneficiare sunt arhivate conform prevederilor legale in vigoare.

Art. 10. 1. - Serviciile sociale se ofera in baza unui Contract de furnizare servicii care se incheie
intre centru/furnizorul acestuia si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia. In
functie de conditiile contractuale, respectiv persoana/persoanele care participa la plata
contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente de plata cu acestea.
Angajamentele de plata fac parte integranta din contract.

2. - Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de centru/furnizorul
acestuia, in baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice.

3. - Contractul de furnizare servicii este redactat in doua sau mai multe exemplare
originale, in functie de numarul semnatarilor contractului.

Art.11 Tn momentul primirii in cAmin, aceasta va fi inscrisa in aceasta va fi inscrisa in caietul de
evidenta privind informarea beneficiarilor( reprezentantii legali).

Art.12 In camin va exista in mod obligatoriu, Registrul unic de vizite, in care vor fi consemnate
urmatoarele date: numele si prenumele persoanei, data nasterii, data institutionalizarii, numele
si prenumele vizitatorului (se va specifica gradul de rudenie), seria si numarul actului de
identitate, data vizitei (ziua, ora), semnatura persoanei care o viziteaza. Aceste date vor fi
consemnate separat, pe fiecare persoand, pentru a se putea urmari, prin ritmul vizitelor, modul
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de mentinere a legaturii cu familia si posibilitatea reintegrarii acesteia dupa depasirea perioadei
de criza.

Art.13 Invoirea persoanei in familie, familia largita sau la alte persoane importante sau apropiate
fatd de ei, se face de directorul caminului si in absenta acestuia, de catre asistentul medical de
serviciu in baza unei cereri scrise, in care se va specifica domiciliul persoanei, numarul si seria
actului de identitate, durata invoirii de la una la zece zile.

Art. 14.1 - Tncetarea masurii de gdzduire in camin se face prin Dispozitia Primarului municipiului
Braila.

2. - Centrul stabileste si aduce la cunostinta beneficiarilor conditiile de incetare/sistare a
serviciilor pe perioadd determinatad. Centrul elaboreaza si aplica o procedura proprie de
incetare/sistare a serviciilor. Principalele situatii in care centrul poate sa inceteze/sisteze
acordarea serviciilor citre beneficiar pe o anumita perioada de timp sunt urmétoarele :

a) la cererea motivatd a beneficiarului in scopul iesirii din centru pe o perioada determinata; se
solicitd acordul scris al persoanei care Ti va asigura gazduirea i ingrijirea necesara, pe perioada
respectiva — perioada de la 10 zile la 90 zile

b) in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului
medical din serviciul de ambulanta;

b) in caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectuarii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociala pe perioada determinata,
in masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului; se solicita acordul
scris al centrului/institutiei catre care se efectueaza transferul beneficiarului;

c) in cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea
licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul
public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriald igi are sediul centrul, modul de solutionare
a situatiei fiecarui beneficiar( transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinata,
etc.).

3. - Caminul stabileste si aduce la cunostinta beneficiarilor situatiile de incetare/sistare a
serviciilor pe perioada nedeterminata.

Principalele situatii n care inceteazi/se sisteaza serviciile pe perioada nedeterminata, precum
si modalitatile de interventie sunt urmatoarele:

a) la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant, sub semnatura
( se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/rezidenta); in termen de maxim 5
zile de la iesirea beneficiarului din centru se notifica in scris serviciul public de asisten{a sociala
de la nivelul primariei localitétii pe a cérei razi teritoriald va locui persoana respectiva cu privire
la prezenta beneficiarului in localitate;

b) dupi caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant i
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea si intrefinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului,
centrul notifica, telefonic si in scris, serviciul public de asistenta sociald pe a carei raza teritoriala
va locui beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor
de gazduire si ingrijire oferite;

c) transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institufie, la cererea
scrisi a beneficiarului sau, dupé caz, a reprezentantului sau legal; anterior iesirii beneficiarului
din centru se verificd acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

d) la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cand
se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public
de asistentd sociald pe a cérei razi teritoriala isi are sediul centrul, modul de solutionare a
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situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinata,
etc.);
e) caz de deces al beneficiarului;
f) in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia Tn centru n conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;
g) cand nu se mai respectd clauzele contractuale de catre beneficiar incetarea/si sistarea
serviciilor acordate beneficiarului in ultimele doua situatii mentionate mai sus se realizeaza de
conducatorul centrului/furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al
centrului sau, in lipsa acestuia, cu acordul unei comisii formate din conducatorul
centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai
beneficiarilor.

4.- Situatiile in care inceteaza/se sisteaza serviciile pe perioada nedeterminata, precum si
modalittile de interventie sunt prevazute in procedura de incetare/sistare a serviciilor.

Art. 15.1. - Caminul pentru persoane varstnice colaboreaza cu serviciul public de asistenta
sociald. In caz de iesire a beneficiarului din centru pe perioadd nedeterminata, centrul transmite,
in termen de maxim 30 de zile de la iegire, Serviciului public de asistenta sociala pe a carui
raza teritoriala isi are domiciliul sau rezidenta beneficiarul, o copie a dosarului personal al
beneficiarului.

2. - Caminul detine un Registru de evidenta a iesirilor din centru in care se inscriu: datele
de identificare ale beneficiarului, datele de transmitere a notificarilor sau a dosarului personal al
beneficiarului, destinatarii acestora (denumire, adresa, telefon, e-mail).

CAP.IlIl INGRIJIREA S| ASISTAREA BENEFICIARILOR IN CENTRUL REZIDENTIAL

Art. 16.1 Tn cadrul caminului pentru persoane varstnice fiecare persoana este protejata in baza
Planului individualizat de asistent{d si ingrijire/Planului de interventie, care este dezvoltat in
programe de interventie specifica, pentru urmatoarele aspecte :

a) nevoile de sanatate si promovare a sanataii ;

b) nevoile de ingrijire inclusiv de securitate si promovare a bunastarii ;

c) nevoile fizice si emotionale ;

d) nevoile de petrecere a timpului liber ;

e) nevoile de socializare, inclusiv modalitatile de mentinere a legaturilor, dupa caz, cu familia,
prietenii si alte persoane importante sau apropiate si modul de satisfacere a tuturor acestor
nevoi.

2.Fiecare beneficiar primeste servicile necesare in functie de nevoi. Evaluarea se
realizeaza de personal de specialitate (dupa caz, asistent social, medic, asistentd medicala,
psiholog, kinetoterapeut, fizioterapeut, psihopedagog, ergoterapeut etc.). Personalul de
specialitate este angajat al centrului. Centrul, dupa caz, furnizorul de servicii poate incheia
contracte de prestari servicii cu unii specialigti.

3. Reevaluarea se realizeaza anual, precum si atunci cand situatia o impune, respectiv
daca apar modificari semnificative ale starii de sadnatate si ale statusului functional fizic si/sau
psihic al beneficiarului. Beneficiarului i se aduce la cunostin{d necesitatea de a se implica activ
in activitatea de evaluare si de a furniza informatii reale evaluatorului/evaluatorilor. In situatia in
care beneficiarul este lipsit de discernamant, reprezentantul legal al acestuia poate participa la
evaluare/reevaluare sau poate solicita sa fie informat in scris asupra rezultatelor
evaluarii/reevaluarii.

4.Caminul desfasoard activitdti/acorda servicii in baza unui Plan individualizat de
asistenta si ingrijire/Plan de interventie care se elaboreaza in baza evaluarii/reevaluarii nevoilor
beneficiarului, a datelor cuprinse in documentele emise de structurile specializate in evaluare
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complexd, in evaluarile si recomandérile medicale, in documentele emise de alte structuri de
specialitate si cuprinde informatii privind:

- numele si varsta beneficiarului si semnatura de luare la cunostinta a acestuia;

- numele si profesia/ocupatia persoanei/persoanelor care au elaborat Planul si semnatura
acesteia/acestora;

- numele responsabilului de caz;

- activitati derulate/serviciile acordate pentru a acoperi nevoile de ingrijire personald, mentinerea
si/sau ameliorarea starii de sanatate si a autonomiei fizice si psihice, nevoile de
recuperare/reabilitare functionald psihica si/sau fizicd, nevoile de integrare/reintegrare sociala;

- programarea activitatilor si serviciilor: zilnica, saptamanala sau lunara;

- termenele de revizuire ale planului.

5. Fiecare camin/centru Tsi stabileste modelul propriu pentru intocmirea Planului
individualizat de asistentd si ingrijire/Planului de interventie. O datd cu incetarea serviciilor,
Planul individualizat de asistentd si ingrijire/Planul de interventie se arhiveazé in dosarul
personal al beneficiarului.

6. Planul individualizat de asistenta si ingrijire/Planul de interventie in cazul persoanelor
cu dizabilitati trebuie prezentat intr-o forméa accesibila.

7.Caminul dispune de personal de specialitate capabil sa elaboreze Planul individualizat
de asistentd si ingrijire/Planul de interventie si sd-1 comunice beneficiarului si sa-1 aplice.
Personalul de specialitate este angajat al caminului/centrului sau poate incheia contracte de
prestari servicii cu unii specialisti.

8.Revizuirea Planului individualizat de asistentd si ingrijire/Planului de interventie se
realizeaza in termen de maxim 3 zile de la finalizarea reevaludrii. Planul individualizat de
asistenta si ingrijire/Planul de interventie cuprinde rubrici in care se mentioneaza data revizuirii,
semnaturile personalului de specialitate si a responsabilului de caz. La intocmirea Planului
individualizat de asistenta si ingrijire/Planului de interventie beneficiarul participa activ si este
incurajat sa isi specifice preferintele/dorintele. Planul are o rubricd destinatd semnarii
beneficiarului/ reprezentantului legal prin care se atestd luarea la cunostinta si acceptarea
acestuia. In situatia in care reprezentantul legal nu poate fi prezent pentru a semna evaluarea si
planificarea serviciilor acesta completeazé, o data cu semnarea Contractului de furnizare servicii,
un acord scris prin care isi da acceptul cu privire la decizile si recomadarile formulate de
personalul cdminului referitoare la ingrijirea si asistarea beneficiarului.

9.Monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii Planului individualizat de asistenta si
ingrijire/Planului de interventie se realizeaza de un responsabil de caz, numit de conducatorul
caminului sau de coordonatorul de specialitate al acestuia. Caminul stabileste numarul de
beneficiari care revine unui responsabil de caz, in functie de complexitatea nevoilor acestora si
dificultatea cazului (asistentd si supraveghere permanentd, gradul de dependenta, tipul de
dizabilitate/de handicap, riscuri existente, etc.). Pentru monitorizarea situatiei beneficiarul si
aplicarii planului cdminul utilizeaza o Fisa de monitorizare servicii in care se consemneaza:
tratamentul medical, terapiile de recuperare/reabilitare functionalda urmate, de alte
servicii/activitati, dupa caz. Pentru beneficiarii care necesitd tratament medical permanent si
supravegheat, in Fisa de monitorizare servicii se consemneaza zilnic sau, dupa caz, saptamanal
medicatia acordata si date despre starea de sanatate (ex. stare generala si simptome, tensiune
arteriald, puls, diureza, scaun, glicemie, temperatura, etc.), precum si serviciile acordate.

10.Completarea fisei cu datele privind starea de sanatate si tratamentele efectuate se
face de catre medic sau asistentul medical, iar celelate servicii/activitati de recuperare/reabilitare
functionald de integrare/reintegrare sociala se consemneaza de personalul de specialitate sau
responsabilul de caz. Fisa de monitorizare servicii poate avea orice altd denumire (Fisa de
observatii, Fisa de servici, etc.) si se completeazd conform unui model propriu stabilit de camin.
Fisa de monitorizare servicii, Fisa de evaluare/reevaluare si Planul individualizat de asistenta si
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ingrijire/Planul de interventie compun dosarul de servicii al beneficiarului, dosar care se
pastreaza la responsabilul de caz.

11.Dosarele de servicii ale beneficiarilor pot fi consultate de acestia sau dupa caz de
reprezentantii legali ai acestora, precum si de membrii de familie cu acordul beneficiarilor.
Dosarele de servicii ale beneficiarilor se pastreaza in spatii special amenajate accesibile doar
personalului de specialitate si personalului de conducere.

CAP.IV CONTRIBUTIA PERSOANELOR VARSTNICE SAU A SUSTINATORILOR LEGALI Al
ACESTORA

Art. 17. 1. - Costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual de catre consiliile locale si/sau
judetene, dupa caz, inainte de adoptarea bugetelor proprii.

2. - Costul mediu lunar de intretinere se stabileste in functie de gradul de dependenta al
persoanei varstnice ingrijite si are in vedere cheltuielile de Tintrefinere, pentru hrana si
gospodarie, obiecte de inventar, echipament si cazarmament, materiale sanitare si altele
asemenea, in conformitate cu clasificatia bugetara specifica bugetelor autoritatilor administrafiei
publice locale.

Art.18. 1. - Persoanele varstnice care dispun de venituri proprii si sunt ingrijite in caminele
organizate potrivit prezentei legi, precum si sustinatorii legali ai acestora au obligatia sa
plateasca lunar o contributie de intretinere, stabilitd pe baza costului mediu lunar de
intretinere.

2. - Persoanele varstnice care nu au venituri $i nici sustinatori legali nu datoreaza
contributia de intretinere, aceasta fiind asigurata din bugetele locale sau judefene, dupa caz, in
limita hotarata de acestea.

3. - Consiliile locale sau judetene hotarasc cu privire la cuantumul contributiei lunare de
intretinere datorate de persoanele varstnice ngrijite in camine si/sau de sustinatorii legali si in
situatia in care veniturile acestor persoane sunt insuficiente pentru acoperirea costului mediu
lunar de ntretinere.

4. - Costul mediu lunar de intretinere trebuie sa asigure indeplinirea nivelului standardelor
de calitate pentru serviciile oferite, adoptate si aprobate in conditiile legii.

5. - Acoperirea valorii integrale a contribuiiei lunare se stabileste astfel:

a) persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in camin datoreaza contributia
lunara de intretinere in cuantum de pana la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a
se depasi costul mediu lunar de intretinere aprobat pentru fiecare camin;

b) diferenta pana la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intrefinere se va
plati de catre sustinatorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in cdmine, daca realizeaza venit
lunar, pe membru de familie, in cuantum mai mare decat cel stabilit de lege; (cuantum care se
indexeaza prin hotarare a Guvernului, in functie de indicele de crestere a prefurilor de consum
prognozat an/an anterior;)

c) sustinatorii legali pot acoperi din veniturile proprii contribufia lunara integrala printr-un
angajament de plata.

6. - Daca prin aplicarea cotei prevazute la alin. (5) lit. a) se acopera valoarea totald a
contributiei lunare, sustinatorii legali nu mai sunt {inuti de obligatia sustinerii platii diferentei de
contributie.

7. - Obligatia de plata a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice
si/sau a sustinatorilor legali se stabileste printr-un angajament de plata, semnat de persoana
varstnica, de reprezentantul sau legal, dupa caz, si/sau de sustinatorul legal.

8. - Angajamentul de plata constituie titlu executoriu.
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9. - Obligatia de platd a contributiei lunare in sarcina sustinatorilor legali se poate stabili si

prin hotarare judecatoreasca.

10. - Neplata contributiei de intretinere in termen de 45 de zile de la data stabilita de catre

conducerea centrului rezidential, conduce la pierderea calitatii de beneficiar. Atat beneficiarul,
cat si sustinatorul siu legal care datoreaza contributia de intrefinere poate fi actionat in instanta
dupa epuizarea tuturor cailor de conciliere.

CAP. V- DREPTURILE S| OBLIGATIILE BENEFICIARILOR DE SERVICII SOCIALE

ASIGURATE DE INSTITUTIE

Art.19 Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Caminul pentru persoane
varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel "au urmatoarele drepturi:

a)

b)
c)

d)

e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

1)

de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in
calitate de beneficiari ai centrului rezidential si de a fi consultati cu privire la toate deciziile
care i privesc;

de a-si desfasura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate
aspectele vietji lor si de a-si exprima liber optiunile;

de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;

de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;

de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;

de a li se pastra datele personale n siguranta si confidentialitate;

de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatatj;

de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume
banesti ce depasgesc taxele convenite pentru servicii;

de a nu li se impune restrictii de naturé fizica ori psihica, in afara celor stabilite de medic
sau alt personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

m) de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

n)

0)
p)
a)

r)
s)

de a beneficia de intimitate;

de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase,
sexuale, conform legii;

de a-gi utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de restrictie
legala sau a acordurilor scrise intre locuinta protejata si beneficiar/reprezentantul sau
legal privind gestionarea banilor si bunurilor;

de a practica cultul religios dorit;

de a nu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centrul rezidential,
impotriva vointei lor;

de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

de a avea acces la toate informatiile financiare care i privesc, definute de centrul
rezidential;

de a fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre
procedurile aplicate in centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile Tn legatura
cu acestea,;

w) de a fi informati cu privire la toate activitatile desfasurate in centrul rezidential;
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x) de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii
in anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii;
y) de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal

Art.20 Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Caminul pentru persoane
varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel " au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Art. 21 Caminul masoard gradul de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea
desfasurata. In scopul autoevaluarii calitatii activitatii proprii, centrul detine si aplica o procedura
proprie de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor care mentioneaza metodologia si
instrumentele utilizate. Se pot utiliza chestionare. Modelul chestionarului este stabilit de
conducatorul centrului.

Art. 22.1. - Caminul Tsi desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica. Caminul detine si
aplicd un Cod propriu de etica care cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea
unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor
exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in
relatia cu beneficiarii.

2. - C3minul se asigurd ca personalul cunoaste si aplica Codul de eticad. Caminul
organizeaza sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de etica.

3. - Caminul se asigura ca personalul cunoaste modalitatile de abordare si relationare cu
beneficiarii, in functie de situaile particulare in care acestia se afla. Caminul instruieste
personalul cu privire la metodele de abordare, comunicare si relationare cu beneficiarii, in
functie de particularitatile psiho-comportamentale ale acestora. Pentru anumite situatii si in caz
de fortd majora, personalul centrului aplicd procedurile legale privind restrictionarea libertafii de
miscare a beneficiarilor cu afectiuni neuropsihice, la recomandarea medicului.

Art. 23 Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii

1. Caminul rezidential ia masuri pentru prevenirea si combaterea oricaror forme de
tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor.

2. Caminul utilizeaza o procedura proprie pentru identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijenta in randurile propriilor beneficiari. Caminul elaboreaza si
aplica propria procedurd privind cazurile de abuz si neglijentd. Se ia in considerare
oricare forma de abuz (fizic, psihic, economic) si orice forma de neglijare a persoanei sau
de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de catre personalul centrului,
alti beneficiari, eventual membri de familie/reprezentanti legali.

3. Caminul incurajeaza si sprijina beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare
sau tratament degradant la care sunt supusi de persoanele cu care vin in contact, atat in
centru, cit si in familie sau in comunitate. Caminul organizeaza sesiuni de informare a
beneficiarilor cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare si sesizare a
eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant.
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Caminul organizeaza sesiuni de instruire a personalului propriu privind cunoasterea si
combaterea formelor de abuz si neglijare. Caminul instruieste personalul cu privire la:
prevenirea si combaterea oricarei forme de abuz in relatia cu beneficiarii pe parcursul
derularii activitatilor din centru, modalitatile de sesizare a eventualelor forme de abuz la
care pot fi supusi beneficiarii in familie sau in comunitate.

Caminul monitorizeaza activitatile intreprinse de beneficiari pe perioada cénd nu se afla
in incinta sa, in scopul prevenirii riscului de abuz sau exploatare. Caminul elaboreaza
chestionare specifice care se aplica tuturor beneficiarilor, cat si persoanelor din
comunitate cu care acestia au contacte regulate, pentru identificarea oricaror forme de
abuz sau exploatare.

Caminul aplicad prevederile legale cu privire la semnalarea, catre organismele/institutiile
competente, a oricarei situatii de abuz si neglijare identificatd i ia toate masurile de
remediere, In regim de urgenta.

Conducatorul centrului detine un Registrul de evidenta a cazurilor de abuz, neglijenta sau
discriminare identificate, Tn care se mentioneaza inclusiv institutiile sesizate si, dupa caz,
masurile intreprinse.

Art. 24 Sesizari/Reclamatii

1.

2.

Céaminul rezidential incurajeaza beneficiarii sa-si exprime opinia asupra oricaror aspecte
care privesc activitatea centrului.

Caminul asigurd conditiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu privire la
serviciile primite. Caminul isi stabileste propria procedura privind sesizarile si reclamatiile
prin care se stabileste: modul de comunicare cu beneficiarii, modul de formulare al
sesizarilor i reclamatiilor, cui se adreseaza si cum se inregistreaza, modalitatea de
raspuns catre beneficiari si modul de solutionare.

Caminul pune la dispozitia beneficiarilor un recipient de tip cutie postala, in care acestia
pot depune sesizari/reclamatii scrise cu privire la aspectele negative constatate, dar si
propuneri privind Tmbunatatirea activitatii centrului. Confinutul cutiei se verifica
saptamanal de conducatorul centrului, in prezenta a doi beneficiari i se inregistreaza pe
loc in Registrul de evidenta a sesizarilor/reclamatiilor cu data si numar.

Caminul informeaza beneficiarii asupra modalitati de formulare a eventualelor
sesizari/reclamatii. Informarea beneficiarilor se realizeaza in termen de maxim 30 de zile
de la admitere. In Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor, se inscriu data la
care a avut loc informarea, persoana care a efectuat-o si semnatura beneficiarului.
Caminul  asigurd inregistrarea si  arhivarea  sesizarilor §i  reclamatiilor.
Sesizérile/reclamatiile depuse in recipientul cu aceasta destinatie se inregistreaza intr-un
registru de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor, cu data si numar. Sesizarile si
reclamatiile se arhiveaza intr-un dosar si se pastreaza la sediul centrului cel putin 2 ani
de la inregistrare.

Art. 25 Notificarea incidentelor deosebite

1:

2.

Caminul rezidential aplica reguli clare privind notificarea incidentelor deosebite petrecute
in procesul de furnizare a serviciilor.

Caminul asigura evidenta incidentelor deosebite care afecteaza beneficiarul. Caminul tine
un registru special de evidentd a incidentelor deosebite care afecteaza integritatea fizica
si psihicd a beneficiarului (imbolnaviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte incidente n
care acesta a fost implicat (plecare neautorizata din centru, furt, comportament imoral,
etc.). In registru se consemneazd data producerii incidentului, natura acestuia,
consecintele asupra beneficiarului identificat prin nume, prenume si varsta, data notificarii
familiei si/sau a institutiilor competente ce trebuie informate conform legii, masuri luate.
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3. Caminul informeaza familia/reprezentantul legal al beneficiarului cu privire la incidentele
deosebite care afecteaza sau implica beneficiarul. Caminul notifica telefonic, in scris sau
prin e-mail familia/reprezentantul legal al beneficiarului cu privire la incidentele deosebite
care au afectat beneficiarul sau in care acesta a fost implicat. in caz de imbolnavire grava
a beneficiarului, notificarea se comunica/transmite in maxim 48 de ore de la producerea
acesteia. Pentru celelalte tipuri de incidente si daca se impune interventia sau suportul
familiei/reprezentantului legal al beneficiarului, notificarea se efectueaza in maxim 72 de
ore de la producerea incidentului.

4. Caminul informeaza institutile competente cu privire la toate incidentele deosebite
petrecute in centru. In situati deosebite, cand existd suspiciuni asupra decesului
beneficiarului, s-a produs o vatadmare corporala importanta ori accident, a aparut un focar
de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui contraventii sau infractiuni,
s-au semnalat orice alte evenimente care afecteaza calitatea vietii beneficiarilor, centrul
informeaza organele competente prevazute de lege (procuraturd, politie, directie de
sanatate public, etc.). Notificarea se realizeaza in maxim 24 de ore de la producerea
incidentului.

CAP. VI - ASIGURAREA UNUI CLIMAT CAT MAI PLACUT, APROPIAT DE CEL FAMILIAL

Art. 26- Conducerea institutiei va asigura :

Functionarea clubului, a televizoarelor, accesul la biblioteca si la presa locala si centrala ;
Organizarea de mese festive cu ocazia sarbatorilor religioase si nationale ;

Excursii organizate la manastiri, muzee, teatre ;

Organizarea de jocuri de societate: cari, rummy, table, sah, biliard ;

Organizarea unor programe artistice cu sprijinul elevilor de la scolile din orag

CAP. VIl ACTIVITATI SI FUNCTII

Art. 27 Principalele functiile ale serviciului social " Caminul pentru persoane varstnice Sfintii
Apostoli Petru si Pavel " sunt urmatoarele:

A) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:

1. - reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. - gazduirea pe perioadd nedeterminata este asigurata fiecarui beneficiar acesta beneficiind
de un spatiu corespunzator nevoilor proprii Intr-un dormitor/camera personald, se permlte
amplasarea a maximum 4 paturi si a mobilierului minim. Pentru fiecare beneficiar se aloca 6 m?
in dormitor/camera personala. In situatia in care beneficiarii au afectiuni de sanatate care
necesitd supraveghere permanentd, pentru acestia pot fi amenajate dormitoare cu un numar
mai mare de paturi, cu conditia amplasarii unor draperii despartitoare. Dormitoarele/camerele
personale indeplinesc urmatoarele conditii:

a) dispun de spatiu necesar pentru amplasarea paturilor si cel putin a unei noptiere pentru

fiecare pat;

b) -permit accesul facil al personalului pentru efectuarea tratamentului si igienei individuale

zilnice, dupa caz;

c) permit accesul in fotoliul rulant (carucior cu rotile), daca starea beneficiarilor o impune;

d) dispun de spatiu necesar pentru amplasarea mobilierului minim, respectiv o masa, un

numar de scaune corespunzator numarului beneficiarilor, un dulap spatios pentru
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pastrarea hainelor si a lenjeriei personale, cuier, oglinda, lampa de iluminat pentru fiecare
pat;

sunt amenajate in asa maniera incat sa creeze un interior cat mai prietenos (beneficiarii
sunt Tncurajati sa Tsi personalizeze spatiul din dormitor cu forografii de familie, obiecte
deorative,flori dacad nu exista restrictii in acest sens precizate in Planul individualizat de
asistenta si ingrijire;

caminul pune la dispozitia beneficiarilor spatii destinate depozitarii hainelor, lenjeriei,
incaltamintei precum si a obiectelor de uz propriu in dulapuri personale sau comune
suficient de spatioase. Pentru unele articole de imbracaminte (paltoane, pardesie,
costume, incéltiminte) se pot utiliza camere speciale de depozitare. Obiectele de uz
propriu (tacamuri, truse de unghii, perii de par, lame de ras) se pot pastra in noptiera.
Dup3 caz, pentru unele articole este necesara evaluarea factorilor de risc (lame de ras,
tacamuri, truse de unghii, etc.);

pentru fiecare beneficiar este asigurat un spatiu de depozitare (pentru medicamente, bani
sau alte valori, acte personale) care se inchid cu cheie aflata in posesia beneficiarului. O
dublurd a cheii se pastreaza in fiset inchis la conducétorul caminului. Tn cazul
persoanelor lipsite de discernamant valorile si actele persoanele se pastreaza in fiset
inchis la care are acces conducatorul caminului. Pentru valorile si actele pastrate se
intocmeste o fisd de evidentd semnata de conducatorul caminului gi alti 2 membri ai
personalului de specialitate.

3. -in dormitoare este asigurata:

a)
b)
c)
d)

e)

securizarea ferestrelor;

securizarea instalafiilor electrice;

utilizarea de materiale antiderapante pentru pardoseald, fixarea cablurilor in afara
drumului de acces obisnuit;

securizarea usilor cu sisteme de inchidere accesibile beneficiarilor, dar si personalului in
caz de urgenta;

-ferestrele dormitoarelor/camerelor personale sunt astfel dimensionate incat sa permita
iluminatul si ventilatia naturald. De asemenea, incaperile dispun de instalatii/echipamente
adecvate pentru asigurarea incalzirii acestora in sezonul rece.

-dormitoarele/camerele fac obiectul unui program de curatenie si de igienizare stabilit de
fiecare camin. Fiecate beneficiar dispune de lenjerie de pat, paturi si alte obiecte de
cazarmament curate si in spare buna, astfel incat sa se asigure un minim de confort si
conditii de igiena. Lenjeria de pat se schimba ori de cate ori este nevoie mai ales n cazul
beneficiarilor cu afectiuni de incontinenta.

3.Asigurarea hranei:
a) este echilibratd din punct de vedere calitativ si cantitativ pentru toti beneficiarii. Caminul

b)

detine spatii cu destinatia de bucatarie, oficiu, camara dotate cu instalafii si aparatura
specific cum ar fi: chiuvete cu apa curenta calda si rece,instalatii pentru gatit, frigider,
congelator, hotd, masind de spalat vasele si altele. Caminul detine sali de mese,
amenajate si dotate cu material usor de igienizat, cu mobilier suficient, functional si
confortabil, bine iluminate, cu o ambiantd placuta. Vesela si tacamurile sunt suficiente,
adaptate nevoilor dupa caz.

Servirea mesei in domitoare se practicd numai pentru persoanele a céaror conditie de
sanatate nu permite deplasarea acestora sau au nevoie de ajutor pentru hranire si
hidratare.

Spatiile pentru prepararea/pastrarea alimentelor si meselor corespund cerinfelor de
sigurantd, accesibilitate, functionalitate si confort atdt ale beneficiarilor, cat si ale
personalului de deservire, precum si normele legate de igiena sanitara. Caminul detine
avizele sanitar si sanitar-veterinare prevazute de lege.
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d)

e)

Caminul asigura fiecarui beneficiar, la intervale echilibrate, 3 mese/zi. Mesele sunt
diferentiate prin prelucrare si prezentare, iar dupa posibilitati se asigura gustari intre
mesele principale. Caminul asigurd meniuri variate de la o zi la alta, inandu-se cont, pe
cat posibil,de preferintele acestora.

Pentru cei care urmeaza un anumit regim alimentar se oferd o alimentatie dietetica pe
baza recomandarilor medicului nutritionist sau ale asistentului dietetician. Meniul este
afisat zilnic. Beneficiarii sunt incurajati sa participe la stabilirea meniurilor, sa ajute la
prepararea hranei si la servirea mesei sau a gustarilor. Caminul aloca timp suficient
pentru cele 3 mese, iar cand situatia o impune beneficiarii primesc ajutor ntr-o maniera
discretd, toleranta si in locul pe care 1l aleg (sala de mese, propriul dormitor).

4. - Ingrijirea personald si asistenta medicala este asigurata pentru tofi beneficiarii Tn spatii
igienico-sanitare suficiente, accesibile, functionale, sigure si confortabile.

a)

Grupurile sanitare sunt amplasate in dormitoare sau in imediata apropiere a acestora si
sunt dotate cu scaun wc, capac, chiuvete, cadite de dus, instalatii de apa calda si rece,
hartie igienica si sdpun si suficient de spatioase dotate cu echipamente adecvate pentru
evitarea riscurilor. Grupurile sanitare pentru personal sunt separate pe secii si deservesc
exclusiv personalul, in numar suficient pentru personalul care activeaza in tura de zi si de
noapte. Caminul detine o spalitorie/uscatorie amenajata conform normelor igienico-
sanitare. Echipamentele din material textil, curate, utilizate de personalul caminului
(lenjerie, prosoape sau alte echipamente de material textil) se pastreaza in spatii special
amenajate (camere, dulapuri).

Caminul respecta normele in vigoare prvind prevenirea si combaterea infecfiilor, iar in
functie de scopul/functiile sale sunt respectate normele legale privind: izolarea persoanei
cu boli contagioase, colectarea, impachetarea, manevrarea produselor de laborator,
manipularea echipamentelor si instrumentarului de laborator, manevrarea si depozitarea
materialelor infectate, a deseurilor clinice si altele.

Caminul dispune de avizele sanitare prevazute de legislatia in vigoare in functie de
activitatile derulate si serviciile prestate. Caminul elaboreaza si aplicd un program propriu
de curatenie (igienizare si dezinfectie a tuturor spatiilor, materialelor/echipamentelor
aflate Tn dotare). Materialele igienico-sanitare si de dezinfectie se depoziteaza in spatii
speciale la care au acces personalul de curatenie si cel care asigura aprovizionarea.
Caminul dispune de containere pentru deseuri i spatii speciale de depozitare a acestora.

5. - Consiliere de specialitate( psihologica, sociala, juridica, etc), informare si suport emotional;

B) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

1.

Materiale informative care s& cuprinda o scurtd descriere a caminului si a serviiilor oferite,
a spatiilor individuale si a celor comune, numarul de locuri, modul de incheiere a
contractului de furnizare servicii, modul de calcul a contributiei; materiale informative
mediatizate la nivel local ori judetean prin intermediul cabinetelor de medicina de familie;

Programul de vizitare al cdminului cel putin o zi/luna, ocazie cu care potentialii beneficiari
ori membrilor de familie ai acestora li se prezinta conditiile din camin si serviciile oferite.
Anual se organizeazi o sesiune de informare privind activitatea curentda a caminului.
Beneficiarii primiti in regim de urgentd sunt informati c& centrul nu are obligatia de a
asigura serviciile decat pe o perioadad determinatd. Perioada de ingrijire i asistenta
tranzitorie (pana la transferul beneficiarului in alt camin sau centru sau daca
centrul/cadminul are locuri disponibile, pana la incheierea Contratului de furnizare servicii)
este stabilita de fiecare camin/furnizor al acestuia. In termen de 15 zile de la primirea

Pagina 15 din 46



beneficiarului in camin, in regim de urgents, se efectueaza informarea acestuia in baza
Ghidului beneficiarului.

3. Elaborarea unui Ghid al beneficiarilor care cuprinde date referitoare la Regulamentul de
Organizare si Functionare a caminului, serviciile si facilitatile oferite, un rezumat al
drepturilor si obligatiilor beneficiarilor. Ghidul beneficiarului este oferit si explicat acestuia
o datd cu incheierea contractului de furnizare de servicii, iar data efectuarii informarii si
semnitura beneficiarului se consemneaza in scris, intr-un Caiet de evidenta privind
informarea beneficiarilor. In Caietul de evidenta privind informarea beneficiarilor sau,
dupa caz, a reprezentantilor lor legali se consemneaza: data la care s-a efectuat
informarea, numele beneficiarului/reprezentantului sau legal, numele persoanei care a
realizat informarea, materialele informative prezentate sau tema informérii, semnatura
persoanei care a realizat informarea si semnatura beneficiarului sau reprezentantului
legal.

4. Tn cazul beneficiarilor cu dizabilititi-deficiente vedere/auz-, Ghidul beneficiarului se
prezinta si in forme adaptate pentru a fi accesibil acestora — Braille, CD, video-audio, etc;

5. Informarea lunarid a beneficiarilor cu privire la activitatile caminului. Caminul asigura
beneficiarilor posibilitatea de a folosi Imbracaminte si incaltdminte proprie in acord cu
preferintele acestora. in caz de nevoie, caminul asigurd aprovizionarea beneficiarilor cu
obiecte de imbracaminte, lenjerie si incalfaminte cu sau fara plata.

6. Caminul realizeaza pentru beneficiari sesiune de informare in vederea mentinerea unui
stil de viata sanatos. Sesiunile de informare privesc in principal, regimul sanatos de viata,
educatie sexuald si contraceptiva, educatie Impotriva fumatului, a consumul de bauturi
alcoolice si de droguri, etc.

7. Personalul centrului Tncurajeaza si sprijind beneficiarii n vederea participarii la activitatile
cotidiene din camin, in scopul prezervarii autonomiei funcfionale si a unei vieti
independente. Caminul elaboreaza un program lunar de activitéti pentru promovarea vietii
active. In functie de sezon se programeaza si organizeaza activitai care se desfagoara in
aer liber care necesitd un minim de efort fizic, mental si intelectual (gimnastica, dans,
jocuri de sah, table, lectura, auditii muzicale, picture, etc.). De asemenea, beneficiarii sunt
incurajati sa se implice n activitatile gospodaresti (la prepararea alimentelor in gospodarii
anexa,la intretinerea plantelor, etc.). Caminul pune la dispozitia beneficiarilor mijloace de
comunicare cu membrii de familie si prietenii (telefon, email, facilitarea trimiterii gi primirii
corespondentei). Membrii de familie si prietenii pot vizita beneficiarii la orice ora in
intervalul orar 8 — 20, acestia avand un spatiul special amenajat care sa nu deranjeze alfi
beneficiari. Ciminul respect viata intima a beneficiarilor si in functie de situatie asigura
conditi adecvate pentru cuplurile formate in camin. Se incurajeaza beneficiarii sa
cunoasca si sa utilizeze serviciile din comunitate; posta si comunicatii, transport, educatjie,
servicii medicale si de recuperare. Caminul organizeaza periodic activitati de socializare
cu membrii comunitdtii, pentru a promova contactele sociale i pentru a sensibiliza
comunitatea cu privire la nevoile si viata beneficiarilor. Se asigura conditile necesare
pentru derularea activititilor de socializare si petrecerea timpului liber, organizeaza
excursii, organizeaza sarbatorirea zilelor de nastere, a unor sarbatori religioase,
faciliteaza accesul beneficiarilor la spectacole.

8. Elaborarea de rapoarte de activitate, de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei
imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum gi de
prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile potrivit scopului
acestuia prin asigurarea anumitor activitati.

9. Caminul elaboreaza si aplica o Cartd a drepturilor beneficiarilor denumita in continuare
carta si are n vedere respectarea drepturilor acestora.
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10.Caminul informeazad beneficiarii asupra drepturilor lor. Caminul asigura informarea
beneficiarilor cu privire la drepturile inscrise in Carta, odata cu incheierea contractului de
furnizare servicii.

11.Personalul caminului cunoaste si respectd prevederile Cartei. Caminul planifica si
organizeazd sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor inscrise in Carta.

12.Participarea la activitati comune organizate de catre si/sau alte entitati investite cu
atributii in acest domeniu de activitate;

C) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate Tn care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. - Sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la drepturile consemnate in carta
drepturilor beneficiarilor;

2. - Promovarea drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive in mass-media;

3. - Incurajarea beneficiarilor de a-si exprima liber opiniile.

D) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitafi:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare al serviciilor
pentru pentru fiecare beneficiar asistat si ingrijit in cdmin se face in baza unei evaluari a
nevoilor individuale. Beneficiarul admis in camin este evaluat din punct de vedere al
statusului functional, fizic si psihic, starii de sanatate si gradului de autonomie pastrata,
capacitatii de comunicare, a relatiilor familial si sociale, nivelul de educatie, situatia socio-
economica, nevoilor special de tratament si recuperare/reabilitare, nevoilor educationale,
cultural si spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun,
etc.), a capacitati de munca. La evaluarea efectuatd in camin se utilizeaza inclusiv
documentele emise de medici specialisti si medici de familie, psihologi, fizioterapeuti,
kinoterapeuti si etc. Documentele de evaluare realizate de structurile specializate de
evaluarea complexa, precum si anchetele sociale efectuate anterior admiterii in camin a
beneficiarilor. Pentru evaluare se utilizeaza Fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului a
carui model se stabileste de catre camin. Fisa de evaluare/reevaluare este semnata de
persoanele care au efectuat evaluarea inclusiv profesia/ocupatia acestora si este adusa
la cunostinta beneficiarului care poate solicita informatii/explicatii suplimentare in raport
cu rezultatele evaluarii. In Fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se consemneaza
rezultatele evaludrii, nevoile identificate, data fiecarei evaluari. Odatd cu incetarea
serviciilor, Fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului se arhiveaza in dosarul personal.

2. Realizarea de evaluéri periodice a serviciilor prestate se efectueaza pentru identificarea
nevoilor beneficiarilor si este executata de personal de specialitate (dupa caz, asistent
social, medic, asistentd medical, psiholog, kinoterapeut, fizioterapeut, psihopedagog,
ergoterapeut, etc.). Personalul de specialitate este angajat al cdminului. Reevaluarea
nevoilor beneficiarilor se realizeazd anual, precum si atunci cand situatia o impune,
respectiv dacd apar modificari semnificative ale stdrii de sanatate si ale statusului
functional fizic si/sau psihic al beneficiarului. Rezultatele reevaluarii se inscriu in Fisa de
evaluare/reevaluare a beneficiarului si se efetueaza cu implicarea acestuia. Beneficiarului
i se aduce la cunostintd necesitate de a se implica activ in activitatea de evaluare si de a
furniza informatii reale evaluatorului/evaluatorilor. in situatia in care beneficiarul este lipsit
de discernamant, reprezentantul legal al acestuia poate participa la evaluare/reevaluare
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sau poate solicita s3 fie informat in scris asupra rezultatelor evaluarii/reevaluaarii. In
cazul Tn care reprezentantul legal nu poate sau nu doreste sa participe la procesul de
evaluare/reevaluare acesta Tsi exprimd in scris acordul ca personalul caminului sa
efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarilor fara implicarea sa.

3. Determinarea gradului de satisfactie a beneficiarului cu privire la serviciile acordate se
face in scopul autoevaluarii calitatii proprii. Caminul detine si aplica o procedura proprie
de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor care mentioneazad metodologia si
instrumentele utilizate. Se pot folosi chestionare. Modelul acestuia este stabilit de
conducatorul caminului.

4. Respectarea standardelor minime de calitate aplicabile caminului;

E) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. - Gestionarea corespunzatoare a resurselor financiare alocate cdminului.

2. - Gestionarea eficienta a bunurilor materiale apartinand caminului.

Conducerea caminului cunoaste si aplicd normele legale privind gestionarea si
administrarea resurselor financiare, materiale si umane. Caminul este evaluat periodic de
autoritatea/organizatia care 1l coordoneaza metodologic si/sau il finanteaza, conform unui set de
indicatori care privesc eficienta administrarii resurselor umane, financiare, material, precum si
eficacitatea si performanta activitatii desfasurate. Caminul este supus unui audit intern/evaluare
interna cel putin o data la 3 ani in baza indicatorilor proprii de masurare a eficientei, eficacitatii
performantei activititii sale. Caminul detine (sau) dupa caz poate prezenta documentele
financiar-contabile, precum si rapoartele de control ale organismelor prevazute de lege (ex.:
Curtea de Conturi, Inspectia Muncii, etc.). Directorul caminului elaboreaza anual un Raport de
Activitate pe care 1l publica pe site-ul propriu al caminului sau, dupa caz, al furnizorului. Raportul
de activitate se finalizeaza pe luna februarie a anului curent pentru anul anterior.

3. - Gestionarea corespunzatoare a resurselor umane.

Céaminul este administrat si coordonat de personal de conducere competent, conducerea
caminului se afla in sarcina unui director, pentru serviciile sociale cu personalitate juridica.

Caminul detine si aplicad un regulament propriu de organizare si functionare elaborat cu
respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare in vigoare. Caminul asigura instruirea
personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate si consemneaza in Caietul de Evidenta
perfectionarea continud a personalului toate sesiunile de instruire referitoare la cunoasterea in
detaliu a procedurilor utilizate. Caminul incurajeaza si creeaza conditiile de implicare activa a
beneficiarilor si a personalului in elaborarea unui plan propriu de dezvoltare care are In vedere
cresterea calitatii vietii beneficiarilor. Planul propriu de dezvoltare include si Planul de amenajare
si adaptare a mediului ambiant.

CAP. VIIl STRUCTURA ORGANIZATORICA, NUMARUL DE POSTURI S| CATEGORIILE DE
PERSONAL

Art. 28. 1. - Serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel
functioneaza cu un numar de 97 salariati, conform prevederilor Hotérarii consiliului local numarul
248 din 29.07.2013, din care:

a) Personal de conducere: 4 posturi, din care: Director, Contabil Sef, Sef Serviciu coordonator
personal de specialitate, Sef serviciu contabilitate;

b) Personal de specialitate de ingrijire si asistentd, Personal de specialitate si auxiliar: 58
posturi, din care:

Medic -1 post;
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Asistent medical — 8 posturi;
Psiholog — 2 posturi;
Asistent Social — 2 posturi;
Maseur — 1 post;
Ergoterapeut — 2 post;
Infirmiera — 32 posturi
Ingrijitoare — 10 posturi
c) Personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere, reparatii, deservire: 35 posturi, din
care:
Consilier Juridic: 1 post
Auditor — 1 post;
Inspector de Specialitate — 3 posturi;
Referent de specialitate — 1 post;
Analist programator — 1 post;
Contabil — 1 post;
Administrator — 1 post;
Functionar — 1 post;
Casier — 1 post;
Magaziner — 2 posturi;
Muncitori calificati — 12 posturi
Spalatorese — 4 posturi;
Muncitori necalificati — 6 posturi.
d) Voluntari. Tn temeiul legii 78/2014, si conform procedurii interne, caminul respecta
obligativitatea existentei urmatoarelor documente:
- existenta unui regulament intern cu prevederi aplicabile voluntarilor,
- incheierea unui contract de voluntariat;
- obligativitatea intocmirii fisei voluntarului atasata contractului;
- existenta unui Registru al voluntariatului;
- eliberarea unui Certificat de voluntariat care va atesta experienta in domeniu.
Personal de specialitate de ingrijire si asisten{d; personal de specialitate si auxiliar (care
reprezinta 60 % din totalul personalului)
2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2.

Art.29 Personalul de conducere
a) Director;
b) Contabil Sef;
c) Sef Serviciu — coordonator personal de specialitate;
d) Sef serviciu contabilitate.

(2)Atributiile personalului de conducere;
a) Atributiile Directorului ( cod COR — 111210)
1. Asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatii desfasurate de personalul caminului
din cadrul urmatoarelor structuri organizatorice:Compartiment juridic,Compartiment protectia
muncii;Compartiment audit;,Compartiment resurse umane;Compartiment  Asistenta
medical&;Compartiment Psiho-social;Compartiment achizitii publice;Compartiment administrativ;
2. Conducerea de activitdti, proiecte, programe, departamente ale caminului;
3. Intérirea capacitatii institutionale, prin imbunétatirea sectorului de resurse umane, precum si a
metodelor existente;
4. Evaluarea, revizuirea si propunerea de recomandari pentru imbunatatirea practicilor curente;
5. ldentificarea de lacune, suprapuneri sau duplicari in relatiile organizationale existente;
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6. Formuldri de politici, strategii si proceduri noi, actualizate sau imbunatatite;
7. Elaborarea de planuri de actiune pentru implementarea politicilor si strategiilor;

8. Estimarea, asigurarea si gestiunea resurselor umane, financiare, tehnice, materiale;
9. Managementul sistematic al informatiei;

10. Monitorizarea si evaluarea implementarii, dupa caz, de politici, strategii, programe;
11. Implementarea de planuri si strategii de comunicare interna si externa.

12. Fundamenteazi prognozarea serviciilor caminului pentru anul curent si n perspectiva,;
13. Aproba perfectarea contractelor cu beneficiarii si alti prestatori cat si a actelor aditionale;
14. Asigurad intocmirea programelor operative ale entitatii (trimestriale si lunare) si resursele
necesare pe contracte, precum si actualizarea acestora;

15. Aproba programul de masuri tehnico-organizatorice necesare asigurarii Securitatii si
Sanatatii in Munca si a protectiei ecologice;

16. Avizeazi necesarul de echipamente si materiale specifice de Securitatea si Sanatatea
Muncii, conform programului aprobat;

17. Gestioneaza impreund cu Contabilul Sef potentialul tehnologic, material, financiar si uman al
caminului;

18. Dispune organizarea controlului financiar intern si a inventarierii anuale generale a
patrimoniului cadminului;

19. Asigura coordonarea periodica a sedintelor echipei manageriale la nivel de camin;

20. Dispune analiza rapoartelor si dispozitillor de control intern si extern si dispune inlaturarea
neconformitatilor sesizate si a cauzelor care le-au generat, pentru a preveni repetarea acestora;
21. Asigurd accesul organelor de control extern si intern la documentele firmei cu ocazia
inspectiilor si auditurilor;

22. Stabileste, conform structurii organizatorice si ROF, sarcinile si responsabilitatile
personalului din subordine;

23. Face propuneri privind angajarea promovarea si concedierea personalului;

24. Coordoneaza si participa la solutionarea conflictelor de munca si a plangerilor angajatilor si
mentine o legatura stransa cu reprezentantii sindicatelor;

25. Organizeaza acordarea concediului de odihna si a zilelor libere pentru personalul din
subordine;

26. Exercitd permanent sau temporar, prin delegarea competentelor, acele atributii specifice
specialitatii sale, stabilite prin actul constitutiv al cdminului sau prin organul decizional statutar
in sarcina reprezentantului legal;

27. Asigura un cadru optim pentru mentinerea unor relatii bune intre management si angajati;
28. Asigura reprezentarea si apararea intereselor si imaginii cdminului in relatiile cu autoritatile
publice centrale si locale;

29. Asigurd mentinerea unor relatii de buna colaborare intre toate compartimentele caminului;
30. Raspunde de functionarea in bune conditii a echipamentului, aparaturii i utilajelor din
dotarea caminului;

31. Raspunde de insusirea si respectarea procedurilor interne legate de utilizarea Tn condiii
optime a echipamentului, aparaturii si utilajelor din dotare, de catre intreg personalul din
subordine;

32. Raspunde de utilizarea optima a resurselor materiale, financiare, patrimoniale $i umane
alocate pentru atingerea obiectivelor caminului;

33. Raspunde de organizarea generala a activitatilor, urmarind asigurarea cu forta de munca si
organizarea optima a programului de lucru, n raport cu obiectivele propuse;

34. Raspunde de respectarea hotararilor Consiliului Local Municipal Braila;

35. |dentifici nevoile de instruire ale personalului din subordine si asigura formarea continua a
acestuia;
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36. Raspunde de fundamentarea masurilor de motivare si sanctionare a personalului din
subordine, participand (alaturi de persoanele abilitate) la luarea acestor masuri, conform
procedurilor interne si prevederilor legislative in vigoare,

37. Raspunde de mentinerea si imbunatatirea sistemului de management al calitaii;

38. Raspunde de pastrarea confidentialitatii informatiilor la care are acces;

39. Raspunde de asigurarea unui mediu de lucru sanatos in camin;

40. Respecta normele de Securitate si Sanatate a Muncii si de PSI gi raspunde de insusirea si
respectarea acestora de catre toti angajatii din subordine;

41. Raspunde de efectuarea instruirii periodice la locul de muncéd a tuturor angajatilor din
subordine;

42. Raspunde de luarea la cunostinta si de aplicarea masurilor stabilite Tn urma evaluarii
riscurilor in zonele cu risc ridicat;

43. Raspunde de luarea tuturor masurilor tehnice, organizatorice, igienico-sanitare sau de alta
naturd stabilite in Planul de prevenire si protectie n urma evaluarii riscurilor, pentru asigurarea
securitatii si sanatatii angajatilor din subordine;

44. Respecta si asigurd cunoasterea si aplicarea Regulamentului Intern si a Regulamentului de
Organizare si Functionare de catre intreg personalul din subordine;

45. Respecta si aplica politicile generale ale entitatii si raspunde de insusirea si respectarea
acestora de intreg personalul din subordine.

b) Atributiile Contabilului Sef ( cod COR —121120)

1. Angajarea unitatii, alaturi de director, n orice actiune patrimoniala;

2. Reprezintd unitatea alaturi de conducatorul acesteia in relafii cu agentii economici,
institutii publice, Tn cazul fincheierii contractelor economice de colaborare, de
sponsorizare, etc, in conformitate cu legislatia n vigoare;

3. Intocmeste planurile de venituri si cheltuieli bugetare si extrabugetare, in termenele si
conditiile prevazute de lege;

4. Tntocmeste acte justificative si documente contabile, cu respectarea formularelor si
regulilor de alcatuire si completare in vigoare;

5. Urmareste incadrarea strictd in creditele aprobate pe toate coordonatele clasificatiei
bugetare;

6. Organizeaza circuitul documentelor contabile si inregistrarea lor in mod cronologic si
sistematic in evidenta contabila;

7. Organizeaza si exercita viza de control financiar preventiv in conformitate cu legislatia in
vigoare;

8. Efectueaza, organizeazd si conduce operatiunile contabile pentru camin si pentru
unitatile din subordine, sintetic si analitic si ia toate masurile ca evidenta sa fie la zi;

9. Instruieste si controleaza periodic personalul care gestioneaza valorile materiale;

10. Costituie contracte de garantii pentru gestionari si urmareste modul de formare a
garantiei materiale;

11.Intocmeste si executa planul de munca si salarii al unitatii, in conformitate cu statul de
funciii;

12.Urmareste aplicarea si respectarea tuturor dispozitiilor legale privind salarizarea si
drepturile salariatilor; verifica statele de salarii;

13.Intocmeste formele pentru efectuarea incasarilor i platilor in conturi bancare sau prin
numerar , pentru urmarirea debitorilor si creditorilor;

14.Organizeazd inventarierea valorilor materiale si banesti, instruieste si controleaza
personalul unitatii in vederea efectuarii corecte a operatiunilor de inventariere;

15.Duce la indeplinirea deciziilor cu privire la raspunderea materiald, disciplinara si
administrativa a salariatilor;
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16.Intocmeste darile de seama contabile si cele statistice, precum si contul de executie
bugetara;

17.Verifica statele de plat, indemnizatiile de concediu de odihna, concediu medical;

18. Verifici legalitatea trecerii pe cheltuieli a unor sume, in limitele de competenta stabilite de
lege;

19.Face propuneri in scris conducatorului unitatii privind competenta comisiilor de receptie
pentru toate bunurile intrate Tn unitate prin dotéri de la buget, donatii, etc;

20.Intocmeste lunar balante de verificare pe rulaje si solduri;

21.Intocmeste balanta analiticd pentru obiecte de inventar, materiale de curatenie, mijloace
fixe, precum si bilantul contabil, conform legislatiei in vigoare;

22.Claseaz3 si pastreaza toate actele justificative de cheltuieli, documetele contabile, fisele,
balantele de verificare;

23. Stabileste obligatiile catre bugetul statului si asigura realizarea titlurilor executorii in
conditiile legale;

24 Efectueaza demersurile pentru fondurile necesare platii salariilor precum si pentru
celelalte actiuni finantate de bugetul local;

25.Indeplineste orice alte sarcini cu caracter financiar-contabil date de conducatorul unitafii
sau prevazute expres in acte normative.

c)Atributiile Sefului de serviciu- Coordonator personal de specialitate( cod COR — 111208)

1. Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitati desfagurate de personalul din
urmatoarele compartimente:Compartiment asistenta medicald;Compartiment Psiho-social

2. Elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

3. Propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

4. Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatafirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

5. Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului contabilitate;

6. Desfasoara activitati de promovare a imaginii cdminului in comunitate;

7. la in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la ncalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul entita{ii coordonate;

8. Raspunde de calitatea activitatilor desfasurare de personalul din subordine si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa ce formuleaza propuneri in acest sens;

9. Organizeaza activitatea personalului din subordine si asigurd respectarea timpului de
lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

10. Asigurd comunicarea si colaborarea permanenté cu Directia de Asistenta Sociala Braila,
Primaria Municipiului Bréila, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

11. Aprob4, dupa avizul Medicului, meniurile zilnice si listele de alimente;

12.Indeplineste si alte atributji prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil;

13.Indeplineste de drept atributiile Directorului in cazul absentei acestuia din institutie si nu a
fost desemnat alt angajat in acest sens;

14.Indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege, prin Hotarari ale Consiliului Local
Municipal Bréila, ale Directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociala Braila, ale
Directorului Caminului pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel Braila.

d) Atributiile Sefului de serviciu contabilitate (cod COR — 121901)

1. cu dispozitiile legale in vigoare;

Pagina 22 din 46



2. Colaboreaz3 la stabilirea corectd a documentelor care se intocmesc $i de circuitul lor in
cadrul entitatji

3. Asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatii desfagurate de personalul din:
Serviciul contabilitate;

4. Colaboreaza la desfasurarea in mod eficient a activitatii financiar-contabile a entitatii in
conformitate. Pe document se va trece Tn mod obligatoriu numele, prenumele si functia
celui care 1l intocmeste, semneaza si raspunde de realitatea datelor trecute n acestea;

5. Primeste facturile de la furnizori, pe care le Tnregistreaza si verificd daca sunt insotite de
documentele prevazute de lege ( referate de necesitate, comanda etc);

6. Efectueaza plata cheltuielilor ca faza finalda a executiei bugetare prin care caminul este
eliberat de obligatii fatd de terti creditori, Tntocmind documentele de plata pe baza
ordonantarii intocmite;

7. Tnregistreaza in contabilitate intrarile la alimente, materiale de curatenie, achizitionate de
serviciul social Caminul pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel;

8. Tine evidenta sinsteticd si analiticd a debitorilor ( alfii decat cei din majorari de
intarziere)si a creditelor si analizeaza periodic soldul acestora, informand directorul
despre rezultatele analizei si masurile propuse n vederea recuperarii debitelor;

9. Urmadreste respectarea circuitului documentelor financiar-contabile in camin;

10.Colaboreazd la implementarea procedurilor contabile cu ajutorul programului
informational;

11.Asigurd efectuarea inventarierii anuale/inopinate si ori de cate ori este nevoie a
patrimoniului unitatii, urmareste miscarile care se fac in gestiuni, in cursul anului si
asigura valorificarea procesului verbal de inventariere intocmit de comisia de inventariere,
raspunde de evidenta in contabilitate a materialelor sau pieselor rezultate din
dezmembrarea bunurilor aprobate spre casare in baza proceselor verbale de casare ale
comisiei de casare;

12. Verifica existenta documentelor care sa ateste receptionarea de materiale si bunuri, de
natura obiectelor de inventar si mijloace fixe livrate de furnizori si ia masuri in cazul
constatarii unor eventuale diferente;

13.Asigurd si raspunde de elaborarea balentei de verificare la termenele stabilite de
legislatia in vigoare;

14.Urmareste efectuarea in numerar sau virament a tuturor platilor efectuate prin
trezorerie,verifica exactitatea sumelor inscrise in extrasele de cont;

15. Pastreaza secretul profesional si confidentialitatea continutului documentelor pe care le
intocmeste;

16. Efectueaza plata cheltuielilor ca faza finald a executiei bugetare prin care caminul este
eliberat de obligatii fatd de terti creditori, intocmind ordinele de plata;

17.Prin decizia conducerii serviciului social Caminul pentru Persoane Varstnice Sfintii
Apostoli Petru si Pavel , va face parte din comisiile constituite la nivelul instituiei;

18. Respecta procedura privind parcurgerea celor patru etape ale executiei bugetare si legale,
respectiv angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata chetuielilor, precum si organizarea,
evidenta si raportarea angajamentelor bugetale si legale;

19.Raspunde de eficienta si calitatea lucrarilor executate in cadrul serviciului la termenele
stabilite prin reglementari interne sau prin alte acte normative;

20.Raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului
pe care il coordoneaza;

21.Raspunde de indeplinirea oricdror alte sarcini prevdzute de Legea contabilitafii nr.
82/1991, de regulamentul de aplicare a acesteia, precum §i de celelalte reglementari
legale Tn vigoare, pe linie economica si financiar-contabild;

(e) Functiile de conducere se ocupé prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
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(f) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
invatdmant superior In domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(g) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Art.30 Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura care asigura:

a) monitorizarea de céatre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a Caminul pentru persoane varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel, a respectarii
standardelor minime de calitate;

b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea caminului.

(2) Consiliul consultativ este compus din: Conducatorul caminului, 2 reprezentanti ai
personalului, responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai beneficiarilor alesi in mod democratic;

(3) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului caminului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajare etc.);

b) analizeaza activitdtile derulate in cdmin si propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora;

c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in
centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

Art.31 Personalul de specialitate de ingrijire si asistentda, precum si personalul auxiliar din
cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Sfinii Apostoli Petru si Pavel se afla in subordinea
Directorului, iar potrivit Organigramei si Satului de Functii cuprinde urmatoarele posturi:

1. Medic (COR - 221101), cu urmatoarele atributii:

a) Are obligatia de a respecta principiile care stau la baza activitatii Caminului pentru
Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel Braila dupa cum rezulta din
Regulamentul de Organizare si Functionare al caminului: respectarea drepturilor si
demnitati umane, universalitatea, nediscriminarea, asigurarea autodeterminarii sgi
intimitatii persoanelor beneficiare, asigurarea dreptului de a alege, implicarea activa si
deplind a persoanelor beneficiare, abordarea individualizata si centrata pe nevoile
persoanelor varstnice, recunoasterea valorii fiecarei persoane varstnice beneficiare si
valorizarea ei, abordarea comprehensiva, globala si integrata, orientarea pe rezultate,
cooperarea si parteneriatul, imbunatatirea continua a calitatii serviciilor acordate;

b) Raspunde de coordonarea activitatii cabinetului medical;

c) Raspunde de actele pe care le intreprinde si de deciziile luate, conform pregatirii si in
limitele competentei profesionale;

d) Respecta reglementarile in vigoare privind prevenirea, controlul $i combaterea infectiilor
nosocomiale;

e) Isi actualizeaza asigurarea de malpraxis;

f) Respectd confidentialitatea informatiilor de la locul de munca in ceea ce priveste
persoanele asistate;
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9)
h)
i)
j)
K)
)

Reactualizarea permanenta a cunostintelor profesionale prin studiu individual si educatie
medicala continua;

Intocmeste condica de medicamente;

Controleaza meniul zilnic urmarind asigurarea numarului de calorii  §i regimurile
alimentare;

Controleaza conditiile igienico sanitare de pastrare a alimentelor si medicamentelor;
R&spunde de organizarea carantinei, a masurilor antiepidemice ce se impun;

Prescrierea tratamentelor, intocmirea retetelor si identificarea necesitatii de spitalizare;

m) Monitorizarea permanenta a pacientilor, supervizarea administrarii tratamentelor

n)
0)

p)

prescrise;

Completarea si actualizarea permanenta a figei de observatie privind starea de sanatate
a pacientilor;

Informarea pacientilor despre modul de utilizare al medicamentelor si despre potentialele
lor riscuri sau efecte adverse;

Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare precum si
Regulamentului de Ordine Interioara ale Caminului pentru Persoane Varstnice Sfinti
Apostoli Petru si Pavel;

Examineaza persoanele internate, informandu-| asupra starii i evolutiei acestora;

Este interzis sd mprumute bani sau sa accepte bani cu titlu de Tmprumut de la
beneficiarii din cadrul caminului;

Respecta prevederile Legii nr. 677/21.11.2001 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date; Constata
decesul beneficiarilor si intocmeste certificatul constatator;

Nerespectarea prezentelor atributii constituie abatere disciplinara si va fi sanctionata de
Directorul institutiei in conformitate cu prevederile prevazute in Codul Muncii.

2. Asistent medical (COR - 222101), cu urmatoarele atributii:

a)
b)
c)

9)
h)

i)
)

k)

Respecta secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

Respecta si apara drepturile persoanelor asistate;

Instruieste persoanele asistate si apartinatorii cu privire la normele de igiena aplicabile in
camin si desfasoard o activitate intensa de educatie pentru sanatate in functie de
problemele si starea persoanei asistate;

La internarea in camin efectueaza controlul epidemiologic, observa starea persoanei nou
venite, masoara si inregistreaza functiile vitale si asista la verificarea igienei personale si
a obiectelor de imbracaminte ale acesteia;

Prezintd medicului unitatii persoana nou venita si 1l informeaza cu privire la starea de
s3natate, conform documentelor medicale existente in dosarul de admitere in camin.
Ingrijeste persoanele asistate conform planului de ingrijire efectudnd urmatoarele tehnici
medicale: administrare de medicamente pe cale orald, injectabild (intramusculara,
intravenoasa, subcutanata),vaccinari, masurarea constantelor biologice de tip tensiune
arteriald, temperatura, puls, respiratie;

Insoteste medicul de serviciu la efectuarea vizitei zilnice a asistatilor si noteaza
recomandarile facute de catre acesta in caietul special intocmit in acest sens;

Acorda primul ajutor in situatii de urgentd si cheama ambulanta pentru ca persoana
asistata Tn cauza sa fie transportata la spital,

Insoteste asistatji la efectuarea examenelor de specialitate;

Participd la ntocmirea si controleaza respectarea meniurilor, asigurand pastrare a
probelor de hrana timp de 24 h;

Observd apetitul persoanelor asistate , supravegheaza distribuirea mesei conform
meniului zilnic si alimentarea persoanelor dependente;
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) Raspunde de ingrijirea persoanelor asistate in camere si supravegheaza efectuarea de
catre infirmiere a toaletei, schimbdrii lenjeriei de corp si de pat, crearea conditiilor pentru
satisfacerea nevoilor fiziologice, schimbarea pozitiei persoanelor asistate imobilizate;

m) Supravegheaza curatenia si dezinfectia mainilor ca si portul echipamentului de protectie
de catre infirmiere;

n) Indeplineste orice activitate pentru a evita punerea Tn pericol a vietii asistatilor;

o) Gestioneaza medicamentele si materialele sanitare;

p) Consemneaza in condica de urgentd medicamentele administrate personal bolnavilor din
dulapul de urgenta, in fiecare tura;

q) Efectueaza verbal si in scris preluarea/predarea fiecarui asistat si a serviciului in cadrul
raportului de tura.

r) In caz de deces al persoanelor asistate inventariazé obiectele personale si se ocupa de
transportul cadavrelor la morga;

s) Utilizeaza si pastreazd Tn bune conditii intrumentarul din dotare, supravegheaza
colectarea materialelor si instrumentarului de unicd folosintad utilizat i urmareste
colectarea acestora in vederea distrugerii;

t) Utilizeaza echipamentul de protectie, schimbandu-I ori de cate ori este nevoie;,

u) Se preocupa si realizeaza efectiv inscrierea la medicul de familie a beneficiarului( atunci
cand este cazul);

v) Tine evidenta controlului medical al personalului i asigura vaccinarile profilactice ale
acestuia cand situatia o impune;

w) Duce necesarul de medicamente la farmacie, preia medicamentele de la farmacie si
repartizeaza tratamentele pe zile, ore, beneficiar, conform indicatiilor medicului;

x) Asista beneficiarii ( cand situatia o impune) pe timpul efectuarii igienei corporale;

y) Trimestrial face instructajul personalului mediu si auxiliar cu privire la normele de igiena si
dezinfectie obligatorii pentru fiecare compartiment din unitate;

z) Intocmeste lunar necesarul de materiale si produse de igiena si dezinfectie, specificand
cantitatile necesare pentru respectarea normelor de igiena si dezinfectie obligatorii;

aa)Stabileste caloriile necesare meniului zilnic;

bb)Are o tinuta corespunzatoare fata de colegi, beneficiari si vizitatori;

cc) Este interzisa agresarea verbald sau fizicd a beneficiarilor avand obligatia de a mentine
un climat adecvat unitatii;

dd)Sa poarte in permanenta o tinuta corespunzatoare (uniforma) pe tot parcursul schimbului;

ee)Sa incerce sa creeze un climat de afectivitate, delicatete sufleteasca apropiat de cel
familial;

ff) S& manifeste promtitudine la solicitarile beneficiarilor;

gg)Relatia asistent medical — infirmiera sa se bazeze pe ajutor reciproc;

hh)Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu individual sau alte
forme de educatie continua si conform cerintelor postului;

i) Tndeplineste orice alte atributii stabilite de directorul caminului.

3) Psiholog (COR — 263411), cu urmatoarele atributji:

a) Utilizeaza cunostintele de specialitate Tn beneficiul beneficiarilor;

b) Pe timpul desfasurarii activititi respectd demnitatea, viata particulara si libertatea
personelor;

c) Stabileste diagnosticul si elaboreaza, Programul de interventie ( recuperare, reabilitate,
consiliere) pentru fiecare caz in parte;

d) Colaboreaza cu asistentul social, asistentul medical, si ceilalti factori de raspundere
pentru atingerea obiectivelor propuse;

e) Participa in cadrul comisiei multidisciplinare penrtu fixarea unui diagnostic corect,
mentine legatura cu specialistii direct implicati;
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f) Mentine legatura periodic cu familiile beneficiarilor sau cu alte persoane de suport;

g) Efectueazi periodic evaludri pentru o monitorizare cat mai eficienta a fiecarui caz;

h) Consiliaza periodic membrii familiilor beneficiarilor;

i) Dezvoltd si mentine un climat de colaborare si intrajutorare cu membrii echipei de lucru
din cadrul caminului;

j) Informeaza directorul caminului cand intervin modificari in activitate;

k) Poate invoca necesitatea organizarii de intruniri a echipei de specialisti in regim de
urgenta;

) Respectd normele de folosire a calculatorului si a altor echipamente de birotica din
institutie;

m) Face propuneri pentru imbunatatirea calitatii activitatilor pe linie de specialitate n
punctele ce depasesc limitele de competentd a functiei din interior: urmare a unor
programe terapeutice si investigari de specialitate;

n) Respectd Codul Deontologic si cel de conduita al personalului contractual din institutiile
publice;

o) Faciliteazd accesul beneficiarilior la servicile sociale guvernamentale si
neguvernamentale;

p) indeplineste, in cel mai scurt timp, orice altd sarcind repartizatd de catre directorul
caminului si persoanele competente din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Braila si
Consiliului Local Municipal Braila.

4) Asistent Social (COR - 263501), cu urmatoarele atributii:

a) Ofera informatii solicitantilor cu privire la serviciile oferite si rdspunde de realizarea
activitatilor de relatii publice ale caminului;

b) Preia si inregistreaza dosarele persoanelor care solicita admiterea;

c) Pregatirea persoanelor pentru internare( interviu, vizita in camin)

d) Face parte din Comisia de Evaluare/ Admitere/lesire a dosarelor facand recomandari cu
privire la admiterea/respingereal/iesirea dosarulu/beneficiarului pe baza informatiilor din
fisa de evaluare socio-medicala;

e) Primeste in cdmin persoanele admise pentru internare si familille acestora si impreuna cu
asistentul medical si psihologul prezinta serviciile oferite;

f) Face parte din echipa multidisciplinara de evaluare;

g) Impreund cu echipa multidisciplinard de evaluare elaboreaza planul individualizat de
ingrijire si asistenta (PIA);

h) Asistentul social participa la evaluarea initiald prin care identifica situatiile si cauzele care
afecteaza echilibrul psihic, economic sau moral al individului $i participa la elaborarea
planului de interventie si a planului individualizat de asistenta si ingrijire si in baza
acestuia incheie contractul de furnizare a serviciilor sociale;

i) Se implica in organizarea activitatii psihosociale si culturale din camin;

j) Asistentul social asigurd consiliere si asistentd de specialitate in vederea prevenirii
situatiilor de criza;

k) Monitorizeaza si analizeaza situatia beneficiarilor de servicii ulterior finalizarii programului
de recuperare;

) Introduce beneficiarul de servicii in activitatea caminului si participad alaturi de ceilalfi
specialisti la integrarea noului venit in colectiv;

m) Asigurd contactul permanent cu familia beneficiarului de servicii i intervine cand este
cazul pentru evitarea separarii membrilor familiei de persoana aflata in ingrijire;

n) Contacteazi familia pentru a o informa cu privire la orice modificare aparuta in modul de
viat, tratamentul si dorintele beneficiarilor de servicii;
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o)

z)

Tine evidenta dosarelor personale ale beneficiarilor de servicii si a nvoirilor, transferurilor
si a externarii acestora;

Se obligd sa pastreze confidentialitatea cu privire la datele personale ale beneficiarilor
conform cu dispozitiile legale in vigoare;

Transmite organelor financiare teritoriale in a caror evidenta se afla beneficiarul caminului
comunicarile de transfer sau sistarea veniturilor;

in baza Tmputernicirii data de conducerea caminului reprezintd beneficiarii in relatia
acestora cu alte institutii;

Se ocupa de intocmirea formalitatilor necesare in cazul decesului beneficiarului fara
apartinatori,

Este Tnstiintata si asistd la semnarea oricéror acte notariale ale beneficiarilor;

Urmareste raporturile ce se stabilesc intre beneficiari i personalul de ingrijire;

Este interzisa intretinerea de raporturi cu beneficiarii, altele decat cele de serviciu;
Intervine si sesizeazd conducerea caminului in cazul in care apar conflicte Tntre
personalul de ingrijire si beneficiari;

Analizeaza mpreund cu asistentul medical si psihologul cauzele devierii de la conduita
corespunzatoare a beneficiarului si face recomandari in sensul solutionarii acestor situatii;
Studiaza legislatia in vigoare privind drepturile personelor cu nevoi speciale, legislatia
privind asistenta sociala si orice alte dispozitii legale care pot fi in avantajul beneficiarilor
caminului;

Urméreste si intervine cand este cazul pentru ca persoanele ingrijite in camin sa
beneficieze de toate drepturile legale;

aa)Face propuneri pentru imbunatatirea serviciilor oferite in camin;
bb)Participd la formele de perfectionare a pregatirii profesionale organizate in camin, sau

dupa caz, din alte structuri din afara acestuia;

cc) Sa citeasca toate actele normative si publicatiile stabilite prin rezolutie a directorului;
dd)Participa la formele de perfectionare a pregatirii profesionale organizate in camin, sau

dupa caz, din alte structuri din afara acestuia;

ee)indeplineste orice alte atributii necesare bunei functiondri a caminului dispuse de

directorul caminului.

5) Maseur ( COR — 325501), cu urmatoarele atributii:

a)

Are obligatia de a respecta principiile care stau la baza activitatii Caminului pentru
Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel Braila dupa@ cum rezulta din
Regulamentul de Organizare si Functionare al caminului: respectarea drepturilor si
demnitdti umane, universalitatea, nediscriminarea, asigurarea autodeterminarii i
intimitatii persoanelor beneficiare, asigurarea dreptului de a alege, implicarea activa si
deplind a persoanelor beneficiare, abordarea individualizata si centratd pe nevoile
persoanelor varstnice, recunoasterea valorii fiecdrei persoane varstnice beneficiare si
valorizarea ei, abordarea comprehensivia, globala si integrata, orientarea pe rezultate,
cooperarea si parteneriatul, imbunatatirea continua a calitatii serviciilor acordate;

Se ocupa in principal cu stabilirea tehnicilor si formelor de masaj, aplicarea drenajului
limfatic, aplicarea masajului reflexogen, aplicarea masajului somatic, aplicarea masajului
terapeutic, pregétirea cabinetului de masaj, precum si cu planificarea sedintelor de masaj;
Supravegheaz starea persoanei asistate pe perioada aplicarii procedurilor de masaj;
Supravegheazi si inregistreaza in permanenté datele despre starea persoanei asistate si
informeaza medicul asupra modificarilor intervenite;

Respecta prescriptiile facute de medic pe figele de tratament;
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f) Informeaza si instruieste persoana asistatd asupra tratamentului pe care il efectueaza,
asupra efectelor terapeutice si asupra efectelor negative care pot aparea;

g) Aplicd procedurile de masaj, in vederea recuperarii medicale, conform prescriptiilor
medicului si rAspunde de respectarea parametrilor tehnici a fiecarei probe;

h) Consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate persoanei asistate;

i) Gestioneaza materialele, aparatura si instrumentarul, rdspunde de pastrarea si utilizarea
acestora n conditii igienice si de sterilizare prescrise, conform normelor in vigoare;

j) Are obligatia de a purta echipament de lucru si de a avea o purtare cuviincioasa cu tot
personalul si beneficiarii de servicii din cadrul caminului;

k) Cunoaste si respecta reglementarile legale in vigoare, recomandarile O.M.S si ale M.S.F
si standardele Comunit&tii Europene cu privire la ingrijirea educativa, rationala, tehnica a
beneficiarilor de servicii;

) Pastreaza secretul profesional atat in timpul serviciului cat si dupda terminarea acestuia,
pe tot parcursul activitétii sale in cadrul cdminului, neimpartasind altor persoane dinafara
echipei cu care lucreaza informatiile obtinute in urma exercitérii profesiei referitor la un
anumit beneficiar de servicii;

m) Executa si alte sarcini dispuse de medic, sau de conducerea caminului;

n) Respecta normele generale de protectia muncii, precum si cele de P.S.I.

6)Ergoterapeut (COR — 325503), cu urmatoarele atributii:

a) Are obligatia de a respecta principiile care stau la baza activitati Caminului pentru
Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel Braila dupa cum rezultd din
Regulamentul de Organizare si Functionare al caminului: respectarea drepturilor si
demnitatti umane, universalitatea, nediscriminarea, asigurarea autodeterminarii si
intimitatii persoanelor beneficiare, asigurarea dreptului de a alege, implicarea activa si
deplind a persoanelor beneficiare, abordarea individualizatd si centratd pe nevoile
persoanelor varstnice, recunoasterea valorii fiecarei persoane varstnice beneficiare si
valorizarea ei, abordarea comprehensiva, globalad si integrata, orientarea pe rezultate,
cooperarea si parteneriatul, imbunétatirea continua a calitatii serviciilor acordate;

b) Antrenarea si sprijinirea persoanelor varstnice asistate n activitati de terapie
ocupationala, in efectuarea de Tmpletituri, tricotaje si cusaturi;

c) Raspunde de organizarea de spectacole cultural- artistice pentru persoanele asistate cu
sprijinul copiilor de la gradinite, a elevilor de la scoli generale si licee;

d) Pregéiteste evenimente distractive pentru persoanele asistate, atat in camin cat i in afara
prin excursii, vizite la manastiri, mese festive, petreceri dansante;

e) Expunerea de lucruri confectionate de persoanele vérstnice pe care le prezinta
vizitatorilor;

f) Pregateste camerele si holurile cu ocazia sarbatorilor traditionale i a pomului de iarna;

g) Organizeaza intalniri intre persoanele varstnice asistate in camin cu persoanele asistate
in celelalte camine;

h) Periodic asigura buna dispozitie a persoanelor asistate prin programe de muzica si dans;

i) Tnsotteste persoanele varstnice la spectacole de teatru, cinema, muzica usoaraa si
populara;

j) Redactarea Acordurilor de parteneriat cu scolile generale, gradinite, licee, organizatii
nonguvernamentale, asociatii ale pensionarilor;

k) Insoteste persoanele asistate din camin pentru efectuarea de analize medicale;
examindri la medici specialisti, expertizd, in policlinici, spitale, comisie de expertiza si la
cumparaturi;

) Cunoaste tehnicile de coordonare a grupurilor $i de comunicare;
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m) Asigura securitatea participantilor la activitatile de ergoterapie implementate in cadrul

u)

caminului;

Desfésoara activitati de ergoterapie, in folosul beneficiarilor de servicii;

Colaboreaza cu asistentii sociali si psihologii cadminului pentru a cunoagte cat mai bine
fiecare beneficiar de servicii si pentru a putea implementa intr-un mod cat mai folositor
beneficiarilor de servicii, diverse activitati de ergoterapie;

Cunoaste si aplicd masurile specifice de documentare in scopul realizarii programelor de
ergoterapie;

Stabileste necesarul de materiale, echipamente, decoruri pentru realizarea programelor
de ergoterapie;

Se preocupa pentru a trezi interesul participantilor — beneficarii de servicii ai caminului,
vizavi de activitaftile de ergoterapie desfasurate,

Ergoterapeutul trebuie sa fie in permanenta in mijlocul beneficiarilor de servicii, si prin
prezenta si atitudinea sa, sa dea atentia cuvenita tuturor beneficiarilor de servicii. Acestia
nu trebuie sa se simta singuri si neglijati si mai ales nu trebuie sa se plictiseasca;

Este interzis si imprumute bani sau sd accepte bani cu titlu de Tmprumut de la
beneficiarii de servicii din cadrul caminului;

Indeplineste si alte atributii dispuse de directorul caminului.

7)Infirmiere ( COR -532103) cu urmatoarele atributii:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
¢))
h

)

insoteste persoanele asistate la indeplinirea activitatilor viefii cotidiene si efectueaza
ngrijiri legate de functii de intretinere si continuitate a vieti;

Contribuie la imbunatatirea starii de sanatate si la refacerea autonomiei, in masura in
care este posibil, sesizadnd modificari in starea de sanatate a persoanelor varstnice
asistate, eventuale accidente si avarii aparute in camerele de locuit, raportandu-le cu
promtitudine Asistentului Medical si Administratorului ;

Lucreaza in colaborare si sub responsabilitatea unei asistente medicale, in cadrul unei
echipe pluridisciplinare si participd la ingrijirile de sanatate preventiva, curativa, sau
paleativa a persoanelor varstnice asistate Tn camin;

Asigura un mediu de viata si climat adecvat ingrijirii complexe din punct de vedere fizic,
psihic si afectiv;

Asigurd igiena si confortul persoanelor varstnice asistate si a spatiului de viata al
acestora(camere, grupuri sanitare), respectand normete igienico-sanitare in vigoare
efectudnd urmatoarele operatiuni: Schimbarea lenjeriei patului ocupat/neocupat,
schimbarea alezei, baia corporala totala sau partiala a persoanelor asistate, schimbarea
lenjeriei de corp a persoanei asistate valide si imobilizate; Toaleta persoanelor asistate
prin ingrijirea ochilor, urechilor, cavitatii bucale, unghiilor, parului; ori de cate ori este
nevoie;

Asigura schimbarea pozitiei persoanelor imobilizate adinamic ori de cate ori este nevoie;
Asigura hidratarea si alimentattia corespunzatoare persoanelor varstnice asistate;
Asigura mobilizarea persoanelor varstnice nedeplasabile pentru captarea eliminarilor
fiziologice si patologice;

Stimuleaza participarea persoanelor varstnice asistate la activitatile zilnice;

Transportd si insofteste persoanele varstnice asistate atunci cand este nevoie,
respectand drepturile si confidentialitatea privind evolutia starii de sanatate a acestora;
Transporta rufele si lenjeriile murdare la spalatorie;

Raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie, precum si folosirea

lor in mod rational, evitand risipa;

m) Participa la efectuarea curateniei generale;
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n) Cunoaste substantele dezinfectante, concentratia, cantitatea si timpul de actiune;

o) Asigura curatenia, dezinfectia pardoselilor si suprafetelor lavabile;

p) Participa la efectuarea controlului epidemiologic i la aplicarea masurilor igienico-sanitare
care se impun;

q) Aduce la cunostinta asistentului medical cu care lucreazaa si directorului caminului toate
problemele de natura professionala care s-au ivit in timpul schimbului;

r) Sub indrumarea asistentei de serviciu se va preocupa de controlarea beneficiarilor nou
veniti, efectuarea triajului epidemiologic, imbaierea lor, aranjarea hainelor in dulap; ii face
cunostintd noului venit cu ceilalti beneficiari de servicii impreuna cu asistenta cu care
lucreaza si asistentul social al caminului;

s) S aiba o atitudine cuviincioasa fatd de beneficiarii de servicii din camin;

t) Sa poartein permanentd o finutd corespunzatoare (echipament);

u) S& incerce sa creeze un climat de afectivitate, delicatete sufleteasca, apropiat celui
familial;

v) In caz de deces se va preocupa ca decedatii sa fie spalati, imbracati, sub indrumarea
asistentei de serviciu;

w) S3 participe la plimbarea beneficiarilor de servicii care prezinta deficiente motorii
(sprijinire sau cu caruciorul);

x) S& manifeste promtitudine la solicitarile beneficiarilor;

y) Sa se prezinte in cabinetul medical la inceputul turei in vederea colaborarii si a rezolvarii
problemelor aparute;

z) La sfarsitul programului s& intocmesca proces verbal, in care s&@ mentioneze activitatile si
toate problemele ivite in timpul schimbului;

aa)Noteaza in procesul verbal starea beneficiarilor si in cursul serviciului si manifestarile
deosebite, ntotdeanuna se va mentiona numele beneficiarului care a cauzat probleme si
numarul camerei;

bb)in cazul in care, in mod accidental, schimbul nu soseste nu se va parasi serviciul decat
dupa ce asistenta medicala a asigurat un inlocuitor;

cc) Raspunde de obiectele de inventar din dormitoarele pe care le are in primire pe timpul

schimbului;

dd)Va respecta comportamentul etic fatd de beneficiari, fatd de personalul caminului si fata
de vizitatori;

ee)Executd si alte sarcini din profilul postului pe care 1l ocup3, dispuse de conducerea
caminului.

h) Ingrijitoare (COR — 532104) cu urmatoarele atributi:

a) Efectueaza zilnic curatenia spatiului repartizat si raspunde de starea permanenta de
igiena a camerelor de locuit pentru persoanele varstnice asistate, birourilor, scarilor,
ferestrelor;

b) Curati si dezinfecteaza zilnic si ori de cate ori este nevoie baile gi Wc-urile cu materiale
si ustensile folosite numai Tn aceste locuri;

c) Efectueaza aerisirea periodicd a camerelor si anunta defectiunile constatate la sistemul
de incélzire, instalatii sanitare sau electrice, administratorului;

d) Efectueaza curitarea si dezinfectia curenta a pardoselilor, peretilor, plostilor, urinarelor i
pastrarea lor in conditii corespunzatoare igienico-sanitare;

e) Raspunde de folosirea corectd a containerelor si de transportul gunoiului menajer la
rampa de gunoi a caminului, respectand codul de procedura;

f) Curata si dezinfecteaza recipientele si vasele in care a fost transportat gunoiul;

g) Raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie, precum si folosirea
lor in mod rational, evitand risipa;
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h)
i)
)
K)

1)

Participa la efectuarea curateniei generale;

Raspunde de curatenia aleilor, si spatiilor din jurul cadminului;

Va face zilnic curateniein birouri, cabinet medical, sala de mese, holurile caminului; Sali
de activitafi,

La inceputul programului cat si in timpul zilei urmareste integritatea bunurilor si
functionarea instalatiilor procedand la anuntarea in cel mai scurt timp posibil, a
personalului responsabil, pentru remedierea defectiunilor;

Va folosi in mod rational materialele de curatenie si va solicita suplimentarea lor in caz de
nevoie;

m) Pe durata programului de lucru curatenia se va efectua oridecate ori este nevoie;

n)
0)
P)

Are obligatia de a purta echipament de lucru;

Desfasoara activitatile in deplind concordanta cu respectarea masurilor igienico-sanitare;
Este interzis sd imprumute bani sau sa accepte bani cu titlu de Tmprumut de la
beneficiarii de servicii sociale din camin;

Va respecta comportamentul etic fatd de beneficiarii de servicii , fatd de personalul
caminului si fata de vizitatori;

S& nu desfasoare alte activitati in scop personal, altele decat cele de serviciu, astfel incat
sa fie afectatd desfasurarea activitatii si calitatii muncii;

S3 foloseasca cu masura si rispundere materialele igienico-sanitare, uneltele individuale
de lucru, echipamentul de protectie, pierderea lor puténd fi imputata;

S3 nu distruga sau s nu-si insuseasca bunuri din proprietatea caminului, fapta ce va
duce la aplicarea legislatiei in vigoare;

Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului de Organizare gi Functionare, precum
si cel de Ordine Interioara al cdminului.

Art.32.1 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire asigura
activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, contabilitate, audit public intern, achizifi,
juridic, mentenanta si cuprinde conform Organigramei si Statului de functii aprobat urmatoarele
posturi:

1.Consilier juridic (cod COR — 261103), cu urmatoarele atributji:

a)

)
k)

Asigura reprezentarea Caminului pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si
Pavel in baza delegatiei emise de catre Director in fata instantelor judecatoresti, a
Birourilor notariale si a altor institutii publice;

Tine evidenta cauzelor aflate pe rolul instantelor judecéatoresti;

Vegheaz la aplicarea si executarea legilor si a altor reglementari legale in vigoare din
domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice;

Asigurd respectarea cerintelor Sistemului de Management al Calitatii si Sigurantei
Alimentelor;

Analizeaza periodic activitatea proprie si propune actiuni corective si preventive;

Rezolva la termenul stabilit neconformitéatile semnalate de auditorul intern sau din exterior;
Reprezintd interesele caminului in fata instantelor judecatoresti pe baza delegatiei
directorului;

Redacteaza actiuni judecatoresti, intampinari, concluzii scrise, apeluri, recursuri in
cauzele in care Caminul este parte;

Se ingrijeste de procurarea actelor necesare pentru dovedirea intereselor caminului in
litigiile Tn care aceasta institutie este parte;

Tine evidenta cauzelor in care este parte Caminul, a termenelor si a solutiilor date;

Se ingrijeste de timbrarea actiunilor, apelurilor, recursurilor, etc;
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1)

Face cunoscut directorului solutiile instantelor si se ingrijeste de comunicarea hotararilor
definitive si irevocabile catre compartimentele obligate cu aducerea lor la indeplinire;

m) Raspunde de realizarea sarcinilor repartizate, de depunerea lucrarilor la instantele

judecatoresti,in termenele stabilite de acestea;

Executa orice alte lucréri cu caracter juridic dispuse de director;

Propune masurile cu caracter juridic necesare pentru realizarea creantelor, obtinerea
titlurilor executorii si sprijina executarea acestora;

Avizeazi din punct de vedere legal masurile si dispozitiile directorului;

Asigura pastrarea actelor cu care lucreaza si predarea lor la arhiva;

Redacteaza contractele de colaborare, parteneriate, asociere, protocol cu persoanele
juridice, organizatii nonguvernamentale si cu alti parteneri sociali in vederea finanfarii si
realizarii in comun a unor actiuni, lucrari sau servicii cu caracter social si vizeaza aceste
acte;

Redacteaza si avizeaza din punct de vedere al legalitatii orice contracte care intervin in
desfasurarea activitatii Caminului;

Acord3 consultantad juridicd in domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice ,
compartimentelor din cadrul Caminului;

Asigura confidentialitatea informatjilor despre care ia cunostinta ca urmare a atributjilor de
serviciu, cu exceptia celor care sunt prevazute de lege ca fiind informatii cu caracter
public;

Ofera consultanta juridica persoanelor varstnice din Camin in orice domeniu;
Organizeaza arhiva compartimentului;

Promoveaza caile de atac prevazute de lege;

Apar interesele legitime ale entitatii prin redactarea cererilor in justitie, raspunsuri la
adresele formulate in instanta, interogatorii;

Avizeaza actele cu caracter juridic;

aa)Verifica si avizeaza pentru legalitate deciziile emise de Director;
bb)Verificd si avizeazad de legalitate documentatia de atribuire privind achizitiile publice pe

baza documentatiei primite de la compartimentele din cadrul Caminului pentru Persoane
Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel Braila.

2.Auditor intern ( cod COR 241105), cu urmatoarele atributii:

a)
b)

c)

d)

9)
h)

Efectuarea misiunii de audit intern conform programarii aprobate de conducere;
Raspunde de prezentarea obiectivd, corectd, fideld si fara omisiuni a deficientelor
constate a situatiilor urmérite in misiunea incredintatd de conducerea unitafii, n
conformitate cu normele nationale de audit;

Raspunde de prezentarea in raport a inexactitatilor si erorilor constatate si includerea
elementelor probante

Urmarirea procedurilor utilizate pentru elaborarea documentelor justificative, circulatia
acestora si a sistemelor de contabilizare

Verificarea procedurilor prin efectuarea testelor de conformitate, sondaje, identificarea
punctelor forte si a punctelor slabe;

Analiza procedurilor;

Controale necesare;
Verifica trimestrial si anual bilantul contabil si contul de executie bugetara a serviciului

solicitand documentele necesare certificarii bilantului contabil si contul de executie
bugetara(bilantul contabil, contul de executie bugetara, actele de gestiune si financiare,
evidentele contabile i orice document justificativ);

Efectuarea de controale interne de detectare (confruntdrile cu banca, confruntarea
balantei analitice cu cea sintetica, etc.)
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)

k)

1)

Comunicarea cu conducerea entitatii semnaland prin raport rezultatul controalelor interne;
Verificarea corectei aplicari a procedurilor interne stabilite de conducerea entitatii;
Aplicarea normelor nationale de audit financiar (procedurile si principiile fundamentale

care stau la baza activitatii ),
Colectarea de elemente probante necesare pentru a trage concluzii si a exprima opinii

asupra situatiilor financiare
Utilizarea tehnicii sondajului, urmarind ca in emiterea unor judecai, riscurile sa fie cat mai

mici:

m) Tncadrarea in programul de lucru si in bugetul de timp a compartimentului;
n) Concluziile din lucrarile efectuate se vor concentra in rapoarte destinate utilizatorilor

0)
P)
q)
r

s)

dinainte stabiliti;

Se asigura ca toate operatiunile migcarilor patrimoniale care fac obiectul inregistrarilor n
contabilitate sa fie inregistrate;

Se asigura ca toate inregistrarile contabile transpun corect operatii reale ( verificarea
realitatii Tnregistrarilor );

Executia misiunii de compilare a informatiilor financiare din cadrul entitatii (stingerea,
clasarea si prepararea unei sinteze a informatiilor financiare )

Impreund cu comportamentul juridic, cand se impune, va formula contestatii impotriva
proceselor verbale ale inspectiei de audit intern;

Tine evidentele, rapoartele de audit in termen legal si le arhiveazd conform normelor
legale;

3. Inspector de specialitate (cod COR 242203), cu urmatoarele atributii:
a) Elaboreazad programul anual al achizitilor publice pe baza necesitatilor si prioritatilor

b)

identificate la nivelul institutiei, in functie de fondurile aprobate si de posibilitatile de
atragere a altor fonduri;

Elaboreaza documentatia de atribuire sau in cazul organizarii unui concurs de solutii, a
documentatiei de concurs, in colaborare cu serviciile sau compartimentele care releva
necesitatea si oportunitatea achizitiei, in functie de complexitatea problemelor care
urmeaza sa fie rezolvate in contextul aplicarii procedurii de atribuire;

indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea prevazute in
Ordonanta de Urgenta nr. 34/2006;

Elaboreazi notele justificative in toate situatiile in care procedura de atribuire propusa
pentru a fi aplicatd este alta decat licitatia deschisa sau cea restransa, cu aprobarea
conducatorului institutiei $i cu avizul compartimentului juridic;

Asigura activitatea de informare si de publicare privind pregatirea i organizarea licitatiilor,
obiectul acestora, organizatorii, termenele, precum si alte informatii care sa edifice
respectarea principiilor care stau la baza atribuirii contractelor de achizitii publice;

Asigura aplicarea si finalizarea procedurilor de atribuire, pe baza proceselor verbale si a
hot&rarilor de licitatii, prin incheierea contractelor de achizitie publica;

Colaboreaza cu servicile si compartimentele de specialitate pentru rezolvarea
problemelor legate de procedura de atribuire si pentru urmarirea contractelor incheiate
(derularea acestora fiind responsabilitatea celor implicati);

Urméreste si asigura respectarea prevederilor legale, la desfasurarea procedurilor privind
pastrarea confidentialitati documentelor de licitatie si a securitafii acestora; caracter
public;

Opereaza modificiri sau completari ulterioare in programul anual de achizitii, cand
situatia o impune, cu aprobarea conducatorului institutiei si avizul compartimentului
financiar contabil,
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j)

k)

)

intocmeste si transmite catre Autoritatea Nationala pentru Reglementarea si
Monitorizarea Achizitiilor Publice a unui raport anual privind contractele de atribuire, Tn
format electronic, pana la data de 31 martie a fiecarui an pentru anul precedent;
Elaborarea de instructiuni proprii de securitate a muncii, elaborarea mpreuna cu
conducerea entitétii, a listei cu dotarea echipamentelor de protective si de lucru a
salariatilor;

Tntocmirea planului de interventie In vederea Prevenirii si stingerii Incendiilor pentru toate
punctele de lucru;

m) Intocmirea programului de masuri pentru Protecfia Muncii; Tntocmirea intregii

n)

documentatii cu privire la obtinerea avizelor, acordurilor si autorizatiilor de mediu, precum
si a documentatiei de mediu necesare obtinerii formelor de punere in practica a diferitelor
activitati ale organizatiei.

Asigurarea instruirii si informarii personalului tehnico-administrativ in probleme de
Protectia Muncii, Prevenirea si stingerea Incendiilor si Protectia Mediului prin cele trei
forme de instructaj;

Controlul si urmarirea modului in care se aplica reglementérile legislative in vigoare
privind Protectia Muncii, Prevenirea si stingerea Incendiilor si Protectia Mediului de catre
toti angajatii;

Opereazi zilnic, pe baza bonurilor de migcare in figa de magazie;

Efectueaza inregistrarea in fisele de magazie a materialelor, obiectelor de inventar,
mijloacelor fixe pe baza facturii de la furnizori.

4 Referent de specialitate resurse umane ( cod COR — 242204), cu urmatoarele atributii:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

9)

1)

Asigurarea unei bune evidente a contractelor de munca;

Gestionarea dosarelor de personale ale angajatilor;

Organizeaza si deruleaza operatiuni de evidentd a personalului si de salarizare in cadrul
caminului;

Aplica H.G. 500/2011,

Intocmeste actele referitoare la incheierea, modificarea, suspendarea, incetarea
contractelor individuale de munca in conformitate cu Legea 53/2003 Codul Muncii;
Elibereaza la cerere orice document care atestd calitatea de salariat sau de fost salariat
al caminului;

inregistreaza si transmite in aplicatia REVISAL modificarile legate de Tincheierea,
modificarea, suspendarea, incetarea contractelor individuale de munca;

Verifica valabilitatea actelor prezentate de angajati in vederea inscrierii lor in revisal;
Asigura intocmirea contractelor individuale de munca, precum si arhivarea acestora,
Gestioneaza documentele de evidenta a contractelor de munca;

Verificd conformitatea drepturilor salariale conform pontajului, contractelor de munca, $i
legislatiei in vigoare;

Verifica prin sondaj condicile de prezenta cu pontajele;

m) La cererea salariatilor si in conformitate cu prevederile legale elibereaza adeverinte;

Primeste si analizeaza diferite cereri/reclamatii ale salariatilor in domeniul resurselor
umane propunand solutii pentru rezolvarea acestora;

Acorda consultanta salariatilor in probleme de gestiune a personalului;

Intocmeste Statul de functii (personal) al Caminului, in concordanta cu Organigrama $i cu
Statele de Functii aprobate;

Colaboreaza cu Directorul Caminului in activitatea de elaborare a Figei postului
salariatilor;

Colaboreazd cu Directorul entitdtii la elaborarea Figsei de evaluare anuala a
performantelor profesionale a salariatilor;
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Asigura secretariatul comisiilor de concurs/contestatii pentru concursurile organizate la
nivelul institutiei;
Colaboreazi cu Serviciul contabilitate pentru intocmirea bugetului de venituri i cheltuieli

furnizénd datele solicitate, statele de plata;
intocmeste Deciziile cu privire la acordarea drepturilor salariale prevazute de legislatia in

vigoare;
intocmeste potrivit legii graficul de programare a concediilor de odihna impreuna cu

Directorul entitafii;

w) Tine evidenta vechimii in muncé a salariatjlor in vederea acordarii claselor de salarizare

X)

y)

z)

corespunzatoare schimbarii gradatiei, precum si in vederea stabilirii  competitiei
concediului de odihna;

Tine evidenta vechimii in grad/treapta profesionala, precum si a calificativelor obtinute de
salariati in vederea organizarii examenelor de promovare in grad/treapta profesionala a
acestora n condifiile legii;

intocmeste trimestrial/ semetrial situatii privind numarul de posturi aprobate, ocupate,
remunerate si vacante din cadrul caminului;

intocmeste pontajul lunar general al salariatilor din cadrul caminului;

aa)Respecta secretul profesional;
bb)Arhiveaza documentele pe care le Intocmeste si gestioneaza si le preda la arhiva unitatii;
cc) Indeplineste orice alte atributii din domeniul sau de competenta reiesite din legi si acte

normative si dispozitiile sefilor ierarhici.

5.Analist programator ( cod COR — 251901), cu urmétoarele atributii:

9)
h)
i)
J)

k)

Periodic sustine o actiune de instruire a personalului cu privire la modul de completare a
datelor in programul informatic cu care se lucreaza in unitate;

Acord3 asistenta tehnica si consultatii de specialitate compartimentelor functionale;
Rezolva probleme privind dotarea cu echipamente de calcul si colaboreaza cu furnizorii
pentru asigurarea bunei functionari a echipamentelor din dotare, administrare refea i
conturi Internet;

Rispunde de buna functionare a echipamentelor din dotare, asigurand contactarea
firmelor specializate in repararea si intretinerea lor, acordand asistenta de specialitate
compartimentului juridic la intocmirea contractelor cu aceste firme;

Analizeaza si propune imbunétatirea fluxului informational la nivel de unitate si in refeaua
Interna;

Asigurd Tintretinerea programelor urmérind aplicarea corecta a algoritmilor de
calcul(consulta lunar legislatia) pentru aplicatile aflate in exploatare in cadrul
compartimentelor, asigurd modificarea acestora la cererea sefului de compartiment si cu
avizul compartimentului juridic;

Asigura arhivarea datelor la fiecare sfarsit de an, reorganizarea datelor;

Administreaza reteaua unitatii si a conturilor de Internet pentru personalul unitafii;
Raspunde de predarea in termen si de calitate a lucrarilor pe care le executa;

Raspunde pentru solutiile tehnice de analizd si de proiectare adoptate, precum si de
respectarea actelor normative;

Controleaza utilizarea eficientd a tehnicii de calcul si a tehnologiilor informatice n
gestionarea datelor.

6.Contabil (cod COR - 331302 ), cu urmatoarele atributii:

a)
b)
c)

Tine evidenta contabila pentru camin;
Participa la receptia alimentelor, materialelor, obiectelor de inventar;
Verificd exactitatea notelor de receptie conform facturii;
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d)
e)

f)
9)

h)
i)
)
k)

)

inregistreaza in contabilitate intrarile la alimente, materiale de curatenie, medicamente,
obiecte de inventar achizitionate de camin, conform notelor de receptie;

intocmeste nota contabild pentru intrarile la alimente, materiale de curafenie,
medicamente; obiecte de inventar;

Verifica zilnic listele de alimente, calculand economiile si depasirile pe zi gi cumulat;
Verificd bonurile de consum a materialelor de curatenie si medicamente privind
corectitudinea si predarea lor la serviciul contabilitate;

Inregistreazéa darea in folosinta a obiectelor de inventar;

intocmeste nota contabild pentru iesirile de alimente si materiale de curatenie;
Efectueaza lunar confruntarea cu gestiunile de alimente, materiale de curatenie,
medicamente, obiecte de inventar;

Participa la inventarierea ori de cate ori este nevoie si valorifica inventarele la
alimente,materiale de curatenie, medicamente;

Raspunde de corecta intocmire a evidentelor contabile la alimente, materiale de curatenie,
medicamente si semneaza pentru realitatea acestora;

m) Raspunde de organizarea arhivei Caminului pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli

n)

Petru si Pavel in conformitate cu prevederile Legii nr. 16 din 1996 cu modificarile si

completarile ulterioare;
Indeplinirea altor sarcini curente atribuite de catre superiorul direct, in concordanta cu

necesitatile imediate ale unitatii.

7.Administrator (cod COR - 515104), cu urmatoarele atributii:

Rezolvd, prin consultare cu conducerea unitatii, toate problemele ce revin sectorului
administrativ-gospodaresc;

Adminstreazd si raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile si de inventarul
institutiei pe care il repartizeaza si a caror evidenta o tine;

Planificarea si coordonarea activitatii administrative ( curdtenie, intretinere si protocol);
Rezolva cu aprobarea conducerii cadminului toate problemele ce revin sectorului
administrativ- gospodaresc;

Organizeaza si centralizeaza munca personalului de ingrijire si deservire stabilind sarcini
pentru fiecare angajat in parte si urmareste rezolvarea lor;

Asigura evidenta, pastrarea, ingrijirea si gospodarirea tuturor mijloacelor fixe, bunurilor de
inventar, intretinerea Tn bune conditii a patrimoniului gi mici reparatii curente;

Intocmeste propunerile pentru cheltuielile de aprovizionare, administrativ — gospodaresti,
etc ;

Controleazi si rdspunde de respectarea normelor igienico — sanitare in bucatarie, sala de
vase, magazie, camere, holuri, grupuri sanitare;

Asigura utilizarea bunurilor de inventar in conditii de eficienta maxima;

Asigura functionalitatea masinilor auto, masinilor de spalat, storcatoarelor, calandrul de
calcat, televizoarelor, frigidere, efc.;

Asigura inventarierea faptica a patrimoniului in conditiile legii;

Efectueazd impreund cu alte persoane desemnate inventarierea patrimoniului si face
propuneri pentru casarea bunurilor de inventar, mijloace fixe, precum si propuneri pentru
reparatii curente si capitale la mijloacele fixe ;

m) Asigura inventarul pe camere cu semnatura de responsabilitate;
n) Tine evidenta tehnico — operativd pe locuri de folosintd a tuturor mijloacelor fixe si

0)
P)

bunurilor de inventar ;
Opereazi zilnic, pe baza bonurilor de miscare in figa de magazie;
Opereazi in fise obiectele si mijloacele fixe casate prin procese verbale de casare;
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q) Face inventarierea pe subgestiuni in teren pentru stabilirea stocurilor faptice egale cu
cele scriptice ;

r) Tntocmeste bonurile de miscare a mijloacelor fixe, bunurilor de inventar si bonurile
colective de materiale;

s) Face parte din comisia pentru transformarea unor bunuri materiale, incheind procese
verbale ;

t) Participa la receptionarea lucrarilor din cadrul institutiei si Tncheie procese verbale de
recepfie ;

u) la masuri pentru imbunatatirea condiiilor de confort si alimentatie pentru persoanele
asistate ;

v) Intocmeste meniul sdptdmanal si zilnic in limita baremului aprobat cu ceilalti factori de
raaspundere;

w) Urmareste verificarea la termenele prevazute a aparaturii si a utilajelor din dotare ;

x) Asigura functionarea in conditii optime a blocului alimentar, spalatoriei;

y) Asigura intretinerea interioara si exterioara a cladirilor si bunurilor de inventar ale unitatji;

z) Verifica integritatea, protejarea si conservarea tuturor bunurilor materiale, a instalatiilor
precum $i a intregii dotari a institutiei;

aa)Organizeaza si desfasoara activitatea de intretinere si revizii perioadice si verifica
interventiile furnizorilor in perioada termenelor de garantie conform certificatelor de
garaniie (consemnarea reviziilor si verificarea in grafice);

bb)Asigura dezinsectia si deparazitarea la termenele legale prevazute;

cc) Urmareste comportarea in exploatare a investitiillor efectuate;

dd)Asigura depozitarea materialelor si celorlalte bunuri;

ee)Organizeaza si desfasoara activitatea de curatenie ;

ff) Instruieste personalul in vederea respectarii normelor de protectia muncii si asigurarea
securitatii asistatilor, pentru prevenirea accidentelor ;

gg) Tine evidenta figelor de instructaj periodic si se ocupa de realizarea acestora ;

hh)Controleaza si informeaza conducerea institutiei despre modul de respectare a normelor
de protectia muncii ;

ii) Arhiveaza conform legii documentele activitatii proprii si le preda la arhiva institutiei ;

ii) Asigura pastrarea si folosinta in bune conditii a inventarului pe care il are in primire.

8.Functionar ( cod COR - 411001), cu urmatoarele atributii:

a) Are obligatia de a respecta principiile care stau la baza caminului dupa cum rezultad din
Regulamentul de Organizare si Functionare si anume: principiul respectarii drepturilor
omului; respectarea demnitafii; asigurarea autonomiei; asigurarea intimitatii;
recunoasterea valorii fiecarei fiinte umane si valorizarea ei, indiferent de gradul de
dependenta;

b) Asigura evidenta cronologica si sistematica a corespondentei generale a unitatii, care se
reflecta in Registrul de evidenta intrari-iesiri a caminului;

c) Inregistreazad corespondenta in registrul special si o distribuie pe baza de semnatura
angajatilor nominalizati Tn vederea solutionarii,

d) Intreaga corespondenta va fi predatd spre semnatura directorului caminului;

e) Asigura legaturi telefonice cu exteriorul pentru intreaga unitate;

f) Redacteaza lucrarile directorului caminului;

g) Transmite si inregistreaza faxuri gi note telefonice;

h) Realizeaza convocari telefonice;

i) Xeroxeazéa actele necesare bunei desfasurari a activitatii necesare compartimentelor sau
diverse acte necesare beneficiarilor de servicii;
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Expediaza corespondenta institutiei si preia corespondenta, dupa caz, o triaza i o
imparte compartimentelor,
Intocmeste necesarul in vederea realizarii aprovizionarii cu materiale si rechizite

necesare secretariatului;
Ordoneaza, pastreaza si arhiveaza corespondenta creata la nivelul secretariatului

conform nomenclatorului arhivistic;

m) Urmareste sarcinile scadente ce revin fiecarui compartiment/angajat din decizia

n)
0)

P)

t)

directorului, anumite circulare, adrese, sedinte de lucru, acte normative;

inmaneaza salariatilor sau persoanelor solicintante, adeverinte/acte aditionale/decizii
intocmite de Compartimentul Juridic, si resurse Umane doar pe baza de semnatura;
Intocmeste dosare cu copii xerox dupd toate actele ce ii sunt repartizate pentru
inregistrare si semnare de catre directorul caminului;

inmaneaza compartimentelor actele ce necesitd mai multe semnaturi, alaturi de cea a
directorului caminului;

Sprijina activitatea personalului in ceea ce priveste intocmirea meniurilor si a listelor de
alimente, pentru beneficiarii caminului;

Executa lucrari de registratura generalda ( sortarea, inregistrarea, datarea, distribuirea)
acolo unde nu exista un compartiment specializat de registratura;

Executa lucrari de corespondenta primitd si emisa de unitate; lecturarea corespondentei
primite; prezentarea la conducere, inregistrarea, repartizarea si urmarirea rezolvarii
corespondentei primite, intocmirea unor raspunsuri pe baza documentarii prealabile,
dactilografierea lor, prezentarea la semnat a corespondeniei cu materialul de baza;
pregatirea corespondentei pentru expediere; predarea la registratura sau expedierea
directd, dupa caz, asigurarea transportului corespondentei prin organizarea muncii;
Intocmeste unele planuri pentru desfasurarea in bune conditii a intalnirilor cu persoane
din afara institutiei, primirea vizitatorilor, cunoasterea, documentarea in ceea ce priveste
regulile de comportament si protocol specifice;

Selecteaza materialul ce trebuie prezentat directorului institutiei; prezintda materialul
rezultat sub forma de schita, tabele, scheme, statistici; claseaza documentele,
organizeaza si asigura o buna functionare a arhivei unitatii.

9.Casier (cod COR - 523003) , cu urmatoarele atributii:

a

h)
i)

)

Raspunde de tinerea corecta si la zi a evidentei primare privind activitatile de incasari si
plati prin casierie;

Intocmegte corect si la zi chitantele pentru sumele incasate;

Incaseaza sumele de bani , prin numarare faptica, in prezenta persoanelor care platesc;
Intocmeste zilnic Registrul de casa fard corecturi, sters&turi sau taieturi, iar daca se fac
totusi, din greseala, suma gresit trecuta se bareaza cu o linie $i se semneaza de catre
casierul care a efectuat corectura;

Preda zilnic in contabilitate primul exemplar din Registrul de casa, pentru operarea
incasarilor in programul de contabilitate, impreuna cu documentele de casa;

Ridica zilnic de la banca Extrasul de cont si il preda in contabilitate pentru a fi Tnregistrat.
Raspunde de depunerea integrala a numerarului incasat in fiecare zi la banca, in contul
unitatii;- Respecta plafonul de casa, plafonul de plati/zi si incasarea maxima /client/zi,
conform legislatiei in vigoare;

Raspunde de exactitatea calculelor din documentele intocmite;

Elibereaza numerar din casierie numai pe baza unei Dispoziti de platda semnata de
contabilul sef si director;

Are obligatia de a permite efectuarea controlului si de a pune la dispozitia organului de
control a tuturor documentelor contabile, evidentelor si a oricaror altor elemente materiale
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k)

1)

sau valorice solicitate pe care le detine, in vederea cunoasterii realitafii obiectelor si
surselor impozabile sau taxabile;

Raspunde material si disciplinar pentru pagubele produse, daca prin fapta si in legatura
cu munca a cauzat pagube materiale societatii;

Respecta cu strictete procedurile de lucru;

m) Are obligatia sa raporteze in scris conducerii direct si in timp util orice nereguli pe care le

observa in modul de executare a sarcinilor ce revin oricarui angajat al institutiei, indiferent
de functia pe care o detine, daca din cauza acestor nereguli s-ar putea crea sau s-au
creat deja prejudicii institutiei.

10.Magaziner ( cod COR - 432102), cu urmatoarele atributii:
a) Comanda la Compartimentul Achizitii bunurile necesare de natura materialelor, obiectelor

b)

9)
h)

)

k)

1)

de inventar, alimentelor, specificand cantitatea necesara ;

Receptioneaza bunurile Tmpreuna cu comisia de receptie a materialelor, obiectelor de
inventar si alimentelor pe baza facturii fiscale, facturii proforme, actului de donatie ,
contractului de sponsorizare, procesului verbal de transfer, semnand pentru confirmare
de primire in gestiune a bunurilor si intocmind nota de receptie si constatare a
diferentelor, receptia fizica a bunurilor o face prin numarare, cantarire, masurare, dupa
caz, avand grija ca bunurile sd corespunda din punct de vedere cantitativ, calitativ si
valoric cu documentele care le insotesc;

Raporteaza superiorului ierarhic diferentele intre marfa fizica si cea scriptica aparute la
receptia bunurilor la magazie;

Participa activ la operatiunile de Tncarcare/descarcare a bunurilor la/din magazie ;
Raspunde de depozitarea materialelor, obiectelor de inventar, alimentelor in bune conditii
pentru a se evita degradarea, alterarea acestora, respectand normele igienico-sanitare,
de protectia muncii si PSI ;

Raspunde de buna gestiune a bunurilor ;

Utilizeaza eficient spatiul de depozitare a marfurilor;

Evidentfa intrarilor, iesirilor si stocurilor bunurilor o face prin Fisa de magazie in care
opereaza cu acuratete, sistematic, in ordine cronologica;

lesirea din magazie (darea in consum) a bunurilor de natura materialelor si obiectelor de
inventar o face pe baza Referatului aprobat de conducerea unitatii, dupa care intocmeste
Bonul de consum in care completeaza data eliberarii, numele primitorului, denumirea
bunului eliberat, unitatea de masura, cantitatea eliberata, preful unitar gi valoarea,
semnad la gestionar si la primitor semneaza persoana care a solicitat eliberarea bunui
respectiv din magazie;

lesirea din magazie (darea in consum) a alimentelor o face pe baza Listei zilnice de
alimente in care completeazd numarul documentului, data eliberarii, denumirea
alimentelor eliberate, unitatea de masura, cantitatea eliberata, pretul unitar si valoarea
acestora, semnand pentru intocmirea acesteia avand in vedere semnarea listei si de
catre primitor (Bucatarul de serviciu din ziua resprectiva);

Asigura functionarea in conditii optime a frigiderelor si congelatoarelor, care vor fi
curatate permanent, iar in cazul unor defectiuni se va cere repararea acestora pe baza
de referat scris ;

Verificd termenul de valabilitate a alimentelor, legumelor, zarzavaturilor, conservelor, pe
care le gestioneaza ;

m) Opereaza cantitatile eliberate dupa fiecare operatiune in Fisele de magazie

n)
)
o)

Pastreaza documentele justificative legate de stocuri;
Efectueaza lunar inventarul socurilor de marfa;
Raporteaza superiorului ierarhic orice neconcordanta intre stocul fizic si cel scriptic;
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Q)
r
s)
t)

y)

Ofera informatiii despre stocuri compartimentului Contabilitate;

Inregistreaza si pastreaza informatiile referitoare la situatia stocurilor;

Raporteaza lunar rezultatele activitatii de gestiune a stocurilor, intocmai si la timp;

Verifica distribuirea bunurilor in cadrul unitatii, evaluaeaza necesarul pentru reinnoirea
stocurilor minime si comunica n scris propunerile de aprovizionare, pregateste magazia
pentru inventar, efectueaza inventarieri periodice si participa la inventarierea anuala a
bunurilor din magazie alaturi de comisia de inventariere;

Participa la operatiuni de inventariere a patrimoniului caminului si face propuneri privind
produsele deteriorate sau iesite din termenul de garantie, in vederea distrugerii acestora,
potrivit dispozitiilor legale Tn vigoare;

Verifica si monitorizeaza permanent stocurile tutror produselor;

intocmeste documentele necesare la constatarea diferentelor si/sau deficientelor
calitative de orice provenienta( ambalare, manipulare, transport) in prezenta persoanei
care livreaza marfa;

Controleaza zilnic calitatea mancarii si raspunde de modul de folosire a alimentelor, luéand
masuri pentru a se preintampina sustragerea sau risipa;

Indeplinirea altor sarcini curente atribuite de c&tre superiorul direct, in concordanta cu
necesitatile imediate ale unitaii.

Il. Muncitori calificati
1.Bucatar ( cod COR - 512001), cu urmatoarele atributii:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
¢))

h)

Participa la intocmirea meniului;

Comanda, testeaza, receptioneaza si depoziteaza ingredientele alimentare in conditiile
prevazute de normele igienico-sanitare;

Preia alimentele din magazie pe baza listei zilnice de alimente prin cantarire $i numarare
si le foloseste integral la prepararea mancarii persoanelor asistate;

Raspunde de pregatirea zilnica a hranei pentru persoanele asistate si diferentiat a hranei
pentru regim;

Pregateste mincarurile din retetarul unitatii in conformitate cu standardele in vigoare;

Sa pregateasca mancare pentru diete speciale;

Tine cont de perisabilitatea, termenul de garantie, modul in care urmeaza sa fie folosite
ingredientele;

Verifica inainte de prepararea hranei cantitatea de alimente, urmareste sa fie conforma

cu lista;

Dozeaza in portii echilibrate produsele gatite;

Respecta cu strictete igiena personala(halat, boneta, incaltaminte);

Raspunde de pastrarea probelor de alimente 24 h;

Participa la curatarea zarzavatului, spalarea si pregatirea acestuia in vederea prepararii
mancarii;

m) Asigura implementarea si mentinerea standardelor de pastrare si depozitare a produselor,

semipreparatelor si preparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare in
vigoare;

Urmareste zilnic termenele de valabilitate a alimentelor primite si semnaleaza prompt
orice neregula, conform conditiilor prevazute de organele sanitare;

Respecta orarul de servire a mesei;

Participa la curatarea vaselor, veselei, instalatiilor si remedierea defectiunilor semnalate
la masgina de gatit;

Nu permite accesul in bucatarie nici unei persoane decat a celor veniti in control;
Raspunde de efectuarea curateniei in bucatarie, camera de zarzavat, sala de mese;,
Utilizeaza responsabil si cu grija materialele si aparatura puse la dispozitie de unitate;
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u)

v)

R&spunde de gestionarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din bucataria unitatii;
Are obligatia ca din 6 in 6 luni s efectueze analiza si controlul medical pentru medicina
muncii;

Poarta uniforma obligatorie pentru blocul alimentar,;

w) Indeplineste orice alte atributii stabilite de directorul unitaii.

2.Fochist (cod COR - 818204), cu urmatoarele atributii:

a)
b)
c)
d)

i)
j)
k)
1)

La intrarea n serviciu verifica instalatiile de gaze, apa, lumina si centralele termice;
Utilizeaza centralele termice conform normativelor in vigoare;

Verifica instalatia de apa si scurgere din intreaga unitate;

Raspunde de buna functionare a hidrantilor interiori $i exteriori;

Verifica si remediaza anumite defectiuni din instalatia de incalzire;

Nu are voie sa depoziteze nimic in camera tehnica si nici pe caile de acces ale acesteia;
La terminarea serviciului va verifica obligatoriu buna functionare a cazanelor,
consemnand constatarile facute in jurnalul de supraveghere, semnad pentru confirmarea
celor constatate;

In registrul jurnal de supraveghere se vor consemna: constatéari privind starea cazanelor,
a instalatiilor auxiliare, centralelor termice; va mentiona ora cand efectueaza operatiile de
verificare; va mentiona defectiunile sau fenomenele anormale produse in timpul
programului, specificand locul, felul defectiunii, ora producerii $i modul remedierii
defectiunii produse; orice alte dispoziii referitoare la expoatarea, intrefinerea, repararea
si verificarea cazanelor, centralelor termice si instalatiilor anexe;

Mentine in stare de functionare si raspunde de obiectele de inventar din dotare;

Participa la activitati administrative de curaienie, amenajare, reparatii ale unitatii.

Este interzisa permiterea intrarii persoanelor straine in camera tehnica;

In cazul in care exista emisii, se va opri imediat alimentarea cu gaz si vor fi anuntate
organele competente;

m) Respecta normele PSI precum si cele de protectia muncii;

n)

Respecta programul de munca si nu paraseste locul de munca fara aprobarea
directorului sau administratorului.

3.Lenjereasa (cod COR - 753102), cu urmatoarele atributii:

a)
b)

Exploateaza in conditii optime utilajele de care raspunde;

Raspunde de curatenia locului de munca si a utilajelor pe care le foloseste;

Tine evidenfa strictd a inventarului moale: lenjerie, fete de masa si articolele de
imbracaminte ale persoanelor asistate;

Preda la spalatorie lenjeria murdara;

Dupa preluarea de la spalatorie rufele care necesita, sunt reparate: inlocuiti nasturii lipsa,
cusut;

La finalul procesului tehnologic de calcare rufaria se impacheteaza si se sorteaza pe
categorii, se numara, se eticheteaza;

Lenjeria si fetele de masa se depoziteaza in locuri special amenajate;

Articolele de imbracéminte se duc in camerele persoanelor asistate unde se depoziteaza
in dulap;

Confectioneaza lenjerie de pat si de corp;

Se preocupa ca persoanele asistate sa aiba tinuta corespunzatoare la iesirea in oras;
Participa la efectuarea curateniei generale.

4.Instalator (cod COR — 712602), cu urmatoarele atributii:
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9)
h)

)
k)

Raspunde de remedierea prompta a defectiunilor aparute in sectorul sau de activitate;
Raspunde de exploatarea corecta si intretinerea instalatiilor, utilajelor si echipamentelor
din raza sa de activitate;

Raspunde de calitatea lucrarilor efectuate;

Raspunde de pastrarea si intretinerea bunurilor din dotare;

Raspunde de respectarea prevederilor ROF, ROI, decizii si note de serviciu din cadrul
unitatii;

Pregatirea materialelor auxiliare (minium de plumb, franghie gudron, fuior de cdnepa etc.)
si confectionarea garniturilor;

Daltuirea si strépungerea zidariilor si planseelor cu unelte manuale;

Prepararea mortarelor de ipsos sau de ciment;

Prepararea si executarea tiparelor de pamant la mansoane, la instalati apa-canal;
Taierea tevilor de otel manual sau cu mijloace mecanice;

Montarea scaunelor la WC., al capacelor la piesele de curatire si a gratarelor la sifoanele
generale din fonta;

Executarea de asamblare si de montare a conductelor, aparatelor si obiectelor;
Aduce la cunostintd sefului direct toate neconformitatile constatate in desfagurarea
activitatii;

Sa asigure pastrarea bunurilor din dotare;

Sa mentina curatenia la locul de munca;

Saa respecte ordinea si disciplina la locul de munca;

Sa-si ridice necontenit calificarea profesionald, sa urmeze si sa absolve cursurile de
perfectionare organizate sau recomandate de unitate.

5.Frizer (cod COR 514102), cu urmatoarele atributii:

a)
b)

c)

Semnaleazé deficientele de igiend constatate si le aduce la cunostinta asistentului
medical;

Asigura igiena beneficiarilor de servicii prin barbierit si tunderea parului ori de cate ori
este nevoie;

Aduce la cunostinta asistentului medical cu care lucreaza i medicului caminului toate
problemele de natura profesionala care s-au ivit in timpul schimbului;

Efectueaza pentru toti asistatii operatiuni de taiere a unghiilor de la maini i picioare;
Asigura igiena si pastrarea in bune conditii a inventarului din dotare;

Ajuta persoanele asistate la efectuarea bailor;

Se ocupa de hranirea persoanelor asistate imobilizate;

in caz de deces se va preocupa ca decedatii sa fie tunsi si barbieriti;

La sfarsitul programului sa ntocmeascad un proces verbal, in care sa mentioneze
activitatile efectuate si toate problemele ivite Tn timpul programului de lucru.

Sa se prezinte la asistenta medicala cu care lucreaza, in cabinetul medical la inceputul
schimbului, In vederea colaborarii si rezolvarea problemelor aparute;

Raspunde de obiectele de inventar din salonul de frizerie;

Sa manifeste promtitudine la solicitarile beneficiarilor de servicii;

m) La sfarsitul programului sa intormeasca un proces verbal, in care sa fie mentionate

n)

activitatile efectuate si toate problemele ivite in timpul programului de lucru;
Are obligatia de a respecta normele generale de protectia muncii, precum gi cele de PSI.

6.Sofer ( cod COR - 832201), cu urmatoarele atributii:

a)

b)

Efectueaza constant si corect intretinerea zilnica a autovehiculului, respectand toate
indicatiile si instructiunile tehnice;
Transporta materialele cu grija astfel incat sa nu le deterioreze ;

Pagina 43 din 46



r

Asigura alimentarea ritmica a masinii cu combustibil ;

Instiinteaza imediat seful ierarhic superior de defectiunile tehnice care apar la
autoturismul pe care il conduce ;

Pentru stabilirea duratei de lucru soferul este obligat : la plecarea si venirea din cursa sa
aplice pe foaia de parcurs ora exacta de plecare, respectiv intrare ;

S& predea foaia de parcurs in momentul completarii integrale;

Intretine si foloseste in scopuri utile unit&tii inventarul de scule si materiale pe care-l are
in primire ;

Plecarea in cursa se va face in urma dispozitiei primite si fara abateri de la traseu ;
Previne si combate cauzele ce duc la poluarea mediului iar in caz de avarie este obligat
sa inlature cauza daca este posibil si sa anunte imediat conducerea unitafii ;
Sa-si desfasoare activitatea in asa fel, incat sa nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionaléd atat propria persoana, cét si pe celelalte persoane participante
la procesul de munca,;

S& aiba asupra sa permisul de conducere pe care il prezintd obligatoriu zilnic
administratorului;

Sa verifice vizual exteriorul autovehiculului n totalitate;

S3 verifice Tnainte de pornirea motorului daca uleiul din motor este la nivel si daca este
apa in radiator;

Sa verifice nivelul lichidului din acumulator;

In momentul punerii contactului vizualizeazi daca aparatele de bord sunt functionale in
totalitate;

Porneste motorul si verifica daca are presiune de ulei la motor;

Verifica functionalitatea sistemului de franare;

Verificaa sistemul de semnalizare;

Are obligatia sa respecte programul de munca si sa nu parasesca incinta Caminul pentru
Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel in timpul programului de munca fara
aprobarea sefilor ierarhici;

Indeplineste orice alte atributii dispuse de directorul cdminului sau administrator.

7.Spalatoreasa (cod COR - 912103), cu urmatoarele atributii:

a)

b)

)

Primeste de la magazie materialele necesare spalatului rufariei, pe care le utilizeaza
conform normelor de consum si cerintelor din ciclul de spalare;

Primeste de pe teren inventarul moale: lenjeria de pat si articole de imbracaminte ale
asistatilor, pe care le triaza dupa culoare, tesaturi, provenienta, intrebuintare si grad de
murdarire, conform ghidurilor de bune practici;

Asigura dezinfectia rufariei contaminate, daca se impune, Tnhainte de a incepe procesul de
spalare;

Efectueaza toate lucrarile specifice de spalare si uscare a rufelor si verifica ca in urma
acestor proceduri inventarul moale sa nu sufere deteriorari;

Efectueaza curatenia zilnica la locul de munca si a utilajelor pe care le foloseste la
terminarea programului de lucru;

Isi Tnsuseste si respectd In permanenta instructiunile de utilizare a echipamentelor aflate
in expoatare si anuntad orice defectiune aparutd administratorului, fara a incerca sa
remedieze singura defectiunile;

Au obligatia de a purta uniforma prevazuta de regulamentul intern;

Respecta cu strictete normele de proteciia muncii si PSI,

Respectd programul de muncad si nu paraseste locul de muncd si supravegheaza
permanent masinile de spalat;

Participa la activitati gospodaresti;
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k) Este interzisa spalarea lenjeriei din afara unitatii;

I) Depasirea nejustificatd a consumului de detergenti, distrugerea din neglijenta a
instalatiilor si masinilor se vor imputa persoanelor gasite vinovate;

m) Tndeplineste si alte atributii dispuse de directorul caminului si de adminstrator.

lll. Muncitori necalificati
1)Muncitor necalificat bucatarie- ajutor bucatar (cod COR — 941201), cu urmatoarele atributii:

a) Asigurd implementarea si mentinerea standardelor de pastrare si depozitare a produselor,
semipreparatelor si preparatelor alimentare cu respectarea normelor igienico-sanitare in
vigoare;

b) Debaraseaza si asigura curatenia in bucatarie;

c) Participa activ la intretinerea ustensilelor de bucatarie si a echipamentului din dotare;

d) Tine cont de perisabilitatea, termenul de garantie, de modul in care urmeaza sa fie
folosite ingredientele;

e) Face prelucrarile preliminare gatitului: sorteaza, curata, spald, divizeaza si apoi gateste
prin: fierbere, frigere, coacere, prajire;

f) Preia zilnic pe baza de semnatura alimentele necesare prepararii hranei,

g) Participa la pregatirea conservelor pentru iarna;

h) Raspunde de calitatea si cantitatea mancarii, in conformitate cu meniu zilnic stabilit,
raspunzand de gramajul inscris pe meniu pentru fiecare portie;

i) Pastreazé probe de mancare in frigider pentru controlul in laboratorul antiepidemic;

j) Tmparte mancarea beneficiarilor, urmand ca aceasta sa fie servita de infirmiere;

k) Participa la activitati gospodaresti de efectuare si pastrare a curateniei la locul de munca,

I) Trebuie sa utilizeze potrivit instructiunilor de utilizare substantele periculoase, masinile,
aparatura, instalatiile din dotare;

m) Anunta seful ierarhic de eventualele defectiuni ale masinilor, instalatiilor, aparaturii
folosite.

2) Muncitor necalificat | curdtenie (cod COR - 9129), cu urmatoarele atributii:
a) Preia materialele de curdtenie sdptamanal sau ori de cate ori este nevoie de ele;
b) Efectuarea curateniei zilnice, in conditii corespunzatoare a spatiului repartizat;
c) Stergerea prafului de pe mobilier, flori, calorifere, pervazuri, etc;
d) Maturarea spatiilor care nu se aspira;
e) Spalat geamuri, usi, mobilier, faiantd, dusumele, gresie;
f) Dezinfectarea instalatiilor sanitare, bai;
g) Transportul gunoiului menajer si responsabilitatea pentru depozitarea Iui in conditji
igienice;
h) Aerisirea zilnica a tuturor camerelor;
i) Participa la efectuarea curateniei generale.

CAP.IX FINANTAREA CENTRULUI REZIDENTIAL

Art.33 Finantarea centrului
(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, cdminul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor Caminului pentru Persoane Varstnice Sfintii Apostoli Petru si Pavel,
se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) venituri extrabugetare( constituite potrivit actelor normative in vigoare din contributia

lunaré de intretinere pe care o datoreaza fiecare persoana vérstnica asistata;
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b) subventii de la bugetul local in completarea veniturilor extrabugetare;

c) donatii, sponsorizari sau alte contribuiii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate; Sponsorizarile si donatiile in bani si naturi facute de persoane
fizice sau juridice romane si/sau straine se folosesc in scopul pentru care au fost
acordate;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 34 - Contributia de intretinere in cadrul Caminului “Sf. Apostoli Petru si Pavel” constituie
obligatie de platda pentru persoanele varstnice beneficiare de servicii sociale sau pentru
sustinatorii acestora, dupa caz, in conformitate cu legislatia in vigoare.

CAP. X - DISPOZITII FINALE

Art. 35 (1)- Prezentul Regulament de organizare si functionare poate fi modificat si completat,
in functie de cerintele aplicarii strategiei guvernamentale in domeniul protectiei persoanei
varstnice, precum si in functie de actele normative in vigoare.

(2) — Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii acestuia si poate fi completat sau
modificat prin Hotararea Consiliului Local Municipal Braila.
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ANEXA nr.2
la HCLM /%21 25.02 .20/

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale

Partile contractante:

T Ty ——
(numele intreg al furnizorului de servacn sociale)

ACTONMIMI  wosmsssmmsssimmimassans . denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu sediul in
............................. LSt e AN ., judetul/sectorul L codul de inregistrare
fiscald oo . contul NI s deschis la  Trezoreria/Banca
...................................... . certificatul de acreditare seria ......... nr. ..........., reprezentat de domnul/doamna
.............................. avand functia de .........cccooecvvcen, Incalitate de oo si

- U

(numele beneficiarului de servicii somale)
denumit in continuare beneficiar, domiciliat/locuieste in localitatea ... , str.
.......................... nr. ........., judetul/sectorul ......................., codul numeric personal .............., poSesor al
B.l./C.l. seria ......... NG somemors , eliberat/eliberata la data de ................ de Sectia de politie ............. !
reprezentat prin domnul/doamna  ....cciiiiiinnieinn ! domiciliat/domiciliata in localitatea
.............................................. SI. v A e, judetulfsectorul e
posesor/posesoare alla B[ICI seria ......... AT cassssy . eliberat/eliberatd la data de .................... de
Secliade POIILIE ......oemmomsmsvomnrsmsssnsasane ,
CONTOMMY ssissminssssimimveamsssimmmm b sy ms i s i o
(se va mentiona actul care atesta calitatea de reprezentant)

3] ST 1data .o ,

1. avand in vedere:

- planul de interventie nr. ........ /data ........... X

- evaluarea complexa efectuatd in perioada .................. X

- planul individualizat de asistenta si ingrijire nr. ............ !data ............ ;

2. convin asupra urmatoarelor:

1. Definitii:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o persoana fizica sau
juridica, publica ori privata, acreditatd conform legii s& acorde servicii sociale, denumita furnizor de
servicii sociale, si o persoan3 fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar
de servicii sociale, care exprima acordul de vomt,a al acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridica, publica ori privata, acreditata conform
legii in vederea acordarii de servicii sociale, prevazutd la art.11 din Ordonanta Guvernului nr.68/2003
privind serviciile sociale, cu modificarile si completérile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si de dificultate sociala, impreuna
cu familia acesteia, care necesitd servicii sociale, conform planului de interventie revizuit in urma
evaluarii complexe;

1.4. servicii sociale - ansamblu de masuri si actiuni realizate pentru a réspunde nevoilor sociale
individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasiri unor situati de dificultate,
vulnerabilitate sau de dependentd pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru
prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii
calitatii vietii, definite in conditile prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, cu modificarile si
completarlle ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a furnizorului de
servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa acordarea de servicii sociale pe
o anumita perioada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistentd si ingrijire - modificarea sau
completarea adus& planului individualizat pe baza rezultatelor reevaludrii situatiei beneficiarului de
servicii sociale;



1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cota-parte din costul total al serviciului/serviciilor
acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de tipul serviciului si de situatia materiala a
beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi in bani, in servicii sau in naturg;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul de servicii
sociale si le asuma prin contract si pe care le va indeplini valorificandu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric si material,
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu pentru toti furnizorii
de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse
contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa partilor, in temeiul prevederilor
unui act normativ;

1.11. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea
si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiala - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului acestora,
efectuata prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre furnizorul de servicii
sociale. Scopurile evaluarii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta beneficiarul
de servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

1.13. planul individualizat de asistentd si ingrijire - ansamblul de masuri si servici adecvate si
individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii complexe, cuprinzand
programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexa - activitatea de investigare si analizd a starii actuale de dezvoltare si de
integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au generat si care intretin situatia de
dificultate in care acesta se afla, precum si a prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici
standardizate specifice domeniilor: asistenta sociala, psihologic, educational, medical, juridic.

2. Obiectul contractului

2.1.*) Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale:

C) ot anan s.a.m.d.
*) Lista serviciilor sociale ce vor fi acordate poate fi prevazuté cu acordul partilor in anexa la contract.
2.2.*) Descrierea serviciilor sociale acordate de furnizorul de servicii sociale:

(o) IO TP O TP PR TUTROPPPPPTPPTTTTI s.a.m.d.
*) Descrierea serviciilor sociale acordate poate fi prevazuta cu acordul partilor in anexa la contract.

3. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii sociale

3.1. Costul total pe luna al serviciilor sociale prevazute la pct. 2 este de: ............. lei/luna.
3.2.*) Costul pe luna pentru fiecare serviciu social acordat este dupa cum urmeaza:
= DERLER s o n s as S e s s m e e e aa e s s «i..... costul pe
lund

este de ... .
*) Costurile serviciilor sociale pot fi prevazute cu acordul partilor in anexa la contract.
3.3.**) Contributia beneficiarului pentru serviciile sociale primite este dupa cum urmeaza:
- PEHEDE 0 s e s e e w2 E e PR RN S me & mr e o oue 8 8 B v = B 3 i PR
contributia

(in bani/in natura)
**) Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilita in urma procesului de evaluare

complexa.
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3.4. Contributia beneficiarului de servicii sociale nu va influenta acordarea serviciilor sociale si nu va
ingreuna posibilitatea acestuia de a iesi din starea de dificultate.

4. Durata contractului

4.1. Durata contractului este de la data de .................. panaladatade .................. .

4.2. Durata contractului poate fi prelungitd cu acordul partilor si numai dupa evaluarea rezultatelor
serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, revizuirea planului individualizat de
asistenta si ingrijire.

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea masurilor prevazute in planul de interventie si in planul individualizat;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire in vederea adaptarii serviciilor sociale la
nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale:

6.1. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.2. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constatd c& acesta i-a
furnizat informatii eronate;

6.3. de a utiliza, in conditile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. s respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din prezentul contract;

7.2. sa acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire, cu respectarea
acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sa depund toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor sociale
furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pct. 12.1 si 13.1 lit. a) si d);
asigurarea continuitatii serviciilor sociale se va realiza si prin subcontractare si cesiune de servicii
sociale;

7.4. si fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in indeplinirea
obligatiilor contractuale si s& considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in
care a depus toate eforturile;

7.5. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzéand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

- oricarei modificari de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa completeze si/sau
s revizuiasca planul individualizat de asistenta si ingrijire exclusiv in interesul acestuia;

7.7. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiarul de
servicii sociale;

7.8. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea
serviciilor sociale;

7.9. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor
legate de acordarea serviciilor sociale;

7.10. de a informa serviciul public de asistenta in a carui raza teritoriala locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.

8. Drepturile beneficiarului

8.1. in procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
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a) de a primi servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire;

b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

c) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

d) de a fi informat, Tn timp util si in termeni accesibili, asupra:

- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati s& acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia sociala
care i se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;

f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

9.*) Obligatiile beneficiarului:

9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
planului individualizat de asistenta si ingrijire;

9.2. s& furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala, economica si
social si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora;

9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta si Tngrijire;

9.4. s contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o coté-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.3 si 3.4;

9.5. s& anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personald pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;

9.6. sa respecte regulamentul de ordine internd al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

*) Obligatiile beneficiarului de servicii sociale se vor completa, dupa caz, cu alte obligatii specifice
tipurilor de servicii sociale prevazute in prezentul contract.

10.*) Solutionarea reclamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea
serviciilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul echipei de implementare a planului individualizat.

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cat si specialisti implicati in implementarea planului individualizat de
asistenta si ingrijire si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei, acesta se
poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului/sectorului ...... , care va clarifica
prin dialog divergentele dintre parti sau, dupé caz, instantei de judecata competente.

*) Furnizorul de servicii sociale va avea inscrisa in regulamentul de ordine interioara o procedura
privind pléangerile formulate de beneficiarii de servicii sociale, care va respecta pct. 10.1-10.3.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute in leg&tura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii sociale si
beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare
poate solicita Comisiei de mediere sociald mijlocirea solutionarii divergentelor sau se poate adresa
instantelor judecatoresti competente.

12.*) Rezilierea contractului

*) In functie de natura serviciilor sociale oferite de catre furnizorul de servicii sociale, partile
contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor plati de catre partile responsabile.

415



12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod
direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioara al furnizorului de servicii sociale;

c) incélcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale,
daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in masura
in care este afectatd acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in care este afectata
acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daca este invocata.

14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni
modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roméania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

14.6. Masurile de implementare a planului individualizat de asistenta si ingrijire se comunica Directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului si Serviciului public de asistenta sociala, conform legii.

14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementarii planului individualizat de asistenta si
ingrijire, Directia generald de asistenta sociala si protectia copilului si Serviciul public de asistenta sociala
vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii sociale.

*) Anexele la contract:

a) planul individualizat de asistenta si ingrijire;

b) fisa de reevaluare a serviciilor sociale acordate beneficiarului de servicii sociale;

c) planul revizuit de asistenta si ingrijire.

*) Partile contractante pot stabili de comun acord si alte tipuri de anexe.

- Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului de servicii
sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in douad exemplare, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.

- O copie a prezentului contract va fi transmisa Directiei generale de asistentad sociala si protectia
copilului si Serviciului public de asistenta sociala de catre furnizorul de servicii sociale.

Furnizorul de servicii sociale/ - 5 :
. . cl Beneficiarul de servicii sociale,
Unitatea de asistenta sociala,
(numele si functia
persoanei/persoanelor
autorizatad/autorizate sa semneze)

Numele, prenumele

Data si semnatura
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