ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
MUNICIPIUL BOTOSANI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE

privind modificarea Regulamentului de organizare gi functionare al Serviciului Public Local de
Asistenti Sociali

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI BOTOSANI,

analizind propunerile domnului Primar Ovidiu Iulian Portariuc  privind modificarea
Regulamentului de organizare si functionare al Serviciului Public Local de Asistent3 Sociala

vazénd raportul de specialitate comun intocmit de Administratorul public, Serviciul Resurse
umane §i Serviciul Public Local de Asistents Sociald, inregistrat sub nr. 13011/ 05.08.2015, precum si
rapoartele de avizare ale comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al municipiului Botogani,

in baza prevederilor art.37 alin.(2), art.38 alin.(1), art.41 alin.(3), art.112 alin.(3) si art.113
al(5) din Legea nr.292/2011 — Legea asistentei sociale si celor ale art.36 alin.2 lit.d) §i alin.6 lit.a)
pct.2 din Legea administratiei publice locale nr215/2001, republicati,

in temeiul art.45 alin.(2) din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001 republicati in
Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr.123 din 20 februarie 2007, cu modificarile si completirile
ulterioare,

HOTARASTE :

Art.1. Articolul 40 din Regulamentul de organizare i funcfionare al Serviciului Public Local
de Asistenti Sociald Botosani aprobat prin Hotdrdrea Consiliului Local nr.231 din 31.07.2014 se
modifici si va avea continutul previzut in anexa la prezenta hotirire.

Art.2. Primarul Municipiului Botosani, prin serviciile de specialitate si Serviciul Public Local
de Asistenti Sociald Botosani, vor lua masuri de ducere la indeplinire a prevederilor prezentei
hotérari.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
Consilier, Ursuleanu Gheorghe Blorentin Secretar, [oan Apostu

Botoggni, 27 august 2015\
Nr. 250
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Romania
Judetul Botosani
Municipiul BOTOSANI Anexa
Consiliul Local la H.C.L. nr. 250 din 27.08.2015
REGULAMENTUL DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE AL SERVICIULUI PUBLIC LOCAL DE ASISTENTA SOCIALA

BOTOSANI
din subordinea Consiliului Local al Municipiului Botogani

2015

Art. 40 (1) Centrul social de urgenti pentru persoane fari adapost (denumit in continuare CSU) este unitate de asistenta sociali fird
personalitate juridicd, care functioneazi ca o structurd cu administrare unici, in cadrul SPLAS Botosani.
(2) C.S.U. este condus de citre un sef de centru, subordonat Directorului executiv al Serviciului Public Local de Asistenta Sociala
Botosani, care asigura aplicarea dispozitiilor actelor normative ce reglementeaza materia, prin:
a) Legea nr.292/2011 — Legea asistentei sociale
b) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completirile ulterioare
c) HG nr.118/2014 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calititii in
domentul serviciilor sociale
d)Legea nr.477 / 2004 privind Codul de conduiti a personalului contractual din autorititile si institutiile publice.
¢)Ordonanta Guvernului nr.27/2002 privind reglementarea activititii de solutionare a petitiilor, cu modificdrile si completérile ulterioare.
f)Legea 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificérile si completérile ulterioare.
g)Legea nr.116/2002 privind prevenirea $i combaterea marginalizérii sociale st HG 1149/2002 pentru aprobarea normelor metodologoce de
aplicare a prevederilor Legii nr.116/2002, cu modificérile si completirile ulterioare.
(3) Principiile care stau la baza activitatii C.S.U. sunt:
a) respectarea si promovarea intereselor persoanelor adulte fird adipost asistate;
b) respectarca demnitétii persoanei asistate;
c) egalitatea sanselor si nediscriminarea;
d)asistarea persoanelor adulte fird addpost in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
e)asigurarea unei interventii profesioniste a echipei pluridisciplinare;
f) asigurarea confidentialita{ii si a eticii profesionale;
g) deschiderea CSU citre comunitate.
(4).pct.1) Grupul tintd de beneficiari ai serviciilor oferite in cadrul CSU este reprezentat de:
a) persoane fird addpost (persoane adulte sau familii cu / fird copii) care dorm in locuri insalubre(pe strada, in parc, in géri, sciri de bloc,
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cladiri aflate in constructie, magini abandonate, canale) sau locuiesc temporar la rude/prieteni
b) tineri proveniti din centre de plasament;
c) persoane care au pierdut locuinta din diverse motive si momentan nu au resursele materiale necesarc asigurdrii alteia si nici nu
beneficiaza de alte servicii sociale care acorda gizduire;
d) familii monoparentale, lipsite de suport material si/sau efectiv (sub rezerva existenfei unei camere libere in centru)
e) vérstnici abandonati de propria familie si ale céror resurse financiare §i personale sunt insuficiente
f) persoane cu dizabilititi a ciror autonomie mental3 este conservata, iar cea locomotorie este total sau partial mentinuta;
g) persoane suferinde de boli cronice netransmisibile; ,
pct.2)Pentru persoanele eligibile previzute la lit.c)-g) serviciile specializate sunt oferite pentru o pertoad3 de maxim 15 zile, pani la
rezolvarea urgentei(medierea relatiei cu apartintorii/institutii publice cu atributii in domeniu in vederea reintegrarii in familia de provenienta
sau in alte institutii de profil ce pot asigura asisten{3 sociald pentru o perioadi nedeterminati)
pct.3) Beneficiarii definiti cf.pct.1) sunt persoane eligibile pentru cazarea in centru daci din punct de vedere medical sunt apte
pentru a sta in colectivitate i nu necesiti supraveghere medicald permanenta.
pct.d4) Nu pot beneficia de serviciile centrului persoanele violente(verbal sau fizic), cele aflate sub influenta alcoolului, drogurilor,
persoanele cu afectiuni infecto-contagioase §i dermato-venerice transmisibile (TBC, HEPATITE), persoanele aflate in episod psihotic

(5) Centrul social de urgenta pentru persoane fird adipost(CSU) are ca gbiect de activitate acordarea de servicii sociale specializate in
conformitate cu legislatia in vigoare, cu standardele generale de calitate si {intit nevoilor specifice si reale ale fiecdrui persoane asistate, in
principal:

a) Servicii de asistentd sociald: identificarea potentialilor beneficiari; primire $i gizduire temporard in centru; servicii de igiend
individuali(dus, deparazitare, spilat lenjerie); hrand(asigurarea unei mese pe zi, conform prevederilor Legii nr.208/1997 privind cantinele
sociale); sprijin pentru gésirea unui loc de munci ; sprijin pentru obtinerea actelor de identitate si a certificatului de atestare fiscala ;facilitarea
accesului, acompanierea persoanei la institufii din sfera asistentei gi protectiei sociale In vederea acordirii drepturilor cuvenite( AJPIS
Botosani, CJP Botosani, AJOFM Botosani); oferire de informatii vizind serviciile acordate de organizatii neguvernamentale; orientare,
supraveghere si sprijihire a reintegrérii sociale;

b) Servicii de asistentd psihologici: consiliere psihologicd individuald in situatii de crizd si pentru insertie familiald, psihoterapic
individuald si de grup, testari psihologice in vederea participdrii la cursurile de reconversie profesionald , consiliere pentru promovarea
sAnAtafii; ‘
¢) Servicii de asistentd medicali: asistenti medicald primari, intocmirea Fisei de evaluare §i reevaluare medical, facilitarea efectudrii
de controale medicale generale in unititi medicale specializate, facilitarea internirii in spitalele de specialitate a cazurilor grave, oferire de
medicamente pentru afectiuni curente;

(6) pct.1 Admiterea beneficiarilor in Centrul social de urgenti pentru persoane fari adipost se face in baza unei anchete psiho-socio-
medicale privind situatia solicitantului, care s& evidentieze cauzele ce a generat situatia de risc social §i a planului personalizat de interventie,
efectuate de echipa pluridisciplinari a centrului, avizata de seful de centru si aprobati de cétre directorul executiv al Serviciului Public Local
de Asistentd Sociald Botogani. :
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pct.2 Pentru situatiile de extremé urgentd, accesul sau admiterea in centru se poate face doar cu acordul expres, scris sau verbal -
consemnat in Registrul Specific - al sefului Centrul social de urgentd pentru persoane fird adipost (CSU), urmand ca aprobarea anchetei
sociale si se realizeze In prima zi lucriitoare dupi accesul in centru al beneficiarului in cauzi.
pet.3.1 [n centru este interzis cu_desdvdrsire consumul_de_alcool, introducerea bduturilor alcoolice, a substantelor toxice,
halucinogene, droguri, a obiectelor ascutite si tdioase ori contondente, susceptibile a fi utilizate ca arme.
3.2 Este interzis accesul in Centrul social de urgentd pentru persoane fird adapost a altor persoane decit cele asistate.
3.3 _Este interzis accesul in Centru al beneficiarilor aflati in stare de ebrietate.
3.4_in_Centru_este_interzis_fumatul,_comportamentul_agresiv-violent, violenta verbald, adresarea de expresii_injurioase_sau

fignitoare

pct.4 La intrarea in CSU beneficiarilor le sunt prezentate Regulamentul de organizare si functionare, si obligativitatea respectdrii
prevederilor acestuia, sunt identificati si luati in evidentd in registrul specific, parcurg obligatoriu procedura de deparazitare, beneficiaza de
asistentd medicald primard (daci este nevoie), dupd care pot participa la activitatile din centru.

(7) pet.1 Beneficiarii pot fi cazati in baza unei evaluari initiale, gratuit pe timp de noapte 15 nopti consecutive, ulterior timp de 90 de
zile, cu condifia indeplinirii de citre acestia a formalitatilor legale de inscriere a resedintei in actul de identitate si in limita locurilor
disponibile; perioada maxima de cazare se poate prelungi cu pdnd la 9 luni, in urma reevaludrii cazului.

pet.2 In mod exceptional, in urma reevaludrii cazului de citre echipa pluridisciplinari si la propunerea motivati a sefului de centru,
directorul executiv al SPLAS poate aproba prelungirea pericadei de cazare a beneficiarilor cu incd 6 luni.

pet.3 Revenirea unui beneficiar in CSU nu va fi permisi decat dupi o perioadd de minim 3 sdptdmdni de la data externdrii in cazul
primei reveniri, sau 6 sdptimadni de la ultima externare dacd a beneficiat de cel putin doud perioade de cazare si nu a fost externat din culpd
proprie, '

(8) Programul de functionare al centrului este cuprins intre orele 18.00 - 8.30, primirea beneficiarilor faicindu-se intre orele 18.00 -
21.00, programul de odihni este Intre orele 22.00 — 7.00, prezenta beneficiarilor in centru social In intervalul 08.30 - 18.00 fiind justificatd
doar de participarea acestora la activitétile de consiliere sociald, medicald sau psihologica, indrumare si orientare profesionald sau de servirea
mesel in camera de autogospodarire a centrului.

(9) Persoanele care realizeazi venituri din pensii de orice naturd, din indemnizatii sau din alte drepturi acordate potrivit legii, precum
si din alte surse, cuprinse intre 350 lei §i 615 lei vor fi obligate la plata unei taxe lunare reprezentind 20% din venit, tax3 ce se achitd pani la
data de 20 ale lunii. Taxa se va constituii venit la bugetul local Neachitarea taxei pand la sfarsitul lunii in curs atrage dupd sine excluderea din
centru.

(10) Beneficiarii serviciilor asigurate in cadrul CSU au urméitoarele drepturi :

a) respectarea demnitatii si libertatilor fundamentale

b) confidentialitatea informatiilor

¢) drepturi civile ca orice cetdtean si incurajarea si le exercite
d) consiliere sociala, psihologica sau medicala

¢) participare la activitii de socializare
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f) asistentd sociala pentru reinsertie sociala §i medierea unui loc de munci
g) asisten(d medicald primari gratuita
h) ajutoare umanitare(imbriacdminte, medicamente, produse alimentare)
i) sesizarea conducerii SPLAS pentru eventualele nereguli privind comportamentul personalului angajat
j) participare la procesul de luare a deciziilor in acordarea serviciilor sociale
(11) pct.1.Beneficiarii serviciilor asigurate in cadrul CSU au urmétoarele obligatii :
a) si respecte regulamentul de organizare si functionare a centrului cit $i pe cel de ordine interioard
b) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si economica
c) sdrespecte regulile de igiena personala si pe cele ale centrului
d) si pastreze ordinea si curatenia si sa participe la efectuarea curdteniei in incinta centrului
¢) sd achite, dacd este cazul, taxa lunari pentru contravaloarea serviciilor
f) sa efectueze in termen de 5 zile lucriitoare analizele medicale ( MRF, DVRL, test HIV, hepatita B) si si declare bolile de care suferd
g) sé respecte orarul de functionare al centrului
h) si respecte personalul angajat al centrului
i) sardspundd material §i penal pentru pagubele produse din vind proprie
j) sé nu introducd in centru bduturi alcoolice, substanfe toxice, halucinogene, droguri, obiecte ascufite si tdioase ori_contondente,
susceptibile a fi utilizate ca arme.
k) si permita personalului de paza controlul corporal si al bagajelor
1) sdnu intre in centru sub influenta biuturilor alcoolice §i s nu consume in incinta centrului alcool, tigiri sau droguri
m) persoanele apte de muncd, beneficiari ai CSU_qu obligatia sd efectueze_un numdr de 72 de ore de muncd in folosul comunitdtii, in
completarea orelor de muncd efectuate pentru a beneficia de ajutorul social.
n) Sd nu _incite si_sd_nu participe sub nici o formd la_acte de indisciplind, tulburarea ordinii_sau linistii atdt_in addpost cdt si in
proximitatea acestuia
pet.2. Atat beneficiarii, ct si personalul angajat al C.S.U., rispund pentru disparitia, distrugerea, deteriorarea din culpé a bunurilor
apartinind centrului.
pet.3. In cazul nerspectirii obligatiilor previizute la pet.1, asistentul social va intocmi un referat continind informatii cu privire la
abatere $i propunerea de sanctionare, care va f1 inaintat spre avizare sefului de centru $i, ulterior spre aprobare, directorului SPLAS.
pct.4. Sanctiunile ce se pot aplica sunt:
a) neacordarea serviciilor intre 3 §i 7 zile, in functie de gravitatea faptei
b) excluderea din centru la a doua abatere
pet.5. Statutul de asistat al centrului poate fi pierdut si in cazul inregistririi a 3 absente consecutive pe timp de noapte, fard
comunicarea prealabila a posibilittii absentérii sefului de centru.
pet.6. In cazul in care beneficiarii nu particips, fird justificare temeinics, la 3 sedinte de consiliere consecutive stabilite in cadrul
planului de interventie, refuza participarea la cursuri de calificare/recalificare profesionald, nu acceptd un loc de munci sau o locuintd de
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necesitate, sau nu efectueazd orele de muncd in folosul comunitdtii se va proceda la excluderea din centru.

(12) lit.a) Monitorizarea activititii Centrului social de urgentd pentru persoane fird adipost va fi realizatd de conducerea
SPLAS . Seful de centru va raporta lunar, pdnd la data de 05 ale lunii, pentru luna anterioard, numérul $i componenta asistatilor dup3 vérsts,
profesie, nevoi speciale, precum i mésurile de asistentd socio-profesionald luate personalizat(incadrare in muncd, reinsertie familiald,
internare in institufii sanitare sau de Ingrijire §i asistentd, rezolvarea problemei locuintei, a pensiondrii, etc.).

b) Obligatia de a pastra confidentialitatea este absoluti §i nelimitatd in timp pentru personalul angajat al C.S.U.

¢) In cazul in care autorititile solicitd pe cale legali informatii despre un anumit caz, sau atunci cind sunt puse in pericol viata
sau integritatea asistatului, obligatia confidentialitatii nu este opozabild acestor cerinte.

d) Nici un salariat nu poate decide in numele beneficiarului pe care il deserveste, toate actiunile lor avind drept scop binele
asistatilor si apdrarea intereselor acestora.

e) Orice gen de lucrare prestatd de orice salariat in camerele asistatilor va beneficia de prezenta unui asistat din camera

respectiva.

(13) Conducerea centrului social de urgentd este asigurata de un sef de centru. Ocuparea postului se face prin concurs sau, dupi caz,
prin examen, in conditiile legii. Seful de centru asigura conducerea serviciului de zi §i rdspunde de buna functionare si de indeplinirea
atributiilor care revin acestui serviciu. Seful de centru indeplineste, in conditiile legii, urmétoarele atributii principale:

a) reprezintd serviciul in relatiile cu autoritdtile si institutiile publice, in limita competentelor delegate

b) intocmeste propuneri privind bugetului propriu al centrului;

¢) propune structura organizatorica si numarul de personal;

d)elaboreaza proiectele rapoartelor generale privind activitatea centrului

e)desfiisoara activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

f) ia In considerare $i analizeaz3 orice sesizare care i este adresati, referitoare la incélcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului;

g) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitidtilor desfisurate de personalul centrului i propune aplicarea sanctiunilor disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile.

h) rispunde de calitatea activitafilor desfiisurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care
sa conducd la imbunatitirea acestor activititi sau, dupi caz, formuleazi propuneri in acest sens;

i)organizeaz3 activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru i a regulamentului intern.
j) intocmeste figele de autoevaluare a serviciului social conform anexei nr.9 la HG nr.118/2014 in vederea depunerii documentatiei de
acreditare/reacreditare a serviciului social pentru obtinerea licentei de functionare.

k)indeplineste orice alte atributii stabilite prin lege sau prin hotérare a autorititilor locale care an infiintat si finanteaza centrul.

(14). incetarea acordirii serviciilor sociale in cadrul Centrului social de urgenta se face in urmitoarele situatii:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentant;
b)nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul de servicii sociale a Regulamentului de organizare si functionare a Serviciului Public
Local de Asistentd Sociald Botosani, cét si a Regulamentul de Ordine interioara a Centrului Social de Urgents;

¢) incéilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, (daci este invocati de beneficiarul de
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servicii sociale);
d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditirii furnizorului de servicii sociale
¢) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in mésura in care este afectatd acordarea
serviciilor cétre beneficiarul de servicii sociale
f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in méisura in care este afectatd acordarea serviciilor cétre beneficiarul
de servicii sociale.
g) refuzul beneficiarului de a achita pagubele provocate din vina sa
h) refuzul beneficiarului de a achita taxa lunard pentru contravaloarea serviciilor centrului, precum si refuzul de a efectua orele de muncd in
folosul comunitdtii
i) expirarea perioadei sau duratei pentru care a fost incheiat contractul de servicii sociale
1) acordul pirtilor privind incetarea contractului de servicii sociale
j) scopul contractului a fost atins
k) forta majori, dacd este invocatd

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA,
Consilier, Ursuleilfl,u_ﬁhgorghe GiGrentin Secretar, Ioan Apostu




