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HOTARARE
referitor la modificarea Hotararii Consiliului Local al Orasului Bals
nr.68/29.04.2022 privind aprobarea depunerii proiectului ”Asigurare de
sisteme TIC in Orasul Bals ,judetul Olt”

Consiliul Local al Orasului Bals intrunit in sedintd extraordinara de indata
in data de 06.10.2022 prin Dispozitia Primarului Orasului Bals nr.
328/21.04.2022, legal constituit

Avand in vedere:

-proiectul de hotarare initiat de Primarul Orasului Bals-nr.145/06.10.2022;

-referatul de aprobare al primarului orasului Bals inregistrat sub nr.- 24506/06.10.2022;
-raportul de specialitate nr. 24508/06.10.2022 al Serviciului IDLAP ;

-avizul comisiei de specialitate din cadrul Consiliul Local al Orasului Bals;

-HCL Bals nr.68/29.04.2022 privind aprobarea depunerii proiectului ”Asigurare de sisteme
TIC in Orasul Bals ,judetul Olt”;

-prevederile art. 10 alin .(6) din Hotararea Guvernului nr. 907 din 2016 privind etapele de
elaborare  si  continutul-cadru  al  documentatiilor ~ tehnico-economice  aferente
obiectivelor/proiectelor de investitii finantate din fonduri publice;

-prevederile art. 129 alin.(1), alin. (2) lit. b), d), alin. (7) lit. n) din Ordonanta de urgenta nr. 57
/2019 privind Codul administrativ,cu modificarile si completarile ulterioare;

-Ghidul de finantare Programul Planul National de Redresare si Rezilientd, Componenta
10 — Fondul Local, Investitia: 1.1.2. Asigurarea infrastructurii pentru transportul verde —
ITS/alte infrastructuri TIC (sisteme inteligente de management urban/local).

-prevederile art. 44 din Legea nr. 273/2006, privind finantele publice locale,republicata,cu
modificarile s1 completarile ulterioare;

- art.3 alin.(2),art.42 alin.(4),art.43 alin.(4),art.80,81,82 si 83 din Legea nr.24/2000 privind
normele de tehnica legislativa privind elaborarea actelor normative, republicata;
In temeiul prevederilor art. 139, alin. (3) lit. €) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.

57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare



Adopta prezenta
HOTARARE

Art. 1 — Se aproba inlocuirea anexei nr. 1 din Hotardrea Consiliului Local al Orasului Bals,
judet Olt, nr. 68 din 29.04.2022 privind aprobarea depunerii proiectului “Asigurarea de
sisteme TIC in Orasul Bals, judetul Olt”, care contine Nota de fundamentare realizata conform
modelului din ghidul de finantare, cu Anexa nr. 1 la prezenta hotarare.

Art.2.- Celelalte articole ale Hotararii Consiliului Local al Orasului Bals nr.68/29.04.2022
privind aprobarea depunerii proiectului ”Asigurare de sisteme TIC in Orasul Bals ,judetul
Olt” raman in vigoare si nemodificate.

Art. 3- Prezenta hotarire se comunica in mod obligatoriu, prin intermediul secretarului general
al orasului , in termenul prevazut de lege, primarului orasului Bals , serviciilor publice din
cadrul Primariei orasului Bals,pentru ducere la indeplinire , Institutiei Prefectului-Judetul Olt
si se aduce la cunostinta publica prin depunere la Monitorul oficial al orasului Bals, in format
electronic, la pagina de internet www.primariabals.eu , in subeticheta " Hotararile autoritatii
deliberative".

PRESEDINTE DE SEDINTA,
Costache Mirela

Contrasemneaza,
Secretar general

Dica Liliana

Bals, 06.10.2022
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Anexa nr.1 la HCL Bals nr.147/06.10.2022

NOTA DE FUNDAMENTARE

Proiect ”Asigurarea de sisteme TIC in Orasul Bals, judet Olt”
Obiectiv de investitii pentru care se solicita finantare in cadrul
Planului National de Redresare si Rezilientd (PNRR), Componenta 10 - Fondul Local

Investitia 1.1.2 - Asigurarea infrastructurii pentru transportul verde — 1TS/alte
infrastructuri TIC (sisteme inteligente de management urban/local)

Planului National de Redresare si Rezilientd, Componenta 10 — Fondul Local
Titlu apel proiect PNRR/2022/C10
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1. Descrierea pe scurt a situatiei actuale (date statistice, elemente specifice, etc.)

ASEZARE GEOGRAFICA

Orasul Bals este situat in partea de vest a judetului Olt, la 44021’ latitudine nordica si la 4505’
longitudine estica si se intinde pe o suprafata de 37 kmp, de o parte si de alta a cursului mijlociu
a raului Oltet, important afluient al Oltului, ce o segmenteaza in doua parti egale. Orasul se
invecineaza: la est cu comunele Bobicesti si Birza, la vest cu judetul Dolj, la nord cu comuna
Oboga si la sud cu comuna Voineasa.

POPULATIA

Conform INS, Tn anul 2020, , orasul Bals numara 20397 locuitori, din care 52 % (10606),
persoane de gen feminin si 48% (9791), erau de gen masculin.

In ceea ce priveste structura etnica avem 17.950 romani, iar restul populatiei este formata din
maghiari, rromi, si cetateni de alta etnie.

Din punct de vedere al cultelor religioase majoritatea populatiei este crestin-ortodoxa, iar o
mica parte fiind de alta religie sau atei.

CAl DE COMUNICATII SI CATEGORIA ACESTORA

In anul 2018, IN'S estima o lungime total de 55km a retelei stradale a orasului Bals, dintre care
47 km erau strazi orasenesti modernizate (asfaltate, betonate sau strazi imbracate cu piatra
fasonatd).

Din punct de vedere feroviar, accesul se efectueaza prin intermediul caii ferate secundare
Craiova-Slatina- Pitesti, in oras existind o statie CFR, inca din 1875. In prezent, pe aceasti
linie, circuld 10 perechi de trenuri Regio si Inter-Regio (IR) in diverse directii: Craiova, Piatra
Olt, Slatina, Pitesti, Sibiu, Bucuresti.

In Bals nu se furnizeaza servicii de transport public local urban cu capacitate mare, fiind
disponibile doar servicii de taxi.

INVATAMANT

La nivelul orasului Bals existd o retea extinsad de institutii de invatdmant preuniversitar, de la
nivelul antreprescolar la cel postliceal, care deserveste atat copii si tineri din urbe, cat si pe cei
din localitatile rurale din partea de vest a judetului.

Astfel, in anul scolar 2020/2021, la nivelul orasului Bals functionau 5 gradinite, 2 scoli
gimnaziale, 3 scoli primare, 3 licee, o scoala postliceald si doud unitati de invatamant special.

CULTURA
In orasul Bals, activitatea culturald este sustinutd de urmitoarele institutii: Casa de Culturi a
orasului Bals, Biblioteca Ordseneascd ,,Petre Pandrea”. Pana in anul 2001 a functionat si un
cinematograf. In plus, in oras functioneazi inca 7 biblioteci scolare, care dispun de personal de
specialitate.

Anual, in luna iunie are loc festivalul etnofolcloric Pomul Vietii.

TURISMUL



Conform INS, la nivelul anului 2019, in orasul Bals functiona o singurd structurd de primire
turisticd, si anume o pensiune turisticd, cu o capacitate de 20 de locuri. In ceea ce priveste
numarul de turisti sositi in anul 2019 in orasul Bals, INS indica un numar 468 de turisti cazati,
Tnregistrandu-se un ritm descrescator in ultimii ani. Fata de anul 2013, cand a fost inregistrat
cel mai mare numar de turisti, a fost inregistrata o scadere de 47%.

In total, in anul 2019 au fost inregsitrate 943 de innoptiri ale turistilor in structurile de cazare
turistica din orasul Bals, ceea ce inseamna o duratd medie a sejurului de circa 2,01 nopti. Fata
de anul 2016, cand a fost inregistrat cel mai mare numar de innoptari, numarul acestora a scazut
cu 73%.

SANATATE

In anul 2018, in orasul Bals functionau urmitoarele unititi medico-sanitare din domeniul privat

sau public:

1 spital cu ambulatoriu integrat si dispensar TBC (proprietate publicd), 3 cabinete medicale

scolare (proprietate publica), 10 cabinete de medicina de familie (private, in contract cu CNAS),
7 cabinete stomatologice (private, din care 2 in contract cu CNAS), 6 cabinete

medicale de specialitate (private, din care 1 in contract cu CNAS) 7 farmacii si un punct

farmaceutic (din care 6 private), 7 laboratoare de analize medicale (din care 2 private), 2

laboratoare de tehnica dentara (private), 1 cresa (proprietate publica).

ECONOMIA

La nivelul anului 2018, in orasul Bals, din totalul cifrei de afaceri a intreprinderilor cu profil
industrial, circa 65% provenea din industria metalurgica, a constructiilor metalice, masinilor si
echipamentelor, fiind urmata de industria alimentara cu 13%. In mare parte, industria
alimentara vizeaza prelucrarea materiei prime agricole pentru consumul din oras si a
localitatilor din proximitate. De asemenea, in oras exista cateva intreprinderi in domeniul
prelucrarii maselor plastice si prelucrdrii lemnului. O structura similara este reprezentativa si
pentru numarul de angajati din sectorul industrial. Astfel, circa 50% de angajati din sectorul
industrial lucrau in industria metalurgica, a constructiilor metalice, masinilor si echipamentelor.
Circa 18% lucrau in industria textild, in timp ce industria alimentara antrena 10% din angajatii
din sectorul industrial. Un numar mai redus de salariati a fost inregistrat in industria prelucrarii

oy .

salubritate (6%).

PATRIMONIUL ORASULUI BALS

Patrimoniul orasului Bals este constituit din totalitatea bunurilor mobile si imobile care apartin
domeniului public si domeniului privat al acestuia, precum si drepturile si obligatiile cu caracter
patrimonial.

Domeniul public de interes orasenesc a fost aprobat prin Hotararea Guvernului Romaniei
nr.1355/2001, se gaseste pe intreg teritoriul orasului Bals si este alcatuit din urmatoarele bunuri:
1. drumuri orasenesti;

2. terenuri si cladiri in care isi desfasoara activitatea aparatul propriu al Consiliului Local,
institutiile publice de interes orasenesc: biblioteca, casa de cultura, spital, muzeu;



3. retele de alimentare cu apa realizate in sistem zonal sau microzonal, precum si statiile de
tratare cu instalatiile, constructiile si terenurile aferente acestora;

DESCRIERE PROGRAME SI INFRASTRUCTURA EXISTENTA
Primaria Orasului Bals are un numar de 149 angajati si este organizata astfel:

- 4 directii

- 9 servicii publice
- 2 birouri

- 34 compartimente

De altfel, primaria are un numar de 27 posturi vacante, iar implementarea de sisteme
informatice dedicate poate compensa nevoia de procesare a unui volum mare de informatie cu
un numar de personal redus, care sa se incadreze in organigrama noastra.

In momentul de fata un procent redus din bugetul total al institutiei provine din venituri proprii.
Tinand cont de contextul post pandemic, precum si de situatia externa din regiune, incarcarea
atat pe bugetul central-national, cat si pe cel local este din ce in ce mai mare, asadar nevoia de
crestere a cotei de finantare a fondurilor proprii pentru orice localitate este o necesitate curenta.

Principala cale de crestere a fondurilor proprii este atragerea de investitori. Implementarea de
sisteme informatice deschise pentru gestiunea informationala a UAT precum si a comunicarii
acesteia cu terti reprezinta deziderate cautate de firmele secolului XXI.

Pandemia de coronavirus a creat un nou mod de lucru foarte popular: telemunca. Din ce in ce
mai multi agenti economici pastreaza acest mod de lucru, facand astfel economii substantiale.
Un angajat obijnuit in telemunca va dori sa interactioneze cu primaria sa si cu scoala copiilor
sai in mod similar.

Un numar semnificativ de oameni care locuiesc in mediul rural lucreaza in mediul urban, facand
naveta. Totodata un numar semnificativ de cetateni cu domiciliul la oras locuiesc in realitate in
mediul rural sau au rude in mediul rural, iar asteptarile cetatenilor, vis-a vis de infrastructura si
gradul de digitalizare, chiar daca sunt locuitori ai mediului rural, este destul de ridicata. Toata
aceasta migratie intre urban si rural face ca diferentele dintr-e cele doua areale sa se estompeze,
pretentiile cetatenilor fiind aceleasi, fie ca ele se adreseaza primariei sau unitatilor de
invatamant din oras, fie ca se adreseaza primariei sau unitatilor de invatamant din comuna.

Primaria nu detine sisteme informatice performate care sa asigure atat comunicarea inter-
departamentala cat si cea cu cetatenii si cu mediul de afaceri, care sa o califice ca primarie
smart, pregatita pentru nevoile curente.

De asemenea, primaria nu detine spatiu de rezerva in sistemul de procesare si stocare in cadrul
echipamentelor pe care le detine pentru a putea implementa temele propuse. O data cu
implementarea sistemelor informatice software se vor implementa si anumite componente
hardware necesare functionarii si utilizarii solutiei dorite.



Primaria foloseste sisteme informatice compartimentale precum Taxe si impozite, registru
agricol, contabilitate, care asigura modul de operare strict pe fiecare compartiment in parte, dar
care nu pot asigura managementul general al entitatii, gestiunea si corelarea informatiei inter-
departamentale sau transparentizarea informatiei atat in interiorul institutiei cat si in relatia cu
cetatenii si cu mediul de afaceri.

Activitatea in administatia publica presupune intr-o proportie mare o activitate cu documentele
in format electronic sau pe hartie.

Dificultatile in a indeplini toate obligatiile cerute de lege, in situatii precum sincronizarea
datelor inter-departamentale reprezinta o situatie de fapt, care fara instrumentele necesare
conduce spre intarzieri.

Raportarea, cautarea si schimbul de informatii decurg destul de dificil, iar pentru managementul
institutiei a primi o informatie/situatie in timp real sau a lua o decizie bazata pe informatii bine
structurate si verificate este adeseori greu de centralizat din punct de vedere al datelor.

Exista necesitatea din ce in ce mai mare de corelare a informatiei/activitatii intre
sisteme/departamente, rezultata din orientarea actuala a fiecarui departament doar catre
activitatea proprie si lipsa coordonarii.

Nevoia de a cauta si accesa informatii de orice fel, de oriunde, intr-un timp foarte scurt (ex:
mobil, laptop, dintr-o institutie subordonata).

Dorinta institutiei de a-si imbunatati imaginea in ceea ce priveste serviciile oferite cetatenilor,
modul de lucru intern (plimbarea intre ghisee) si modul de lucru online, viteza de raspuns si nu
in ultimul rand tehnologiile folosite reprezinta o nevoie acuta.

Evidenta documentelor si a dosarelor, a stadiului rezolvarii acestora si a responsabililor sunt
dificile, iar crearea unei agende zilnice de lucru este anevoioasa.

Periodic se intampla sa se piarda documente sau sa se depaseasca termenul legal de raspuns.
Un document fi poate prezentat in original de catre contribuabil la mai multe ghisee si in diferite
etape ale fluxurilor de lucru din cadrul institutiei, stocarea acestuia este facuta separat de fiecare
compartiment in parte, volumul de munca fiind uneori crescut in mod inutil.

Prin folosirea unei solutii informatizate de gestiune a documentelor, timpii de regdsire a
informatiei scad cu cel putin 50%, iar aprobarea documentelor poate fi urmarita in timp real.
Securitatea informatiei, in ceea ce priveste pierderea sau coruperea accidentala, cat si impotriva
unor actiuni intentionat rau-voitoare, la ora actuala, nu prezintd un interes major la nivelul
oraselor/municipiilor, fiind aproape inexistent la nivelul comunelor.

Gestiunea centralizata a informatiei faciliteaza prezentarea versiunii oficiale a informatiei,
facilitand lupta inpotriva fake-news urilor (stirilor false). La ora actuala serviciul acesta este
preluat de publicarea pe site-ul primariei si/ sau pe pagina de facebook a primariei sau a
primarului, abordari plapande din punct de vedere al probarii veridicitatii informatiei.

Tratarea cu prioritate, in timp real a comunicarilor in situatii de urgenta sau interventie lipseste
cu desavarsire.

Posibilitatea de minimizare a costului de interactiune intre cetatean si entitatea publica se va
putea realiza prin abordarea unui mix de comunicare si interactiune pus la dispozitia
cetateanului, inclusiv cu mijloace electronice si informatice.



In ceea ce priveste camerele de supraveghere, Orasul Bals detine un sistem de supraveghere,
compus din camere video conectate atat prin cablu cat si wireless, care transmit informatia in
centru de supraveghere unic, integrat.

Pentru siguranta cetatenilor, acest sistem necesita extindere, cu scopul de a completa sistemului
de monitorizare si siguranta pentru control al traficului

2. Necesitatea si oportunitatea investitiei pentru care se aplica

Pentru a deveni sustenabile, eficiente si orientate spre populatie, localitatile trebuie sa fie
tehnologizate. Un pas important in acest demers, este, insa, digitalizarea primariilor, ca interfata
de comunicare, raportare si ajutor al cetatenilor. Cresterea transparentei actelor administratiei
publice locale prin informatizarea serviciilor publice reprezinta unul din obiectivele principale
ale Agendei Digitale Romania 2020. Astfel cresterea accesului la servicii publice digitale duce
la servicii ale Administratiei publice mai eficiente si la scaderea implicita a costurilor de
administrare publica.

In ceea ce priveste necesitatea la nivelul orasului echipamentele prezente sunt neschimbate de
ani de zile si nu acopera numarul angajatilor care au nevoie, astfel munca acestora
desfasurandu-se pe hartie, fiind nevoie de spatii fizice de stocare in ceea ce priveste lucrul cu
cetatenii cautarea si documentarea la nivelul institutiei necesitand mai mult timp din cauza
procesului anevoios. Proiectul aduce plus valoare la nivelul orasului prin inlocuirea
echipamentelor cu unele mai performante si cu necesarul lipsa de echipamente care nu au existat
pana in acest moment in institutiile orasului.

Necesitate:
Evolutia de la sisteme rudimentare, cu lucru pe hartie si fara o structurare a informatiei, catre
un sistem unitar si performant de management si control este cat se poate de naturala pentru
nevoile unei societati care valorizeaza resursele si tinde spre modernizare si colaborare.
Recomandari ale Comitetului Regiunilor UE
Aviz emis de Comitetul Regiunilor privind Reapropierea Europei de cetatenii sai — necesitatea
intensificarii si imbunatatirii comunicarii la nivel local (2015/C 019/09):
o Reapropierea Europei de cetatenii sai — necesitatea intensificarii si imbunatatirii
comunicarii la nivel local;
e Mesajul sa ii vizeze pe cetateni si sa fie anume conceput in functie de nevoile si
interesele lor, anume pe locuitorii din zonele rurale si periurbane;
o Comunicarea trebuie sa tina pasul cu viata si cu activitatea cetatenilor, sa se
desfasoare in timp real,
o Salutainitiativele care urmaresc elaborarea unor metode novatoare de participare
on-line, care implica cele mai noi tehnologii;
e Incurajeaza institutiile UE sa furnizeze informatii pentru combaterea zvonurilor
si a informatiilor neadevarate.




Luand in considerare situatia existenta la nivelul UAT descrisa la punctul anterior, si dorinta
institutiilor de a-si imbunatati imaginea in ceea ce priveste serviciile oferite cetatenilor, modul
de lucru intern (plimbarea intre ghisee) si modul de lucru online, viteza de raspuns si nu in
ultimul rand tehnologiile folosite este impetuos necesara REFORMAREA SI
DIGITALIZAREA autoritatii publice locale. Prin folosirea unei solutii informatizate de
gestiune a documentelor, timpii de regasire a informatiei scad cu cel putin 50%, iar aprobarea
documentelor poate fi urmarita in timp real. Necesitatea unei astfel de “reforme” mai deriva si
din:

- Nevoia eficientizarii procedurilor birocratice cat si a securitatii informatiei, prin aspectul
colaborativ al activitatilor din cadrul entitatii precum si la nivel inter-departamental.

- Nevoia acuta de informatizare a fluxurilor informationale din cadrul institutiei, care
pune pe primul plan respectarea procedurilor de lucru curente cu care personalul este deja
obijnuit, asigurand plusul de tehnologie si inovatie specifice institutiilor secolului XXI.

Oportunitate:

Pe site-ul Europa EU se evidentiaza urmatorul aspect:,, Tehnologia digitala ne transforma viata.
Scopul strategiei digitale a UE este ca aceasta transformare sa fie in avantajul cetatenilor si
intreprinderilor si sd contribuie, in acelasi timp, la crearea unei Europe neutre din punct de
vedere climatic pana in 2050, iar prin proiect ORASUL BALS atat pentru UAT cat si pentru
scoala va beneficia de urmatoarele:

-servicii personalizate pentru realizarea sistemelor informatice integrate la nivel de comunitate
-dotarea cu infrastructura hardware pentru eficienta sistemelor informatice care se vor
implementa

Prin dezvoltarea infrastructurii TIC, in cadrul UAT BALS, se va obtine debirocratizarea
sistemului administrativ ceea ce va conduce implicit la un acces rapid la informatii, la un proces
de comunicare eficientizat, si nu ultimul rand la economisirea resursei “timp” atat de importanta
pentru contribuabil cat si pentru functionarul public. Dorinta institutiei de a-si imbunatati
imaginea in ceea ce priveste serviciile oferite cetatenilor, modul de lucru intern (plimbarea intre
ghisee), modul de lucru offline/online, viteza de raspuns si nu in ultimul rand tehnologiile
folosite, conduc la necesitatea obtinerii finantarii pentru a oferi un proces de digitalizare
responsabila construita in folosul comunitatii.
Acest proces poate fi realizat prin:

e Reducerea procesului costisitor si greoi de inregistrare a unor documente/cereri prin

implementarea unui modul de registratura electronica

e Reducerea birocratiei

e Fluidizarea fluxului de documente intern

e Ghidarea functionarului public in realizarea task-urilor zilnice

¢ Ghidarea functionarului in ceea ce priveste realizarea controlului intern managerial

e Reducerea erorilor umane

e Alertarea functionarilor publici privind termene limita



e Gestiune electronica si automata a anunturilor de interes public, a declaratiilor de interes
public, declaratiilor de avere, dispozitiilor Primarului si hotararilor rapid si simplu

e Posibilitatea de delegare din program a sarcinilor cétre cei avizati din cadrul Primariei

e Responsabilizarea angajatilor

Sistemele informatice dispun de mecanisme software care pot asista la respectarea:

e Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 57/ 2019 — privind Noul Cod Administrativ

e Legii 215/ 2001, R 2016 — Legea Administratiei Publice Locale, A 2020

e Legii 52/ 2003 privind TRANSPARENTA DECIZIONALA in administratia publici

e Regulamentului (UE) 679/ 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (RGDP
— GDPR)

e Legii 544/ 2001 privind Liberul acces la informatiile de interes public

e Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 38/2020 privind utilizarea inscrisurilor in forma
electronica la nivelul autoritatilor si institutiilor publice

Pentru a fi eficiente, solutiile urbane trebuie sa se axeze pe o abordare ce considera sistemele
care sustin viata rurald interconectate si inseparabile. Suportul financiar pentru investitiile de la
nivel local ar trebui sd se axeze pe oportunitati de creare a locurilor de munca combinate cu
investitii 1n infrastructurd ecologicd si digitald. Investitiile viitoare trebuie sa tind cont de
evolutiile climatice pentru a asigura o redresare urbana rezilientd care isi protejeaza locuitorii
impotriva fenomenelor meteorologice extreme sau altor riscuri naturale si antropice. Pandemia
oferd oportunitatea unui nou inceput, in care comunele isi pot contura o realitate rurala
substantial diferitd, ludndu-si angajamentul de a sprijini persoanele vulnerabile, de a proteja
sisteme naturale, de a cladi o economie durabila si de a aborda potentiale amenintari impreuna.
O redresare verde va impune aplicarea unor modele bazate pe dezvoltare economica globala,
productie de proximitate si tipare de consum, legdnd orasele de comunitati rurale si scurtand
lanturile de aprovizionare.

Avand 1n vedere cad populatia a 33 dintre resedintele de judet a scazut incepand cu 2006,
consumul excesiv de terenuri si expansiunea urbana au fost cauzate de factori precum cresterea
slab coordonata Intre asezarile vecine si incapacitatea de a controla dezvoltarea speculativd din
sectorul privat (cauzate inclusiv de lipsa unei viziuni strategice comune si a unor documentatii
de urbanism actualizate si digitalizate).

O paradigma de restructurare urband trebuie sa abordeze decalajele digitale si infrastructura de
conectivitate esentialda. Pandemia de COVID-19 a evidentiat faptul ca internetul a devenit un
drept al omului. Tncepand cu rezultatele testelor COVID-19 pani la scoala online, accesul la
internet a devenit sinonim cu accesul la serviciile urbane fundamentale. Astfel de servicii sunt
esentiale pentru ca acele comunitati cu adevarat vulnerabile si slab deservite s nu raména in
urmd in ceea ce priveste invatarea si educatia, intrucat scolarizarea deficitara la nivelul
invatdmantului elementar poate marca In mod negativ intreaga existenta a locuitorilor de la
orase in ce priveste mobilitatea sociala.



Modificarile spatiale contribuie semnificativ la disolutia vietii sociale, manifestata prin izolare
sociald, implicare comunitard si civici redusd si deconectarea de viata publica. In ciuda
structurii care favorizeaza mersul pe jos, aceasta este o problema intalnitd atat in orasele mari,
cat si In orasele mici, desi are cauze diferite. Orasele mici nu au infrastructura sociala necesara
pentru a stimula implicarea comunitatii — mobilier urban, scuaruri, centre comunitare, iar
declinul demografic si rata de neocupare contribuie la pierderea vitalitatii sociale.

Obiectivul U.A.T. ORASUL BALS, JUDETUL OLT este de a imbunétiti conditiile de
mobilitate in zona rurala, de a reduce emisiile de gaze cu efect de sera generate de
transporturi si de a spori siguranta rutiera, prin solutii digitale si ecologice de transport.

in urma realizirii investitiei propuse se vor atinge urmiitorii indicatori si se vor realiza
urmatoarele activitati:

ACTIVITATI PROIECT -ASIGURAREA DE SISTEME TIC UAT BALS -
In cazul UAT se vor implementa urmatoarele activitati:
1) completarea soft-urilor necesare pentru activitatea administratiei publice locale, incadrate in
cod 02lter - dezvoltarea de servicii si structuri de sprijin foarte specializate pentru
administratiile publice si intreprinderi, conform ghidului solicitantului:
- EFICIENTIZAREA SI DIGITALIZAREA INTERACTIUNII CU PUBLICUL SI CU
MEDIUL DE AFACERI
- INFORMATIZAREA FLUXURILOR DE LUCRU IN MEDIUL ORGANIZATIONAL,
EFICIENTIZAREA PROCESELOR BIROCRATICE INSTITUTIONALE si se va dota
cu infrastructura hardware adecvata a sistemelor implementate
- Servicii personalizate UAT - SERVICII DE IMPLEMENTARE PERSONALIZATA

2) completarea sistemelor de monitorizare si sigurantd pentru control al traficului, incadrate n
cod 076 - digitalizarea transportului urban, conform ghidului solicitantului:
- COMPLETARE SISTEM DE SUPRAVEGHERE VIDEO

Pentru siguranta cetatenilor, acest sistemul de supraveghere video necesita extindere cu un
numar de 104 camere video ce urmeaza sa fie amplasate in puncte strategice din orasul Bals,
astfel Incat sa fie indeplinit obiectul proiectului pentru componenta de sisteme de transport
inteligente (ITS).

3. Corelarea cu proiecte deja implementate la nivel local
Proiectul este corelat cu proiectele deja implementate si care sunt incluse in documentele de
planificare locald Planul de Mobilitate Urband Durabila a Orasului Bals 2021-2027 si Strategia
integrata de dezvoltare a orasului Bals pentru perioada 2021-2027.



4. Corelarea cu proiecte in curs de implementare de la nivel local
Proiectul este corelat cu proiectele ce formeaza viziunea UAT Bals, viziune concretizata in
documentele de planificare locala Planul de Mobilitate Urband Durabila a Orasului Bals 2021-
2027 si Strategia integratd de dezvoltare a orasului Bals pentru perioada 2021-2027.

5. Corelarea cu celelalte proiecte pentru care se aplica la finantare
Nu este cazul.

6. Efectul pozitiv previzionat prin realizarea obiectivului de investitii

Investitiile vor sustine tranzitia digitala a localitatii, contribuind astfel la adaptarea la noile
cerinte sociale si economice. De asemenea, se va face tranzitia catre o administratie si 0
planificare transparenta, asigurandu-se interactiunea cu cetatenii in procesul de stabilire a
directiilor de dezvoltare si a prioritatilor localitatii noastre.

Prin proiect se vor atinge urmatoarele efecte pozitive, pentru componenta de completare
a soft-urilor necesare pentru activitatea administratiei publice locale, Tncadrate in cod
021ter - dezvoltarea de servicii si structuri de sprijin foarte specializate pentru
administratiile publice si intreprinderi, conform ghidului solicitantului:

1. Simplificarea procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru cetateni in Primaria
UAT BALS

2. Imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor personalului din Primarie in vederea optimizarii
masurilor simplificate pentru cetateni

Astfel:

-informatiile gestionate in cadrul UAT vor fi stocate in siguranta.

-riscul pierderii si coruperii datelor va fi redus

-viteza de obtinere a unei informatii va creste

-viteza de probare a veridicitatii unei informatii va creste

- aglomeratia din primarie prin interactiunea online cu cetatenii va scadea.

-durata de disponibilitate a unei informari catre cetateni pana la caracterul de permanent va
creste

-durata de oferire a unor servicii catre cetateni si mediul de afaceri pana la caracterul de non-
stop va creste.

- timpul de raspuns catre cetateni si mediul de afaceri precum si costul de accesare a unei
informatii sau a unui serviciu va fi redus exponential.

Posibilitatea de atingere a unor obiective de mediu privind reducerea emisiilor de gaze cu efect
de sera si de noxe cu provenienta — gazele de esapament cel putin prin eliminarea obligativitatii
prezentei fizice la sediul primariei pentru diverse demersuri birocratice, mai ales pentru
cetatenii si agentii economici din afara localitatii. Vizand in continuare, minimalizarea
amprentei de carbon, in ceea ce priveste, utilizarea informatiilor pe suport grafic, prin
implementarea sistemului integrat se vor inregistra scaderi masive in ceea ce priveste reducerea
birocratiei pe format hartie



Prin implementarea proiectului **Asigurarea de sisteme TIC in U.A.T. Orasul BALS" se
vor asigura la nivelul comunitatii sisteme informatice integrate si servicii conexate acestora,
care vor beneficia de mentenenanta si upgrade pe intreaga perioada de implemetare si
durabilitate a proiectului.

Procesul de digitalizare face parte dintr-o strategie care are ca scop imbunatatirea accesului la
bunuri si servicii publice.

In cadrul primariei:

-Portal web interactiv de comunicare online, bi-directional cu cetatenii si cu mediul de afaceri
si de formare a initiativelor comunitare

-Informarea cetatenilor si identificarea problemelor la nivel local

-Ghiseu unic pentru mediul de afaceri

-Platforma pentru atragerea investitiilor

-Servicii ,,cloud” — platforma cloud online pentru utilizare de catre administratia publica
-Platforma de servicii publice digitale

-Sistem de planificare online — programarea online a cetatenilor la diverse ghisee apl
-Preluare/ infiintare adese de e-mail cu domeniu propriu ca mijloc de comunicare oficiala
-Birou unic virtual (depunere documente online, solicitari informatii, anunturi entitate, anunturi
cetateni)

-Plata online a taxelor si impozitelor

-Monitorul oficial local - conform oug 57/2019 - noul cod administrativ

-Dezvoltare si participare decizionald — implicarea directa a membrilor comunitatii in deciziile
administrative printr-un proces deschis si transparent

-Bugetare participativa

-Consultare publica

-Initiative cetatenesti

-Initiative sociale - initiative locale din partea administratiei a cetatenior si a mediului de afaceri
printr-un proces deschis si transparent

-Oferirea de servicii rapide si de calitate cdtre cetateni

-Posibilitatea de supraveghere, Tmbunatatire si fluidizare a proceselor de lucru, fard efort
suplimentar

-Notificari in timp real cu privire la termene ce trebuie respectate conform legilor administratiei
publice

- Managementul documentelor si al fluxurilor informationale, sistem de inregistrare si emitere
a documentelor — permite inregistrarea si emiterea documentelor online, semnaturi electronice
-Arhiva electronica curenta-operationala/ arhiva electronica locala pe server local, in retea
-Eliminarea riscurilor de pierdere sau distrugere a documentelor prin implementarea proceselor
de arhivare electronica

-WEBSITE interactiv de prezentare si promovare a entitatii

- Asistenta software in managementul achizitiilor publice (planificare a resurselor, organizare
a procedurilor si proceselor; implementare a angajamentului contractual; alop — cheltuieli;
reminder termene-activitati, generare de documente, executia bugetara)



- Sistem informatic pentru gestiunea activitatii de urbanism (Evidenta nomenclaturii
stradale,Certificate nomenclatura stadala, Emiterea automatizata - certificate urbanism,
autorizatii constructie, Avertizarea in caz de expirare a acestora, instiintari, somatii, Calculcul
automat si corect al valoarii taxelor pentru CU, AC, regularizare, Realizare mai facila a
situatiilor de raportare (ex: INS, interne).

Prin proiect se vor atinge urmatoarele efecte pozitive, pentru completarea sistemelor de
monitorizare si siguranta pentru control al traficului incadrate in cod 076 - digitalizarea
transportului urban, conform ghidului solicitantului:
- descurajeaza si reduce faptele de natura infractionala
- imbunatateste calitatea vietii oamenilor si creste nivelul de siguranta;
- colecteazd dovezi in cazul savarsirii unor infractiuni,
- este baza de rezolvare a problemelor legate de blocajele de trafic si de aparitie a
incidentelor, prin analiza imaginilor video;
- asista autoritdtile Tn monitorizarea traficului si adoptarea unor reactii prompte in caz de
urgente;
- ajuta la mentinerea unui comportament adecvat al participantilor la trafic si al pietonilor,
- reducerea timpului si costurilor de recuperare inh caz de incindente si evenimente ce
produc pagube materiale,
- micsorarea timpului de raspuns in situatii de criza si implicit salvarea de vieti omenesti,

7. Modul de indeplinire a conditiilor aferente investitiilor
Se va realiza reformarea si digitalizarea autoritatii publice locale si a unitétilor de invatamant
integrand conceptul de “smart village” prin achizitia si punerea in functiune a unor pachete TIC
integrate menite sa eficientizeze, sd digitalizeze interactiunea cu publicul si cu mediul de afaceri
si sa informatizeze fluxurile de lucru in mediul organizational prin imbunatatirea proceselor
birocratice institutionale.
Solutiile informatice vor avea arhitecturi deschise pentru a se putea intefata/ interconecta cu
solutii terte existente sau viitoare.
Solutiile informatice vor fi dezvoltate folosind tehnologii cu licente deschise pentru a nu crea
dependenta fata de o anumita companie/ solutie.
Sistemele informatice vor fi implementate de aceleasi companii care le-au produs pentru a
reduce cheltuielile si pentru a duce expertiza tehnica cat mai aproape de utilizatorul final al
solutiei.
Implementarea sistemelor este insotita de instruirea corespunzatoare a utilizatorilor pentru a
garanta indeplinirea obiectivelor urmarite.
Implementarea unor servicii TIC in vederea alinierii institutionale la exigentele reglementarilor
nationale si internationale in domeniul securitdtii informationale in mediul organizational.

Sistemele informatice vor dispune de mecanisme software care vor asista la respectarea:
- Ordonantei de urgenta a guvernului nr. 57/ 2019 — privind noul cod administrative
- Legii 52/ 2003 privind transparenta decizionala in administratia publica



- Regulamentului (UE) 679/ 2016 privind protectia persoanelor fizice n ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date (rgdp
—gdpr)

- Leqii 544/ 2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

- Ordonantei de urgenta a guvernului nr. 38/2020 privind utilizarea inscrisurilor in forma
electronica la nivelul autoritagilor si institutiilor publice

- Legea 98/2016 privind achizitiile publice,si hg 395/2016 — normele metodologice.
Investitiile sustine tranzitia digitala a localitatii, contribuind astfel la adaptarea la noile
cerinte sociale si economice.

Obiectivul de investitii se realizeaza tinand seama de conditiile din ghidul de finantare pentru
Componenta 10 — Fondul Local din PNRR si a anexelor sale.

Conditiile aferente investitiei se referd la conditiile de eligibilitate ale obiectivului de investitii,
a activitatilor propuse si a conditiilor de eligibilitate indeplinite de beneficiar.

Astfel, obiectivul de investitii si activitatile propuse pentru implementarea acestuia, sunt
identificate ca eligibile In documentele aferente ghidului de finantare specific - Conditii de
accesare a fondurilor europene aferente PNRR, 1n cadrul apelurilor de proiecte
PNRR/2022/C10, documente publicate in consultare publica de catre Ministerul Dezvoltarii,
Lucrarilor Publice si Administratiei — respectiv, ghidul solicitantului si anexa 1, Conditii
specifice de aplicare.

Solicitantul finantdrii este unitatea administrativ-teritoriald Orasul Bals, jud. Olt, persoana
juridica identificata ca beneficiar eligibil in cadrul apelului de proiecte mentionat mai sus.

Conform ghidului, conditiile ce trebuie indeplinite pentru investitiile ce vor fi realizate prin
PNRR sunt urmatoarele:

- Alinierea obligatorie a investitillor cu Planurile de Mobilitate Urbana
Durabila/Strategiile Integrate de Dezvoltare Urbana/Planurile Urbanistice Generale, aprobate
sau in curs de elaborare/aprobare;

- Asigurarea acoperirii cu servicii de mobilitate urbana din zona functionald si zona
periurbana. Asigurarea prioritizdrii si promovarii transportului public prin planificarea benzilor
si traseelor dedicate autobuzelor, pe arterele cele mai frecventate /aglomerate, inclusiv prin
sisteme inteligente de transport;

- In cazul in care exista la nivel de UAT sau la nivel de zona urbana functionala un sistem
deja operationale, se va asigura integrarea si corelarea cu acesta a sistemului care va fi
achizitionat prin intermediul Componentei 10.

In ceea ce priveste indeplinirea cerintelor de mai sus, avand in vedere caracterul si scopul
proiectului, mentiondm faptul cd proiectul ”Asigurarea de sisteme TIC in Orasul Bals, judet
Olt” este in acord cu prevederile din Planul de actiune (portofoliul de proiecte) pentru perioada
2021-2027 — Actualizat prin HCL nr. 10 din data de 31.01.2022, si va respecta cerintele Planului
Urbanistic General.

Implementarea proiectului se va face de catre operatori economici desemnati castigatori ai
procedurilor de achizitionare de produse si servicii. In documentatia de atribuire se vor include



cerinte cu privire la respectarea prevederilor Planului Urbanistic General si integrarea si
corelarea cu sistemele deja operationale in cadrul administratiei locale.

8. Descrierea procesului de implementare
Evolutia de la sisteme rudimentare, cu lucru pe hartie si fara o structurare a informatiei, catre
un sistem unitar si performant de management si control este cat se poate de naturala pentru
nevoile unei societati care valorizeaza resursele si tinde spre modernizare si colaborare.

Procesul de implementare personalizata se va desfasura etapizat pe o perioada de 18 luni prin

prestarea de servicii dedicate de implementare personalizata. Pe langa serviciile externe

auxiliare de management proiect si publicitatea aferenta, din punct de vedere tehnic vom detalia

etapizat subactivitatile investiei de baza:

e Servicii de instalare, configurare si punere in functiune a echipamentelor hardware.

e Servicii de instalare, analiza si configurare a programelor conform situatiei si specificului
unitatii

Procesul de implementare incepe cu:
- Definirea metodelor de lucru;
- Organizarea personalului si a compartimentelor;
- Organizarea proceduri de achizitie.

In aceasta etapa, un aspect important este stabilirea de cerintele tehnice pentru dezvoltarea
solutiilor (website internet interactiv) sau configurarea de solutii pre-existente si personalizarea

acestora conform situatiei si specificului unitatii.

Fluxul operational, din punct de vedere tehnic va contine:

0 Servicii de consultanta legistlativa si operationala privind integrarea optima a sistemelor
informatice in procesele de munca ale operatorilor.
0 Servicii de integrare si interconectare de baze de date si sisteme in vederea imbunatatirii

fluxurilor de munca si a imbunatatirii calitatii rezultatelor.

Ameliorarea proceselor birocratice atat prin interconectarea cu diverse sisteme cat si prin
integrarea de noi procedee de munca raman obiective continue in implementarea si exploatarea
sistemelor considerand arhitectura deschisa a acestora ca o cale de dezvoltare ulterioara si ca o
parghie de crestere a eficacitatii si a eficientei acestora.

0 Servicii de populare a programelor IT cu date si informatii specifice unitatii lamomentul
pornirii sistemelor

Popularea sistemelor in vederea rularii de teste de functionare si a aducerii sistemelor la stadiu
de functionare cat mai aproape de nivelul maxim pentru care au fost proiectate.

Servicii de populare a sistemului de arhiva electronica istorica/ arhiva electronica locala pe
server, in reteaua proprie a unui volum de documente din arhiva fizica (scanare, indexare,
incarcare documente proprii). In felul acesta sistemul obtinand volumul critic de informatii prin
care sa-si puna in valoare eficienta atat fata de operatorii institutionali, cat fata de cetateni si
agenti economici.



0 Servicii de instruire a operatorilor; imbunatatirea competentelor in utilizarea noilor
tehnologii in activitatea curenta si a competentelor digitale

Odata cu popularea sistemelor, concomitent se va face si instruirea utilizatorilor pentru a stapani
functiunile si serviciile nou create.

Furnizorul va asista utilizatorii in exploatarea sistemelor si va furniza instruire continua a
acestora pentru ca acestia sa obtina rezultatele optime din utilizarea solutiilor implementate.
Totodata, furnizorul va mentine din punct de vedere tehnic sistemele in stare de functionare si
le va administra pentru a oferi conditii optime de exploatare a tehnologiilor implementate.

0 Servicii de transparentizare a sedintelor de consiliu si a consultarilor publice prin
distribuirea prin intermediul internetului de continut audio-video inregistrat si/ sau in timp real
cu ajutorul sistemelor informatice

Deschiderea entitatii publice se va face atat pentru cetateni, pentru operatorii proprii, cat Si
pentru membri consiliului, scopul fiind de a transparentize activitatea deliberative a entitatii si
de a facilita activitatea atat executive cat si deliberative, cat mai independent de conditiile de
munca si prezenta fizica.

In ceea ce priveste UAT BALS, pentru a implementa un sistem unitar si performant sunt

necesare:

1. Servicii de populare a programelor IT cu date si informatii specifice unitatii la momentul
pornirii sistemelor.

2. Servicii de instalare, analiza si configurare a programelor conform situatiei si specificului
unitatii.

3. Servicii de instruire a operatorilor; imbunatatirea competentelor in utilizarea noilor
tehnologii in activitatea curenta si a competentelor digitale.

4. Servicii de consultanta legistlativa si operationala privind integrarea optima a sistemelor
informatice in procesele de munca ale operatorilor.

5. Servicii de integrare si interconectare de baze de date si sisteme in vederea imbunatatirii
fluxurilor de munca si a imbunatatirii calitatii rezultatelor.

Toate aceste servicii vor fi implementate prin urmatoarele unelte digitale:

EFICIENTIZAREA SI DIGITALIZAREA INTERACTIUNII CU PUBLICUL SI CU
MEDIUL DE AFACERI, prin:
> PORTAL web interactiv de comunicare online, bi-directional cu cetatenii si cu

mediul de afaceri si de formare a initiativelor comunitare

= informarea cetatenilor si identificarea problemelor la nivel local

= ghiseu unic pentru mediul de afaceri

= platforma pentru atragerea investitiilor

= plata online a taxelor si impozitelor

» servicii ,cloud” — platforma cloud online pentru utilizare de catre

administratia publica
= platforma de servicii publice digitale



sistem de planificare online — programarea online a cetatenilor la diverse

ghisee apl

preluare/ infiintare adese de e-mail cu domeniu propriu ca mijloc de

comunicare oficiala

birou unic virtual (depunere documente online, solicitari informatii, anunturi

entitate, anunturi cetateni)

- Transmitere/ obtinere documente

- Transmitere electronica a documentelor catre serviciile autoritatii publice

- Obtinerea de documente din partea autoritatii publice

- Asistarea catateanului in completarea formularelor

- Acces securizat in platforma informatica

- solicitare informatii

- Solicitarea electronica de informatii publice sau de interes personal

- Posibilitatea de transfer de documente electronice

- Comunicare bidirectionala cu autoritatea publica

- Acces securizat in platforma informatica

- INTEGRARE MANAGEMENT DOCUMENTE

- Integrarea serviciilor cu sistemul de management al documentelor al
autoritatii publice

- Automatizarea activitatilor de publicare si actualizare informatii din
cadrul sitului de Internet

PLATA ONLINE A TAXELOR SI IMPOZITELOR

MONITORUL OFICIAL LOCAL - CONFORM OUG 57/2019 - NOUL

COD ADMINISTRATIV

- Gestiunea in timp real a informatiei publicate

- Interconectarea facila cu situl de Internet existent

- Publicare Automata Registre

- Publicare Statut si Regulamente

- Publicare Informatii de Interes Public

- Publicare Informatii Financiare

- Publicare Declaratii Casatorie

Yy DEZVOLTARE SI PARTICIPARE DECIZIONALA - IMPLICAREA
DIRECTA A MEMBRILOR COMUNITATII IN DECIZIILE
ADMINISTRATIVE PRINTR-UN PROCES DESCHIS SI TRANSPARENT

BUGETARE PARTICIPATIVA

Platforma prin care cetatenii pot propune proiecte de investitii ca parte din
planul UAT, in limita de buget fixata de Consiliu.

Posibilitatea de a seta Sesiuni de bugetare cu calendar specific actualizabil
automat, regulament propriu si mecanisme dedicate. Operatorul UAT are
posibilitatea de a defini domenii de investitii in care cetatenii sa inscrie
proiectele, domenii specifice unei anume sesiuni de bugetare.
CONSULTARE PUBLICA



Platforma prin care UAT propune proiecte legislative sau de investitii, idei
sau diverse teme urbane catre cetateni iar acestia pot consulta anunturile,
vizualiza anexele si pot vota pro sau contra propunerilor.

INITIATIVE CETATENESTI - COMUNICAREA CU CETATENII SI
FORMAREA INITIATIVELOR COMUNITARE

Platforma prin care cettenii propune proiecte legislative sau de investitii, idei
sau diverse teme urbane iar tot cetatenii pot consulta anunturile, vizualiza
anexele si pot vota pro sau contra propunerilor.

> INITIATIVE SOCIALE - INITIATIVE LOCALE DIN PARTEA
ADMINISTRATIElI A CETATENIOR SI A MEDIULUI DE AFACERI
PRINTR-UN PROCES DESCHIS SI TRANSPARENT

INITIATIVE ADMINISTRATIVE LOCALE

Platforma prin care UAT propune initiative cu impact social semnificativ,
destinate categoriilor defavorizate sau cu nevoi speciale precum si celor
varstnici sau copiiilor.

SOLICITARI DE SPONSORIZARE SI OFERTE DE MECENAT
Platforma prin care cetatenii sau entitati juridice externe pot solicita ajutor
financiar sub forma de sponsorizari sau pot isi pot oferi seriviciile de suport
financiar pentru cei in nevoie.

>  WEBSITE INTERACTIV DE PREZENTARE S| PROMOVARE A ENTITATII

INFORMATIZAREA FLUXURILOR DE LUCRU N MEDIUL
ORGANIZATIONAL, EFICIENTIZAREA  PROCESELOR  BIROCRATICE
INSTITUTIONALE, prin:
> Managementul documentelor si al fluxurilor informationale, sistem de inregistrare
si emitere a documentelor — permite inregistrarea si emiterea documentelor online,
semnaturi electronice

Managementul structurat al drepturilor operatorilor pe baza organigramei in
paralel cu permisiunile speciale

Registre multiple externe sau cu autoincrementare. Gestiunea facila a
inregistrarii unui document

Managementul avansat al documentelor individuale sub forma de seturi de
metadate. Mecanisme de autocompletare a unor campuri de date pe baza
Nomenclatoarelor

Documente colective si lucrari - Managementul unic al documentelor
similare si generarea in numar foarte mare a acestora. Managementul grupat
al documentelor sub forma de lucrari (dosare)

Administrarea activitatii personalului — Managementul schimburilor,
Managementul absentelor (concedii, invoiri etc.), Managementul
persoanelor substituente; suplinitori

Tranzactii si rute predefinite — Managementul evoluat al tranzactionarii
documentelor in cadrul organizatiei



)

)
)

)

Documente virtuale sablonabile - Documente virtuale editabile pe baza de
sabloane. Generarea dinamica de seturi de metadate aferente documentelor
virtuale

Cautare informatie si raportare - Generarea de rapoarte in fomat xls, html si
pdf; Partajarea drepturilor de acces, editare, predare si finalizare; Generarea
programata de documente

ARHIVA  ELECTRONICA CURENTA-OPERATIONALA/  ARHIVA
ELECTRONICA LOCALA PE SERVER LOCAL, IN RETEA

Alocarea de fisiere multiple unor metadate;

Managementul accesului securizat la Arhiva electronica aflata pe server, in
reteaua proprie;

Gestiunea arhivei conform legii

Set de functiuni si module care deservesc utilizarea specifica ale sistemului
in ceea ce priveste manipularea, accesarea si stocarea copiei electronice a
documetelor, prin:

Mecanism de incarcare a documentului electronic;

Mecanism de gestiune multi-fisier a documentului electronic;

Procedura de stocare si regasire a documentelor in versiune electronica;
Mecanism de afisare a documentelor in versiune electronica;

Mecanism de gestiune a versiunilor;

Mecanisme de asistare a responsabililor cu arhiva din cadrul institutiei;
Mecanisme de incarcare a documentului proriu-zis electronic in formate
diverse permitand construirea unei arhive electronice multi-media

TRANSPARENTA DECIZIONALA IN ADMINISTRATIA PUBLICA

NOUL COD ADMINISTRATIV

PACHET INFORMATIC in conformitate cu prevederile OUG nr. 57/ 2019
privind NOUL COD ADMINISTRATIV si Legea NR. 52/2003 privind
TRANSPARENTA DECIZIONALA in ADMINISTRATIA PUBLICA, cu
urmatoarea structura:

PROCESELE AUTORITATII DELIBERATIVE - Proiecte si Hotarari de
Consiliu, Avize, Propuneri si Recomandari, Refuzuri Contrasemnare/
Avizare Legalitate

PROCESELE AUTORITATII EXECUTIVE - Proiecte si Dispozitii de
Primar, Avize, Propuneri si Completari, Refuzuri Avizare Legalitate
CONSILIU SI COMISII DE SPECIALITATE - Componenta Consiliu si
Comisii, Gestiune Mandate, Rapoarte de prezenta

DEZBATERI PUBLICE - Convocare sedinte publice, Minutele dezbaterilor
publice, Recomandari aferente proiectelor de hotarare

SEDINTE DE COMISII SPECIALITATE — Convocari, Ordine de Zi, Vot
deschis sau secret, Evidenta voturi, Procese Verbale

TRANSPARENTA DECIZIONALA - Raport Implementare 152/2003,
Integrare cu Pagina de Internet al Primariei, Integrare cu Portalul de Internet
al Primariei

MANAGEMENTUL SEDINTELOR DE CONSILIU LOCAL SIVOT ON-LINE



)

- SEDINTE DE CONSILIU - Anunturi si Convocari, Ordine de Zi, Vot deschis
sau secret, Evidenta voturi, Procese Verbale
- CONSILIER - LUCRU LA DISTANTA - Proiecte in lucru; consultare
documentatie, Emitere avize, Sistem de votare on-line, Notificari —
Mecanisme de gestiune a sedintelor de Consiliu si a celor de Comisii de
Specialitate, inclusiv mecanismul de vot la distanta
SISTEM INFORMATIC PENTRU MANAGEMENTUL ACHIZITIILOR
PUBLICE (PLANIFICARE A RESURSELOR, ORGANIZARE A
PROCEDURILOR SI PROCESELOR; IMPLEMENTARE A
ANGAJAMENTULUI CONTRACTUAL,; ALOP — CHELTUIELI; REMINDER
TERMENE-ACTIVITATI, GENERARE DE DOCUMENTE, EXECUTIA
BUGETARA)
Activitatea (back-office) va consta in servicii de dezvoltare sistem de management
de documente existent cu noi functionalitati pentru a putea acoperi digital fluxurile
initiate prin portalul de servicii si a furniza serviciile in format digital si extinderea
lui cu modulul de arhiva electronica pentru a putea utiliza integrat rezultatele
retro-digitalizarii.
De asemenea pentru evidenta documentelor interne se vor implementa
functionalitati de arhivare conform legii, clasificare, termene de pastrare.

Administrarea documentelor interne va asigura:

Registratura electronica;

Registre configurabile;

Restartare automata la inceput de an;

Inregistrarea documentelor prin intermediul seturilor de metadate (coperti);
Posibilitatea de a procesa documente simultan in cadrul lucrarilor;

Posibilitatea de a genera documente conexate; respectarea legislatiei privind
raspunsul la solicitari;

Posibilitatea de a procesa documente similare multiple (colectii);

Posibilitatea de generare, in cadrul editabil corespunzator copertii;

Panouri sinoptice adaptate diverselor moduri de lucru;

Mecanisme de cautare multi-disciplinara;

Mecanisme de configurare si raportare personalizata;

Mecanisme de gestiune a fluxurilor de documente; Rute predefinite;

Procedura de predare si transfer a documentelor;

Procedura de rezolvare a documentelor si predarea drepturilor de rezolvare;
Procedura de confirmare a primirii documentelor si transfer de responsabilitate;
Mecanisme de implementare a politicilor de autorizare si restrictionare pe baza
orgranigramei;

Posibilitatea de integrare de nomenclatoare: judete si localitati, strazi, persoane.

Pentru punerea in aplicare a sistemului integrat descris mai sus este necesara dotarea UAT si
cu infrastructura hardware capabila sa sustina din punct de vedere tehnic implementarea solutiei
de digitalizare. Astfel prin proiect se vor achizitiona:



» File server — sistem server complet

Implementarea solutiilor prezentate anterior se va face prin :

v" Servicii de instalare, analiza si configurare a programelor conform situatiei si specificului
unitatii

v' Servicii de instruire a operatorilor; imbunatatirea competentelor in utilizarea noilor
tehnologii in activitatea curenta si a competentelor digitale

v' Servicii de consultanta legistlativa si operationala privind integrarea optima a sistemelor
informatice in procesele de munca ale operatorilor

v" Servicii de populare a programelor IT cu date si informatii specifice unitatii la momentul
pornirii sistemelor

v" Servicii de integrare si interconectare de baze de date si sisteme in vederea imbunatatirii
fluxurilor de munca si a imbunatatirii calitatii rezultatelor

v' Servicii de evaluare a infrastructurii informatice privind adecvarea acesteia la noile cerinte

de performanta, stabilitate si securitate impuse de modernizarea digitala a activitatii
entitati.

Prin implementarea solutiei de digitalizare prezentate, cetatenii Orasului BALS, vor beneficia
de noi facilitati online din care amintim:

- Depunerea de documente online fara a mai fi nevoie sa se deplaseze la ghisee

- Plata amenzilor online direct pe site-ul oficial

-Raportarea unei probleme din spatiul public online

- Verificarea documentelor necesare depunerii unor cereri in timp real online

- Acces si informare n timp real asupra informatiilor de interes public

- Verificarea stadiului solutionarii unor cereri in timp real

-Programarea de audiente online

Extinderea sistemului de supraveghere video se realizeaza prin achizitia camerelor si
conectarea lor la sistemul actual. Etapele pentru aceasta componenti sunt:
o Elaborarea proiectului tehnic,
Avizarea proiectului tehnic,
Implementarea proiectului tehnic,
Furnizarea echiamentelor,
Montarea si punerea in functiune a echipamentelor,
Integrarea cu sistemul existent,
Instruirea personalului.

Pentru buna implementare a proiectului se asigura implementarea activitatilor de management
al proiectului.

O O O O O O

9. Alte informatii
Solutiile informatice vor avea arhitecturi deschise pentru a se putea intefata/ interconecta cu
solutii terte existente sau viitoare.
Solutiile informatice vor fi dezvoltate folosind tehnologii cu licente deschise pentru a nu crea
dependenta fata de o0 anumita companies au solutie informatica.



Solutiile implementate vor facilita circulatia informatiei de pe calculatorul operatorului care
editeaza un document catre laptopul altui operator care corecteaza documentul sau aduce
modificari pana la portalul interactiv deschis catre cetatean si conectat la website-ul de internet
al entitatii. In aceeasi masura sistemul va facilita transferul de informatie atat sub forma de
solicitare cat si sub forma de comunicare de la cetatean sau agent economic prin intermediul
portalului de internet catre sistemul de management al documentelor intern al entitatii UAT.
Transferurile de informatii intre interiorul si exteriorul organizatiei se realizeaza controlat,
validat uman, pentru a pre-intampina pe de o parte scurgerea de informatii, respectarea GDPR
si pe de alta parte hartuirea prin comunicari nedorite de catre actori rau-intentionati.

In felul acesta sistemele manipuleaza informatie produsa de servicii specializate din cadrul
UAT (cum ar fi registru agricol, serviciul urbanism, serviciul taxe si impozite, asistenta sociala,
serviciul contabilitate, etc.) si care este furnizata de solutiile informatice existente deja
implementate. Informatia este manipulata si procesata in cadrul organizatiei, este arhivata si
stocata in arhiva electronica, este interogata si recuperata la initiativa unui operator sau a unui
cetatean sau agent economic extern, este comunicata si publicata implicit in cadrul unor
instrumente legale (Monitorul Oficial Local) sau comunicata personalizat in baza unor solicitari
extente.

Solutiile informatice permit implementarea de birouri unice virtuale cu functionalitate
permanenta prin intermediul carora serviciile de registratura si secretariat si emitere de
documente pot avea loc indiferent de ora si conditii.

Investitia va tine cont de faptul ca scopul sau final este furnizarea de servicii de calitate, cu
valoare adaugatd pentru clientii finali - care sunt intotdeauna (chiar daca in mod indirect),
cetatenii si agentii economici. Mecanismele de securitate implementate vor fi eficiente si pot
asigura un nivel minimal de securitate cibernetica.
O economie durabila, transparentd si vizibila este singura modalitate de a asigura reducerea
decalajului dintre Romania si alte economii UE si a posibilelor neconcordante in ceea ce
priveste standardele de viata.
Rentabilitatea investitiei se reflectata in modul In care aceasta eficientizeaza procese,
imbunatateste calitatea serviciilor si a produselor pe care le ofera, construieste relatii solide cu
colaboratori externi si consolideaza relatiile intre angajatii. Valoarea adaugata generatd de
transformarea digitala are un impact major asupra intregului aparat bugetar pe termen lung nu
doar din punct de vedere financiar. Necesitatea transformarii digitale din motive socio-
economice, corelata cu atentia sporitd acordatd comunitdtii, vine in intampinarea indicatorilor
de mediu, sustenabilitatii si diversitatii.
PRESEDINTE DE SEDINTA, Contrasemneaza,
Costache Mirela Secretar general
Dica Liliana






