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Anexa 10 la H.C.L. nr. 250/2025

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi: " Centrul de informare si
consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii "

ARTICOLUL1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu al serviciului social " Centrul
de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii” aprobat prin acelasi act
administrativ prin care a fost infiintat in vederea asigurarii functiondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii, cod
serviciu social, 8899CZ-PN-IIl —Centre de zi de consiliere si informare, este infiintat si administrat de
furnizorul Directia de Asistenta Sociala Baia Mare, acreditat conform Certificatului de Acreditare seria
AF nr. 003149, CUI 14728757, detine Licenta de functionare seria LF 0011366

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional
Romanii, este de a interveni Tn comunitatea aflata in proximitatea centrului, comunitate caracterizata
prin séracie extrema, analfabetism, abandon scolar ridicat si rata mica de incadrare in cdmpul muncii,
prin furnizarea unui pachet de servicii integrate reprezentat de consiliere psihologica si de tip asistenta
sociala a beneficiarilor, facilitare acces la servicii de sanatate, consiliere si educatie profesionala,
dezvoltarea abilitatilor de negociere pe piata fortei de munca, integrarea in echipe de munca,
dezvoltarea spiritului antreprenorial, promovarea economiei sociale, activitati educational-informale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Prin HCL 372/ 20.07.2004 s-a dat in administrarea DAS Baia Mare, de la SPAU Baia Mare, Centrala

Termica nr. 41, unde s-a realizat Centrul Social Necesar, in care se acordau servicii de igienizare
pentru persoanele defavorizate din zona Horea, Luminisului, Electrolizei.
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Prin HCL 102/31.03.2009 i s-a schimbat destinatia in centru rezidential pentru romi, iar prin HCL nr.
111/31.03.2009 s-a aprobat proiectul ,Centrul Comunitar Romani: reabilitarea, modernizarea si
echiparea cladirii in care va functiona centrul rezidential pentru romi — dezvoltarea si modernizarea
infrastructurii serviciilor sociale din Baia Mare”, finantat prin Programul multianual ,Asistenta tehnica
pentru sprijinirea Autoritatilor Administratiei Publice Locale in pregatirea tehnicd a proiectelor de
investitii publice, finantate din Programul Operational Regional 2007-2013”.

Centrul s-a dat in folosinta in anul 2012.

Prin HCL 350/2017 privind modificarea structurii organizatorice a Serviciului Public Asistentd Sociala
Baia Mare, s-au creat in structura Centrului Multifunctional Romanii, doua centre respectiv Centrul de
Zi pentru Copii si Centrul de Informare si Consiliere.

Capacitatea Centrului de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifuncfional Romanii este de
20 de beneficiari.

(1) Serviciul social Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de:

- HCL nr. 155/2002- privind constituirea Serviciului Public Asistenta Sociala Baia Mare

- HCL 405/2018- privind aprobarea modificarii denumirii Serviciului Public Asistentd Sociala

Baia Mare in Directia de Asistentd Sociala Baia Mare

- Legea nr. 292/2011 a Asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;

- HCL 297/2024-privind aprobarea structurii organizatorice a Directiei de Asistenta Sociala

prin care s-a modificat denumirea Centrului Comunitar Romanii in Centrul Multifunctional

Romanii.

(2)Standard minim de calitate aplicabil: -Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem
integrat si cantinele sociale — Anexa 7 privind Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale
acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte servicii de interes
general destinate persoanelor adulte;

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social:

(1) Serviciul social " Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii " se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Roméania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul "Centrului Multifunctional
Romanii - Centrul de informare si consiliere.” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egalda, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn unitate a unei
echipe pluridisciplinare de profesionisti axati pe domenii de competenta;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de véarsta si de gradul sdau de maturitate, de nivelul educational, de discernamént si de
capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de asistare a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei asistari individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
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|) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor sociale, In baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate cu care se confrunta;

[) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinara care activeaza in cadrul
centrului;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale, cu respectarea prevederilor Codului etic;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de Tntretinere fata de persoana beneficiara;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, ori a familiei beneficiare de servicii sociale, cu privire la
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatjilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

ARTICOLUL 6
(1) Beneficiarii serviciilor sociale sunt:
Beneficiarii serviciilor sociale acordate in " Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului
Multifunctional Romanii " sunt:
- Tineri cu varsta de la 18-35 de ani,
- Adulli cu vasta de la 35 — 65 de ani

(2)Conditiile de acces/admitere(conform procedurii de lucru) in centru sunt urmatoarele:
Acte necesare:
- cerere, acte de identitate, acte de stare civila, alte acte justificative necesare.
Criterii de eligibilitate
- trebuie sa aiba domiciliul pe raza Municipiului Baia Mare
- sase incadreze la categoria de beneficiari ai centrului: tineri si adulti intre varstele 18-65

de ani

Decizia de admitere/respingere este luatd de Conducerea Directiei de Asistentd Sociala Baia Mare.
Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare a serviciilor sociale:

a) contractul se incheie intre persoana beneficiara a serviciului social si reprezentantul legal al
Furnizorului de servicii sociale — Directia de Asistenta Sociala Baia Mare, in doua exemplare,
cate unul pentru fiecare parte.

(3)Conditji de incetare a acordarii serviciilor sociale(conform procedurii de lucru):

a) expirarea termenului pentru care a fost incheiat contractul de furnizare a serviciilor sociale;

b) Tncetarea contractului prin nerespectarea clauzelor acestuia de catre una din parti;

c) la solicitarea beneficiarului sau a reprezentantului legal al DAS Baia Mare;

d) cand se constata, in urma anchetei sociale, depasirea situatiei de nevoie sociala care a stat la
baza furnizarii serviciilor sociale cuprinse in contract;

(4)Persoanele beneficiare ale serviciilor sociale furnizate de catre " Centrul de informare si consiliere
din cadrul Centrului Multifunctional Romanii." au urmatoarele drepturi:

a) respectarea drepturilor si libertafilor fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) participarea la procesul de adoptare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv in
adoptarea deciziilor privind interventia socialé care li se aplica in mod direct si nemijlocit;

c) pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) asigurarea continuitatii furnizarii serviciilor sociale, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) dreptul de a fi protejati de lege atat ca persoana beneficiara de servicii sociale, cat si bunurile
pe care le detine, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) garantarea demnitatii, intimitatii si respectarea vietii personale;

g) dreptul de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) respectarea tuturor drepturilor speciale, in situafia in care in speta sunt minori sau persoane
cu dizabilitafi.

(5) Persoanele beneficiare ale serviciilor sociale furnizate de " Centrul de informare si consiliere din
cadrul Centrului Multifunctional Romanii " au urmatoarele obligatii $i responsabilitati:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
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€) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

e) sa raspunda pentru conseciniele nefavorabile provocate de accidente de orice natura
determinate de utilizarea necorespunzatoare a instalatiilor si dotarilor din imobil sau din alte
cauze.

ARTICOLUL 7

Activitafi si functii

Principalele functii ale " Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii "
sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractual incheiat cu persoana beneficiara

2. asigura prestarea serviciilor sociale stabilite in contractul incheiat cu persoana beneficiara;

3. asigura furnizarea serviciilor sociale pentru persoana beneficiara, doar cu titlu temporar, pana la
incetarea situatiei de dificultate;

4. asigura ntretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale aflata in dotarea centrului social,

5. dezvolta parteneriate si colaborari cu organizatii, institutii si orice forme organizate ale societéatii
civile, in conditiile legii si in vederea atingerii obiectivelor de asistenta sociala asumate;

6. asigura respectarea Cartei drepturilor beneficiarilor si a Codului etic al centrului social,

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si intregii societati civile
despre domeniul de activitate al centrului social, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. de promovare a serviciilor sociale oferite de centrul social si de informare a comunitatii
invecinate,cu privire la necesitatea si beneficiul existentei unor astfel de servicii sociale;

2. realizarea de materiale promotionale pentru publicitatea activitatii centrului social;

3. de informare, educare si comunicare, precum si campanii de sensibilizare a comunitatii civile din
Municipiul Baia Mare;

4. elaborarea atat a rapoartelor de activitate, cat si a altor tipuri de rapoarte de specialitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului Tn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
persoanele beneficiare ale serviciilor sociale, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale fara nici o discriminare bazata pe etnie, sex sau
orientare sexuala, stare civila, convingeri politice si / sau religioase, deficiente fizice sau psihice sau
pe alte asemenea criterii.

2. respectarea dreptului la demnitate, prin recunoasterea valorii personale a fiecarui beneficiar, ca
fiinfa rationala, posesoare a unor drepturi si libertati inalienabile, indestructibile si imprescriptibile,
capabila sa Tsi controleze propria viata, respectandu-se convingerile sale politice, religioase, culturale,
sociale,etc;

3. respectarea dreptului la autodeterminare, prin implicarea directa in adoptarea deciziilor privind
interventia si asistarea sociala, care 1i vizeaza cu afirmarea dreptului persoanei beneficiare la
libertatea de a alege varianta de interventie optima.

4. respectarea dreptului la confidentialitate si intimitate; informatiile privind identitatea persoanei
beneficiare si aspectele de intimitate ale problemei sociale cu care se confrunta, neputand fi divulgate
sau facute publice, decéat cu permisiunea expresa a beneficiarului, asigurandu-se astfel dreptul la
bunul sau renume.

5.asigurarea continuitatii serviciilor sociale si medicale furnizate, atata timp cat se mentin conditiile
care au generat starea de nevoie, in functie de resursele umane si materiale pe care centrul social le
poate pune la dispozitie.

6. dreptul la politete si consideratie din partea profesionistului, creAndu-se posibilitatea unei cooperari
constructive intr-un climat de incredere reciproca intre cei doi factori implicati Tn acordarea serviciilor
sociale.

7.dreptul la noninterferentd, respectiv dreptul la retinere, acea libertate negativda care confera
demnitatea de a avea propriile valori si credinte si a nu discuta cu profesionistul situatiile pe care nu le
considera relevante pentru situatia sociald in cauza, beneficiarii fiind Tndreptatiti sa decida daca
doresc sau nu o alta forma de sprijin.

8. respectarea dreptului la viata privata pe tot parcursul procesului de furnizare a serviciilor sociale;
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9. dreptul de a participa la evaluarea serviciilor sociale acordate, putadnd negocia orice modificare cu
profesionistul si de a realiza orice activitate de interventie pe baza unui contract, acesta din urma
neputand fi modificat unilateral, fara o motivatie bine intemeiata.

10. dreptul de a beneficia de servicii sociale corespunzatoare nevoilor identificate si exprimate in
contractul incheiat intre Institutie si beneficiar.

11. dreptul de a fi informati despre calificarea si experienta personalului care urmeaza sa acorde
serviciile sociale.

12. dreptul de a beneficia de servicii sociale in mod permanent, prin inlocuirea personalului aflat in
perioada de concediu legal de odihna sau concediu de boala, Tn limita posibilitatilor

13. dreptul la un mediu curat, igienic, protejat contra infectiilor.

14. dreptul la sprijin si asistenta a parintior/apariinatorilor legali ai copiilor, pentru a face fata
dificultatilor psiho-sociale care afecteaza relafile de familie, in vederea dezvoltaricompetentelor
parentale, pentru prevenirea separarii copilului de familia sa si sprijinirea copiilor, in situatia in care
apar probleme in dezvoltarea acestora;

15. sprijinirea familiilor/parintilor prin dezvoltarea de retele/grupuri de suport;

16. dreptul de a refuza - in conditji obiective — primirea serviciilor sociale;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor sociale prestate;

3. asigurarea, fard niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile,
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

4. utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si accesibile

5. asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor si informatiilor personale,

6. implicarea activa a beneficiarilor si a famililor acestora in planificarea, acordarea si evaluarea
serviciilor sociale;

7. promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/comunitare si a integrarii acestora cu
serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general

8. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii profesionale continue a acestuia

9. implicarea voluntarilor;

10. asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor derulate,
asigurarea sanatatji si securitatii la locul de munca.

11. dreptul la conditii corespunzatoare de igiena personala si mentinerea sanatatii;

9

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1.utilizarea de catre intregul personalul, a resurselor materiale, in mod corect, econom, eficient, prin
evitarea stricaciunilor materiale si a risipei resurselor materiale si financiare ;

2. instruirea personalului privind dezvoltarea serviciilor, din perspectiva dezvoltarii durabile;

3. utilizarea bazei materiale cu responsabilitatea prevenirii distrugerii acesteia.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul de informare si consiliere din cadrul Centrului Multifunctional Romanii functioneaza cu un
numar de 6 (decizie pentru asistent social) angajati total personal, conform prevederilor Hotararii
Consiliului Local 306/2019 din care:

a).personal de conducere sef birou: 1

b).personal de specialitate : 2

c¢).personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatji, deservire: 2

d).voluntari:

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor sociale in cadrul centrului si se realizeaza
in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere:

a) Sef serviciu
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
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a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului Tn comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Funcitiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de
licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de
minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale

(5)Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ngrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar.

(1).Personalul de specialitate este:
a) asistent social (263501);
b) psiholog (263411); ;
(2).Atributii ale personalului de specialitate:

Asistent social

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
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e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil

h) ofera beneficiarilor consiliere in viata/cariera; orientare, consiliere si educatie profesionala;

j) dezvoltarea abilitatilor de negociere pe piata fortei de munca, promovarea economiei sociale

k) ofera informare si consiliere privind accesul la drepturile sociale: locuintd decenta care poate fi
administrata cu costuri minime (utilitati si tarife sociale), servicii de séanatate si educationale, venit
minim garantat, loc de munca

I) ofera consiliere psiho-sociala pentru copii si familiile acestora

m) responsabilizarea sociala a beneficiarilor asistentei sociale, crearea grupurilor de intrajutorare.
n) facilitarea accesului la resursele comunitatii locale (politice - decizionale, financiare, tehnice);
0) informeaza beneficiarii centrului asupra raspunderii lor personale in ceea ce priveste
securitatea propriei lor persoane in cazul incidentelor dintre ei, precum si in ceea ce priveste
folosirea spatiul

p) consilierea si ingrijirea Tn situatii de urgenta prin acordarea de sprijin sau acompaniament
social daca este cazul;

r) evalueaza situatia potentialilor beneficiari ai centrului si propune includerea lor in programele
centrului, daca este cazul;

s) intocmeste si completeaza dosarele beneficiarilor cu toate actele necesare, in termenele
stabilite si in conformitate cu cadrul legal de specialitate;

s) intocmeste anchete sociale, rapoarte de evaluare, rapoarte de vizita, etc, conform metodologiei
si formularelor specifice pentru toti beneficiarii aflati in atentia centrului conform legislatiei de
specialitate in vigoare;

t) reevalueaza trimestrial sau ori de cate ori este nevoie situatia beneficiarilor si propune
mentinerea sau modificarea masurilor de asistare in centru;

t) tine evidenta tuturor actelor din dosarele beneficiarilor si raspunde de arhivarea dosarelor care
nu mai sunt in uz conform Legii 16/1996 cu modificarile si completarile ulterioare;

u) mentine in permanenta legatura cu familia copiilor, cu restul benefiarilor directi si indirecti si cu
comunitatea din care provin acestia;

V) urmareste relatia dintre parinti si copii, membrii familiei extinse si beneficiari, ofera consiliere
asistatilor si indrumarea necesara in scopul asigurarii unei ingrijiri adecvate in familie;

w) intocmeste documentatia necesara pentru clarificarea situatiei juridice a copiilor si urmareste
realizarea acesteia;

X) tine evidenta zilnica a beneficiarilor prezenti in centru prin completarea Registrului beneficiari
adulti;

y) participa la realizarea de catre echipa multidisciplinara a programelor personalizate de
interventie si a altor formulare comune si urmareste indeplinirea obiectivelor acestuia;

z) se informeaza in permanent de noile lucrari de specialitate aparute, de noutatile legislative
conform specificului activitatii desfasurate;

aa) initiaza si participa la activitatile de socializare a beneficiarilor.

Psiholog

a) participa, alaturi de ceilalti membri ai echipei multidisciplinare la activitati pentru beneficiari

c )elaboreaza, completeaza si tine la zi, dosarele beneficiarilor asistati in centru

d) realizeaza evaluarea psihologica initialad si periodica ( trimestriald) a beneficiarilor

e) Tntocmeste rapoarte si informeaza permanent echipa manageriale cu privire la progresul
beneficiarilor

f )participa la elaborarea planului de interventie personalizat, planului de servicii

g) acorda beneficiarilor consiliere individuala pentru solutionarea unor probleme

h) stabileste, in colaborare cu membri echipei multidisciplinare obiective individualizate pentru
beneficiari si recomanda metode si mijloace didactice adecvate pentru realizarea lor

i) recomanda metode individuale de lucru cu beneficiarii care au nevoie de o atentie deosebita si
contribuie la elaborarea instrumentelor de monitorizare si evaluare

j) realizeaza sedinte de consiliere individuale si de grup cu beneficiarii (atat n centru cat si in
comunitate)

k) prezinta cazurile si solutiile sugerate echipei de lucru

I) tine legatura permanenta cu ceilalti membri ai echipei

m) va participa lunar sau de cate ori va fi nevoie la sedintele echipei de lucru si va participa la
elaborarea rapoartelor periodice, impreuna cu restul echipei
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n) va semnala echipei probleme speciale legate de situatii deosebite ale familiilor care necesita o
interventie complexa

0) participa la toate activitatile centrului

p) tine o evidenta lunara a activitatilor

r) realizeaza atat in comunitate cat si in centru sedinte de consiliere pe teme de sanatate,
consiliere profesionald, consiliere antidrog, consiliere privind fenomenul cersetoriei

s) contribuie la organizarea evenimentelor sociale si culturale

s) se implica in proiecte educationale

t) colaboreaza cu ONG-uri si cu alte institutii publice in vederea solutionarii diverselor probleme

t) participa la cursuri de perfectionare

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitafile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,
propuneri de achizitii publice etc. si este:
a) Administrator (515104)
Atributii :
Raspunde de toata gestiunea Centrului astfel,:
a) inventar moale ;
b) inventar gospodaresc ;
¢) mijloace fixe ;
d) magazia de alimente ;
- Raspunde de primirea, pastrarea, evidentierea si eliberarea de bunuri aflate in gestiune ;
- Receptioneaza calitativ si cantitativ toate bunurile intrate in Centru, precum si in gestiune ;
- Realizeaza operarea zilnica in Fisele de magazie in vederea evidentierii eliberarilor de
produse alimentare din magazia de alimente a centrului;
- Participa zilnic la intocmirea meniului pentru ziua in curs ;
- Depune in termen listele de alimente la Serviciul Financiar Contabilitate al DAS ;
- La parasirea locului de munca procedeaza la deconectarea aparatelor de la sursele de
energie electrica sau gaz metan, precum si a instalatjilor de apa ;
- Isi insuseste normele privind protectia muncii, precum si prevenirea si stingerea incendiilor, in
conformitate cu instructajul realizat;
- Efectueaza la timp a analizele medicale periodice obligatorii si anunta in termen de maxim 48
de ore obtinerea certificatului medical ;
- Utilizeaza echipamentul de protectie si de lucru din dotare in conformitate cu reglementarile in
vigoare ;
- Informeaza conducerea institutiei, personal sau prin intermediul coordonatoarei centrului, cu
privire la problemele care survin in derularea normala a activitatilor proprii, cu repercursiuni
asupra activitatii centrului.

b) Ingrijitoare (515301)
Atributii
-raspunde pentru asigurarea igienei Tn spatiile din structura centrului;
-raspunde pentru schimbarea, spalarea si dezinfectarea lenjeriei de pat si a pijamalelor in cadrul
centrului;
-raspunde pentru curatirea si igienizarea hainelor apartinand beneficiarilor centrului;
-aduce la cunostinta sefului ierarhic superior informatii privind eventualele defectiuni sau nereguli
constatate in cadrul centrul ;
-contribuie la asigurarea unui climat adecvat ingrijirii complexe din punct de vedere psihic, fizic si
emotional al beneficiarilor centrul ;
-raspunde pentru gestionarea si utilizarea corespunzatoare a materialelor de curatenie primite, pentru
buna desfasurare a activitatii profesionale la locul de munca

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare

acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
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a) bugetul local al municipiului Baia Mare;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Aprobat,
Director General
Hirb Elena Diana

Tntocmit
Sef serviciu CM Romanii
Pop Valentin Claudiu
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