ANEXA 1 LA HCL NR.249/2025

REGULAMENT CADRU
de organizare si functionare a serviciului social: ,Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor
varstnice ”, din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Baia Mare

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
,Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice” aprobat prin acelasi act
administrativ/hotarare/decizie, prin care a fost infiintat in vederea asigurarii functionarii acestuia de
organul de conducere Director general Elena Diana Hirb, a furnizorului de servicii sociale Directia de
Asistenta Sociald (DAS), cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile (art. 6, alin. (mm)
din L 292/2011 a asistentei sociale) si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de accesare, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru beneficiarii directi ai serviciului social
cat si pentru membrii familiei acestora — beneficiari indirecti, personalul care face parte din echipa
angajata, si dupa caz alte terte persoane implicate, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori;

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

a) Serviciul social , Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice” identificat prin cod
8810ID-I, din H.G. 867/205 pentru aprobarea serviciilor sociale si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, este infiintat si administrat de furnizorul Directiei de
Asistenta Sociala Baia Mare, acreditat in conformitate cu prevederile Legii 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, fiind
autorizat sa acorde servicii sociale pe perioada nedeterminata, in baza Certificatului de acreditare
seria AF, nr. 001349 eliberat de Ministerul Muncii Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice, la data de 10.10.2018, CUI14728757.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social , Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice” este
imbunatatirea calitatii vietii a unui numar de 170 persoane varstnice dependente, expuse riscului de
excluziune sociala, prin asigurarea accesului la serviciile de ingrijire personala la domiciliu, de natura
sociald acordate n sistem integrat cu alte servicii cum ar fi: serviciile de ingrijire socio medicala,
serviciile de recuperare/reabilitare (kinetoterapie, fizioterapie, logopedie), servicii de consiliere sociala
si informare.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social din cadrul DAS ,Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice”
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat prin:

a) Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile ulterioare;

b) HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor- cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

c) HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

d) Legea nr. 287/2009 privind Codul civil cu modificarile si completarile ulterioare;

e) Legea 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;



f) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu modificarile ulterioare.

g) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

h) Anexa 8 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat si cantinele sociale cu modificarile si completarile ulterioare;

i) HCL nr. 306/2019 privind aprobarea structurii organizatorice a Directiei de Asistenta Sociala
Baia Mare prin care a fost infiinfat Serviciul social ,Compartiment de ingrijire la domiciliu a
persoanelor varstnice ”;

i) HCLnr. / privind aprobarea mutarii serviciului social: “Compartiment de
ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice”, in imobilul situat in Municipiul Baia Mare, Bdul
Republicii nr. 31.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social numit ,, Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice” se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
prevazute in standardele minime de calitatea aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciului social , Compartiment de ingrijire la
domiciliu a persoanelor varstnice” sunt urmatoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest lucru nu este
posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial (domiciliul persoanei
beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea persoanei varstnice)

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

C) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare Tn ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

[) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de , Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor
varstnice” sunt:
a) persoane varstnice aflate in situatii de dependenta si/sau in risc de excluziune sociala.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor:



Acte necesare pentru beneficiarii selectati

-acte de identitate pentru toti membrii familiei

-alte acte socio medicale justificative.

-documente justificative solicitate de personalul angajat

b) Criterii de eligibiliate pentru beneficiarii sunt urmatoarele:

1. domiciliul beneficiarului sa fie pe raza Municipiului Baia Mare;

2. sa respecte criteriile de eligibilitate, respectiv persoane varstnice care au implinit varsta de 65 ani
aflate in situatii de dependenta si/sau risc de excluziune sociala, conform art. 1, alin. (4) din Legea nr.
17/2000 si art. 6, lit (bb) din Legea 292/2011;

3. decizia de admitere/respingere este luata de Directorul General al institutiei DAS Baia Mare

(3) Conditji de incetare a acordarii serviciilor pentru persoanele varstnice:

a) la solicitarea scrisa a beneficiarului/familiei/reprezentantului legal, etc.;

b) cand se constata o imbunatatire a calitatii vietii si depasirea situatiei dificultate care a stat la baza
furnizarii serviciilor de ingrijire la domicilu;

¢) nerespectarea ROF duce la incetarea contractului de acordare a serviciilor sociale.

(4) Persoanele beneficiare de serviciile sociale furnizate de ,, Compartimentul de ingrijire la domiciliu a
persoanelor varstnice” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor Tn furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/recomandarea serviciilor sociale furnizate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa fie informatfi asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

) sa li se faciliteze relatiile de colaborare cu DAS precum si cu toti actorii sociali implicati.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,, Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor
varstnice” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor de ingrijire la domiciliu , prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractual incheiat cu persoana beneficiara
2.asigura furnizarea serviciilor sociale pentru persoana beneficiara, doar cu titlu temporar, pana la
incetarea situatiei de dificultate;

3.dezvolta parteneriate si colaborari cu organizatii, institutii si orice forme organizate ale societatii
civile, in conditiile legii si in vederea atingerii obiectivelor de asistenta sociala asumate;

b)de informare a beneficiarilor, potentialilor benficiari, autoritatiilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate prin urmatoarele activitati

1. de promovare a serviciilor sociale oferite si de informare a comunitatii invecinate,cu privire la
necesitatea si beneficiul existentei unor astfel de servicii sociale;

2. realizarea de materiale promotionale pentru publicitatea activitatii serviciului social;

3. de informare, educare si comunicare, precum si campanii de sensibilizare a comunitatii civile din
Municipiul Baia Mare;

4. elaborarea atat a rapoartelor de activitate, cat si a altor tipuri de rapoarte de specialitate;

c¢).de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului Tn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate Tn care pot intra
persoanele beneficiare ale serviciilor sociale, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. respectarea drepturilor gi libertatilor fundamentale fara nici o discriminare bazata pe etnie, sex sau
orientare sexuala, stare civila, convingeri politice si / sau religioase, deficiente fizice sau psihice sau
pe alte asemenea criterii.

2. respectarea dreptului la demnitate, prin recunoagsterea valorii personale a fiecarui beneficiar, ca
fiinta rationala, posesoare a unor drepturi si libertati inalienabile, indestructibile si imprescriptibile,



capabila sa Tsi controleze propria viata, respectandu-se convingerile sale politice, religioase, culturale,
sociale,etc;

3. respectarea dreptului la autodeterminare, prin implicarea directa in adoptarea deciziilor privind
interventia si asistarea sociala, care ii vizeaza cu afirmarea dreptului persoanei beneficiare la
libertatea de a alege varianta de interventie optima.

4. respectarea dreptului la confidentialitate si intimitate; informatiile privind identitatea persoanei
beneficiare si aspectele de intimitate ale problemei sociale cu care se confrunta, neputand fi divulgate
sau facute publice, decat cu permisiunea expresa a beneficiarului, asigurandu-se astfel dreptul la
bunul sdu renume.

5.asigurarea continuitatii serviciilor sociale si medicale furnizate, atata timp cat se mentin conditiile
care au generat starea de nevoie,in functie de resursele umane si materiale pe care serviciul social le
poate pune la dispozitie.

6. dreptul la politete si consideratie din partea profesionistului, creandu-se posibilitatea unei cooperari
constructive intr-un climat de incredere reciproca intre cei doi factori implicati in acordarea serviciilor
sociale.

7. dreptul la noninterferenta, respectiv dreptul la retinere, acea libertate negativa care confera
demnitatea de a avea propriile valori si credinte si a nu discuta cu profesionistul situatiile pe care nu le
considera relevante pentru situatia sociala in cauza, beneficiarii fiind Indreptatiti sa decida daca
doresc sau nu o alta forma de sprijin.

8. respectarea dreptului la viata privata pe tot parcursul procesului de furnizare a serviciilor sociale;

9. dreptul de a participa la evaluarea serviciilor sociale acordate, putand negocia orice modificare cu
profesionistul si de a realiza orice activitate de interventie pe baza unui contract, acesta din urma
neputand fi modificat unilateral, fara o motivatie bine intemeiata.

10. dreptul de a beneficia de servicii sociale corespunzatoare nevoilor identificate si exprimate in
contractul incheiat intre Institutie si beneficiar.

11. dreptul de a fi informati despre calificarea si experienta personalului care urmeaza sa acorde
serviciile sociale.

d)de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor sociale;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor sociale prestate;

3. asigurarea, fara niciun fel de discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile,
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale beneficiarului;

4. utilizarea de mijloace de informare si comunicare corecte, transparente si accesibile

5. asigurarea confidentialitatii si securitatii datelor si informatiilor personale,

6. implicarea activa a beneficiarilor si a familiilor acestora in planificarea, acordarea si evaluarea
serviciilor sociale;

7. promovarea dezvoltarii serviciilor sociale de proximitate/comunitare si a integrarii acestora cu
serviciile de sanatate, educatie si alte servicii de interes general

8. recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii profesionale continue a acestuia

9. implicarea voluntarilor;

10. asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor derulate,
asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca.

e).de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1.utilizarea de catre intregul personalul, a resurselor materiale, in mod corect, econom, eficient, prin
evitarea stricaciunilor materiale si a risipei resurselor materiale si financiare ;

2. instruirea personalului privind dezvoltarea serviciilor, din perspectiva dezvoltarii durabile;

3. utilizarea bazei materiale cu responsabilitatea prevenirii distrugerii acesteia

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social , Compartiment de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice” functioneaza,
conform Organigramei si Statului de functii aprobat prin Hotarare a Consiliului local:

a) personal de conducere — sef serviciu



b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta- kinetoterapeut, fizioterapeut, asistent medical,
asistenti social, psiholog

-personal auxiliar - ingrijitori persoane véarstnice, infirmiere, sofer

(1)Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal se aproba prin hotarére a
conducerii furnizorului de servicii sociale DAS.

(2) Incadrarea personalului se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea
numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat in cadrul proiectului.

(3) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor de ingrijire si asistenta respectand
standardele minime de calitate.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este

-sef serviciu Codul ocupatiei: 111225
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
Atributii functionale
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;
e) Intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;
h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului ih comunitate;
i)ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor Tn cadrul serviciului pe care il conduce;
j) réspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, Tn limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;
) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din taréa si din stréinatate, precum si in justitie;
m) asigurd comunicarea Si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, Tn folosul beneficiarilor;
n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;
0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de
licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta socialad sau sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani Th domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de
minimum 5 ani Tn domeniul serviciilor sociale
(5)Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile
legii.



ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate si auxiliar.

Se mentioneaza obligatoriu denumirea exacta si grupa potrivit Clasificarii ocupatiilor din Romania.
(1) Personalul de specialitate:

a) asistent social Codul ocupatiei: 263501,

b) kinetoterapeut Codul ocupatiei: 226405;

c) fizioterapeut Codul ocupatiei: 226402;

d) asistent medical Codul ocupatiei: 222101,

e)psiholog Codul Ocupatiei 263411

(2) Personal auxiliar:

a) ingrijitori persoane varstnice Codul ocupatie 532201,
b)infirmiera Codul ocupatiei 532103

c)sofer Codul ocupatiei 832201

Atributii generale ale personalului de specialitate, privesc in principal elaborarea si implementarea
planului de interventie:

a) asigura derularea etapelor de acordare a serviciilor socio medicale, cu respectarea prevederilor
legii, a standarde minime de calitate aplicabile si prezentului regulament;

b) colaborarea cu specialisti in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

€) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

e) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii functionale:

Asistenti social

-evaluarea sociala initiala si detaliata a nevoilor persoanelor varstnice

-stabileste nevoile fiecarui beneficiar in parte;

-participa la intocmirea dosarului beneficiarului;

-furnizarea de servicii social cu caracter primar

-participarea la sedintele de management de caz

-dezvoltarea retelei sociale de sprijin pentru persoanele varstnice depedente
-implementarea planului de ingrijire conform respeonsabilitatilor si atributiile stabilite
-inregistrarea progresului pe care beneficiarii il fac;

Fizioterapeut

- realizeaza procedurile de fizioterapie

- realizeaza terapii de relaxare si masaj

- instruire cu privire la exercitiile zilnice;

-completeaza dosarele beneficiarilor cu instrumentele de lucru aferente procedurii de acordare de
servicii

Kinetoterapeut

-realizarea de activitati fizice care necesita utilizarea considerabila a bratelor si picioarelor si miscarea
intregului corp, cum ar fi catararea, ridicarea, balansarea, mersul, aplecarea si manevrarea obiectelor.
- aplicarea de tehnici gi exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc in
altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind mana, degetele, braful, alte parti ale
corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau mijloace
de transport;

- realizarea de kinetoterapie, masaj, terapii de relaxare;

- instruire cu privire la exercitiile zilnice;

- instruire pentru utilizarea bicicletei medicinale, a stepper-ului sau a altor tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces.

-completeaza dosarele beneficiarilor cu instrumentele de lucru aferente procedurii de acordare de
servicii

Asistent medical



- consiliere si informare privind mentinerea unui stil de viata sénatos

- instruire pentru utilizarea tehnologiilor si dispozitivelor asistive si tehnologiilor de acces;

- informare cu privire la servicii si solutji terapeutice existente, noi cercetari, noi echipamente;

- informare privind ingrijirea starii generale, prin mentinerea unei diete echilibrate, a unui nivel adecvat
de activitate fizica, mentinerea legaturii cu medicul de familie

-furnizeaza servicii medicale cu caracter primar prin monitorizarea functiilor si parametrilor vitali
-administreaza tratament, asistenta si servicii de ingrijire pentru persoanele care au nevoie de ingrijire
medicala conform presriptiilor medicale

- completeaza dosarele beneficiarilor cu instrumentele de lucru aferente procedurii de acordare de

Servicii

Psiholog

- planifica activitatea de consiliere psihologica

- contribuie prin sedintele de consiliere la dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale,
dezvoltarea atentiei si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor, congtientizarea de sine, evitarea situatiilor
de izolare sociala si depresie, optimizarea si dezvoltarea personala, autocunoasterea

- realizeaza programe de consiliere si terapie suportiva, interventii terapeutice specific inclusiv
logopedie

- completeaza dosarele beneficiarilor cu instrumentele de lucru aferente procedurii de acordare de
servicii

(2) Atributii ale personalului auxiliar:

Ingrijitori persoane varstnice:

Atributii functionale:

- ajutor pentru igiena corporala, imbracare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei
eliminarilor, transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;

- ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia;

- efectuarea de cumparaturi;

- activitati de menaj si spalatorie;

- insotirea in mijloacele de transport facilitarea deplasarii in exterior si insotire in funcpie de gradul de
mobilitate al beneficiarilor;

-activitati de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere sociala si socializare

Infirmiera

Atributii functionale:

-asigura conditiile igienico-sanitare: igienizarea camerei, igienizarea obiectelor persoanei asistate,
igiena personala, conform planului individualizat de asistenta si ingrijire;

-gestioneaza resursele materiale si banesti pentru a satisface nevoile imediate ale persoanei asistate;
-asigura deplasarea in interior a beneficiarilor, activitati de comunicare si socializare;

-ajutor pentru prepararea hranei sau livrarea acesteia;

-efectuarea de cumparaturi;

-activitati de menaj si spalatorie;

-insotirea Tn mijloacele de transport facilitarea deplasarii in exterior si insotire in functie de gradul de
mobilitate al beneficiarilor;

-activitati de administrare si gestionare a bunurilor,

-participa cu restul colegilor la Tntocmirea dosarelor beneficiarilor, respectiv la evaluarea nevoilor
beneficiarilor

-completeaza instrumentele de lucru stabilite prin procedura de lucru

-ataseaza la dosarele beneficiarilor documentele intocmite

-evalueaza si adapteaza programul zilnic in functie de situatiile aparute, pentru o ingrijire eficienta a
persoanei asistate, dar si pentru confortul sau fizic si psihic;

-acorda Tngrijiri igienice persoanei asistate;

-acorda masuri de prim ajutor cu rapiditate pentru a inlatura cauzele unor posibile incidente;

-asigura confortul psihic al varstnicului asistat, conform particularitatilor individuale ale acestuia, prin
activitati de relaxare;

-pregateste mancarea persoanei asistate si administreaza corespunzator alimentatia; hidrateaza
corespunzator persoana varstnica;

-asigura transportul varstnicilor asistati in caz de nevoie,conform tehnicilor de transport specifice si Tn
concordanta cu programul zilnic de ingrijire;



-respecta si aplica corect prescriptiile medicale;

-asista personalul medical la efectuarea curelor terapeutice , dupa caz;

-contribuie la recuperarea si reabilitarea, atat fizica, cat si emotionald, a persoanei asistate;
-supravegheaza si monitorizeaza starea de sanatate a persoanei asistate;

-efectueaza igiena individuala (corp, scalp, fanere) a beneficiarului imobilizat sau cu dificultati de
mobilizare , conform planului individualizat de asistenta si ingrijire;

-are obligatia de a asigura igiena corporalda si de vestimentatie a beneficiarilor imobilizati, a
cazarmamentului (cearceaf, patura, fatd de perna);

-asigura supravegherea si securitatea beneficiarilor;

-participa activ la programul de intretinere, mobilizare si recuperare Tmpreuna cu personalul de
specialitate , dupa caz;

Sofer
Atributii functionale:

-asigura transportul beneficiarilor de servicii sociale oferite Tn cadrul centrelor aflate Tn subordinea
DAS Baia Mare

-asigura transportul beneficiarilor de servicii sociale ingrijiri la domiciliu in locurile indicate de seful
serviciu

-asigura transportul personalului din cadrul serviciului la domiciliul beneficiarilor sau in locurile indicate
de seful de serviciu

-va respecta cu strictete intinerariul si instructiunile primite zilnic de la seful serviciu;

-va raspunde personal in fata organelor in drept (politie,vama, etc.);

-efectueaza constant si corect intretinerea zilnicd a autovehicului, respectand toate indicatiile si
instructiunile tehnice;

ARTICOLUL 11
Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, furnizorul de servicii sociale are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciului cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
a ) bugetul consiliului local

b) surse de finantare externe

¢ ) contributia persoanelor beneficiare, dupa caz;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Director General
Hirb Elena Diana

Intocmit,
Popan Alexandra





