CONSILIUL LOCAL ARMENIS

ANANEXA la proiectul HCL nr.35 din 09.08.2021.

PLAN DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE ADMINISTRATE SI FINANTATE
DIN BUGETUL CONSILIULUI LOCAL, PENTRU ANUL 2021.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale, se elaboreaza de catre autoritatile publice
locale, prin Compartimentul de asistenta sociala, din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
comunei Armenis, judetul Caras-Severin, in conformitate cu masurile si actiunile previzute in strategia
de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul judetului Caras-Severin, conform prevederilor Legii nr.
292/2011, a asitentei sociale.

Planul anual de actiune, cuprinde masuri specifice de imbunatitire a Sistemului de Asistenti
Sociala, date detailate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse a fi infiintate, programul de contactare a serviciilor de la furnizorii privati,
programul de subventionare, bugetul estimat si sursele de finantare, propuneri elaborate de
Compartimentul de Asistenta Sociald , reprezentand transfigurarea in obiective a tuturor factorilor
analizati in procesul de realizare si dezvoltare a unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale
comunei Armenis

Planul anual de actiune urmareste dezvoltarea serviciilor promovate precum si creerea altora
noi, pentru acoperirea unor cerinte tot mai crescénde, pe fondul accentudrii gradului de siricie.

Caracteristicile principale ale Planului de actiune

in intocmirea Planului anual de actiune pentru anul 2021, s-a tinut cont, in primul rand de
scopul Compartimentului de asistentd sociala si anume prevenirea sau limitarea unor situatii de
dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala, institutia urmarind
realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii sociale.

Planul anual de actiune poate fi modificat ca urmare:

a) Modificarilor aparute in structura Compartimentului de asistentd sociald din cadrul aparatului

de specialitate al primarului comunei Armenis;

b) Modificarii sau aparitiei unor acte legislative;

¢) Modificari in structura bugetului local al comunei Armenis.

Serviciile sociale au un caracter proactiv si presupun o abordare integratd a nevoilor persoanei, in
relatie cu situatia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al
acesteia. Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei in dificultate,
respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie si liberd alegere a misurii sociale
potrivita fiecarui caz.

Un rol important in procesul de acordare a serviilor sociale il are desfasurarea de actiuni ce vizeaza
prevenirea situatiilor de risc si combatere a acestora prin educarea si informarea adecvati a tinerilor,
parintilor si familiilor in ansamblul lor.

De asemnea, avem in vedere largirea ariei de activitate a serviciilor prestate de autoritatea locala,
asa cum este definita conform Legii nr. 215/2001 privind administratia publica locala, republicati, cu
modificdrile si completarile ulterioare si in concordantd cu prevederile Legii nr. 292/2011 privind
asistenta sociala.

Grupuri si persoane defavorizate cu nevoi speciale care fac obiectul misurilor prin



1. COPII

PLANUL DE ACTIUNE

Din familii aflate in situatie de risc, fard venituri, cu venituri foarte mici sau care
beneficiaza de ajutor social;

e Din familii fard venituri, sau cu venituri reduse care beneficiaza de alocatii pentru
sustinerea familiei;
e Copii aflati in stare de abandon scolar;
e Cu alte probleme majore de sanatate ca o consecinta a sdraciei;
¢ Cu handicap sever, autisti, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile;
e Ai céror parinti sunt plecati la munca in striinatate;
e Ai cdror parinti se afla in divort;
e Delincventi juvenili.
2. TINERI
e Tineri aflati in stare de abandon scolar;
e Cu handicap severi, autisti, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli;
e Al céror pdrinti sunt plecati la munca in strdinatate;
e Ai céror parinti se afla in divort;

Delincventi.

3. ALTE GRUPURI SI PERSOANE VULNERABILE

Persoane adulte fara adadpost;

Fara venituri sau cu venituri foarte mici;

Fara acte de identitate;

Familii lipsite de locuinta sau care au conditii precare de locuit;

Familii aflate in risc de abandon familial;

Persoane cu deficiente: fizice, psihice, - parte din cele neincadrate in grad de handicap si
neluate in evidenta serviciilor de specialitate;

Femei/mame defavorizate: fara adapost, sarace, singure, cu multi copii minori, abuzate,
victime ale violentei domestice;

Varstnici singuri, fard reprezentanti legali, fara venituri, cu probleme de sanatate,
marginalizati sociali.

Obiective generale urmarite prin PLANUL ANUAL DE ACTIUNE

1. Monitorizarea si cresterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuititii
acestora pe plan local;

2. Promovarea transparentei si facilitarea accesului membrilor comunitatii la serviciile sociale;

3. Dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor sociale acordate persoanelor defavorizate.

Noi masuri de intarire a capacititii institutionale

1. Perfectionarea personalului din cadrul Compartimentului de asistentd sociald — comuna
Armenis, in vederea aplicérii eficiente a legislatiei in vigoare;

2. Sustinerea de schimburi de experientd cu alte comune, orase, participarea la seminarii,
conferinte, ateliere de lucru pentru informarea adecvata a personalului ti alinierea la tendinte
actuale de lucru in administratia publica locala, prin urméarirea modelelor de buna practici;

3. Identificarea de noi oportunitati in asistenta sociald si elaborarea de proiecte pentru
obtinerea de finantare interna sau externa.



OBIECTIVE GENERALE, obiective specifice si misuri de realizare

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICIILE SOCIALE,
SI MASURILE PENTRU REALIZAREA PROGRAMULUI SOCIAL

2018

{ Nr. Obiective Obiective specifice Activititi desfasurate Indicatori Termen
't generale
1.1. Initiaz&, coordoneaza si Identifica familiile si persoanele
aplica masurile de prevenire | aflate in dificultate, precum si Beneficiarii
si combatere a situatiilor de | cauzele care au generat situatiile de | serviciilor sociale
marginalizare si excludere risc, de incluziune sociala Permanent
sociala in care se pot afla
anumite grupuri sau
comunitati
1.2. Promovarea unui sistem de | Solutionarea cu precadere a Nr. cereri de
furnizare a serviciilor problemelor sociale urgente prin ajutoare solutionate
sociale bazat pe urgenta acordarea de ajutoare de urgenta, in regim de urgenta Ocazional
situatiei de nevoie si aprobate prin Hotérari ale -0
prioritatea recunoscuta de Consiliului local, la propunerea
comunitate primarului
1.3. Cresterea calitatii Asigurarea unor servicii sociale de
resurselor umane cu calitate si adaptate nevoilor Cursuri de formare a
atributii in domeniul comunitétii, prin realizarea personalului cu
asistentei sociale activitatilor de informare, formare si | atributii in domeniul Anual
indrumare metodologica, in vederea | asistentei sociale
cresterii performantei personalului
care administreaza si acorda servicii
sociale
Evaluare periodica a Anual
Insusirea de citre personal, a personalului
legislatiei in vigoare, aplicarea si
adaptarea acesteia la problematica
. Vionitorizarea sociala existenta
si cresterea 1.4. Informarea si sensibilizarea
calitatii opiniei publice cu privire la | Actiuni umanitare cu ocazia Nr. campanii de
serviciilor problema persoanelor aflate | sarbatorilor legale sau alte situatii ajutoare organizate - Ocazional
sociale oferite, in dificultate si a deosebite 0
precum si varstnicilor
asigurarea 1.5. Consiliere si informare in
continuitatii vederea cunoasterii de citre | Promovarea preventei ca masurd de | Informarea si
acestora pe persoanele aflate in importanta majora in activitatea de consilierea tuturor Permanent
plan local dificultate, a beneficiilor de | asistenta social beneficiarilor de
asistenta sociald acordate pe asistenta sociala
plan local
2.1. Acordareaa de asistenta Acordarea venitului minim garantat | Nr titulari in plata
sociala si protectie socialad 12 Permanent
pentru familiile/persoanele fara | Sprijinirea beneficiarilor de ajutor
venituri sau cu venituri reduse — | social la plata cheltuielilor de
Legea nr. 416/2001privind incalzire cu lemne a locuintei, in Nr. titulari in plata
venitul minim garantat perioada noiembrie 2017-martie 12 Sezonier




('Y

Promovarea Nr. dosare depuse
transparentei | 2.2. Acordarea de prestatii in | Sprijinirea populatiei in vederea | pentru acordarea de
si facilitarea bani — alocatii de sustinere a | completarii formularelor pentru | alocatii de stat — 16 Conform
accesului familiei, a alocatiei de stat, etc. acordarea alocatiilor de stat pentru prevederilor
2. | membrilor copii, etc. Nr. titulari in plata legale
comunitatii la ASF -4
beneficii si
servicii sociale Nr. dosare depuse
pentru acordarea
indemnizatiei de Péna la
crestere a copilului - intrunirea
13 prevederilor
legale 2 ani/3
Nr. dosare depuse ani copil cu
pentru acordarea handicap
stimulentului de
insertie pentru Dela2la3
cresterea copilului — | ani/de la 3-4
5 ani copil cu
handicap
sezonier
2.3. Masuri de asistenta si Sprijinirea populatiei in vederea Nr. ajutoare pentru
protectie sociald pentru completdrii formularelor pentru acordarea
familiile/persoane fara venituri acordarea ajutorului pentru ajutoarelor pentru Sezonier
sau cu venituri reduse, in incdlzirea locuintei in perioada incélzirea locuintei
perioada sezonului rece — OUG. | sezonului rece cu lemne 4 dosare
Nr. 70/2011
2.4. Masuri de sprijinire pentru | Distribuirea de produse alimentare | Numir beneficiari —
persoanele aflate in dificultate | catre categoriiile sociale | 47 Permanent
prin programe de ajutorare defavorizate in cadrul Programului
POAD
Promovarea 2.5. Misuri de protectie si | Intocmirea anchetelor sociale pentru | Nr. indemnizatii -13
transparentei | asistentd  sociala  acordatd | obtinerea gradului de handicap si | Nr. asistenti
si facilitarea persoanelor cu handicap indemnizatii pentru persoanele cu | personali-19 Permanent
accesului handicap
membrilor
comunititii la
beneficii si
crvicii sociale
3.1. Folosirea unor Incheierea unor Protocoale de
metodologii de colaborare si parteneriat cu institutii | Nr. protocoale de Anual
lucru permanent sau organizatii non-guvernamentale, | colaborare - 1
adaptate nevoilor de la nivel local
personalului si
beneficiarilor
3.2. Masuri de asistenta | Intocmirea de anchete sociale in caz | Nr. cazuri — 35
3. | Promovarea in domeniul de divort si pentru incredintare
bunelor protectiei minori
practici in copilului,
domeniul combaterea
asistentei violentei in familie | Prevenirea abandonului scolar — Nr. campanii — 1 Trimestrial
sociale si si medierea actiuni umanitare cu ocazia
contributia la conflictelor sdrbatorilor legale sau alte situatii
perfectionarea familiale deosebite
acestui Realizarea si ‘
domeniu distribuirea de Permanent
Informare despre prevederile legale | materiale

privind copiii ai caror parinti sunt
plecati la munca in strainatate si a
serviciilor de care acestia pot

informative pe teme
de asistenta sociala




«r

beneficia

Participarea parintilor din familii

sarace, din comunaArmenis la Semestrial
Dezvoltarea si | 4.1. Implementarea unor sedinte de informare si consiliere, in
diversificarea | programe si activitati de scopul responsabilizarii si
serviciilor de educatie parentala care si imbunatatirii abilitatilor parentale
natura raspunda copiilor care provin
sociali, in din familii sarace, aflati in Constientizarea din partea parintilor
4. | functie de pericol de abandon scolar, in privind importanta educatiei
nevoile colaborare cu institutiile de prescolare si scolare, de prevenire a
| identificate invatdmant de pe raza comunei absenteismului si abandonului
T scolar, a abuzului sau neglijarii Semestrial
‘ copilului

Prevenirea separérii copiilor de
familie si a abandonului scolar

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autorititile
administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

Aplicarea Planului de actiune se va face in conditiile unei verificiri periodice a nevoilor
beneficiarilor de asistenti, asa cum este previzut si stabilit de legislatia in vigoare. De cele mai multe
ori, beneficiarul unei masuri de protectie specialid aduce in discutie aparitia unor posibile probleme,
astfel incit acesta devine beneficiarul mai multor actiuni si masuri de protectie speciali.

Atingerea obiectivelor din planul de actiune privind serviciile sociale si masurile de asistenti
sociald, se realizeazi conform Bugetului de venituri si cheltuieli, in care sunt cuprinse investitiile si
sumele alocate in capitolul — Asistenta sociali in anul 2021.
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