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, FILARMONICA ARAD — NUCLEUL VIETII
CULTURALE SI SIMBOL AL
COMUNITATII”

Am decis sd dau un titlu usor indraznet acestui proiect, insé reprezinti cel mai bine modul
in care inteleg ci ar trebui si arate o institutie de spectacole moderns, care dispune de o
infrastructurd pozitionatd central si care trebuie si se adapteze in asa fel incat si réspunda
cerintelor publicului modern.

Asa cum stim toti deja, omenirea se schimbd constat si foarte rapid, iar anii pandemiei au
accelerat cu atdt mai mult aceste schimbéri. Sunt nenumarate studii care atestd faptul cid oamenii
si-au modificat comportamentul, cd mare parte din consumul cultural s-a orientat preponderent in
mediul virtual si cd oamenii gi-au schimbat stilul de viati.

Daci ne uitdm 1in istorie, institutiile de spectacole, chiar dacé au fost finantate la inceput
de o clasi nobiliard bogata, au avut printre altele rolul de a pune impreund oamenii interesati in
a-si dezvolta bunistarea intelectual si spirituald. Au contribuit la conectarea indivizilor care au
crezut intr-o mostenire perend de altd naturd decit materiald. Cred cid Filarmonica din Arad,
institutie care functioneaza neintrerupt de peste 75 de ani, insi a fost infiintata de facto acum 180
de ani, drept urmare este deja cunoscutd si recunoscutd de publicul arddean, trebuie si devind
nucleul cultural al comunitétii arddene, sd devind spatiul cu care oamenii s se identifice si care
si facd parte din ADN-ul cultural al acestor meleaguri. Filarmonica Arddeand trebuie s3 fie un pol
cultural general, un pol din care si emane curiozititi, intrebdri, interese legate de viitorul
intelectual al orasului Arad. Filarmonica trebuie sé-si sume rolul de element central al culturii
aridene. Mai cred c# societatea moderni trebuie s se indrepte inspre o structurd de tip fagure,
care si conecteze oameni din domenii diferite, insd cu interese comune. Cand spun “nucleul vietii
culturale” ma gindesc la faptul ci Filarmonica trebuie si organizeze seri de muzici si poezie, s
aduci spectacole de balet si artd vizuald, si gizduiascé expozitii de picturd. Cred cé Filarmonica
s-a transformat deja intr-o institutie unde e bine si fii vizut, unde se discutd marile idei i unde,
in pauza concertelor, se intdlneste spuma intelectuald arideand si imi propun si continui acest
parcurs de-a lungul urmétorilor ani.

Nu insinuez cé trebuie renuntat la tot ce s-a construit pand acum, din contrd, mogtenirea
culturald si progresele inregistrate in ultimii ani reprezintd un fundament solid, pe care se poate
continua procesul de evolutie, agsdar consider cid Filarmonica, la fel ca oricare altd institutie
sociald, trebuie s fie intr-o continuéd are, sd evolueze 1n acelasi ritm in care o face societatea,
fard a fine cu dinfii de traditie, {}jf @. tentaJa serintele si tendintele publicului, insd in acelasi t1mp
constienta de rolul sdu de a-1/&dirCa. gc acestx Q‘red cd echilibrul intre acesti doi vectori asigurd
reprezentativitate sociala. infbyin i anl multeit st1tut11 de spectacole s-au multum1t sa se planga
de faptul ci generatia tAndra NCAZY
adapta repertoriul §i mesaj
capitalistd si functioneazi ava
multe produse care ajung la cons “final, de cele mai multe ori nu bazat pe nevoia reald a
acestuia, ci in urma strategulor de marketing si a advertising-ului. Similar, orice individ talentat
isi poate produce propria muzicd cu un smart-phone, existd platforme de streaming de muzici,
asadar existd o ofertd si In acelasi timp o concurenti acerbd pentru a ajunge la atentia
consumatorului final. Ins3, Filarmonica beneficiazi de experienta reals, de vibratia omului si a
instrumentului transmisd direct, un atu care in lumea digitald nu existi. Cred cd dezvoltarea
marketingului si advertisingului prin consultarea unor specialisti in domeniu, coroborat cu
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adaptarea continutului concertelor, au capacitatea de a mentine publicul céstigat in ultimii ani si
in acelasi timp de a céstiga unul nou, anume generatia tinira.

A) Analiza socioculturalid a mediului in care isi desfigoari activitatea institutia
si propuneri privind evolutia acesteia in sistemul institutional existent

1. Institutii, organizatii, grupuri informale (analiza factorilor interesati) care se
adreseazi aceleiasi comunititi:

Judetul Arad dispune de o locatie geostrategica foarte buna, fiind situat la intersectia unor
coridoare rutiere importante, atit pe axd N-S — intre Oradea si Timisoara, cét si pe axa E-V, prin
faptul cé este primul orag important de la intrarea in tara folosind reteaua de autostrizi europene.

Oragul dispune de sapte institutii culturale finantate din fonduri publice, anume Biblioteca
Judeteand ”A.D. Xenopol”, Complexul Muzeal Arad, Directia Judeteans a Arhivelor Nationale
Arad, Galeriile ”Turnul de Apa” Arad, Muzeul Cofetiriei din Arad, Teatrul Clasic ’Ioan Slavici”
Arad si Filarmonica Arad. Dintre acestea, numai doud sunt institutii care produc spectacole,
anume Teatrul si Filarmonica, agadar se poate concluziona cd nu existd nicio institutie al cérei
public sd intre in concurenti directd cu cel al Filarmonicii. Mai mult, existi cAteva orase invecinate
in care existd un potential public pentru muzica culti: Curtici, Chigineu Cris, Nidlac, Lipova.

Pe langi acestea mai functioneazi alte institutii neguvernamentale si fundatii culturale,
cum sunt: Asociatia Pro Urbe, doud Cluburi Rotary, doud Cluburi Lyons.

In municipiu mai functioneazi céteva organizatii specializate in productia de servicii
culturale. Primul pe care il mentionim este Centrul Municipal de Culturd Arad — institutie
subordonatd Consiliului Local, care are rolul de imbogiti si promova cultura arddeani pe plan
local si international. Institufia organizeazi propriile evenimente si oferd in acelasi timp finantiri
nerambursabile organizatiilor private locale care se incadreazi in viziunea si misiunea acesteia.
Fiind principalul pro ~al_evenimentelor outdoor desfisurate in Arad, mentinerea relatiilor
bune intre Filarm trebuie si fie un deziderat al ambelor institutii. De altfel, buna
conlucrare intre d&ﬁ“&“ms}l i\ a generat in ultimii ani doud proiecte de un mare impact in
societatea aradefrs es’[:e-‘vofb’a de¢.Z)lele Aradului — gald de operd outdoor realizati in parteneriat
in fata Primérie @kad* ‘5{‘ gl Filarmonica Arad — concert pop-simfonic de mare succes cu
peste 5.000 de bil andl;lte n, pﬂ“'l' ii ani. Cea de-a doua este Centrul Cultural Judetean, institutie
subordonati Const hg

Fu ﬁdeté Arad, care are rolul declarat de a forma retele interculturale la
nivel judetean. In praétrca-‘reahzeaza evenimente culturale pe intreg teritoriul judetului, prin
organizarea de concursuri, festivaluri, expozitii si recitaluri.

Un deziderat pe care trebuie si il indeplineascd Filarmonica este realizarea de colaboriri
cu Facultatea de Muzicd, sectie relativ recent infiintatd in cadrul Universitatii “Aurel Vlaicu” si
continuarea relatiei foarte buné cu Colegiul de Muzica ”Sabin Drigoi”, cele doui institutii majore
de invéatdmant muzical din localitate.



2. Analiza SWOT (analiza mediului intern si extern, puncte tari, puncte slabe,

oportunititi, amenintri)

Puncte tari

» Traditia muzicala institutionalizati de peste 180
de ani;

» Repertoriu echilibrat si divers, incepand de la
muzicd clasici pani la muzici contemporane:
rock si pop simfonic, muzici de film, muzica
usoard, jazz-simfonic, etc.

» Sala de concerte, o bijuterie arhitecturala, a
carei sonoritate a fost si este recunoscuti ca fiind
printre cele mai bune din aceasti zond a Europei;
» Platformele de social media (Facebook si
Instagram) sunt active si in permanenti crestere,
atit din perspectiva cantititii cét gi a calitatii
confinutului oferit;

» Comparat cu alte orase mari, care au
Filarmonici si Opere, in Arad existd numai
Filarmonica, asadar publicul consumator de
muzica simfonica nu este divizat;

* Pozitionarea centrald a sediului Filarmonicii;

» Posibilitatea de a achizitiona bilete online;

» Predictibilitatea programelor si posibilitatea
publicului de a achizitiona cu 6-8 siptiméani in
avans bilete pentru concerte;

» Membrii orchestrei sunt majoritatea tineri;

* Pretul diferentiat al biletelor in functie de locul
ocupat;

Puncte slabe

» Impredictibilitatea financiard care
afecteaza intreg sectorul artistic la nivel
national;

* Atat orchestra, cat si corul, functioneazi
la limita de jos a dimensiunilor ideale,
ceea ce impiedicd abordarea unor
repertorii care necesitd ansambluri mari;

» Datoriti subdimensiondrii orchestrei, la
majoritatea concertelor e necesar sa
apeldm la colaboratori, care sunt cameni
din afara ansamblului, de cele mai multe
ori studenti (asadar cu experientd mai
mica). Din acest motiv, coeziunea
ansamblului este mai greu de realizat;

* Lipsa unei parciiri adecvate;

* Personal tehnic insuficient pentru
nevoile reale ale institufiei, mai ales in
contextul solicitarilor tot mai frecvente ale
partenerilor externi de a realiza concerte si
reprezentatii in sala Filarmonicii;

* Lipsa finantérilor alternative;

+ Lipsa unor spatii necesare studiului
individual si al unei garderobe adecvate

Oportunitati

» Multe dintre oragele invecinate cum sunt Deva,
Lipova, Resita, Lugoj, Hunedoara nu au
Filarmonici proprii, ins3 existd cu siguranti
public care consuma muzici simfonici. Pot fi
realizate parteneriate cu primériile pentru
organizarea unor micro-stagiuni in aceste
localitéti cu dublarea programului prezentat la

Filarmonica Arad a concertat in Piata Unirii din
Deva).

» Existenta celor doud Universitati, ale cdror
cadre didactice si studenti se orienteaza, prin
prisma formdrii lor intelectuale, spre consumul
de artd si culturs, agadar trebuie si devind
potentiali spectatori constanti ai concertelor
Filarmonicii;

Arad (asa cum s-a intdmplat in august 2025, cand }®

S

Amenintari

» Concurenta tot mai acerba din partea
platformelor de streaming;

» Lipsa sponsorizirilor, si In general a
implicarii mediului privat, in ceea ce
priveste Fllarmomca in cea mai mare




| « Distanta mici intre Arad si Timigoara, orag in
care existd o Facultate de Muzici si care este
pepiniera din care Filarmonica isi atrage cea mai
mare parte a colaboratorilor;

* Aradul este infritit cu mai multe orase din
regiune si din Europa, ceea ce deschide
posibilititi de colaborare si evenimente comune
realizate cu aceste comunititi. Momentan exist3
o legéturd in acest sens cu primdria din Pecs,
care organizeazi anual un concert in care invita
Filarmonica din Arad, 1nsa acest obicei poate fi
extins si la celelalte orase cu care existi semnate
parteneriate, cu atdt mai mult cu cét unele dintre
ele nu beneficiaza de Filarmonici (Gyula,
Hodmezo6vasarhely, Békéscsaba, Mez6hegyes —
Ungaria si Zrenjanin - Serbia)

» Colaborarea buni dintre Filarmonica si
C.M.C.A poate duce la evenimente de anverguri,
asa cum a fost concertul care a incheiat festivalul
?Zilele Aradului 2024” si *Zilele Aradului
20257, organizat de C.M.C.A. impreuni cu
Filarmonica Arad in fata primériei. Abordarea
unui repertoriu adecvat §i pozitionarea scenei in
centrul oragului au atras peste 2500 de persoane
in public de fiecare dati.

* Organizarea unor concerte tematice, cu scopul
de a atrage un public specific:

Concert de Créciun, Concert de Pasti, Concert de
ziua femeii, Concert de 14 februarie, Concert de
Muzici de Film. O astfel de abordare poate fi o
strategie de marketing, prin atragerea unui public
nou, care va rezona cu tematica propusa.

* Relatia buna care s-a creat in ultimii ani cu
Filarmonica din Sz hide calea unor
perspective de fifanfare 1
« Existenta pla Qf/ﬁ’lelﬁr-:}ﬁd‘\kuﬁ fle, care au
potentialul de h deverii $peisori Aifevenimentelor
Filarmonicii; \0=\ (‘475 )

X

i a S’ﬁlh”’ PE)oafe 1 valorificatd
: fe mai apoi pot
deveni surse de venit;
* Relatia stabilitd in 2025 cu partenerul austriac
deschide calea unor colaboriri intre facultatea de
muzicé din Viena si Filarmonica Arad;

* Asezarea strategicd a municipiului Arad, la
jonctiunea intre doud coridoare importante
rutiere. La aceasta se adaugi existenta celor doui
parcuri industriale, care gdzduiesc numeroase
companii nationale si multinationale aviand
potentialul de a deveni sponsori sau parteneri ai
Filarmonicii.




3. Analiza imaginii existente a institutiei §i propuneri pentru imbunititirea acesteia

Imaginea Filarmonicii este adanc Intipdrita in constiinta arddenilor. Mai ales n ultimii ani,
Filarmonica a iesit relativ des in spatii neconventionale, prin participarea la concerte si evenimente
organizate in fata Primdriei, in Parcul Eminescu, in Parcul Reconcilierii sau Piata Catedralei.
Cladirea a beneficiat de o renovare complets (finalizatd in anul 2019) si a fost dotatéd cu o orgd
modernd, construitd la Pecs (Ungaria). In ultimii ani au fost realizate citeva dotiri importante
pentru sala:

- reajustarea balcoanelor laterale, care la renovare au fost retrase spre interior cu
aproximativ 50 de centimetri, ceea ce a obturat vizibilitatea

- dotarea cu draperii care asigura black-out in sald atunci cénd acesta e necesar

- modernizarea sistemului de iluminat (sistemul clasic, pe becuri cu filament a fost inlocuit
cu LED)

Asadar, Filarmonica beneficiaza de o 1mag1ne bund la nivelul municipiului, atat in ceea ce
priveste aspectul ei functional (cladire) dar si cel al perceptiei in mediul online. In ultimii ani s-a
tinut foarte mult cont de imaginea pe care am promovat-o pe retelele noastre sociale. Incepand cu
o graficd excelentd de care beneficiem in urma colaborarii cu un artist local, precum si fotografiile
realizate de un fotograf profesionist. O atentie sporitd a fost acordatd paginilor de Facebook si
Instagram, pagini care sunt in continud ascensiune, atit in ceea ce priveste numaérul de vizitatori
cét si al subscriptiilor.

Relatia cu presa este una foarte buni. Se trimit lunar comunicate de presd cu programele
muzicale propuse de Filarmonicd pentru luna respectivé, de asemenea se trimit comunicate cu
festivaluri sau evenimente speciale. De doud sau trei ori pe an se organizeazi conferinte de presa,
in care transmitem detalii ale evenimentelor Filarmonicii.

Pentru a Tmbunétiti si mai mult imaginea Filarmonicii, consider ci ar putea fi luate in
considerare citeva idei:

- Organizarea de concursuri de tip “give-away” cu bilete, realizate prin intermediul
retelelor de socializare. Generatia tAnara raspunde foarte bine pe Instagram sau Tik-
Tok la concursuri foarte simple: cine adund cele mai multe “like-uri” la o postare in
care sd promoveze un concert al Filarmonicii, primeste o invitatie dubla intr-una dintre
lojele principale.

- Realizarea unei colaboriri cu specialisti de marketing. Strategia actuald de marketing
functioneazi, insé o strategie realizati de profesionisti, cu jaloane care si mésoare
aceasti activitate ar aduce cu sigurantd un plus pentru Filarmonica.

- Filarmonica este pozitionaté central, Bulevardul Drégélina fiind singura alternativi
rutierd pentru evitarea zonei centrale. Prin amplasarea unui ecran LED care sé afiseze
constant programele filarmonicii, dispus direct in rondul de flori de langa Bulevard
cele citeva mii de autoturisme care trec zilnic cu viteza foarte micé, datorita traficului,
prin zond, ar fi expuse direct la programele si afisele Filarmonicii.

- Realizarea unui website nou, care sa corespunda cerintelor moderne. Site-ul actual este
putin prea incélcit, informatiile fiind une ificil de gésit In interiorul acestuia.

- Construirea unei aplicatii care si¥/% &rﬁ'\’c@w :ma abonatilor care nu vin la toate
concertele. Astfel, propunerea s :
obligati sa isi confirme locul 1
concert altfel locul va intra '

ega@sﬁs{gmﬂnﬁ cu cel putin 48 de ore inainte de
1115&11‘::"*% a 4 Cred ca aceasta procedura ar ﬁ

existe interes pentru locuri in sala) & a‘i i nu ajunga la concert.

- Introducerea unor aparate de tip vendi1 ine cu ap4, cafea si snack-uri. Procedura
este destul de anevoioasd datoritd faptului cd spatiul nu este al Filarmonicii, ci al
primariei. Pentru a instala astfel de aparate trebuie realizati licitatie, proceduré destul
de neclara la momentul de fati.

4. Propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari (studii de consum,
cercetiri, alte surse de informare)



Ultimul studiu desfisurat in beneficiul Filarmonicii a fost desfisurat in anul 2013,
dovedind faptul cd 25% din publicul aridean este consumator al spectacolelor acesteia. Totusi,
ultimul studiu amplu publicat dateazi din 2009 (documentul poate fi consultat aici:
https://vechi.cjarad.ro/uploads/files/transparenta_decizionala/CENTRUL%20CULT/Sondaj%20
judetul%20Arad%20ANEXA%201.pdf). Acesta a relevat o crestere constanti a publicului
Filarmonicii, de la 7.4% (public constant) si 10% (public ocazional) in 2002, la 21.1% (public
constant) si 24.7% (public ocazional) in 2009. Asadar, existd incd 75% din public, care, micar
partial, poate deveni consumator de Filarmonica.

La nivel national, cel mai relevant studiu este cel realizat de INCFC si rezumat in
Barometrul Cultural, studiu care se repetd anual. Datele care se desprind sunt descurajatoare si
alarmante in acelasi timp cénd vine vorba despre filarmonici §i muzica culti in general, insi
esantionul pe care este realizat studiul este reprezentativ pentru toata fara, asadar inclusiv mediul
rural si orasele mici, care nu au acces la Filarmonici si Opere. Din acest motiv consider ci cel mai
relevant ar fi un studiu realizat la nivel de oras. De altfel, strategia culturald pentru urmitoarea
perioadd este in lucru in momentul de fat3, fiind realizata, la comanda primériei Arad si derulati
prin CM.C.A.

Pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari propun cel putin dous solutii:

1. C.M.C.A. intreprinde studii de specialitate, fiind una dintre principalele institutii locale
care monitorizeazi consumul cultural si are fonduri alocate in acest sens. Asadar, prima
solutie ar fi integrarea unui set de intrebiri relevant pentru Filarmonici in cadrul studiilor
realizate de aceasti institutie si apoi adaptarea discursului §i strategiei de marketing la
nevoile publicului.

2. O altd sursd de cercetare si interogare a publicului sau publicului potential, poate fi
realizata cu ajutorul platformei https:/forms.google.com. O interogare a publicului asupra
preturilor biletelor, orelor de concert, accesului in sald, informare, inclusiv asupra
repertoriului, poate fi realizatd foarte usor cu ajutorul acestei platforme. Singurul minus
este ca poate fi adresat numai publicului fidel, care urmareste Filarmonica pe paginile de
socializare.

S. %up rilf-tinté ale activitatilor institutiei pe termen scurt/mediu
= '“V\

ﬁciari ai concertelor Filarmonicii sunt melomanii iubitori de muzicd

g ; "i est@r are consumator de muzicd, insé, in acelasi timp, educat preponderent in
stilu _é muﬁbﬁf c rciale. In general studiile aratd ca publlcul tintd al Filarmonicilor sunt
perso ] /‘* re 40-65 de ani, cu studii superioare §i venit mediu sau peste.

Totuéiwla' velul municipiului Arad existi citeva grupun tinta care pot fi si trebuie aduse
la Filarmonica. Prlmul este cel al colectivului de profesori si elevi ai Colegiului de Arte ”Sabin
Drﬁgoi” Acestia reprezintd un public direct interesat de cunoasterea repertoriului Filarmonicii, ca
unii care se pregitesc exact pentru a performa céndva ca artisti. Introducerea unor categorii
separate de bilete s-a realizat in urma cu citeva luni, astfel ci in acest moment elevii plitesc un
bilet de 10 RON, ceea ce faciliteazi accesul oricui in Filarmonica. O politici usor mai agresivi la
nivelul colectivului profesorilor (poate reduceti de pret la abonament) ar fi utila pentru acest grup.
Cel de-al doilea grup este reprezentat de citre cadrele didactice universitare ale celor doud
facultdti din Arad. Numai in cadrul UAV existd peste 300 de cadre universitare (daci sunt
contabilizati si profesorii asociati). Acest grup de intelectuali are potentialul de a deveni
consumator constant de culturd, iar Filarmonica poate si trebuie s indeplineasci aceasti nevoie.

Un alt grup tintd pe termen mediu si lung sunt tinerii. Unul dintre rolurile Filarmonicii este
acela de a oferi educatie generatiei tinere, de aceea consider ci investitia in Concerte Lectie,
dedicate elevilor de la diferite scoli din oras, este un obiectiv care trebuie si faci parte din practica
curenti a Filarmonicii. In acest fel se pregateste publicul de maine.
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O altdi idee poate fi “Zilele portilor deschise la Filarmonicd™. Marile Filarmonici ale lumii
organizeaz4 acest eveniment anual, obicei tot mai des intélnit i in Roménia. Pentru multi oameni,
acest moment de cunoastere a bucétiriei interne, poate insemna inceputul frecventirii
Filarmonicii. Totodati aceste momente inseamnd un enorm capital de imagine, deoarece oamenii,
la astfel de evenimente, posteazd, fac story-uri, adicd fac publicitate gratuitd institutiei.
Evenimentul a fost organizat de dou ori in ultimii ani si a avut succes.

6. Profilul beneficiarului actual

Filarmonicile de pe teritoriul Romaéniei, inclusiv Filarmonica din Arad, se afld intr-o
permanentd adaptare a repertoriului abordat in asa fel Incit si rdspunda cerintelor publicului.
Totusi, cel putin la Arad, acesta este scindat in cel putin doud categorii. Pe de o parte este publicul
fidel, alcdtuit din persoane mature, majoritatea in jurul vérstei de 50 de ani si peste, care cauti
cultura si provocare intelectuald. Cei mai multi sunt cunoscétori ai repertoriului muzicii clasice
si preferd de asemenea o abordare clasicd a concertelor, incepand de la promovare si pana la
prezentarea concertului. Pe de altd parte, existd un public tdndr, care preferd o muzicd cu un
caracter mai degrabi de divertisment; acestia raspund unor abordari mai non-conformiste (de ex:
dirijorul s prezinte publicului lucrérile) si participé la concertele in care se abordeazi repertorii
mai noi (de ex: pop-rock simfonic).

O altd categorie de beneficiari sunt cei care studiazi muzica, in Arad existind, asa cum
am arétat, un Colegiu de Arte cu un colectiv de peste 50 de profesori de muzica si aproximativ
400 de elevi. In plus, in cadrul U.A.V. s-a infiintat o sectie de pedagogie muzicali si canto care,
pe langa cei aproximativ 60 de studenti, are si o catedrd de cadre universitare de specialitate.
Acestia trebuie fidelizati, intrucét repertoriul Filarmonicilor este cel studiat in silile de curs,
asadar tot ce se IntAmpla pe scend poate deveni obiect de studiu, pe langé contactul pe care, in
mod firesc, fiecare individ care se specializeazi in muzica, trebuie s il aibd cu muzica simfonica.

B) Analiza activititii institutiei si, in functie de specific, propuneri privind
imbunititirea acesteia

1. Analiza programelor si proiectelor institutiei

Analiza repertoriului ultimilor ani este destul de usor de realizat, datoritd faptului ci toate
afisele concertelor sunt postate pe paginile retelelor de socializare.

in ceea ce priveste concertele de stagiune (programul minimal), acestea abordeazi
repertorii diverse, avand invitati dirijori si solisti din fard. Se observa totusi o predilectie a
publicului pentru numele sonore. Sunt dirijori si solisti pe care publicul deja 1i cunoaste si ii
apreciazi si care reusesc, aproape indiferent de programul pe care il prezintd, si umple sala.
Desigur, invitatii cunoscuti costa, insd o sala fplmhgde in acelasi timp bilete, asadar genereazi
venit. Drept urmare, la o analizd mai ateni'a:_p fhat aNAMjos atat pentru public (care prlmegte un
spectacol de calitate), pentru artisti (md(‘&eﬁt (ggt de ﬁdt at ¢ nivelul de profesionalism si cel al
bunelor 1ntent11 al unu1 1nstrumentlst 6.5 - puternici motivatie pentru a performa
i de ', #tul financiar, care cheltuie mai mult,
1nsa in acelasi tunp 1ncaseaza pe mas 2\ D1ﬁ~~ iya repertoriului, in ultimii trei ani s-a
, s-a incercat pe cit posibil ca formatia
corului sd apara lunar (10-11 concerte pe stapi scena Programele de divertisment (muzwa
de film, pop-simfonic, etc) ocupd aproximativ 20% din total, in asa fel incét si nu uitdm nici de
publicul nouw/tanir, dar nici s nu ne uitdm scopul. In aceeasi misura s-a incercat aducerea unor
solisti cit mai diversificati (flaut, pian, vioars, corn, violoncel, viold, trompeti), care si asigure o
diversitate sonora.

Una dintre activititile in care s-a investit destul de mult au fost Concertele educative.
Totusi, consider cd in viitorul apropiat formatul acestora trebuie si fie diferit fatd de cel anterior.
Generatia Z (ndscutd intre 1997-2012) este principalul beneficiar al acestor concerte, ori ei sunt
indivizi crescuti cu tehnologia. Sunt obignuiti cu un spectacol sincretic: muzicé, text, imagine,
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miscare. Foarte liberi in exprimare, au fost invétati ci sunt partener egal in discutie, ci e firesc si
pund intrebéri §i si comunice. Tindnd cont de aceste aspecte, € normal ca abordarea acestor
concerte sa fie adaptaté lor. Chiar daci se vor cinta aceleasi lucriri muzicale, acestea pot fi insotite
de proiectii video, se va incerca inifierea unor discutii intre artisti i copii sau dirijor si copii.
Dirijorul le poate explica copiilor / publicului discursul muzical, eventual cu exemplificari
muzicale; in felul acesta copiii infeleg ce ascultd, de ce sunt acele note in partiturd si nu altele si
creste nivelul general al intelegerii (cel putin) muzicale. Trebuie incercati, asadar, o noui
abordare, care si ii determine si isi doreascd si revind la Filarmonicd. Tot in aceeasi directie,
consider cd, pe lang# marele repertoriu clasic, la concertele educative pot fi folosite pe post de
carlig (captarea atentiei) prelucrari simfonice a unor teme muzicale pe care ei le recunosc (muzici
din desene animate, gasca Zurli, etc) in functie de vArsta.

Experientele ultimilor ani in ceea ce priveste repertoriul abordat au demonstrat ¢ existi
un public care raspunde concertelor tematice. E mai usor de umplut sala organizand concerte de
14 Februarie in care sé fie cintate céntece de dragoste celebre din ultimele doui secole. Daci
acestui concept i se pune un nume atractiv (cum a fost ”Tu esti primavara mea”), spectacolul are
succes garantat.

O alta activitate importantd pentru Filarmonici sunt festivalurile si evenimentele
outdoor. In ultimii ani Filarmonica a avut dou# festivaluri importante: “Toamna Muzicala
Arideand” si participarea in cadrul festivalului international George Enescu. Ambele s-au adresat
cu preponderen’,té publicului meloman mai specializat, repertoriile abordate fiind in general noi,
mai deosebite, de cele mai multe ori mai dificile si ficand parte din ceea ce putem numi muzici
cultd. O descriere mai corectdi a directiei in care merg acestea este ci se adreseazi unui public
cunoscitor, mai de niga. Aceste festivaluri au loc numai in sala de concerte a Palatului Cultural.
Cu titlu de exemplu, printre repertoriile abordate se enuméra: Bela Bartok — Concertul pentru
orchestré, George Enescu — Poema Romaénd, Salvador Chulia Naskigo — Poem Simfonic (muzici
contemporand spaniold), Boema — G. Puccini (opera in concert), Giuseppe Verdi — Messa da
Requiem. In aceeasi directie, Festivalul International George Enescu, care se desféisoara din doi
in doi ani, impune solisti prestigiosi — c4stigatori ai concursului ”’George Enescu” — si dirijori din

aceeasi llga,.,r-* ey

Pe de % evenimentele OUTDOOR se adreseazi unui alt segment de public. Cel
mai de suﬂces‘g 'nﬁ)g t eveniment va riméne gala de Pop-Rock Simfonic, care in ultimii ani
s-ade fébural. sidta (atedralei (cel mai monden loc sl potrivit pentru astfel de evenimente din
Arad) 1;.1(;-‘1 adu m'kme fdﬁ e cunoscute din muzica pop si rock roméneasca in proiecte simfonice.
De fied: it data S uLmn' ani ne-am bucurat de 2.500 — 3.000 de participanti, concertele fiind
oferite gﬁcmm«gﬁb' t. Un alt program de succes este microstagiunea “La Bancute”. Proiectul
s-a dezvoltaf Toarte mult in ultimii 3 ani si Incepe sd devina parte din congtiinta publicului aridean.
Ideea este relativ simplé: pe esplanada rdului Mures, pe partea interioard a digului construit in
parcul Eminescu, Primédria Municipiului Arad a construit niste bincute. In fata acestora,
Filarmonica amplaseazi o scend si organizeazi o micro-stagiune estivala. In fiecare vineri si
sambitd, timp de 4 sau 5 siptdmani (asadar totalizeazi 8 sau 10 concerte), pe aceastd scend
sustinem concerte adecvate pentru muzici de parc: recitaluri cu muzica accesibila (piese scurte si
ansambluri mici sau medii) din cit mai multe stiluri muzicale: clasicd, jazz, muzici din desene
animate, coruri din opere, etc. La ultima editie, fiecare concert a adunat intre 300 si 500 de
spectatori, totalizind astfel aproape 4000 de oameni care s-au bucurat de acest program. Costurile
sunt relativ mici, insd impactul in societate — bazat pe reactiile si marturiile publicului — este destul
de puternic.

Ultimele 3 Iuni au demonstrat ci abordarea unui repertoriu pe care publicul il iubeste
("Carmina Burana”, "Muzici de Film”, ”Symphonic Experience”) a umplut sala, iar biletele au
fost sold out cu mai multe zile inainte de reprezentatii.

Pe de altd parte, este adevarat ca Filarmonica nu poate sustine numai concerte cu hit-uri.
Asa cum spuneam, cred in menirea acesteia de a educa publicul. Cred ci trebuie realizat un
echilibru intre gusturile publicului si directia in care noi, muzicienii profesionisti avem menirea
de a-1 conduce pe acestia. Ori aceastd decizie nu poate fi luatd de un singur om, oricét ar fi acesta
de inspirat. Cred ca o strategie solida de a construi o stagiune care s contini: muzicd simfonici
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clasicd, muzicd vocal-simfonicd, muzica de film, concerte tematice, pop-rock simfonic, muzica
argentiniand s.a., se poate construi prin constituirea unui consiliu artistic, format din: manager,
director artistic si sefii de partide. Acestia, tindnd cont de aceste targeturi, vor decide impreuna
proportia de muzicd clasics, de muzicd modernd, de muzicé pop din cadrul unei stagiuni.

Consider cé strategia diversificérii inteligente a repertoriului este, alituri de cea de
marketing, cel mai important pas pe care o Filarmonicd moderna trebuie s 1l faci.

2.Concluzii

Atributiile stabilite de Consiliul Local 1n ceea ce priveste Filarmonica sunt foarte clare:
satisfacerea unor nevoi culturale ale spectatorilor arddeni atit prin activitatea curenté cat si prin
festivaluri, organizate anual sau ocazional.

Asa cum am ardtat in subcapitolul anterior, existi un imens capital de creatie si
autenticitate. Avem talente locale, care atrag public local si impreund, ca si comunitate, putem
promova Aradul pe harta culturald a Roméniei.

Dac# mesajul — reprezentat in cazul Filarmonicii de repertoriul ales si prezentarea acestuia
—tine cont de nevoile si gusturile publicului tanar, cred c orchestra si corul Filarmonicii vor avea
intotdeauna parte de aprecierea si sustinerea de care au nevoie.

Una dintre principalele concluzii riméane cea a experientelor ultimelor luni, in care cele
mai multe concerte organizate de noua echipa au fost ’sold out” cu cateva zile Inainte de concert.
Asadar public existd, dorintd pentru concerte existé, interes exista.

2.1. Reformularea mesajului, dupa caz

Viziunea Filarmonicii este de a radia invititurd. Acest lucru se face prin intermediul
muzicii, explicate §i interpretate.

Cred ci viziunea Filarmonicii, aceea de a perpetua traditia promovérii muzicale roménesti
si universale, de a tine cont de dorintele si sugestiile publicului arddean prin concertele, proiectele
si festivalurile existente, este una corecta.

In acelasi timp, in afara personalititilor de nivel national si international care, asa cum am
aratat, atrag public, ne dorim sustinerea si promovarea tinerelor talente de pe plan local. Tribuna
Tinerelor Talente, concert anual in care cei mai buni elevi ai Colegiului ”Sabin Dragoi”
concerteaza alaturi de filarmonisti, este un proiect care trebuie mentinut si care, cu siguranta, va
planta in inimile copiilor dorinta de a face parte cdndva din colectivul Filarmonicii.

Cred ca Filarmonica trebuie si redevind un spatiu de re-connect”, prin care publicul nu
doar sd asculte si sd consume muzici, ci si devind inspirat, si se simt parte a spiritualititii aridene
si prezenta la concertele Filarmonicii sé devind un obicei monden, de bon-ton, apanaj al oamenilor
cu adevérat importanti ai orasului. Cred c& Filarmonica trebuie, si poate s& devind un loc unde se
intalnesc mintile stralucite ale Aradului, un loc care s conecteze societatea.

2.2. Descrierea principalelor directii pentru indeplinirea misiunii

i muzicale locale, nationale,
estora in circuitul de valori
uzicale roménesti, fiind
ietnice din Arad.

Misiunea Filarmonicii este aceea de conser\;mad,ié
universale, de promovare a valorilor autohtone si de ;iq"ﬁfé;np\n@ &
europene s§i internationale prin intermediul artéis/inte o ti
purtdtoare de imagine a identitatii si traditiei cultu sale
In principal, pentru indeplinirea misiunii, se vor urt

Din perspectiva planului artistic, se va ukn é\\a}g@g@é
publicului contemporan, prin cresterea numarului de spestadtdextin cadrul unei stagiuni in care se
va cénta: muzica de film, "world music”, pop simfonic, scoala rusé a secolului XX (Ceaikovski,
Shostakovici, Prokofiev). Conceptul de ”world music” se impune in ultimii ani tot mai puternic
in cadrul concertelor simfonice si nu numai, reprezentdnd, de fapt, o ”plimbare” prin muzici
traditionale din mai multe pérti ale lumii, tratate insa simfonic. De obicei concertele sunt insotite
si de o minima miscare scenicd. Astfel, in cadrul aceluiasi spectacol se cant# lucrari din America
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de Sud, se céntd valsuri, muzicd folcloricd balcanicd, muzicd ruseascd. Aceastd aliturare de
muzic#-dans, cuprinzind o varietate c4t mai mare muzicald, prinde tot mai mult teren in ultimii
ani pe scenele lumii.

Strategia financiard trebuie modificatd radical. Cred cd Filarmonica va depinde in
continuare de finantare pubhca insd sunt convins c institutia are mult potential neexploatat de a
genera venit. in primul rind, si aceasta se intAmpla deja in ultimele luni, biletele trebuie vandute
la preturi diferite. Trebuie si existe abonamente pentru publicul meloman si nu foarte instirit, la
fel cum trebuie si existe bilete pentru elevi si studenp Mai apoi ins3, locurile cele mai bune
trebuie si fie mai scumpe iar cele din spate mai ieftine. In acelagi timp, asa cum am mai spus,
trebuie creatd o zond premium, cea a lojelor, unde biletele trebuie si fie vandute la preturi
corespunzitoare, vizdnd clasa bogatd a oragului. Sala poate §i trebuie si fie inchiriatd pentru
diverse activitéti. Capitalul uman in sine poate genera venit, prin prestarea de concerte in alte
orase sau turnee. O alti directie este cea a atragerii sponsorizérilor private. Acestea sunt mai dificil
de obtinut, dar nu imposibil, atit timp cdt companiile inteleg c& asocierea cu Filarmonica Arad le
poate oferi un capital de imagine important. Astfel, impreund cu departamentul de marketing,
trebuie dezvoltate si implementate diferite strategii:

- crearea unui concurs pe paginile de socializare si apoi decernarea unei plachete prin care
sd fie desemnati primii 3 donatori ai Filarmonicii, deschis atét persoanelor fizice cat si private.

- pachete de bilete vindute citre companii.

- inchirierea unei pérti a holului institutiei pentru o firma interesatd si vanda produse si
bauturi in pauza spectacolului.

O altd directie neexploatatd sunt fondurile nerambursabile. Cum spuneam, existi proiecte
care ar putea obfine finanfare: realizarea unei inregistriri care mai apoi s fie distribuitd pe
platformele de streaming (Spotify, Apple Music) a unor compozitii locale. Obtinerea de fonduri
pentru a concerta in orase partenere sau pentru participarea la festivaluri zonale.

Implementarea unei strategii de marketing. Acest post existd deja in organigrama
institutiei, concursul pentru ocuparea lui fiind in desfasurare in aceastd perioadd. Cred ci
promovarea Filarmonicii, mai ales in rdndul generatiei tinere, asadar vorbind pe limba lor
(Instagram, Tik-Tok) este unul dintre dezideratele postului.

Strategia resurselor umane. Desi acest subiect are potentialul de a deveni sensibil,
datoritd cresterii inevitabile a costurilor, cred cd Filarmonica trebuie si renunte la strategia

colaboratonlor Cand spun ”colaboratori”, nu ma refer, desigur, la solisti si dirijori invitati.
Acestla i ”"' jal cei de calibru, ridica in mod cert nivelul orchestrei si al spectacolelor. Prin
cola ﬁto zy de fatd ma refer la instrumentistii chemati sa suplineasci lipsa de angajati
ai F1 agmonﬁg stigey trebui si reprezinte solutii pentru situatii de avarie, deoarece un colectiv
tisicon te singurul care poate cinta cu adevérat impreund, asadar, pe termen
'.' blie ca&Jt e solutii pentru intregirea rationala a aparatului orchestral. Am specificat
deo _jeng Au cred cd e realist sd ‘;mtlm spre o formuld similari cu a orchestrei
Fllarmonl ¢ Slianes , care cantd Mozart cu 12 viori 1, 10 viori 2 si 6 contrabasi, insi cred ci e
imperios necesar gi realist ca Filarmonica si aibd minim 3 contrabasi (in loc de unul singur), 4
violoncele (in loc de 2), 8 vioara a II-a (in loc de 5) si asa mai departe Desigur, aceste schimbari
au impact bugetar si nu pot fi solicitate primiriei peste noapte. Insa consider.cé daca strategia de
marketing va da rezultate, iar Filarmonica va genera considerabil mai mult venit si va avea un
public constant, asa cum s-a intdmplat in ultimele luni, aceste aspecte pot fi negociate ca fiind un
imperativ pentru realizarea obiectivului de crestere a calitétii spectacolelor Filarmonicii. Nu de
putine ori in ultimii ani, datoriti numérului redus de instrumentisti de pe scend, sunetul a fost prea
slab si inconsistent in ultimele rdnduri ale silii si la balcoane, ceea ce, din perspectiva publicului,
di impresia de ezitare, de lipsé de strilucire, de un concert fad, desi instrumentistii prezenti pe
scend fac tot ce le sté in putintd pentru a acoperi aceastd deficientd. Discutdnd aceastd problema
in termeni tehnici, este necesar un anumit nivel de presiune al sunetului pentru a asigura publicului
experienta unui concert vibrant. Unitatea de mésurd a acestui SPL (sound pressure level) este
decibelul, o orchestra in care cantd in ff trebuie s ajungd undeva in jurul valorii de 96-98 decibeli,
ori acest lucru este imposibil cu un ansamblu mic.
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C) Analiza organizirii institutiei si propuneri de restructurare si/sau de
reorganizare, dupi caz;

1. Analiza reglementirilor interne ale institutiei si a actelor normative incidente

Filarmonica Arad 1si desfagoard activitatea in conformitate cu prevederile O.U.G. nr.
21/2007 privind institutiile si companiile de spectacole sau concerte, a O.U.G. nr. 189/2008 in
ceea ce priveste managementul institutiilor publice de culturi, a Legii-Cadru nr. 153/2017 in ceea
ce priveste salarizarea unitard a personalului plitit din fonduri publice, a H.G. nr. 442/1994 -
republicati, privind finantarea institutiilor publice de cultur si artd de importanta judetean, ale
municipiului Bucuresti si locale si a H.G. nr. 90/2010 - privind organizarea §i funcfionarea
Ministerului Culturii si Patrimoniului National.

Filarmonica functioneaza in baza regulamentului de Organizare si Functionare (ROF)
aprobat de Consiliul Local al Municipiului Arad (nr. 80/2014) si al Regulamentului Intern (ROI).

2. Propuneri privind modificarea reglementarilor Interne

in prezent Filarmonici functioneazi conform unui R.O.I. revizuit in luna iunie 2022 de
citre conducerea interimari a institutiei, reglementirile interne fiind clasificate astfel:

- Conducerea institutiei

- Obligatiile generale ale salariatilor institutiei

- Obligatiile personalului angajat si ale angajatorului privind prelucrarea datelor cu
caracter personal

- Obligatiile personalului artistic si de specialitate artistica

- Obligatiile personalului de pazi, de prevenire si stingere a incendiilor §i tehnic

- Timpul de lucru, concedii si zile libere

- Stimulente iIn munca

- Comisia de disciplind, sanctiunile disciplinare si rispunderea salariatilor

- Modificarea si incetarea raporturilor de serviciu

- Nediscriminarea

- Solutionarea cererilor si reclamatiilor individuale ale angajatilor

- Protectia maternitétii

- Reguli privind protectia, igiena, sdndtatea si securitatea in munca a salariatilor

- Criteriile si procedurile de evaluare profesionald a salariatilor

- Dispozitii finale

Documentul e,ate’\lq”ﬁohﬁi‘speciﬁc redactat, astfel cd in urma parcurgerii reglementérilor
incluse aici conmd"g aun:[}c e {te majoritatea situatilor care pot apérea. Normele de protectie
a muncii si P.S. I,{ 1gw‘a, \de muncid sigur, o conditie importantd fiind insa respectarea
acestora de catfé- angega ?n ﬂi\ aspect important care este deja mentionat este acela al
nediscrimindrii. usi, ‘ct g)sc%ﬁ”io olectivul Filarmonicii, consider ¢ nu existd si nici nu au
existat n ultimii a1 len gn\i jora de nicio naturd in aceastd directie.

Tot in cadru sdgcument sunt reglementate foarte clar abaterile disciplinare si
sanctiunile. In ultimii ani, conflictele dintre vechea conducere, sindicat si artistii Filarmonicii au
erodat institutia, multe dintre acestea pornind de la o cunoagstere precard a obligatiilor si
responsabilititilor partilor. Totusi, aga cum am amintit, documentul a fost re-editat in urma cu
cteva luni, in momentul de fata fiind acoperite cele mai multe situatii conflictuale care pot apérea.
Trebuie Insd mentionat cd e important ca acest document sd se mentind dinamic, in asa fel incat,
atunci cind existd situatii noi, neprevazute, acestea sd poati fi inglobate acestuia.
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In completarea acestui document, consider ci ar putea fi imbunititite citeva aspecte:

1. Introducerea Indicatorilor de performanti. Indicatorii de performanti, cunoscuti si sub
denumirea de KPI, sunt nigte instrumente care ajuti la misurarea performantelor si a directiei in
care se indreaptd institutia. Acesti indicatori trebuie setafi impreund cu departamentul de
marketing, insé in principiu ei trebuie sd contribuie la indeplinirea obiectivelor propuse si si
foloseasca Intotdeauna formula SMART (specific, masurabil, accesibil, relevant si incadrat in
timp). Cétiva asemenea indicatori pentru directia Filarmonicii pot fi:

a) cresterea numadrului spectatorilor cu 10% fati de stagiunea anterioars
b) cresterea fondurilor obtinute din inchirierea silii si a spatiilor conexe cu 15%
¢) cresterea finantérilor private cu 10 %

Acesti indici se dovedesc a fi extrem de productivi in mediul business, de aceea consider
cd implementarea lor in functionarea institutiei trebuie reglementats si legal, adica in cadrul R.O.1,
in aga fel incat tot personalul sa inteleagi si sé abordeze corespunzitor acesti indicatori.

2. Cresterea responsabilititii Consiliului Artistic. Consider cd epoca stilului de
conducere autoritar a apus demult. Personalitatea omului modern nu mai acceptd o autoritate
supremd, a cérei decizii nu pot fi contestate, cu atit mai mult personalititile puternice de care
artistii dau dovada in general. Din experientele anterioare, in care am interactionat cu artigti
instrumentisti din diferite regiuni ale tarii, am constatat cd un stil de conducere participativ este
mult mai adecvat pentru a gestiona un numar atit de mare de personalititi artistice. Acest stil
inseamnd in primul rdnd degrevarea asumdrii deciziilor dinspre o singurd persoani (managerul de
tip vechi, care decidea intotdeauna fara a da explicatii, bazat pe functia pe care o ocupa) citre un
grup de persoane. Acest grup se formeaza de obicei de la sine, din indivizii interesati de bunul
mers al unei organizatii. In cadrul Filarmonicii din Arad exista deja un asemenea grup, coagulat
in jurul sindicatului, care este foarte interesat de bunul mers al institutiei si de protejarea 1mag1m1
acesteia. Din postura de manager, ag include liderii acestui grup in cadrul Consiliului Artistic si
ag propune intalniri. ﬁ;?tmm]e In general concertele se tin joi seara, asadar vinerea d1m1neata
poate fi zina 1<}<Qﬂl,a"§;-g,are Consiliu sd se intdlneascd, fiind foarte importante tntalnirile
ritmice, cu fretvén;a 54 y .an% Asa cum scrie si in ROF, rolul Consiliului Artistic este unul

consultativ, a a&hr deg rebuie sd apartind managerului, insd acest consiliu poate fi
consultat in ce " p rive oriul, solistii invitati, dirijorii invitati, pot fi organizate sesiune
de bramstorm ;31;13 im blm dtirea imaginii Filarmonicii, strategu de ca§t1gare a unui public
nou, si altele, caré\zﬁ.'w Cresterea exponentiald a imaginii institutiei dar si a spectacolelor
oferite. Majoritatea companiilor multinationale au renuntat la conducerile de tip autoritar. In zilele
noastre, atunci cAnd se iau decizii importante in cadrul unei companii serioase, se organizeazi
grupuri focus, sedinfe de brainstorming cu membrii implicati si cu cei care se remarci in postura
de lideri din cadrul organizatiei. Acest grup este consultat (existd mai multe tipuri de strategii
pentru decizii luate de un grup: brainstorming, metoda Delphi, discutia panel) insi mai apoi
managerul este cel care decide. Nu sugerez necesitatea unui lider slab, care nu isi asuma decizii
din postura de manager, insé, asa cum spun cei care au dezvoltat metoda Delphi, ”judecatile emise
de grupuri tind s& fie mai valide decét cele emise de persoane individuale”.

Pe langd beneficiile acestei metode de a lua decizii, grupul astfel format poate deveni si
unul de feed-back, esential pentru un manager eficient. Mai mult, acestia se auto-percep ca fiind
importanti pentru institutie si manager, asadar tind sd devina si mai dedicati si fideli acesteia si
acestuia.
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3. Analiza capacitatii institutionale din punctul de vedere al resursei umane proprii
si/sau externalizate

Activitatea Filarmonicii Arad este realizatd de personalul administrativ, personalul tehnic
si personalul artistic in baza unor contracte de munci individuale pe perioadi determinati sau
nedeterminati si de cétre colaboratori in baza unor contracte pe drepturi de autor si drepturi

conexe Incheiate conform legii.
Structura organizatoricd a Filarmonicii Arad, conform Statului de functii, este alcituiti

astfel:

Patru functii de conducere: Director, $ef birou administrativ, Sef birou economic si
Manager, primele trei fiind subordonate celui din urma.

Orchestra Simfonica este subordonatd Directorului (post vacant) si are in componenti
urmétoare posturi:

11 posturi de sef partida (7 posturi ocupate si 4 libere)

37 posturi de artist instrumentist (31 posturi ocupate si 6 libere)
1 post de dirijor orchestri (ocupat)

1 post de concert maestru (ocupat)

5 posturi de solist instrumentist (4 ocupate si 1 liber)

Corul este subordonat tot Directorului si are in componenti:

e 1 post de dirijor cor (ocupat)
e 4] posturi de artist liric (34 posturi ocupate si 7 libere)
¢ 1 post de corist (ocupat)

Consultantul artistic (post ocupat) este subordonat Directorului

Biroul administrativ este subordonat managerului si are 1 sef (post ocupat) §1 5 posturi
de executie (3 ocupate si 2 libere)

Biroul economic, marketing si resurse umane este subordonat managerului si are 1 sef
(post ocupat) si 5 posturi de executie (2 ocupate si 3 libere)

Consilierul juridic este subordonat managerului (post ocupat)

Serviciul privat pentru situatii de urgenti este subordonat managerului si are in
componentd 5 posturi (4 ocupate si 1 liber).

Din Statul de Functii al Filarmonicii Arad, aprobati de Consiliul Local al Municipiului
Arad prin Hotiraregfir; 426/09.08.2022 rezulti un total de 119 posturi, dintre care 4 sunt de
conducere i 115, d%hxe%le

i k :

Conform organ
un rol extrem

Resursele umane de care Filarmonica dispune sunt insuficiente, atit prin comparatie cu
celelalte institutii de profil din taré, cét si daci se ia In calcul realizarea unor concerte cu repertoriu
mai diversificat $i mai modern. Consider ¢& un prim pas, care vizeazi o strategie pe urmdtorii
maxim doi ani, este angajarea personalului previzut in Organigrama deja aprobati de citre CLM.
Consider ci un deziderat pentru urmatorii 3 ani este atingerea unei formule minimale a orchestrei
care sd fie capabili si abordeze un repertoriu cu potentialul de a deveni interesant pentru public
si in acelasi timp de atragere a unui public nou. Muzicile moderne, dar si cele foarte apreciate de
publicul meloman (scoli nationale ale sec. XX, impresionism) presupun aparate orchestrale mult
mai mari. Este imposibil de céantat lucriri simfonice din creatia Iui Stravinski, Bartok,
Shostakovici, s& nu mai vorbim de muzica de film sau worldmusic cu un ansamblu
subdimensionat. Momentan, aparatul orchestral al Filarmonicii este foarte limitativ cAnd vine
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vorba de alegerea repertoriului, acesta fiind ideal pentru lucrari baroce, clasice sau romantice. Insi
un public nou poate fi atras prin lucriri noi, prin premiere, prin muzici noi, contemporane. Propun,
in continuare, un tabel cu un aparat orchestral inspre care Filarmonica trebuie sa se indrepte, in

urmétorii ani:

INSTRUMENT 2022 2025 observatii
Concert Maestru 1 1
Vioara 1 9 11 (dintre care 1 sef partida)
Vioara 2 5 10 (dintre care 1 sef partidi)
Viola 5 8 (dintre care 1 sef partids)
Violoncel 2 6 (dintre care 1 sef partida)
Contrabas 1 4 (dintre care 1 sef partidi)
Flaut 3 3 (dintre care 1 sef partids)
Oboi T 2 3 (dintre care 1 sef partida)
V7
2 3 (dintre care 1 sef partida)
3 3 (dintre care 1 sef ﬁgrtidé)
Comn 3 4 (dintre care 1 sef partida)
Trompeti 2 3 (dintre care 1 sef partidi)
Trombon 2 3 (dintre care 1 sef partidi)
Tuba 1 1
Percutie 1 3 (dintre care 1 sef partidd)
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TOTAL 42 66

Acest tabel oferd un peisaj de ansamblu foarte clar al situatiei actuale versus a unei situatii
optime, nici mécar ideale. Reamintesc, organigrama aprobati deja in Consiliul Local, prevede 55
de posturi pentru orchestré, ceea ce, la 0 analiza grosierd, ar situa deja ansamblul undeva la mijloc
intre situatia actuald (42 membri) si cea optima, propusad mai sus (66 membri).

Propunerea acestui proiect este ca in perioada imediat urmétoare s fie prevézut in bugetul
pentru urmétoarea executie financiard suplimentarea orchestrei in asa fel incét sa fie atins pragul
previzut in organigrama.

Desigur, urmétorul aspect de luat in calcul este cel al corului. Momentan acesta dispune
de 35 corigti. Dacd numadrul acestora ar fi suplimentat pind la atingerea pragului previzut in
organigramd, corul ar atinge un prag numeric care i-ar permite abordarea unor repertorii variate
si de anvergura.

Un alt argument in favoarea necesitétii acestor angajéri, pe ldngd cel amintit, al
repertoriilor abordate, este cel al promovérii talentelor locale. Existd foarte multi muzicieni
talentati, absolventi ai Colegiului de Muzica si mai apoi ai Facultitii de Muzicé din Timisoara,
Oradea sau Cluj, care sunt arddeni, care apartin locului si care vibreaza cu valorile si spiritul
locului in care s-au nascut si s-au format. Multi dintre ei aleg sé se mute in alte orase datorita
faptului cé Filarmonica n-a mai ficut de mult timp angajéri. Desi aparatul orchestral s-a subtiat
constat numeric in ultimii ani, vechea conducere a preferat tehnica colaboratorilor, pe care am
descris-o anterior. Consider c¢d Filarmonica din Arad trebuie si fie un loc al ariddenilor, insi in
acelasi timp si un loc care sé atragd tinerii artisti arideni, viitoarele generatii de artisti arddeni,
care, inspirate de ce vid la Filarmonica, sd aleagd cariere artistice. Da, existd un impact bugetar,
insd sunt absolut convins ci existd suficiente resurse locale pentru a angaja 20 de oameni
suplimentar fatd de colectivul actual. Sunt convins insa cé aceste cheltuieli salariale suplimentare
se vor amortiza printr-un numér mai mare de bilete vandute pentru programe mai spectaculoase
realizate.

De altfel, propunerea actualului proiect din perspectiva costurilor cu personalul este
urmitoarea: angajarea cu contract de muncd pe perioadd determinatd (1 an) a unui numér
suplimentar de instrumentisti previzut de comun acord cu Ordonatorul Principal de Credite.
Propunerea este de mentinerea acestora in functie pentru 1 an, asadar pe toatd perioada
contractuald, in urma ciruia se va face o analiza financiard. Daci cifrele obtinute din incasarile
proprii nu vor creste direct proportional cu investitia, atunci aceste contracte propunem si nu fie
relnnoite. Sunt insé absolut convins cé Filarmonica din Arad se afld intr-un punct destul de fericit,
comparat cu alte institutii similare din taré: are un sediu propriu recent renovat care ofera conditii
excelente pentru concertele Fﬂamom i{, beneficiind de cea mai bund acusticd din aceasti parte a
deja facute. Raportat la acestea, consider ca din punct

1¢ este absenta unui compartiment de marketing si PR.
1T 0 Cjf sunt cei care, cu telefoanele proprii, posteazi constant

rezultate excelente in ultimele lum si s-a translatat intr-o afluentd de public de nesperat la concerte.
Consider 1nsi ci pe termen mediu-lung, aceast responsabilitate trebuie s& apartind unei persoane
angajati special pe acest post, care sd aibd competente speciale, si inteleagd cum functioneazi
algoritmii acestor platforme si si fie responsabil de postiri ritmice — conditie necesard pentru
social-media. In plus, mai existi reglementirile legate de GDPR, care necesiti asadar un
antrenament §i cunostinte ridicate din partea celui care realizeazi aceste postiri pe retelele sociale.

Un alt minus care se observa din analiza organigramei este lipsa unui compartiment tehnic,
mai precis lipsa unui manager de scend. Acesta ar trebui s aibd in subordine 2 oameni, unul
responsabil pentru lumini, iar celdlalt pentru aranjamentul scenei. Compartimentul de lumini al
unei institutii moderne de spectacol devine din ce in ce mai important i nu mai poate fi realizat
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intamplator, prin stingerea si aprinderea diferitelor candelabre sau proiectoare. Existd oameni
specializati care infeleg cum se creeazi contrast intre lumina de pe scend raportati la cea din sal3,
ce atmosferd ar trebui creatd in functie de ce se intAmpli pe scend, oameni care, cu alte cuvinte,
crecaza un spectacol de lumini. Consider cé acest element este extrem de important si trebuie
dezvoltat in perioada urmitoare.

O alté directie care trebuie abordati in urmatoarea perioadd de management este cea a
atragerii de fonduri externe, aga cum sunt: fonduri AFCN, fonduri europene, guvernamentale. in
ceea ce priveste fondurile europene, rata de absorbtie a acestora in exercitiul financiar 2014-2020
a fost de 59% in Romaénia. Cu alte cuvinte am pierdut accesul la 14 miliarde de euro la nivel de
tard. Desigur, majoritatea acestor bani vizeazi proiecte structurale si economice, ins Filarmonica
are nevoie de dotarea actualului spatiu cu: o instalatie modernd de sunet, o instalatie moderni de
lumini, tehnicid modernd de inregistrare (microfoane, mixere, etc), pentru a putea beneficia din
plin de atuurile pe care le oferd sala. In Arad existi mai multe firme care sunt specializate in
scrierea §i conceperea unor astfel de proiecte, asadar consider imperios necesari contactarea unor
astfel de firme pentru a atrage fonduri. Nu cred ci este necesard angajarea unui specialist in
proiecte la Filarmonica, ci este mai eficientd externalizarea acestui serviciu. De altfel, cele mai
multe dintre aceste firme nu solicitd taxe de consultantd, ci, in cazul castigirii proiectului,
incaseazd o sumd proportionald cu banii atrasi. Asadar, unul dintre dezideratele urmitorului
manager ar fi externalizarea acestui serviciu, de absorbtie a fondurilor europene citre o firma
specializati in acest domeniu.

4. Analiza capacititii institufionale din punct de vedere al spatiilor si patrimoniului
institutiei, propuneri de imbunititire

Conform ROF, patrimoniul Filarmonicii se compune din dreptul de administrare asupra
bunurilor imobile si mobile din domeniul public atribuit prin hotirarea forului tutelar si din
mijloace fixe si mobile aflate in administrare sau date in folosint3, prin investitii sau prin transfer,
in conditiile normelor legale. Acesta poate fi completat prin achizitii, donatii si sponsoriziri,
precum si prin transferuri de bunuri cu acordul partilor.

Filarmonica este dotatd cu o autoutilitard, mijloace tehnice pentru multiplicare si
imprimare de documente, instrumente pentru departamentul artistic, dotéri tehnice pentru scen.

Localizarea sediului ‘Filarmonicii — Palatul Cultural — in centrul orasului este foarte
importants, datorita accesului facil’ pentru public, din oricare parte a orasului. Clidirea este sediul
Filarmonicii incd din 1948, 'de cand aceasta a fost infiintati. Instituia beneficiazi de sala
principald de concerte, avand’ 628 de locuri si o sald mic3, sala de cor, cu o capacitate de
aproximativ 100 de locuri. Pe 14ng3 acestea existd silile spatiilor tehnice si birourile personalului
administrativ. Cliddirea a.beneficiat recent de renovare capitald (finalizati in 2018), asadar
intruneste conditii moderne pentru desfasurarea activitétii Filarmonicii.

Pe langé acestea mai existd in patrimoniu o autoutilitara si diverse instrumente muzicale.

O analizi asupra acestora releva urmitoarele:

- Filarmonica dispune de spatiile necesare desfisurarii activititii, care sunt modernizate

si corespund standardelor actuale

- Infrastructura scenei permite organizarea diferitelor evenimente (datoritd liftului
interior)

- Spatiile cladirii sunt exploatate in mod eficient

Propuneri de imbunititire:

¢ Folosirea salii mici, de cor, pentru organizarea mai multor concerte camerale, concerte de
jazz (pian sau pian §i voce/instrument solist). Potentialul acestei sili poate fi exploatat si
prin organizarea, impreund cu Uniunea Scriitorilor sau alte organizatii de profil din Arad,
a unor seri de lecturd $i muzici camerald. Revenind la ideea centrald a proiectului,
Reconnect, aceastd sald micé trebuie s devind un loc de intilnire pentru scriitori, ziaristi
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si pasionati de muzica camerald. Organizarea ritmic#, pentru inceput cu frecventa lunara,
a unor cenacluri literare, combinate cu muzicd, va coagula in jurul Filarmonicii
intelectualii cei mai de pret ai Aradului, stimulénd in acelagi timp creativitatea acestora.

e Organizarea, in holul central, a unei mici cafenele, care sa functioneze numai in pauza
concertelor. Aceasta poate fi administrati si organizati de citre orice cafenea din oras,
functiondnd ca o extensie a acesteia. Astfel, Filarmonica se degreveazi de
responsabilitatea unor servicii care nu i sunt proprii (cafea, snack-uri, bauturi), insa
beneficiazi de acestea in pauzele concertelor. Datoritd faptului ca restaurarea clidirii a
fost efectuata din funduri europene, aceasta nu poate fi inchiriatd sau subinchiriata pini in
anul 2024, insd dupé aceasta datd, o cafenea care sd functioneze in modul descris mai sus
este obligatorie.

¢ Organizarea unui traseu turistic prin care Palatul Cultural si poati fi vizitat, cu bilet, sub
forma unui muzeu, in care sd fie organizati o expozitie permanenti a Filarmonicii cu
documente vechi (compozitorul George Enescu este cetitean de onoare al orasului),
instrumente vechi, insi in acelasi timp si fie pus in valoare pentru public si potentialul
arhitectural al cladirii.

e Montarea, in rondul de flori din fata institutiei, a unui afisaj modern, cu display de tip
LED, pentru a afisa programele urmétoare ale Filarmonicii. Acesta ar putea deveni ins3 si
o sursd de venit prin alternarea afigelor cu reclame publicitare pentru firme din oras, sau
firme partenere ale Filarmonicii

e Organizarea in holul institutiei, in colaborare cu artistii plastici sau cluburile de fotografie
din oras, a unor expozitii vizuale

e Montarea, in holul institutiei, a unor ecrane care sd inlocuiasci afisele tiparite, pentru a
afisa programele filarmonicii

e Cea mai multd energie electricd se consumé in institutic in timpul zilei, cand exista
activitate specificd. Instalarea unor panouri fotovoltaice, prin programe finantate prin
programe guvernamentale, ar asigura partial independenta energetici, mai ales in
contextul cresterii pretului energiei in ultima perioada.

S. Viziunea proprie asupra utilizirii institutiei delegirii, ca modalitate legali de
asigurare a continuititii procesului managerial

Delegarea este unul dintre actiunile cele mai importante pe care trebuie sa le intreprindi
eficient managerul modem. Aplicarea metodei urméreste cresterea eficientei managerului prin
structurarea organizatoricd si repartizarea sarcinilor la toate nivelurile ierarhice. Unul dintre
principalele beneficii ale acestei actiuni este incurajarea subordonatilor de a participa la actul
decizional si cresterea dorintei acestora de afirmare.

Desigur, aceastd acfiune nu exonereazi managerul de responsabilititi, ci urmareste
cresterea nivelului de implicare al subordonatilor si scédderea nivelului de dependenta al acestora
fatd de manager.

Dupéd cum am menglonat anterior, consider ca primul nivel al delegérii propus pentru
implementare este al intAfifiresponsabilitatilor Consiliului Artistic. Acesta, conform ROF, are
un rol consultativfi ﬁ:‘,i/consrdég,c acesta trebuie sd devina echipa de consultanti ai managerului
si directorului. Ac t nsiliu trebie orgamzat intr-un cadru cét mai putin formal, cu membrii
acestuia dlspusﬁ@ p/cc,nt fi \@bl‘g‘_ oriu cu cateva snack-uri §i cafea, chiar dacd in biroul
Oy ganizarea ritmicd a acestuia, de preferintd siptiménal, cu
temele discutiiloAan u o utin 3 zile {nainte sunt Céteva conditii. Delegarea deciziilor

¥/
=X+
pentru angajéri, organizatea de evemmente proiecte cu alte 1nst1tu‘;11 din oras, pr01ectele outdoor

ale Filarmonicii, vor fi discutate si analizate in cadrul acestui grup focus, rolul managerului fiind
acela de a aminti mereu viziunea si limitele. Consider ci o astfel de echipi se sudeazi si devine
eficientd, in sensul increderii pe care membrii grupului o dobdndesc unii fati de altii in

20



aproximativ 6 luni. Daci aceasti perioada este depasita, acest consiliu va degreva greutatea celor
mai grele decizii dinspre manager citre intreg colectivul.

O alté fateta a delegdrii o presupune si atribuirea unor sarcini si drepturi unei alte persoane,
in timpul concediilor sau a plecérilor scurte, In asa fel incét activitatea institutiei sd nu sufere
intreruperi. Cel mai probabil acest rol va fi atribuit directorului, post care trebuie ocupat cu
prioritate in cadrul Filarmonicii.

D) Analiza situatiei economico-financiare a institutiei
Analiza financiari, pe baza datelor cuprinse in caietul de obiective:

1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, dupd caz, completate cu
informatii solicitate/obtinute de lIa institutie:

Analiza financiari a institutiei este realizatd in baza Anexei 3 a Caietului de Obiective
aprobat prin Hotérdrea Consiliului Local nr. 483 din 14.09.2022 si are ca scop identificare
punctelor tari si slabe a situatiei financiare a institutiei, care, desigur, ne va permite si elaborim
o strategie financiard pentru urmétorii ani.

1.1. Bugetul de venituri (subventii/alocatii, surse atrase/venituri proprii)

Trebuie plecat de la realitatea ¢ analiza de fatd cuprinde ultimii 2 ani si jumitate (2020,
2021 si ianuarie-iunie 2022). Asadar avem niste cifre realizate in plind pandemie, care nu sunt
tocmai relevante pentru institutiile de spectacole. Reamintim, incepidnd cu 12 martie 2020,
Filarmonica Arad si-a suspendat concertele publice. In luna septembrie au fost sustinute cteva
concerte, apoi, din 26 octombrie toate evenimentele au fost anulate, din nou. Reprezentatiile au
fost reluate in noiembrie, insa online. Asadar, anul 2020 are de fapt numai 3 luni cumulate de
activitate normald, la potential plin.

Anul 2021 a fost ceva mai bun, in sensul in care accesul publicului a fost restrictionat sau
restrictionat partial in sald, in functie de procentul de infectare din municipiu. Asadar, toate aceste
calcule sunt destul de putin relevante, deoarece mare parte din publicul care ar fi putut s3 ving, a
preferat sé n-o faca, fie de teama imbolnavirii, fie pentru a respecta recomandérile pandemice.

Totusi, acestea sunt cifrele de care dispunem, asadar pe acestea le vom folosi pentru
prognoze.

Veniturile 1(}@@!; pﬁmix;‘tr rerioada studiati mentin o curba ascendenti. Astfel, in 2020 s-au
nregistrat 10. 10’7de0 1ar_20 2g#vem 11.056.000, ceea ce inseamnd o crestere de 9,39%. Totusi,
din aceste ve;{zﬁ tot nituyiq proprii au fost foarte mici. In 2020 au totalizat 467.000 RON,
ceea ce inse n‘ r in 2021 au fost si mai mici, de doar 259 RON, ceea ce
inseamnd 2.33 gvﬁsa ary peni{fu cesti doi ani de pandemie, subventia a reprezentat 95.38%,
respectiv 97 66% dm yemt irtle/totale. In primele sase luni ale anului 2022 au fost realizate
venituri in suma de<7:002 850 RON, dintre care 250.000 din surse proprii, ceea ce reprezinti
3.57%.

O problemai evident? este cea a sponsorizirilor atrase, care in 2020 au lipsit total, in 2021
au fost de 9000 RON, iar 2022 au fost din nou 0. Consider ci pentru un oras cu potentialul
financiar al Aradului aceste sume nu reprezintd nimic, asadar se impune in mod cert o strategie
pentru a implica mediul privat in finantarea Filarmonicii.

Asa cum am specificat anterior, ponderea veniturilor proprii (in cea mai mare parte
realizate din vanzarea de bilete) in perioada calculatd a fost extrem de micé, insd odati cu reluarea
activitatii la potential maxim din acest an, situatia s-a schimbat semnificativ. Ultimele concerte s-
au tinut cu casa inchisé; dacé aceasti tendintd va continua, vom putea vorbi de venituri proprii
incasate numai din bilete care si se apropie de 6-7% din veniturile totale.

Un alt potential financiar care va contribui masiv la categoria venituri proprii vor fi
veniturile obtinute din Inchirierea silii. Aceasta nu poate fi inchiriatd pand in 2024, datoritd
faptului c& a fost restauratd cu Fonduri Europene, care prevad neinchirierea silii pAni la data
specificaté.
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Desi ponderea din venitul total a rdmas relativ micé, de doar 3.57%, veniturile proprii
realizate in primele 6 luni ale anului 2022 sunt in total de 250.000 RON, ceea ce reprezinti destul
de mult comparat cu cei 259.000 RON realizati de-a lungul intregului an 2021. Asadar revenirea
la normalitate, inclusiv din punct de vedere financiar este destul de evidents.

1.2, Bugetul de cheltuieli (personal; bunuri §i servicii din care: cheltuieli de
intretinere, colaboratori; cheltuieli de capital)

Cheltuielile cu personalul se mentin pe un trend ascendent in perioada realizata, astfel:

2020 2021 Ian-iun 2022
Cheltuieli de personal 8.627.000 8.996.000 5.600.000
Din care salarii: 8.147.000 8.307.000 5.127.000

Se observi o crestere de 4,28% in 2021 comparat cu 2020, desi salariile nu au fost indexate
in aceasti perioada.

in tabelul care urmeazi propun o analizi defalcati pe tipuri de cheltuieli si ponderea lor
din suma totald de venituri, pentru a oferi un tabel cit mai relevant cu categoriile de cheltuieli.
Vom analiza sumele conform cerintelor acestui subcapitol, astfel: cheltuieli cu personalul,
cheltuieli de intretinere, cheltuieli cu colaboratori si cheltuieli de capital, pentru toate cele 3
perioade de analizi propuse:

2020 Suma 2021 Suma 2022 Suma
efectiva efectivd efectivd
Procentaj Procentaj Procentaj
din total din total din total

TOTAL _.f'ffz{'&j_o7.ooo 100% | 11.056.000 | 100% | 7.002.000
Cheltuieli 4 8.§%?.000 81,37% | 8.996.000 | 79,98% | 5.600.000
cu o P
personalul 2
intretinere 5,16% | 522.000 | 7.13% | 788.000 | 8.57% | 600.000

Colaboratori | 9,48% 958.000 10.69% 1.182.000 11.07% 775.000
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Cheltuieli 0 0 0,81% 90.000 0.39% 27.000
de capital

SE—

Analiza acestor date ne relevd faptul ci cheltuielile cu personalul, desi au crescut
cantitativ, scad ca si pondere din venitul total, asta in conditiile unor ani foarte slabi in ceea
priveste posibilitatea obtinerii de venituri proprii. Astfel, in 2020 cheltuielile cu personalul au
reprezentat 85,36% din total, in 2021 acestea au fost de 81,37%, iar in primele luni ale anului
2022 cheltuielile cu personalul au coborat la un procent de 79,98% din total. E la fel de adevirat
cd in acelasi timp si axa veniturilor totale s-a mentinut ascendenta.

Una dintre problemele cele mai evidente, pe care am semnalat-o de mai multe ori de-a
lungul acestui proiect, este cresterea atat a sumei totale, cat si a procentului din veniturile totale.
Astfel, in 2020 colaboratorii au incasat 9.48% din sumi, in total 958.000 RON, desi cele mai
multe concerte au fost anulate in anul respectlv in 2021 colaboratorii au obtinut 10.69% din total,
in timp ce suma a ajuns la 1.182.000 RON, iar in prima parte a anului 2022 a depisit 11% din
procentul venitului total. Consider ci sumele cheltuite in aceasti directie nu trebuie si depiseasci
10% din veniturile totale.

Cheltuielile de capital au pastrat o proportie foarte mica din total, astfel, in 2020 apare ci
nu s-a cheltuit nimic in aceasti directie, in timp ce in 2021 proportia acestora a fost de 0.81%, iar
in 2022 de numai 0.39%. Consider ca aceste proportii ar trebui sd se mentind, raportate la
veniturile totale, in jurul valorii de 0.5%.

O altd sumd care se va modifica considerabil in actuala executie bugetari este cea a
intretinerii. Facturile la curent §i gaz vor suferi niste indexari considerabile datoritd cresterii
preturilor din ultimul an. Aceastd situatie trebuie previzutd in urmétorul exercitiu financiar, insi
aceastd situatie va fi resimtitd in toate institutiile finantate de CLM, asadar probabil sunt deja
previzute aceste situatii in rectificari bugetare.

2. Analiza com
perioada/perioa

agng a2 cheltuielilor (estimate si, dupd caz, realizate) in
ﬂﬁ‘diéw 9 icate in caietul de obiective, dupid caz, completate cu

g(v/ /olgt tg deJa institutie

o |Q
Urmatoaygle date ‘{éfers la devizele estimate si cele realizate in anul 2021. Mentionez
cd acestea nu au q' ' nizate i Caietul de obiective, ci au fost obfinute de la sediu, conform

raportului de actlvmug Efr‘_ﬁt_ﬁ:l aftul 2021. Astfel, vom analiza cifrele estimate si cele realizate
pentru principalele prmecte si activitafi realizate de Filarmonic# in aceastd perioada.

Nr. | Programul/proiectul Devizul Devizul Observatii,
estimat realizat
Crt. Comentarii
concluzii
1 Concerte simfonice 125.000 103.168 82,53% din totalul solicitat
2 Concerte vocal simfonice 70.000 58.890 84.13% din totalul solicitat
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3 Concerte corale 15.000 12.809 85,39% din totalul solicitat
4 Recitaluri 10.000 8.200 82% din totalul solicitat
5 Rock Simfonic 2021 100.000 72.343 72,34% din totalul solicitat
6 Gala de Opera Open Air 2021 100.000 87.565 87,56% din totalul solicitat
7 Ec Opera Arad 2021 100.000 56.060 56,06% din totalul solicitat
Total: Total:
520.000 399.035

Analizand aceste predictii observam ca toate cheltuielile realizate au fost considerabil sub
devizele estimate. O diferentd atdt de mare intre ce s-a propus si ce s-a cheltuit de fapt, poate fi
derutant pentru autoritatea Ordonatoare de Credit, asadar propunerea pentru urmétorul exercitiu
financiar este ca aceste estiméri sa fie mai apropiate de cele reale.

3. Solutii si propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii a
cheltuielilor institutiei

In urma analizei datelor financiare, concluzioniim ci gradul de acoperire al cheltuielilor
institutiei din surse atrase §i venituri proprii este incé relativ mic, variind in jurul procentului de
4%. Desigur, anii analizati sunt cei de pandemie, in plus, asa cum am mai spus, sala nu poate fi
inchiriatd pand in anul 2024, ceea ce limiteaza, din nou, sursele proprii de venit. Cu toate acestea,
cred ci o institutie culturald nu va fi niciodat capabili si se sustind integral si nici nu este acesta
menirea ei. Sustinerea autorititii locale va raiméne principala sursi de venit a Filarmonicii, insa
cred cé cifrele autosustinerii trebuie si ajungé si apoi sé depéseasca in urmétorii 2 ani procentul
de 10%. Sunt convins cd investitia in spectacolele Filarmonicii din partea autoritatii locale va
genera un public mai numeros, astfel, cultura va ajunge la cit mai multi oameni, care, la rAndul
lor, vor vrea si investeascd in culturd. Acest circuit, cunoscut in economie ca si R.O.L. (return of
investment) este unul firesc si necesar. Chiar dacd Filarmonica nu va genera niciodatd profit
financiar, va genera profit infgle@ia rafit de imagine, in final profit cultural, ceea ce de fapt ne
dorim cu adevirat. -

=

, rF:a:l ate din activitatea de bazi, specificd institutiei
(in functle de tlpurlle ¢ \pr ‘BEérv{c:‘ oferite de mstltutule de cultura - spectacole,

categorii de bilete/tarife p el’l‘(:‘_ag, "'f "et intreg/pret redus/bilet profesional/bilet onorific,
abonamente, cu mentionarea celorlalte facilititi practicate

Urmitoarele cifre au fost luate din tabelele oferite de Caietul de Obiective, inséd trebuie
mentionat c3 acestea difera sensibil fatd de rapoartele finale, prezentate in Anexele aceluiasi caiet,
ca fiind bugete finale. Propun asadar analiza urmatorului tabel:
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Tip de eveniment | 2020 nr. | Venit 2021 nr. | Venit 2022 nr. | Venit
concerte concerte concerte

Simfonic 19 43.888 23 39.435 21 74.070

Vocal-Simfonic | 4 13.810 10 19.755 8 22.983

Coral 2 1.820 8 3.765 3 1.955

Recital/cameral 1 265 8 2.746 7 2.425

Educativ 1 800 3 3.725 4 2.500

Rock Simfonic 1 0 1 0 1 0

Gala de Opera 1 0 1 0 1 0

Spectatori 4.802 60.583 4.482 69.426 7.243 103.933

platitori

Spectatori 1.300 0 1.500 0 2.000 0

neplatitori

de bilet este consecm;a celor doud evenimente, anume Rock Simfonic si Gala de Opera ambele
desfisurate in aer liber si totalizind 500 de oameni pentru fiecare eveniment in anii pandemici
pentru ca evenimentul Rock Simfonic 2022 si adune 2.000 de spectatori. Asadar, numéirul celor
care nu plitesc bilet la concertele tinute in Sala Palatului este semnificativ mai mic.

Cea de-a doua observatie este legata de faptul ci cifrele, atit in ceea ce priveste numirul
de bilete vandute cat si de spectatori totali, cresc puternic in 2022, desi, amintesc, analizeazi
numai primele 6 luni ale anului. Asadar, perioada post-pandemici va ariita cu totul diferit, mult
in favoarea Filarmonicii in ceea ce priveste aceste cifre, cu estimiri de public anual plititor de
bilete de aproximativ 10.000 de persoane, care si genereze peste 200.000 RON,

O problema majoré care a existat pdnd in urma cu 3 luni la Filarmonici, a fost aceea a
pretului biletelor. Astfel, pana de curénd exista un singur pret, indiferent de locul ocupat in sali,
de 20 RON. Conducerea interimari a luat o decizie foarte buni, de a diferentia preturile in functie

25



de locul ocupat in sald, momentan preturile fiind intre 22-30 RON pentru un bilet intreg. Preturile
biletelor fac parte din strategia de management, asadar consider acest subiect ca fiind foarte
important. Analizand situatia Filarmonicilor invecinate, din orase cu putere economica similara,
observam ca:

¢ Filarmonica “"Banatul” din Timigoara vinde bilete la pret intreg pentru un concert
simfonic la preturi cuprinse intre 20 gi 40 RON

¢ Filarmonica de Stat Oradea vinde bilete la pret intreg pentru un concert simfonic
la preturi cuprinse intre 25 si 45 RON

¢ Filarmonica de Stat din Sibiu vinde bilete la pret intreg pentru un concert simfonic
la preturi cuprinse intre 30 si 80 RON

e Filarmonica “Oltenia” din Craiova vine bilete la pret intreg pentru un concert la
pretul fix de 50 RON.

Se desprinde asadar concluzia cé preful minim, de 22 RON pentru un bilet este rezonabil,
insd cel maxim, de 30 RON, este incd prea ieftin. Asa cum am afirmat anterior In proiect, consider
cd amenajarea lojei centrale cu scaune tapitate, cu distanta dintre ele putin mai mare, asadar
crearea unei zone “premium” va trebui s se adreseze unui segment de piatd care vineazi aceste
locuri, care vrea sa fie vazut in astfel de locuri si care este dispus si plateascd suplimentar pentru
ele. Pot fi astfel amenajate 30-40 de locuri in sald, care si fie vindute cu 70 RON, in timp ce
locurile din lojele simple pot fi vandute la pretul de 40 RON.

O astfel de strategie, de a viza segmente diferite de public poate aduce rezultate financiare
mai bune din perspectiva veniturilor realizate din vanzare de bilete.

3.2. Analiza veniturilor proprii realizate din alte activitiiti ale institutiei

Veniturile proprii ale Filarmonicii Arad altele decat vanzarea de bilete, sunt incd destul
Pentru perioada supusé analizei rimén astfel trei surse alternative de venit (cf. anexei [V.2,
oferita de Caietul de Obiective):

- Sponsoriziri
- Alte venituri
- Venituri din parteneriate

Sponsorizirile au cunoscut o crestere spectaculoasi in perioada analizatd. Astfel, in 2020
acestea au fost 0 RON, in 2021 au fost de 8.270 RON, iar in prima jumétate a anului 2022 au fost
de 14.392 RON. Concluzia este aceea ca existd interes in finantarea actului artistic dinspre zona
privata, trebuie doar stimuylet 5¥ g}adl:\gl at. Imi propun ca parte din strategia de management si
aloc intre 2 si 4 ore saptamﬁi’fél pent ris Sfuta in zona de business a orasului astfel de parteneri.

Si sectiunea de! € ‘L{Eﬂfm}'l” al:ojnoscut o usoard crestere, de la 0 RON in 2020 la 421
RON in 2021 si au totd wzat 354 R@"Eﬁ in'2022. Aceste sume sunt totusi infime.

Veniturile din phm \eriaterat creﬁc t si ele vertiginos in perioada analizatd. Astfel, in 2020
au fost de 0 RON, pentr éargQZO _,0;;@ ajungd la 400 RON si In 2022 s totalizeze 24.000 RON
numai in primele 6 luni. Dir Gt aermatoam faptul cé existd potential, care trebuie doar identificat.

O altd sursd de venit care nu a fost incd exploatatd, este cea a prestdrii de servicii.
Filarmonica are de oferit concerte foarte bune, iar faptul cd In Arad concertele sunt joi seara,
creeazi un spatiu de manevra pentru ziua de vineri. Astfel, acelasi concert poate fi repetat intr-un
oras din apropiere, cu 0 zi mai tirziu, asa cum am explicat la Oportunitéti in analiza SWAT. Orage
ca: Deva, Lugoj, Resita, Hunedoara, Pecs, Szeged, Gyula, se afla la distantd relativ mica de Arad.
Crearea unor micro-stagiuni pentru aceste orage poate deveni o sursd de venit substantiald pentru
Institutie.
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O concluzie asupra acestei categorii de venit este destul de limpede, anume c3 revenirea
din pandemie a coincis cu o crestere vertiginoas a acestei categorii de venit, asadar existi
potential si vointd din partea partenerilor externi pentru a se implica in finantarea actului artistic.

3.3. Analiza veniturilor realizate din prestiri de servicii culturale in cadrul
parteneriatelor cu alte autorititi publice locale

Conform analizei datelor oferite in Caietul de Obiective, sumele obtinute din parteneriate
au cunoscut o crestere vertiginoasa in ultimii 3 ani si se prezinti astfel:

2020 2021 2022 (ian-iun)
Venituri din parteneriate 0 4000 24.000

Desigur, proiectele cele mai la indemana sunt cele realizate in colaborare cu C.M.C.A.,
institutie care organizeazi majoritatea evenimentelor din municipiu. In august 2022, Filarmonica
a sustinut concertul de incheiere pentru cel mai cunoscut festival local, anume *Zilele Aradului”.
Succesul a fost rdsunitor, asadar consider aceastd colaborare trebuie sustinuti, in beneficiul
municipiului si al locuitorilor acestuia.

Pentru urmétoarea perioadd consider ca trebuie abordate proiecte in colaborare cu C.J.C.A
Arad, institutie care coordoneazi proiectele judetene.

4. Solutii si propuneri privind gradul de crestere a surselor atrase/veniturilor proprii in
totalul veniturilor

Din analiza datelor contabile a ultimilor 3 ani, observim o crestere vertiginoasi a surselor
financiare atrase, mai exact o crestere puternici a sponsorizirilor. Cred ci e important ca
societatea civicd si firmele private sd devind constiente de necesitatea investitiei in institutiile
publice de culturd. Consider insé ¢4, in aceeasi masurd, e datoria noastrd, a artistilor subventionati,
s oferim publicului spectacole de calitate, care si le confirme faptul ci investitia lor este valida.
Numai in acest fel putem accesa finantare pe termen lung si doar asa, printr-o ofertd tentanti
pentru public, putem;s#-i implicim activ pe cei care au potential financiar. Prezint in continuare
citeva posibi /s?cﬁ’nﬁ I‘penitu a creste sursele valoarea finangarilor externe:

%

I 5 '
1 %‘%ﬁban& 1 led in fafa institutiei, acesta poate fi inchiriat pentru reclami
e tu firme jnteresate si isi asocieze numele cu Filarmonica, prin publicarea
Oﬁm% peafise, pe/ite si la sediu
Organizatéa unui muzeu al Filarmonicii, cu posibilitatea unui tur al interiorului cladirii
Inchirierea unei sectiuni a etajului citre o cafenea in pauza concertelor
Identificarea unei firme care scrie proiecte culturale pentru a obtine fonduri
nerambursabile si incheierea unor contracte in acest sens
¢ Parteneriate cu primdriile altor orage invecinate, in vederea realizirii unor micro-stagiuni

4.1. Analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor

Pentru a facilita interpretarea datelor, propun urmitorul tabel, extras din datele oferite in
Caietul de Obiective, in anexa I11.

2020 2021 2022
CHELTUIELI TOTALE 10.107.000 11.056.000 7.002.000
din care:
Cheltuieli de personal 8.627.000 8.996.000 5.600.000
Procent din suma totala: 85,36% 81,37% 79,98%
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Cheltuielile de personal, cel putin in ultimii 3 ani, sunt intr-o scddere procentuald raportats
la suma totald, chiar dacd nu si in suma. Astfel, in 2020 au reprezentat 85,36% din cheltuieli, in
2021 cheltuielile de personal au insemnat 81,37 din cheltuielile totale, iar in 2022 au coborat la
79,98% din cheltuieli. Preconizez cd in perioada urméitoare aceste sume vor creste, datorita
faptului ci salariile angajatilor trebuie s urméreascé cel putin partial inflafia ultimului an, care a
depdsit, conform statisticilor oferite de BNR procentul de 15% in Romaénia.

4.2. Analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total

Cheltuielile de capital reprezinti achizitiile si investitiile organizate de institutie. in 2020
acestea au fost inexistente, in 2021 au fost in total de 90.000, ceea ce reprezinti 0,81 din bugetul
total, iar in 2022 au fost de 27.000 RON, ceea ce inseamna 0.39% din buget. Procentele sunt mult
prea mici, deoarece aceste investitii sunt cele care fac ca institutia si creascd in valoare. Baza
materiald a Filarmonicii nu este un scop In sine, insd de ea depinde calitatea actului artistic.

Consider cé aceste sume trebuie sa creascd mult si cred cd pentru aceste achizitii pot fi
accesate cel mai usor fonduri nerambursabile. Astfel, cred cd pot fi redactate proiecte pentru
achizitia de instrumente, partituri, microfoane, sistem de sonorizare propriu, microfoane si mixer
pentru inregistréri si transmisiuni live. Proiectele europene nerambursabile sunt cel mai usor de
obtinut pentru acest capitol, si anume dotarea bazei materiale a institutiei.

4.3. Analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subventie/alocatie

Salariile angajatilor sunt acoperite integral din subventia alocats de cétre Consiliul Local
Municipal Arad, aceasti subventie reprezentind cea mai sigurd formi de venit a institutiei
Filarmonicii.

4.4. Ponderea cheltuiclilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decit
contractele individuale de munci (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte si conventii
civile)

Aceste cheltuieli fac si trebuie sé faca intotdeauna parte din bugetul Filarmonicii, datoritd
specificului activitdtii acesteia, care presupune invitarea de solisti si dirijori invitati. Acest tip de
cheltuiald nu trebuie evitat si nici nu poate face parte dintr-o strategie manageriald corectd a
Filarmonicii. Solistii §i dirijorii invitati, atunci cind competentele acestora sunt reale, au
potentialul de a ridica nivelul artistic al ansamblurilor (atdt orchestra cét si cor), in acelasi timp
fiind si un magnet pentru public. Asa cum am explicat la sectiunea “oportunititi” a analizei
S.W.0.T., consider ci numele sonore de dirijori si solisti reprezinti o cheltuials, pe de o parte,
insd in acelasi timp sunt si o sursd de venit, deoarece concertele cu nume mai cunoscute au
tendinta de a vinde bilete mai usor. O opor‘arq ijate«din perspectiva acestor colabordri este
incheierea de parteneriate cu firme sau engtgtr ,pgvai’eﬂu idice, care si acopere o parte a
cheltuielilor cu invitatii, fiind astfel partenerb‘gu E}laﬁq{){uca ntru a aduce un solist celebru la
Arad. 13‘_‘1 Y &% c

Pentru a evidentia ponderea acest -chef'
urmétorul tabel: ‘?«3,

Q’“’A_ﬂ“\/

suia totald a cheltuielilor, propun

Anul 2020 T 2021 2022
Cheltuieli totale: 10.107.000 11.056.000 7.002.000
Cheltuieli colaboratorii 958.000 1.182.000 775.000
Procent 9.48% 10.69% 11.07%

28



4.5. Cheltuieli pe beneficiar, din care:
a) din subventie
b) din venituri proprii

Analiza criteriilor de performantd a institutiei In ultimii trei ani ne indic# niste costuri
foarte mari pe beneficiar. Acest lucru se datoreazi insi si situatiei generate de pandemie. In
anul 2020, spre exemplu, au fost programate 62 de concerte. Dintre acestea, au fost sustinute 30,
(dintre care 4 in aer liber — fird public platitor, intrarea fiind liber#), 29 au fost anulate, iar 3 au
fost sustinute prin transmisiune online (la fel, gratis, fara public platitor de bilete).

Situatia exacti este greu de specificat pentru anul 2021, cand au fost sustinute mult mai
multe concerte dintre cele propuse, insi cu reglementari majore legate de accesul in sali (numai
persoane care prezintd adeverin{i de vaccinare, numai in proportie de 30% din capacitatea silii
sau 50% din capacitate silii). Aceste date de limitare a accesului nu sunt prezentate in rapoartele
Caietului de Obiective, asadar este imposibil de calculat care ar fi fost potentialul maxim de
umplere a salii.

Cert este cd datoritd factorilor prezentati mai sus, costurile pe beneficiar in cei doi ani
analizati au fost colosale. Acest lucru se observi din sciderea acestui cost in 2022 cu peste 300%
comparat cu 2021, desi restrictiile pandemice s-au ridicat complet abia din luna martie.

Pentru o analizi judicioasi propun urmétorul tabel:

2020 % 2021 % 2022 %
Cheltuieli pe beneficiar | 1.567 1.781 587
totale, din care:
din subventie: 1.505 96,04% 1.767 99,21% 574 97,79%
din venituri proprii: 62 3,96% 14 0,79% 13 2,21%

Desi nici o institutie culturald nu are ca scop realizarea de profit material, ci profitul trebuie
sd fie unul cultural, iar scopul Filarmonicii din Arad este acela de a oferi culturs publicului, trebuie
admis cd este necesar ca aceste cifre si sufere o corectie, atit in ceea ce priveste suma, cét si
proportia. Apreciez cd odati cu revenirea la normalitate vom asista la o sciidere a costului pe
beneficiar, concomitent cu cresterea ponderii veniturilor proprii.

P AT 2
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: si planul de actiune pentru indeplinirea misiunii
fiei publice de culturi, conform sarcinilor formulate de

specifice \a
autoritate \-

Viziunea Filarmonicii din Arad este si reconecteze intelectualitatea orasului, s devini un
loc in care, mai mult decit auditia muzica in sine, si se nasca idei, si conecteze oamenii care cauti
buniistare intelectuali. in acelasi timp sa isi reconsidere formularea mesajului in asa fel incat
generafia tindrd si se regiiseascd In activitatea Filarmonicii, prin abordarea unor repertorii
contemporane, prin interogarea publicului cu privire la gusturile si preferintele lor. Si, nu in
ultimul rdnd, Filarmonica trebuie si educe generatia tAnir, prin programe educative dedicate lor,
in asa fel incét aceasta si devini consumator de culturi in anii care urmeaza.

2. Misiune
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Conform Caietului de Sarcini, misiunea Filarmonicii este aceea de “conservare a traditiei

muzicale locale, nationale, universale, de promovare a valorilor autohtone si de implementare a
acestora in circuitul de valori europene si internationale prin intermediul artei interpretative
romdnesti. Prin specificul limbajului muzical universal, Filarmonica este principala purtétoare de
imagine a identitétii si a traditiei culturale, muzicale si multietnice din Arad”

3. Obiective (generale si specifice)

Obiectivul general al Filarmonicii este acela de a transmite mesajul muzicii in asa fel

incat acesta sd ajungd la cidt mai multi beneficiari, atit prin cresterea calitatii si diversitétii
acestuia, cit si prin implementarea unor strategii eficiente de marketing si informare a publicului
despre activitatea institutiei.

Obiectivele specifice sunt:

Realizarea si prezentarea a cel putin 60 de concerte in cadrul unei stagiuni, avand

urmitoarea proportie:

- Minim 30 de concerte simfonice si vocal simfonice

- Minim 15 concerte camerale (recitaluri)

- Minim 5 concerte tematice (Craciun, Paste, Ziua Femeii, Ziva Indragostitilor s.a.)

- 10 concerte care vor aborda alte repertorii decit muzicd clasicd (worldmusic, pop
simfonic, rock simfonic, jazz, muzica de film)

- Cel putin 4 concerte in alte localitéti

- Cel putin 5 evenimente anual realizate outdoor, pe scene amplasate in oras, cu
adresabilitate directd publicului general

- Continuarea proiectului ”La Béancute”

Continuarea parteneriatului cu C.M.C.A in realizarea festivalului ”Zilele Aradului”

Sprijinul acordat debutantilor, prin invitarea a cel putin 2 tineri artisti (atit solisti cat si

dirijori) care si-au incheiat studiile in ultimii 3 ani.

Interpretarea a cel putin 3 lucrédri compuse de compozitori romdéni, (ideal ar fi identificarea

unor compozitori arddeni) in cadrul unei stagiuni.

Achizitionarea de partituri noi, contemporane, de muzica de film, muzici pop si jazz

simfonic

Dotarea Sililor (att cea mare cét si cea micd) cu echipamente de lumini gi sonorizare

moderna, specializate pentru muzica simfonic#, prin redactarea unor proiecte europene

Realizarea unui concept modern de afisaj, prin montarea unui panou LED in exterior si a

unor ecrane LED la interior

Renuntarea treptatd la tiparirea programelor de sald si implementarea codului QR pentru

acces gratuit la acesta

Atingerea numaérului de angajati prevazut 1n‘$3rg@igrama

Realizarea unui traseu turistic si a une?L EBXT pozmi’ petmanente a Filarmonicii

Deschiderea unei cafenele pentru paﬂ‘éa §1 lu ul }ren ertului

Realizarea unei sectiuni de scati%g ¢ g&m” in cadrul Lojei principale, cu
cresterea proportionald a prefului.y _\ T 5 /

4, Strategia culturali, pentru intreaga perioada de management

Asa cum am afirmat de mai multe ori de-a lungul acestui proiect, strategia culturala va

urmdri citeva directii clare:

- Continuarea dezvoltirii produsului de baza al Filarmonicii, anume muzica clasica, prin
invitarea unor dirijori si solisti de calibru, prin abordarea unui repertoriu mai divers
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- fin paralel §i intr-o proportie crescuti comparat cu stagiunile precedente, cresterea
concertelor care vor aborda repertorii alternative (pop simfonic, world music, jazz
simfonic, muzici de film) de muzici contemporand care atrage un public nou si de cele
mai multe ori, tdnar

- Crearea de parteneriate cu institutii similare din fard, cum ar fi un proiect comun cu
Filarmonica Banatul pentru realizarea unei productii-mamut (Similar proiectului ”The
Peacemakers” de Karl Jenkins din cadrul festivalului *Zilele Clujului” 2022)

- Realizarea unor micro-stagiuni in oragele apropiate

- Identificarea unor compozitori arddeni si realizarea de concerte §i inregistriri cu
compozifiile acestora

- Promovarea generatiei noi de compozitori roméni (ex: Andrei Tudor)

3. Strategia si planul de marketing

Consider cd departamentul de marketing trebuie incredintat unei persoane specializate in
acest domeniu, a cérei activitate si fie monitorizaté ritmic, urmarind urmétorii parametri: cresterea
constantd a numérului de urmdritori de pe retelele de socializare si cresterea numdarului de
spectatori din sala.

Momentan, aceastd activitate este asigurati de un colectiv de angajati care se ocupi
voluntar de paginile de social media ale institutiei, prin postiri foto sau video din cadrul
concertelor si ale repetitiilor. Urméritorii acestor postéri sunt in continui crestere, aspect vizibil
dupd numadrul de vizualizéri pe care il realizeazi acestea. Consultind sectiunea “video” a paginii
de Facebook constatdm ci in anul 2021, media vizualizirilor / postare se situa undeva intre 500 —
800, postérile din ultimul an se ridicé constant peste 2.000 vizualiziri/postare. Este asadar evident
cé publicul rispunde si interactioneazi aici, asadar strategie de marketing si informare se va
orienta masiv spre aceastd zond, a online-ului. Pentru a realiza o strategie de marketing
eficientd trebuie urmdrite trei aspecte principale:

1. Strategia de produs — cunoasterea acestuia, care anume este produsul, care sunt
proprietitile lui

2. Strategie de promovare

3. Strategia de pret

Prin aplicarea acestor strategii intr-un plan de marketing pentru Filarmonica Arad,
consider ci situatia ar trebui sé arate astfel:

1, Strategia de produs. Momentan Filarmonica este cunoscutd pentru muzica clasica,
acesta fiind principalul ei produs. Prima strategie este aceea de diversificare a produselor, in asa
fel incdt acesleeu;,a atragd categorn noi de public. Succesul acestei retete a fost deja demonstrat
conc &:Ie in- care s~a'cantat muzica de filme, muzicad argentlmana muzicd pop, fiind vindute
inte r@g_[ Observam agadar ca strategia de produs trebuie reginditi si orientats spre produsele care
suni r %ievante pentru public. Nu militez pentru excluderea produsului principal, cred in continuare
ca Mozaﬁ st BeethoyénArebuie si risune in stagiunile Filarmonicii, insi intr-o proportie mai mica.
Asadat; strategla de pfodus presupune adaptarea produsului la cerintele pietei. Totusi, ma simt
dator s& mem_loue? cd nu cred in scopul mercantil al institutiei, nu cred ca Filarmonica trebuie si
genereze profit. Insi cred ci trebuie si-si lirgeascd oferta de produse culturale.

2. Strategia de promovare. Momentan promovarea se face prin afise si online. Cred c3
afisele trebuie sé se transforme in afise digitale amplasate la locatie (panou LED) si si isi continue
strategie de promovare prin intermediul retelelor de socializare. O alta strategie de promovare pe
care o propun este realizarea de parteneriate cu mici afaceri locale (cofetérii, cafenele, etc), care
sé afiseze codul QR al Filarmonicii pe produsele lor (pahare de cafea, servetele, etc). Acest cod
QR, odaté scanat, va duce vizitatorul pe pagina de internet a institutiei, la sectiunea concerte. O
altd idee este includerea biletelor la Filarmonica in pachete turistice, realizate printr-un parteneriat
cu Centrul de Turism Arad.

Tot in cadrul strategiei de promovare, Filarmonica va continua relatia foarte buna pe care
o are in prezent cu presa locald, pentru promovarea Concertelor si realizarea de interviuri cu
solistii si dirijorii de calibru invitati.
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3. Strategia de pret. Conducerea interimara a Filarmonicii a facut in ultimele doud luni un
pas uriag inainte, prin introducerea preturilor diferentiate, in functie de locul ocupat in sali, si a
reducerilor pe baza carnetului de student/elev. Cred ci aceastd strategie, a preturilor diferentiate,
trebuie pastratd in continuare, cu mentiunea ci pretul pentru zona 1 poate fi majorat la 40 RON.
Tot ca parte din strategia de pret, propun realizarea unor parteneriate cu Colegiul de Arte ”Sabin
Drigoi” si Facultatea de Muzicé din cadrul UVT Arad, in asa fel incét elevii si studentii acestor
institutii, in calitate de interesati in mod direct de produsul Filarmonicii, s& poatd cumpéara bilete
cu 5 RON, inainte cu 10 minute de inceperea spectacolelor, in limita locurilor disponibile.

6. Programe propuse pentru intreaga perioadi de management

Urmétoarea perioadd de management va urméri in primul rénd realizarea principalelor
programe realizate pind acum si cunoscute publicului arddean:
1. Programul simfonic — concertele sdptdmanale, in fiecare zi de joi
2. Programul vocal-simfonic — concertele siptadmanale, in zilele de joi
3. Programul coral
4. Programul concertelor educative — lectii muzicale, exemple muzicale, prezentare de
instrumente. In zilele de vineri dimineata
5. Stagiunea camerald (Recitaluri)
6. Stagiunea Outdoor — concerte desfasurate in afara sediului, in aer liber (Rock Simfonic, Gala
de Opera Open Air, EC Opera)

Pe langé acestea, In urmatoarea perioadd de management propun:

1. Reluarea Festivalului "Toamna Muzicala Arddeana”
2. Reluarea Festivalului de Muzicd Americand si Jazz — Festival cu potential de afirmare pe plan
national
3. Concurs de compozitie. Acesta ar urma si aiba doud sectiuni:

a) muzicd noud, romaneascd

b) muzica simfonicé din Arad. Acest proiect poate fi finantat din fonduri externe, ca parte
a dezvoltarii patrimoniului cultural local. Muzica compusa pentru acest program ar urma sa fie
inregistrata si urcatd pe platforme de streaming (Spotify, Apple Music, Soundcloud)

7. Proiecte din cadrul programelor
1. Concerte tematice.

In ultimii ani au fost realizate mai multe asemenea concerte, care au.avut succes la public,
prin crearea unor concerte tematice, care au vizat un public tintit. Printre acestea se numara:

- Concert de ziua 1ndrag05rr§n)0rAPr6g& vocal simfonic cu solist/solisti organizat in
jurul datei de 14 feb in cary se c’a“m piese de dragoste.

- Concert de Criciun. Pr Y sm‘ éf ic, cu muzica specifica. in principiu acesta
poate deveni un concéyt-¢venime Lic ajfg 4 fie repetat in 2 zile consecutive, daci se
céntd aranjamente de ¢ u%ie mo ern

- Concert de ziua femeii. &iﬁ:tmglﬂ c/ste foarte usor pentru acest eveniment, prin
vanzarea de bilete de pache te institutii/firme care doresc sd ofere un cadou
muzical angajatelor.

2. Tribuna Tinerelor Talente. Este o serie deja consacrati, de 2 concerte consecutive, in care cei
mai buni elevi ai Colegiului de Artd ”Sabin Dragoi” evolueazi pe scend acompaniati de orchestra
Filarmonicii, prezentand pérti din lucréri sau lucriri miniaturale.
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3. Concerte Educative. Evenimente pregitite special pentru copii, cu participarea unui dirijor
dezinvolt, comunicativ, care si le explice copiilor structura unei orchestre, compartimentele, si le
dea exemple, si interactioneze cu ei. Repertoriul trebuie si fie adaptat acestora. Pe langi
partiturile deja existente, propun achizitionarea de partituri cu muzicd simfonici din desene
animate, care si fie cintate insotite de proiectia desenului animat in fundal, special pentru aceasti
categorie de public, anume pentru copii.

4. Crearea unui spectacol de balet, in cadrul programelor simfonice, in colaborare cu Opera
Roména din Timigoara. Acest gen de spectacol, sincretic, sunt convins ci va avea un grad ridicat
de priza la public, datoritd gradului ridicat de spectaculozitate, atit din punct de vedere muzical
cét si vizual.

5. Cel putin 3 concerte de Muzicd de Film intr-o stagiune, integrate in cadrul programului
simfonic. Filarmonica din Arad are deja o colectie frumoasi de partituri de acest gen, insi aceasta
poate fi crescuti, prin achizitia unor noi partituri. Oferta este generoasi, existand multe site-uri de
specialitate de unde acestea pot fi cumpdrate.

6. Serate de Jazz. Acestea vor fi integrate in cadrul programului de recitaluri. in Arad existd un
public destul de numeros amator de muzica Jazz. Sala mica a Filarmonicii este un loc ideal unde
pot fi aduse reprezentatii de jazz in formatii mici: pian si voce, pian si saxofon.

7. Festivalul "Toamna Muzicald Arddeana” poate fi cuprins in cadrul programelor obignuite ale
stagiunii, insd avand ca specific invitarea unor soliti, dirijori §i in viitor compozitori/aranjori
arddeni, care locuiesc si performeazi in alte orage sau alte tiri. Pe langd promovarea talentelor
locale, aceastd poate fi 5i o migcare foarte buni de marketing, datoritd faptului ci prietenii,
neamurile celor invitati, dintre care cu siguranti nu sunt toti public constant al Filarmonicii, vor
veni sd 15i vadd prietenii, plecati de mult timp, pe sceni.

8. Scena Debutantilor. Organizarea a cel putin un concert anual, in cadrul stagiunii ordinare, in
care s fie invitafi dirijori si solisti tineri, care au absolvit in ultimii 3 ani o institutie de profil.

8. Alte evenimente, activititi specifice institutiei, planificate pentru perioada de

;;? gneriat cu Festivalul “Timisoara Muzicald”, prin care Filarmonica

,im © formatie din cadrul Filarmonicii si performeze la Timisoara.
a‘fF esfivalurile organizate pe plan local

e&aluat{i jn orage sau judete invecinate, care nu au Filarmonica.

. Reahzareade,mréglstrarl audio, dupi dotarea silii cu aparatura necesara.

F) O previziune a evolutiei economico-financiare a institutiei publice de
cultura, cu o estimare a resurselor financiare ce ar trebui alocate de citre
autoritate, precum si a veniturilor institutiei ce pot fi atrase din alte surse

1. Proiectul de buget de venituri si cheltuieli pe perioada managementului:
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(mii lei)

Nr. Categorii 2023 2024 2025
Crt.
(1) | () (3) “4) (3)
TOTAL VENITURI, din care: 13.280 14.270 14.870
1.a. venituri proprii, din care: 550 1.150 1.270
1.a.1. venituri din activitatea de baza, 250 250 270
1.a.2. surse atrase, 200 300 400
1. | 1.a.3. alte venituri proprii, 100 600 600
1.b. subventii/alocatii 12.720 13.090 13.560
1.c. alte venituri 10 30 40
TOTAL CHELTUIELI, din care: 13.280 14.270 14.870
2.a. Cheltuieli de personal, din care: 11.000 11.800 12.300
2.a.1. Cheltuieli cu salariile, 10.200 11.000 11.500
2.a.2. Alte cheltuieli de personal, 800 800 800
2.b. Cheltuieli cu bunuri si servicii, din care: 2.240 2420 2.520
2.b.1. Cheltuieli pentru proiecte, 500 700 800
2. | 2.b.2. Cheltuieli cu colaboratorii, 860 850 850
2.b.3. Cheltuieli cu reparatii curente, 30 30 30
2.b.4. Cheltuieli cu intretinerea, 700 700 700
2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 40 40 40
2.c. Cheltuieli de capital 40 50 50
2. Numiirul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului
2.1. La sediu
Estimare 2023 — 10.000 persoane
Estimare 2024 — 11.000 persoane
Estimare 2025 — 12.000 persoane
2.2. In afara sediului
Estimare 2023 — 7.000 persoane
Estimare 2024 — 8.000 persoane
Estimare 2025 — 9.000 persoane
3. Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobati
Nr. | PROGRAM | Scurta deseflgfé.\ Nr. Denumirea Buget
Crt a pro gmgiﬂ*l” proiecte | programului previazut pe
J= : in program
i G( ek cadrul —(lei)-
-\cé \ \"."5\\7 progra
\ mului
RRIMEL "AN DE MANAGEMENT
1. | Simfonic Concert cu sau fari solisti, 30 Concert 700.000
organizat cu  repertoriu simfonic
diversificat. Concerte
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sustinute cu ocazia unor
evenimente/ sirbétori

2. | Vocal Concert vocal  simfonic 12 Concert  vocal 300.000
Simfonic cu/fara  solisti si  cor. simfonic /
Repertoriul va fi alcétuit din Gala de Opera
lucrari ale muzicii clasice si
nu numai
3. | Coral Concert cu acompaniament de 6 Concert Coral 25.000
pian sau accappella, avéind
atat repertoriu clasic, cat si
genuri contemporane: gospel,
americand, pop
4. | Concerte Concerte de educatie muzicala 6 Concert -
educative a copiilor, realizate in educativ
colaborare cu unititile de
invatdimant. Se va aborda
repertoriu specific
5. | Concerte Concerte sustinute de 15 Recital 80.000
camerale /| ansambluri camerale, avand
recitaluri atét repertorii clasice, cét si de
jazz
6. | Stagiunea Concerte sustinute in spatii 5 Rock Simfonic, 400.000
Outdoor neconventionale din Arad: in EC Opera Arad,
fata Primériei, pe Strand, Piata La Bancute,
Constitutiei Gala de Operd
7. | Festivalul Concerte aviand ca invitati 3 Aradeni la 100.000
”Toamna solisti sau dirijori arfideni care Filarmonica
Muzicali locuiesc in alte orase sau
Aradeand” diaspora
8. | Festivalul de | Concerte simfonice de pop si 7 Remember Louis 500.000
Muzica rock simfonic, jazz simfonic, Armstrong,
Americand si | muzicd de film, muzicd de Movie Music
Jazz divertisment si recitaluri
Nr. | PROGRAM | Scurtd descriere Nr. Denumirea Buget
Crt a programului proiecte | programului previazut pe
Ty in program
ﬂ /ﬁ":fM ;g,;\ cadrul —(lei)-
g ~ ¥ progra
f o i\ mului
g < __AY. DOILEA AN DE MANAGEMENT
1. Simfon)q*;‘Q ' 30 | Concert 710.000
o forg cu  repertoriu simfonic
iversificat. Concerte
sustinute cu ocazia unor
evenimente/ sirbatori '
2. | Vocal Concert  vocal  simfonic 12 Concert  vocal 310.000
Simfonic cu/fdard soligti §i  cor. simfonic /
Repertoriul va fi alcituit din Gala de Opera

lucrdri ale muzicii clasice si
nu numai
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3. | Coral Concert cu acompaniament de 6 Concert Coral 25.000
pian sau a cappella, avand atit
repertoriu clasic, cat si genuri
contemporane: gospel,
americand, pop
4. | Concerte Concerte de educatie muzicald 6 Concert -
educative a copiilor, realizate in educativ
colaborare cu unitdtile de
invatimant. Se va aborda
repertoriu specific
5. | Concerte Concerte sustinute de 15 Recital 80.000
camerale /| ansambluri camerale, avind
recitaluri atat repertorii clasice, cat i de
jazz
6. | Stagiunea Concerte sustinute in spatii 5 Rock Simfonic, 430.000
Outdoor neconventionale din Arad: in EC Opera Arad,
fata Primériei, pe Strand, Piata La Bancute,
Constitutiei Gala de Operi
7. | Festivalul Concerte avand ca invitati 3 Aradeni la 120.000
”Toamna solisti sau dirijori aréideni care Filarmonica
Muzicalad locuiesc in alte orase sau
Ariadeand” diaspora
8. | Festivalul de | Concerte simfonice de pop si 7 Remember Louis 500.000
Muzica rock simfonic, jazz simfonic, Armstrong,
Americand si | muzicd de film, muzicd de Movie Music
Jazz divertisment si recitaluri
9. | Concurs de | Concurs de compozitie care 2 Aradul Creativ 100.000
compozitie vizeaza valorificarea
potentialului local / zonal, prin
stimularea creatiei simfonice
Nr. | PROGRAM | Scurté descriere Nr. Denumirea Buget
Crt a programului proiecte | programului previazut pe
in program
cadrul —(lei)-
progra
mului
AL TREILEA AN DE MANAGEMENT
1. | Simfonic Concert cu sau fard solisti, 30 Concert 710.000
organizat cu  repertoriu simfonic
dlve;slﬁ Concerte
s Gdl\ ocazia unor
/el unante/ Sﬁtb tor1
2. | Vocal h k|  simfonic 12 Concert  vocal 330.000
Simfonic olig si  cor. simfonic /
Vé{ alcatuit din Gala de Operi
cﬁz;r @Jﬁén 7icii clasice si
nu non
3. | Coral Concert cu acompaniament de 6 Concert Coral 30.000

pian sau accappella, avand
atit repertoriu clasic, cat si
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genuri contemporane: gospel,
americand, pop

4. | Concerte Concerte de educatie muzicala 6 Concert -
educative a copiilor, realizate 1in educativ
colaborare cu unitdtile de
invdtamint. Se va aborda
repertoriu specific
5. | Concerte Concerte sustinute de 15 Recital 80.000
camerale /| ansambluri camerale, avind
recitaluri atét repertorii clasice, cét si de
jazz
6. | Stagiunea Concerte sustinute n spatii 5 Rock Simfonic, 430.000
Outdoor neconventionale din Arad: in EC Opera Arad,
fata Primériei, pe Strand, Piata La Béncute,
Constitutiei Gala de Operd
7. | Festivalul Concerte avdnd ca invitati 3 Arideni la 120.000
”Toamna solisti sau dirijori arddeni care Filarmonica
Muzicald locuiesc in alte orase sau
Arddeand” diaspora
8. | Festivalul de | Concerte simfonice de pop si 7 Remember Louis 500.000
Muzica rock simfonic, jazz simfonic, Armstrong,
Americand si | muzicd de film, muzicd de Movie Music
Jazz divertisment si recitaluri
9. | Concurs de | Concurs de compozitie care 2 Aradul Creativ 100.000
compozitie vizeaza valorificarea
potentialului local / zonal, prin
stimularea creatiei simfonice
10. | Concerte Concerte sustinute in afara 3 ”Arad in 120.000
turneu /| Aradului sau/si participare la Timisoara
Festivaluri Festivaluri Muzicald”

PRESEDINTE DE SEDINTA
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