JUDETUL IALOMITA

ra L CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI )
AMARA b
Amara, str.Nicolae Balcescu, 91, 927020
e Tel/fax:0243/266102
e-mail: consiliullocalamara@yahoo.com

HOTARARE
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Local Amara pentru anul 2025

Consiliul Local Orasenesc Amara, judetul Ialomita

Avand 1n vedere:
-referatul de aprobare nr.37 din 03.02.2025, al Primarului Orasului Amara;
-raportul nr.38 din 03.02.2025, al directorului Directiei de Asistentd Sociald, din cadrul Primariei
orasului Amara;
-punctul de vedere, al Consiliului Judetean lalomita exprimat prin adresa nr.29225/2024-
1/22.11.2024;
-raportul de avizare nr.30 din 03.02.2025, al Comisiei pentru activitati social-culturale, culte.
invégémént, sport, sandtate si familie;
- raportul de avizare nr.27 din 03.02.2025, al Comisiei juridice si de disciplind, munca si
protectie social

Examinand:

-prevederile art.112 alin. (3) lit. b) st art.118 alin.(1)-(3) din Legea asistentei sociale nr. 292 din
2011, cu modificarile si completdrile ulterioare;
-prevederile Ordinului Ministrului Muncii si Justitiei Sociale nr.1086/2018 privind aprobarea
modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti;
-prevederile art. 3 alin. (2) lit. b si art.5) din anexa nr. 2 la Hotararea Guvernului nr. 797 din 2017
pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare;
-prevederile art. 129 alin. (2) lit. d) si alin. (7) lit. b) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.
57 din 2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

In temeiul prevederilor art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr.
57 din 2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:
Art.1 Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Local Amara pentru anul 2025, prevazut in anexa care, face parte integranta

din prezenta hotarare.

Art.2 Prezenta hotarare devine obligatorie si produce efecte de la data aducerii ei la cunostinta
publica.



Art.3 Prin grija secretarului Orasului Amara, prezenta hotarare va fi comunicata, spre aducere la
indeplinire, Primarului Orasului Amara, Directiei de Asistentd Socialda si Compartimentului
contabilitate, salarizare-resurse umane, urmand a fi publicatd in Monitorul Oficial Local al
Orasului Amara.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE,
Nicolae TINTA SECRETAR GENERAL
Tudorita IONESCU
Nr.19
Din 03 februarie 2025
Adoptatd in Amara
Ex.3



-ANEXA LA HOTARAREA NR.19 DIN 03.02.2025-

PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND DEZVOLTAREA SERVICIULUI SOCIAL

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA AMARA

Planul anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local Amara,
oferite de catre Directia de Asistentd Sociald Amara, a avut la baza intocmirii lui, urmatoarele strategii si planuri:

-Strategia de dezvoltare a orasului Amara pentru perioada 2024-2039, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale in orasul
Amara, Legea asistentei sociale nr. 292/2011 si  Ordinul nr.1086/2018 privind aprobarea modelului —cadru al Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului
Bucuresti.

-Strategia nationald de dezvoltare durabild a Romaniei 2030, aprobata prin HG nr.877/2018;

-Strategia nationald privind promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati si prevenirea si combaterea
violentei domestic pentru perioada 2018 -2021 si a Planului operational pentru implementarea Strategiei nationale privind
promovarea egalitdtii de sanse si de tratament Intre femei si barbati si prevenirea si combaterea violentei domestic pentru perioada
2018-2021, aprobata prin H.G.nr.365-2018;

-Hotararea nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei nationale pentru promovarea imbdatranirii active §i protectia persoanelor
varstnice pentru perioada 2015-2020;

-art. 112 alin. (3), lit. (a) si (b) si art. 118 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, se
intocmeste Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de cédtre Directia de Asistentd Sociala Amara.

-art. 28 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

-sectiunea a 5-a -Masuri pentru situatii de dificultate si pentru prevenirea sau reducerea riscului de sardcie si excluziune
sociald din capitolul II din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare;



-Normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 1.154/2022, cu modificarile si completarile ulterioare;

-Strategiei nationale privind incluziunea sociala si reducerea sardciei pentru perioada 2022—2027, aprobatd prin Hotararea
Guvernului nr. 440/2022;

-Hotararea Guvernului nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea incluziunii sociale in
Romania, cu modificarile si completarile ulterioare;

-Legea Invatdmantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;
-Legii nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie, cu completarile ulterioare;

-Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.18/2017 privind asistenta medicald comunitara, aprobatd cu modificari si completari
prin Legea nr. 180/2017, cu modificarile si completarile ulterioare;

-Programului de guvernare 2021-2024, capitolele: Politica de coeziune si programele operationale, Modernizarea sistemului de
asistenta sociala;

-Hotararii Guvernului nr. 324/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, functionarea si finantarea
activitatii de asistentd medicala comunitara;

Caracteristicile principale ale Planului anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale sunt:

In cadrul Directiei de Asistentd Sociald Amara, masurile de asistentd sociala se realizeaza cu prioritate in favoarea persoanelor
si familiilor aflate in dificultate sau susceptibile a deveni social-dependente, din cauza lipsei de incredere in propriile forte, a
conditiilor materiale precare, lipsei de educatie, a starii de sdnatate, lipsei unui spatiu de locuit, nu se poate sustine singurd, sd-si
asigure cele necesare, fiind obligate sa apeleze la comunitate, care este responsabila in rezolvarea problemelor sociale.

Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei in dificultate, respectarea drepturilor si a
libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a masurii sociale potrivitd fiecarui caz. Toate acestea se concretizeaza sub forma
ajutoarelor materiale, banesti, obtinerea unui spatiu de locuit, a unui loc de muncd, de hrana calda, care au ca finalitate reintegrarea
persoanelor cu probleme sociale, aflate in situatie de risc, precum si sub forma oferirii unor servicii de asistentd social.

In vederea facilitarii accesului la aceste masuri, in desfasurarea activitatii serviciului se pune accent pe dezvoltarea serviciilor
de informare si centralizare a informatiilor privind obiectivele sociale si serviciile sociale la care poate apela, dar in acelasi timp
dezvoltrea unei relatii nu numai informationale cu cetateanul, ci i stimulative si participative.



Un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale 1l are desfasurarea de actiuni ce vizeaza prevenirea situatiilor de
risc si combaterea acestora prin educarea si informarea adecvata a tinerilor, paringilor si familiilor in ansamblul lor.

Planul anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale poate fi modificat:

-In urma aparitiei unor modificéri in structura Directiei de Asistentd Sociala Amara;

-in urma aparitiei unor modificari legislative in domeniu.

Planul anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale cuprinde masuri specifice de imbunatatire a sistemului de
asistentd sociala, date privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, sursele de finantare, respectand transfigurarea in obiective a tuturor factorilor analizati in procesul de realizare si dezvoltare
a unui sistem coerent, adaptat nevoilor locale ale orasului Amara.

Planul anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale urmareste si dezvoltarea serviciilor promovate precum si
crearea altora noi, pentru acoperirea unor cerinte tot mai crescande, pe fondul accentuarii gradului de saracie.

Din perspectiva functionala, acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputd ca un sistem de actiuni specifice, care
trebuie sd asigure realizarea obiectivului sdu major, asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica,
psihica sau sociald, nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitati si competente pentru
integrarea sociald.

Caracteristicile principale ale Planului anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale propus:

1. scopul planului de actiune: prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la
marginalizare sau excluziune sociald. Directia de Asistentd Socialda Amara urmareste realizarea scopului prin acordarea de
beneficii si servicii sociale;

2. consecventa misurilor de actiune: masurile de asistentd sociald se realizeaza consecvent si cu prioritate in favoarea
persoanelor si familiilor in dificultate sau susceptibile a deveni social-dependente, pentru prevenirea si ameliorarea situatiei de
dificultate si atenuare a consecintelor, precum si pentru mentinerea unui nivel decent de viata al persoanei sau familiei, prin acordarea
de sprijin suplimentar constdnd in prestatii si servicii sociale. Acestea reprezintd ansamblul de activitdti realizate pentru a rdspunde
nevoilor sociale, precum si a celor special, individuale, familial sau de grup, in vederea prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald si cresterea incluziunii sociale.



3. respectarea interesului superior al persoanei: Toate masurile stabilite in planul anual de actiune sunt centrate pe
respectarea interesului major al persoanei in dificultate, respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera
alegere a masurii sociale potrivita fiecarui caz. Serviciile sociale au un caracter proactiv si presupun o abordare integrata a nevoilor
persoanei, in relatie cu situatia socio-economicad, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata al acesteia.

4. dezvoltarea serviciilor sociale: In vederea facilitdrii accesului la aceste masuri, in desfisurarea activitatii serviciului se
pune accent pe dezvoltarea serviciilor de informare si centralizarea informatiilor privind obiectivele sociale si serviciile sociale la
care poate apela, dar in acelasi timp dezvoltarea unei relatii nu numai informationale cu cetateanul, ci si stimulative si participative.

5. desfasurarea de actiuni sociale: un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale il are desfasurarea de
actiuni ce vizeaza prevenirea situatiilor de risc si combaterea acestora prin educarea si informarea adecvata a tinerilor, parintilor si
familiilor in ansamblul lor.

Acest Plan anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale a fost intocmit cu participarea tuturor
compartimentelor din subordinea Directiei de Asistentd Sociald Amara si contine informatii cu privire la beneficiile de asistenta
sociala, precum si cu privire la serviciile sociale existente si propunerile de infiitare a unor servicii sociale noi, pe categorii de
beneficiari.

Planul anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale se bazeaza pe respectarea urmatoarelor
principii si valori:

> solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport si
masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a
acestei categorii de populatie;

> subsidiaritate, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura integral nevoile sociale, intervine
colectivitatea locald si structurile ei asociative si, complementar, statul;

> universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala, in conditiile prevazute de lege;



respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecare persoane ii este garantata dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, i1
sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual,
politic sau economic;

abordarea individuala, potrivit cireia masurile de asistenta sociald trebuie adaptate situatiei particulare de de viata a fiecarui
individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale,
conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala
constd inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si  private, organizatiile
neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune,
conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor condlfi i de viatd decente si demne pentru
persoanele vulnerabile;

participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participd la formularea si implementarea politicilor cu impact direct
asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social si se implica activ in viata comunitatii,prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prim activitdti voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a administratiei publice centrale si locale fatd de
cetatean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de protectie sociald fara restrictie sau
preferintd fatd de rasd, nationalitate, origine etnica, limba, religle, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuala, varsta,
apartenenta politicd, dizabilitati, boala cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are In vedere indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare
dintre activitdti si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

eficienta potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun raport cost- beneficiu;



respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoand are dreptul de a face propriile alegeri indiferent de
valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

activizarea, potrivit careia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea ocuparii, In scopul
integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitdtii vietii persoanei, si intdrirea nucleului familial;

caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit caruia pentru aceeasi nevoie sau situatie dc risc social se
poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiari, pentru facilitarea accesului si
mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului potential de functionarc sociald a
persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile
beneficiarului si acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sdnatate,
cultural etc.;

concurenta si competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici si privati trebuie sd se preocupe
permanent de cresterea calitdtii serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata servicii lor sociale;

egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, fard niciun fel de discriminare, au acces In mod egal la oportunitatile de
implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile de protectie sociala;

confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra
datelor personale si informatlilor referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi,
beneficiaza de drepturi sociale egale;

focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistenta sociald si serviciile sociale se adreseaza celor mai vulnerabile categoriilor
de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;



> dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are
dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati. In intocmirea ,,Planului anual de actiune” s-a avut in vedere, si scopul
Directia de Asistenta Sociald Amara si anume prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot
duce la marginalizare sau excluziune sociala. Serviciul urmareste realizarea scopului prin acordarea de beneficii si servicii
sociale.

CAPITOLUL 1.

OBIECTIVELE GENERALE STABILITE DE DAS-AMARA iN ANUL 2025

Obiectivul 1. Reorganizarea Directiei de Asistentd Sociala Amara, in vederea licentierii serviciilor pe care le va infiinta.

Obiectivul 2. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de naturd sociala, in functie de nevoile identificate.

Obiectivul 3. Cresterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuitatii acestora pe plan local.

Obiectivul 4. Eficientizarea activitatii din cadrul compartimentelor Directiei de Asistentd Socialda Amara.

Obiectivul 5. Promovarea participdrii si colaborarii intre toti factorii implicati in domeniul social.

Obiectivul 6. Promovarea preventiei ca masura de importanta majora in activitatea de asistenta sociala.

Obiectivul 7. Cresterea capacitatii serviciilor sociale pentru sprijinirea masurilor de ocupare a fortei de munca si a masurilor
privind economia sociald n randul grupurilor vulnerabile.

Obiectivul 8. Asigurarea unui sprijin urgent -eficient pentru persoanele fara adapost.

Obiectivul 9. Cresterea calitatii vietii si a gradului de independentad a persoanelor cu dizabilitati, prin participarea acestora la
diferite programe sociale

Obiectivul 10. Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competentelor si abilitatilor profesionale ale personalului din cadrul
Directiei Directia de Asistenta Sociald Amara.

Obiectivul 11. Gestionarea eficienta a resurselor materiale si dezvoltarea bazei material a Directiei de Asistenta Sociala Amara



OBIECTIV GENERAL 1

Reorganizarea Directiei de Asistenta Sociali Amara, in vederea licentierii serviciilor pe care le va infiinta.

Nr.crt Obiective specifice Activitati prioritare Termene de rezolvare
1.
Reorganizarea DAS-ului, modificarea organigramei si a -Intocmirea organigramei si a statului de functii; Decembrie 2025
statului de functii, in functie de modificarile survenite
2.

Infiintarea de servicii sociale cu caracter primar si -Infiintarea de noi compartimente/birouri/centre Decembrie 2025
licentierea lor, conform legii in vigoare

OBIECTIV GENERAL 2

Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de natura sociala, in functie de nevoile identificate

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de
rezolvare




1. Implementarea
unitara si coerenta a
prevederilor legale din
domeniul asistentei
sociale, corelate cu
nevoile si problemele
sociale ale categoriilor de
beneficiari;

-Colectarea informatiilor
necesare identificarii sau
actualizarii nevoilor sociale la
nivelul orasului Amara, judetul
Ialomita;

-Constituirea categoriilor de
beneficiari de servicii sociale la
nivelul localitatii, repartizati in

functie de tipurile de servicii

sociale reglementate de lege

-Perfectionarea
personalului existent;

-Incheierea de
parteneriate public-
public, public- privat;

-Dotarea tehnica;
-Angajarea sau

contractarea de personal
de specialitate;

-Priméaria Amara

- Directia de
Asistentd Sociala
Amara

Decembrie 2025

2. Inregistrarea
datelor privind nevoile si
situatiile care impun
furnizarea de servicii
sociale

- Identificarea unor indicatori
privind nevoile si situatiile
care impun fumizarea de
servicii sociale

- Realizarea de rapoarte anuale
despre datele privitoare la
situatiile care impun fumizarea
serviciilor sociale.

-Initierea unei fise de
monitorizare initiala.

- Raport anual
prezentat de catre
directorul Directiei
de Asistenta Sociala
Amara, primarului;

Directorul Directiei
de Asistentd Sociala
Amara

Anual

Anual

3. Infiintarea si
actualizarea continua a
unei Baze de date care sa
cuprinda date privind
beneficiarii (date de
contact, varsta, nivel de
pregatire scolara si

Crearea unei evidente
informatizate (fisiere,
foldere,tabele centralizatoare
etc.) care sa cuprinda toate
informatiile referitoare la
beneficiarii de servicii sociale

fisiere,

Priméaria Amara




profesionald, adrese de
domiciliu etc.), date
privind indemnizatiile
acordate

Completarea acestor documente
pe zile, luni, ani (pe cat posibil,
si perioadele anterioare)

Centralizarea datelor, verificarea
si corelarea cu evidentele
numerice, financiare din
compartimentele contabilitate,
resurse umane etc.

Masuri de facilitare a accesului
persoanelor aflate in grupul tinta
in acordarea ajutoarelor
financiare, materiale si medicale
pentru situatiile reglementate de
lege:

Actualizarea continua a Intregii
Baze de date

foldere,

tabele centralizatoare
baze de date
computerizate

Directia de
Asistenta Socialad
Amara

Anual

4, Colaborarea cu
furnizorii de servicii
sociale, prin infiintarea
unui mecanism formal al
serviciilor sociale

Organizarea de intdlniri anuale
intre furnizorii publici si privati
de servicii sociale si alte
instutii/persoane interesate

Incheierea unor acorduri de
colaborare cu furnizorii din
orasul Amara, in vederea
desfasurarii unor activitati
comune

Intalniri
organizate
periodic

Acorduri Incheiate

- Directia de
Asistenta Socialad
Amara (directorul
directiei, ONG-
uri, fundatii,
asociatii)

Anual

10




5. Fundamentarea
Planului anual de actiune
privind serviciile sociale,
prin realizarea unei
diagnoze anuale

Realizarea unei baze de
date care sa cuprinda
informatiile despre serviciile
sociale acordate la nivelul DAS-
ului Amara

Baza de date

DAS Amara

Decembrie 2025

6. Dezvoltarea unor
atitudini proactive si
participative in randul
populatiei localitatii si a
beneficiarilor de servicii
sociale

Organizarea de grupuri de
informare pe diverse tematici, in
vederea reducerii riscului de
abuz, neglijare, pentru orice
persoana aflatd in dificultate

Organizarea unor intalniri
periodice, la care vor participa
personalul Primariei, partenerii,
reprezentanti ai beneficiarilor si
al comunitatii, alte persoane cu
pregatire si expertiza iIn domeniul
serviciilor sociale, alti invitati,
unde vor fi prezentate problemele
personale sau de grup ale
comunitatii

Procese verbale
de intalnire

DAS Amara

Periodic

11




OBIECTIV GENERAL 3

Cresterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea continuitatii acestora pe plan local

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de
rezolvare
1. Dezvoltarea Elaborarea de proceduri | Intocmirea celor DAS Amara Anual
procedurilor de lucru operationale, conform unusprezece proceduri
pentru serviciile sociale standardelor de calitate. | operationale prevazute de
furnizate standardele de calitate
Revizuirea Procedurile operationale
procedurilor existente vorfi revizuite, .
conformmodificarilor
legislative
Realizarea unei analize
a activitatii derulate la
nivelul serv1c1110r.§1 a Rapoarte de activitate
standardelor (} calitate Procese verbale de control
specifice fiecarui tip de Procese verbale de intalnire
serviciu social
2. Furnizarea de
servicii sociale conform -oferirea de servicii Certificate de licentiere a DAS Amara Decembrie 2025
standardelor de calitate in | sociale de calitate, serviciilor Infiintate
vigoare conform standardelor
3. Planificarea si Furnizarea de servicii
gestionarea serviciilor sociale specializate, in Planuri de interventie si DAS Amara Decembrie 2025

sociale comunitare
integrate, prin dezvoltarea
DAS Amara

functie de nevoile
identificate

Diversificarea serviciilor

evaluari sociale pentru
oferirea de servicii sociale
specializate, beneficiarilor
de prestatii sociale
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sociale, prin alternative
sociale identificate la
nivel local
Identificarea , aplicarea

Proiecte sociale adresate

si dezvoltarea unor unor categorii vulnerabile de DAS Amara Decembrie 2025
proiecte care sd acopere | beneficiari
paleta diversificata de
servicii integrate pentru
categoriile defavorizate
din comunitate
4. Implementarea Evaluarea continua
masurilor adecvate de Imbunatitirea serviciilor | apersonalului si a nevoilor
protectie sociald, sociale oferite de catre de formare profesionalad Oras Amara Decembrie 2025

intocmirea planurilor
individualizate de
protectie sociala,
continuirea de echipe
pluridisciplinare,

supervizarea profesionala

a personalului

specialistii DAS Amara

Promovarea unui sistem
social adaptat nevoilor
beneficiarilor,
identificand

urgenta sociala

identificarea
problematicii sociale
existente in plan local

monitorizarea si
evaluarea calitatii
serviciilor sociale
furnizate prin stabilirea
unor indicatori Tn acest
sens

valorificarea feedback-
ului oferit de catre
benficiari,parteneri,

Oferirea de servicii sociale
de calitate adaptate nevoilor
1dentificate

Realizarea unei baze de
datecu problematica social
identificata

Angajarea de personal
calificat care sa ofere intra si
intervizarea celorlalti
profesionisti in domeniu

Chestionare pentru
masurarea gradului
desatisfactie si realizarea
uneri baze de date

DAS Amara
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comunitate, etc

5. Facilitarea
informatiilor pentru
cetdteni prin postarea pe
site a actiunilor DAS
Amara si a formularelor
necesare pentru acordarea
de servicii si beneficii
sociale

Postarea pe site-ul DAS
Amara a informatiilor cu
privire la serviciile
sociale si la beneficiile
sociale

Actualizarea web siteului
Oras Amara

Crearea unui web site-ul al
DAS-ului Amara

DAS Amara

Lunar

OBIECTIV GENERAL 4

Eficientizarea activitatii din cadrul compartimentelor din cadrul DAS-ului Amara

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de rezolvare
1. Oferirea de Achizitionarea unor Program informatic Oras Amara Decembrie 2025
conditii de lucru optime echipamente si programe DAS Amara
angajatilor prin de lucru informatice Serviciul achizitii
imbundtatirea acestora necesare in domeniul
sociale
2. Distribuirea in
mod echitabil a Actualizarae fiselor de Fisele de post Oras Amara Decembrie 2025

atributiilor in functie de
activitatile desfasurate si
de volumul de lucru

post

Redistribuirea
atributiilor conform
incadrarii pe post

DAS Amara

OBIECTIV GENERAL 5
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Promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati in domeniul social

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de rezolvare
1. Dezvoltarea Incheierea de conventii | Conventii de parteneriat DAS Amara Decembrie 2025
parteneritelor locale si de parteneriat Asociatii
judetene cu atributii in Intalniri periodice cu Fundatii
asistentd sociala Identificarea partenerii locali si ONG-uri
potentialilor prteneri din judeteni
comunitate sidin judet
2. Desfasurarea unor
activitati comune, in spetd | Marcarea unor  zile Proiecte organizate DAS Amara Decembrie 2025
cele care necesita | importante pentru

implicarea unor specialisti
cu calificart cat mai
diverse

beneficiarii de prestatii
si servicii sociale

OBIECTIV GENERAL 6

1.Promovarea preventiei ca masura de importanta majora in activitatea de asistenta sociala

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de rezolvare
1. Dezvoltarea unei
metodologii pentru Grup de lucru pe Procese verbale de DAS Amara Decembrie 2025

monitorizarea copiilor cu
parinti plecati la munca in
strainatate pentru
identificarea,
monitorizarea si
interventia prompt in
situatii de urgenta sociala

problematica copilului cu
parinti plecati lamunca in
straindtate

Mese rotunde
Focus-grup

Incheierea de protocoale
de colaborare cu

intalnire

Protocoale de
colaborare

Numar copii identificati
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parteneri implicati in
aceastd problematica

2. Dezvoltarea

serviciilor sociale de Monitorizarea cazurilor | Numar cazuri DAS Amara Decembrie 2025
suport pentru copii si prin deplasaea la monitorizate
pentru persoanele care au | domiciliul copiilor cu
in Ingrijire copii cu parinti | parinti plecati la munca
plecati la munca in in strainatate
straindtate si cresterea
capacitatii si eficientei Oferirea de suport psiho- | Numar personae
serviciilor social familiei care are In | consiliate
ingrijire copii cu parinti
plecati la munca in
strdindtate
3. Identificarea si Incheierea de
monitorizarea copiilor cu | parteneriate cu institutiile | Parteneriate cu scolile DAS Amara Permanent
parinti plecati lamuncad in | de invatamant din din Amara
strainatate localitatea Amara pentru
facilitarea identificarii Fise de observatie
copiilor cu parinti
plecatilamuncain Fise de consiliere
strdindtate
Intocmirea fiselor de
identificarea riscurilor,
raport de monitorizare si
consiliere si a fiselor de
observatie pentru minorii
aflati in dificultate
4. Dezvoltarea si Diversificarea si Numar activitati DAS Amara
implementarea atat in extinderea interventiilor | desfasurate in diferite Institutii de educatie
scoli, cat si la nivel de educatie sexuala in institutii ONGe-uri Decembrie 2025

administrativ a serviciilor
de contraceptie in vederea

randul copiilor si
adolescentilor, inclusiv
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evitarii sarcinilor

ani

nedorite, la varste sub 18

educatie pentru
prevenirea HIV si BTS
(Infectii cu transmitere
sexuald)

5. Reducerea
abandonului scolar si a
ratel analfabetismului

Constientizarea si
sprijinire comunitatii in
ceea ce priveste
prevenirea abandonului
scolar si promovarea
accesului copiilor la
sistemul educational,
prin dezvoltarea de
programe Scoald dupa
Scoala, A doua Sansa sau
Centre de zi

Numar persoane
identificate

DAS Amara
Institutii de educatie
ONG-uri

Decembrie 2025

2.ACTIUNI PRIVIND SERVICIILE DE INTERVENTIE DIRECTA PENTRU COPII SI FAMILII

Obicetiv strategic Actiuni/masuri necesare Termene Rezultate asteptate
pentru atingerea
obiectivului
1.Sprijinirea familiei pentru prevenirea separarii Monitorizarea si evaluarea | Permanent -Servicii adaptate nevoilor

copilului de familie;

Evaluarea situatiei de risc prin acoperirea nevoilor
esentiale/de  baza,fizice,afective,intelectuale, etc.,
calitatea relatiilor copilului cu parintii, impactul
familial si al mediului social asupra situatiei si
dezvoltarii copilului.

Monitorizarea implementdrii planului de servicii,
conform prevederilor Legii nr.156/2023, Legii

copiilor aflati in situatie de
risc, abuz, neglijare,
abandon, etc, copii cu parinti
plecati la  munca in
strdinatate

tuturor grupurilor

vulnerabile
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nr.272/2004 si a HG nr.691/2015

Semestrial
2.Intocmirea Listei cu institutiile si organizatiile aflate | Identificarea si prevenirea | semestrial -identificare si sprijin,
pe raza orasului Amara, unitdti de invatdmant, medicii | separarii copilului de familie furnizare de servicii de
de familie, spitale, ONG-uri acreditate, ONG-uri, informare si consigliere,
culte, etc medicale, de educatie,
juridice, de
abilitare/reabilitare copii cu
dizabilitati, servicii sociale;
3.Realizarea si aprobarea Planului de dezvoltare a | Realizarea activitatii de | anual -dezvoltarea serviciilor
serviciillor de prevenire a separdrii copilului de | prevenire a separarii sociale de prevenire a
familie copilului de familie separarii copilului de familie
4.Infiintarea la nivel local Observatorul local al | Colectarea datelor | -semestrial si ori de cate ori | -constituirea bazei de date

copilului

cantitative si calitative cu
copiii aflati in situatie de
risc de separare de familie si
monitorizarea punerii  In
aplicare a planurilor de
servicii pentru copiii aflati In
situatie de risc.

se impune, in urma
evaludrii  copilului si a
familiei se constatd sub 10
situatii de risc;

-trimestrial si ori de cate ori
se impune, In situatia in
care in urma evaludrii
copilului si a familiei se
constatd peste 10 situatii de
risc;

5.Acordarea de beneficii de asistentd sociald, venit
minim de incluziune

-Intocmireadocumentatiei
conform legislatiei In
vigoare si respectarea
procedurii specifice privind
acordarea venitului minim de
incluziune,

Permanent/perioada
sezonului rece

-gestionarea tuturor

dosarelor
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-Verificarea indeplinirii
conditiilor legale de acordare
a beneficiilor de asistenta
sociald conform
procedurilor legale, a celor
stabilite prin HCL
-Prelucrarea, verificarea,
raspunderea si transmiterea
datelor la Agentia Judeteana
de PIati si Inspectie Sociala
-Acordarea prestatiilor
financiare exceptionale, in
situatia in care familia care
ingrijeste copilul se
confrunta temporar cu
probleme financiare
determinate de o situatie
exceptionald si care pune in
pericol dezvoltarea
armonioasa a copilului;
-Implementarea prevederilor
legale privind stimularea
participarii in invatamantul
prescolar a copiilor
provenind din familii
defavorizate prin procedura
de acordare a tichetelor
sociale pentru gradinita.

6.Dezvoltarea metodologiei pentru evaluarea si
interventia integratd In vederea Incadrarii copiilor cu
dizabilitati in grad de handicap, a orientarii scolare si
profesionale a copiilor cu cerinte educationale

-Efectuarea si  intocmirea
anchetei sociale necesare
obtinerii certificatelor de
incadrare a copiilor in grad

2025

Pe

perioada

anului

-copiii cu dizabilitdti au
acces la servicii de depistare
precoce, evaluare sl
reabilitare, copiii cu cerinte
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speciale precum si in vederea abilitarii si reabilitarii
copiilor cu dizabilitati si/sau cerinte educationale
speciale,

de handicap

-Efectuarea anchetei sociale,
dupa verificarea in teren, in
vederea angajarii asistentului
personal ai minorilor cu
dizabilitati;

-Monitorizarea copilului cu
dizabilitdti, asiguratd de
catre DAS Amara pentru
copiii din familie pentru care
s-a aprobat un plan de
abilitare-reabilitare de catre
DGASPC lalomita;
-reevaluarea periodica a

situatiilor copiilor cu
dizabilitditi  1n  vederea
urmaririi eficientei

beneficiilor , a serviciilor si a
masurilor de interventie;

educationale au acces la
educatia incluziva,

7.Actiuni de prevenire si combatere a cersetoriei pe | -Actiuni de verificare | permanent Note de constatare
raza orasului Amara impreund cu Politia orasului
Amara si cu Serviciul Politia
Locala
8.Imbunatatirea colaborarii cu DGASPC Ialomita -Colaboreaza cu DGASPC | permanent Numadr cat mai mic de copii

Ialomita in domeniul
protectiei copilului

-DGASPC lalomita asigura
coordonarea si indrumarea
metodologica a activitatii la
nivel local, in ceea ce
priveste activitatea de

separati temporar sau
definitiv de familie

-un asistent social
responsabil cu coordonarea
si indrumarea activitatii
SPAS 1in vederea prevenirii
separarii copilului  de
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prevenire a separarii

copilului de familei;

familie;

10.Asigurarea respectdrii, promovdarii si garantarii
drepturilor copilului si garantarea drepturilor copilului
in concordanta cu prevederile legale, urmarindu-se
principiul interesului superior al copilului, in vederea
prevenirii separarii copilului de familia sa.

Servicii de mentinere a starii de sdnatate individuale si
colective, examinarea starii de sanatate a elevilor

-Consiliere si informare a
familiilor asupra drepturilor
si obligatiilor acestora asupra
serviciilor  disponibile la
nivel local.

-Monitorizarea copiilor si a
familiei

-Servicii de imunizare

-Triaj epidemiologic
-Evaluarea starii de sanatate

Permanent sau ori de céte
ori este nevoie

Cresterea calitatii serviciilor
sociale si de sanatate
furnizate de catre cabinetele
medicale din cadrul DAS

11.Asigurarea de servicii de ingrijire, supraveghere si
educatie a copiilor de varstd anteprescolara
Dezvoltarea de programe de educatie timpurie
adecvate varstei

-Asigura servicii de Ingrijire,
supraveghere, educatie a
copiilor de varsta
anteprescolara;

-Asigura supravegherea
starii de sanatate si de igiend
a copiilor si acorda primul
ajutor si ingrijire medicald
necesard In caz de
imbolnavire, pana la
preluarea copilului de catre
sustinatorii legali sau pana la
interventia echipajelor de la
112

permanent

Desfasurarea de activitati in
conditii optime, Incat sd nu
existe incidente.

12. Intocmirea de anchete sociale

-preluarea si verificarea
cererilor si a actelor
necesare;

permanent

Intocmirea anchetelor
sociale pentru solicitanti
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-efectuarea vizitei la adresa
solicitantului;

OBIECTIVUL 7

Furnizarea serviciilor sociale destinate copilului/ familiei

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de
rezolvare
1. Cresterea gradului | Dezvoltarea de servicii Numar servicii sociale
de acoperire a serviciilor | sociale eficiente, focusate dezvoltate
sociale pentru copil si pe nevoile sociale locale si
familie, la nivel local dezvoltarea de facilitati Numar de servicii DAS Amara
pentru petrecearea sociale dezvoltate Decembrie 2025
timpului liber pentru
protejarea grupurilor Numar beneficiari ai
vulnerabile (ateliere de de acestor servicii
tip after-school , centre de
zi.etc)
2. Cresterea calitatii | Specilizarea continud Numar cursuri DAS Amara Decembrie 2025
tuturor serviciilor pentru persoanele care organizate Numar
furnizate copiilor lucreaza in serviciile persoane formate
sociale
3. Cresterea Organizarea de campanii Numar campanii de DAS Amara Annual
capacitatii beneficiarilor | de informare/evenimente informare
de accesa si utiliza pentru a face cunoscut
serviciile destinate populatiei serviciile
copilului si familiei sociale la care pot apela
4. Imbunatatirea Implicarea activa a Numar parteneriate DAS Amara Decembrie 2025

capacitatii de evaluare si
monitorizare a drepturilor
copilului si a situatiei

comunitatii in asigurarea
respectarii drepturilor
copilului si incheierea de
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sociale

parteneriate intre autoritati
publice locale si
organizatii publice/private
in domeniul protectiei
copilului

5. Asigurarea unui
minim de resurse pentru
toti copiii, prin
implementarea
programelor nationale
antisaricie

Cresterea accesului
copiilor saraci la serviciile
sociale de baza si
identificarea la timp a
copiilor aflati in situatii de
riSC

Numar cazuri
identificate

DGASPC lalomita
DAS Amara
ONG-uri
Consiliu Comunitar
Consultativ
Grup de initiativa

Decembrie 2025

6. Reducerea
decalajului de sanse
pentru copiii de etnii
diferite (in mod special
pentru cei din etnia
rroma)

Facilitarea accesului
copiilor de alta etnie (in
special, cea rroma) la
servicii de educatie,
inclusiv promovarea
programului”a doua
sansa”

Identificarea copiilor de
alta etnie (In special, cea
rromad) fara acte de
identitate in vederea
intocmirii acestora si a
putea beneficia de toate
drepturile si facilitatile,
confom legii

Numar copii rromi
identificati fara acte
pentru care s-au
intocmit acte de
identitate

DAS Amara

ONG-uri

DGASPC Ialomita

Decembrie 2029

7. Prevenirea
fenomenului de “copii ai
strazii” impreuna cu alte
organizatii la nivel local

Evaluarea fenomenului
copiilor strazii in vederea
stabilirii dimensiunii
fenomenului si a cauzelor
principale care au dus la
aceste situatii

Organizarea de campanii

Numar de campanii
organizate

DAS Amara

ONG-uri
1PJ
Politia Locala

Decembrie 2029
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de descurajare a
cersetoriel

8. Integrarea sociald a | Specializarea personalului | Ponderea personalului DAS Amara
copiilor cu risc ridicat de | implicat 1n solutionarea implicat in solutionarea Decembrie 2025
delicventa juvenila cazurilor de copii care cazurilor de copii care ONG-uri
savarsesc fapte penale si savarsesc fapte penale
nu raspund penal si nu raspund penal Politia Locala
care a participat la
cursuri de specializare DGASPC Jalomita
Organizarea de campanii
de descurajare a
delincventei juvenile Numar de campanii
organizate
9. Dezvoltarea de Organizare Intalniri cu Numar de intalniri cu DAS Amara
parteneriate locale in membrii Consiliului membrii C.C.C. Decembrie 2025
vederea prevenirii/ Comunitar Consultativ, cu ONG-uri
protejarii intereselor implicarea actorilor
copiilor expusi relevanti in solutionarea Politia Locala
consumului de droguri, problemelor sociale, Institutii de educatie
exploatarii sexuale si pentru copiii si familiile Institutii ce furnizeaza
economice care se confrunta cu servicii medicale
situatii de dificultate
Derularea de interventii de DAS Amara
prevenire in scoala,
familie si comunitate prin ONG-uri
activitati de informare,
educare constientizare in Politia Locala Numar de campanii Decembrie 2025

vederea neinceperii
consumului de droguri si
de alte substante nocive,
precum si In vederea
evitarii transformarii
consumului experimental

Institutii de educatie
Institutii ce furnizeaza
servicii medicale
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si ocazional In consum
regulat

OBIECTIVUL 8

Furnizarea serviciilor sociale in vederea prevenirii si combaterii oriciror forme de abuz asupra copilului

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de
rezolvare
1. Promovarea Organizarea de
valorilor nonviolentei campanii/evenimente/actiuni in DAS Amara
si implementarea unor vederea cresterii gradului de Numar campanii Decembrie 2025
programe de cunoastere a legislatiei in domeniu si organizate Institutii de educatie
comunicare in acest a masurilor care pot fi luate 1n situatii ONG-uri
sens de violenta in familie /asupra
copilului (institutii care pot fi
informate, institutii care protejeaza
mamele si copiii aflati in situatii de
risc — ONG-uri care au astfel de
servicii)
2. Reducerea Dezvoltarea de programe/proiecte de Numar programe DAS Amara
fenomenului de tip ,,Scoala Parintilor” in parteneriat dezvoltate Decembrie 2025
violenta asupra cu ONG-uri si alte institugii publice si
copiilor private Numar participanti la | Institutii de educatie
programe ONG-uri
3. Prevenirea Promovarea de activitati specifice Numar gravide DAS Amara Permanent
abandonului copiilor | (informare/consiliere/acompaniere) a | consiliate/informate in
vederea mentinerii ONG-uri

in maternitati si
unitati medicale de
pediatrie

gravidelor/viitoare mame, la nivelul
comunitati locale, in colaborare cu
cabinetele de medicina de familie,
pentru prevenirea abandonului
copiilor

copilului in familia
naturala

Institutii ce
furnizeaza servicii
medicale specifice
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OBIECTIVUL 9

FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE TINERILOR CARE PARASESC SISTEMUL DE PROTECTIE A

COPILULUI

Obiective specifice

Activitati prioritare

Indicatori de rezultat

Responsabilitati

Termene de rezolvare

1. Reducerea riscului
de excluziune si
marginalizare sociala a
tinerilor care parasesc
sistemul de protectie

Creearea retelelor de
suport pentru tineri in
comunitate prin
promovarea cooperarii
intre tinar, membrii
familiei, institutii
publice locale, ONGuri,
cabinete medicale si de
planning familial, in
vederea cresterii
gradului de incluziune
sociala

Numar parteneriate

DGASPC lalomita —
coordonatorii serviciilor
sociale din care provin
tinerii

DAS Amara

ONG-uri

Institutii ce furnizeaza
servicii medical

Decembrie 2029

OBIECTIVUL 10

FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR VARSTNICE

Obiective specifice

Activitati prioritare

Indicatori de rezultat

Responsabilitati

Termene de rezolvare

1. Promovarea unei vieti
sdnatoase, active, sigure,
implinite, decente si
demne

Identificarea persoanelor
varstnice aflate 1n situatie
de risc

Evaluarea nevoilor
persoanelor varstnice si
planificarea serviciilor

necesare depasirii

situatiilor de risc

DAS Amara

DAS Amara

Numar persoane
varstinice aflate in
dificultate identificate

Numar persoane varstnice
evaluate, beneficiari ai
serviciilor sociale

Permanent

Permanent
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Stabilirea si
implementarea masurilor
de protectie sociala in

DAS Amara

Numar cazuri

centre rezidentiale instrumentate Permanent
specializate pentru a
raspunde nevoilor
specifice ale persoanelor
varstnice

2. Promovarea unui Implicarea organizatiilor Numar parteneriate DAS Amara Permanent
sistem coerent, non-guvernamentale in
coordonat §i integrat de activitatea de sprijin a
asistenta sociala persoanelor varstnice

Dezvoltarea

parteneriatelor dintre

diferite institutii publice

si private care activeaza

in domeniul social,

medical.
3. Infiintarea si Initierea si Numar beneficiari DAS Amara
licentierea unui serviciu | implementarea de proiect Decembrie 2025
social pentru persoanele | pentru infiintarea unui
varstnice serviciu de ingrijire la

domiciliu
4. Sustinerea implicarii | Organizarea de campanii
active a persoanelor de informare si
varstnice in viata sensibilizare a opiniei
societatii publice in vederea

valorizarii rolului Numar activitati de DAS Amara permanent

persoanelor varstnice n
societate, in parteneriat
cu societatea civila si

voluntariat realizate
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massmedia

Implicarea persoanelor
varstnice 1n activitati de
voluntariat, umanitare

OBIECTIVUL 11

Furnizarea serviciilor sociale destinate persoanelor victime ale violentei in familie

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de rezolvare
1. Cresterea eficacitatii | Implementarea Numar persoane
programelor de sistematica a masurilor informate DAS Amara
prevenire de prevenire in vederea ONG-uri
reducerii tolerantei fata Numar materiale Permanent
de violenta in familie informative disseminate
Dezvoltarea de atitudini Numar programe
si comportamente desfasurate DAS Amara
nonviolente pentru ONGe-uri
atingerea obiectivului Numar participanti
"toleranta zero" fata de
violenta 1n familie in
randul populatiei
2. Intérirea capacitatii Crearea unui sistem de | Numar cazuri inregistrate
institutionale a inregistrare, raportare $i DAS Amara
autoritatilor management al cazurilor | Numar cazuri solutionate Politia Permanent

administratiei publice
locale de gestionarea
violentei in familie
corelate cu violenta
asupra copilului

de violenta in familie si
violenta asupra copilului
la nivel local

Programe de evaluare si
terapie pentru depagirea
traumei si dezvoltarea

Numair de beneficiari
care au beneficiat de
consiliere/terapie pentru
depasirea traumei
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capacitatilor individuale
de a depasi situatia de
criza

OBIECTIVUL 12

Cresterea capacitatii serviciilor sociale pentru sprijinirea masurilor de ocupare a fortei de munca si a masurilor privind
economia sociala in randul grupurilor vulnerabile

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de rezolvare
1. CreSterea gradului
de ocupare al fortei de Identificarea grupului Numar persoane DAS Amara permanent
munca cu personae din tintd ( persoane identificate
grupurile vulnerabile; vulnerabile) apte de Numar persoane referite AJOFM Ialomita
cresterea accesului munca
lamasurile de ocupare a Protocoale de
fortei de munca Incheierea unui protocol colaborare
de colaborare cu AJOFM
Inscrierea persoanelor
din grupurile vulnerabile
la cursuri gratuite de
calificare sinrecalificare
profesionald.
2. Dezvoltarae
capacitatii serviciilor Oferirea de masuri de Numar persoane care au
sociale de a oferi masuri | acompaniere, prin primit masuri de DAS Amara permanent

de acompaniere
persoanelor din grupuri
vulnerabile incadrate in
inteprinderi de economie
sociala

intermediul
compartimentelor din
cadrul DAS Amara
pentru persoanele din
grupurile vulnerabile

acompaniere
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Referirea persoanelor din
grupurile vulnerabile,
care solicit masuri de
acompaniere, catre alte
servicii sociale din
comunitate sau judet

Numar persoane referite

OBIECTIVUL 13

Asigurarea unui sprijin de urgenta eficient pentru persoanele fara adapost

Obiective specifice

Activitati prioritare

Indicatori de rezultat

Responsabilitati

Termene de rezolvare

1. Dezvoltarea unor
programe de integrare pe
termen lung si acordarea
unor servicii sociale de
urgenta pentru persoanele
aflate in dificultate,
persoanele fara adapost
din comunitate si
identificarea acestora

Realizarea unei baze de
date cu grupul tinta
Identificarea unor
servicii sociale de
urgenta care ar putea fi
oferite pe raza localitatii
Amara, acestei categorii
de beneficiari

Sprijinirea accesului
persoanelor fara adapost
la service integrate,in
concordanta cu nevoile
specifice

Baze de date cu grupul
vulnerabil

Proceduri operationale
conform standardelor in
vigoare

Protocoale de
colaborare

Numar persoane care
beneficiaza de programe
integrate

DAS Amara
Politia Amara,

Spitalul Amara

Decembrie 2029
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OBIECTIV GENERAL 14

Cresterea calitatii vietii si a gradului de independenta a persoanelor cu dizabilitati, prin participarea acestora la diferite

programe sociale

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de
rezolvare
1.Dezvolatarea
capacitatilor persoanelor Organizarea lanivelul < -
pacttarlior pe ganizare . .| Numar de sesiuni DAS Amara anual
cu dizabilitati in comunitatii, de sesiuni
inbunatatirea relatiilor de informare pe organizate
familial si comunitare problematica persoaneor <
A Numar de persoanecu
cu dizabilitati
Responsabilizarea dizabilitatiimplicate in

comunitdtii cu privire la

. aceste programe

integrarea persoanelor cu

dizabilitdtiin comunitate
2.Implicarea comunitdtii | Incheierea de Numar de parteneriate DAS Amara Decembrie 2025
in problematica adultilor | parteneriate cu . .

ST i S : incheiate

cu dizabilitati afalte institutiilepublice sau
indificultate private care pot promova

drepturile persoanelor

adulte cu dizabilitati
3.Dezvoltarea si Realizarea unor
consolidarea serviciilor de | campanii de informare g .

P Numar campanii de DAS Amara Anual

consiliere, grupuri de
suport, in vederea
integrarii/reintegrarii
persoanei adulte cu
dizabilitati aflate 1n risc
social crescut

cu privire la
problematica persoanelor
adulte cu dizabilitati

informare
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OBIECTIV GENERAL 15

Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competentelor si abilitatilor profesionale ale personalului din cadrul DAS Amara

Obiective specifice

Activitati prioritare

Indicatori de rezultat

Responsabilitati

Termene de rezolvare

Recrutararea si

Ocuprea posturilor

asigurarea resurselor | vacante din organigramd, | Numar posturi ocupate | Serviciul Resurse Umane Decembrie 2025

umane in mod eficient i | prin organizarea si —Oras Amara

rational necesare desfasurarea
functionarii DAS Amara | concursurilor, DAS Amara

1. conformlegislatiei in

vigoare
2.Realizarea unei Identificarea si analizarea Sedinte, intalniri de
analize a nevoilor de | nevoilor de formare sau lucru cu colaboratorii DAS Amara permanent

formare a
personalului din
cadrul DAS Amara

perfectionare
profesionala

furnizori de servicii
sociale pentru
1dentificarea nevoilor de
formare
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OBIECTIVUL GENERAL 16

Gestionarea eficienta a resurselor materiale si dezvoltarea bazei materiale a DAS Amara

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de rezolvare
1. Organizarea,
conducerea operationald, | Realizarea planului de Documente justificative, DAS Amara Anual

control evaluare privind
resursele bugetare alocate

achizitii

Inventarierea
patrimoniului

Repartizarea bugetului
primit

procese verbale,
garanti,registru jurnal

CAPITOLUL II

1. INFORMAREA PUBLICULUI CU PRIVIRE LA SERVICIILE SOCIALE EXISTENTE LA NIVELUL
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA AMARA, PRIN PLANIFICAREA UNOR ACTIVITATI DE

INFORMARE

Obiective specifice Activitati prioritare Indicatori de rezultat Responsabilitati Termene de
rezolvare
1. Promovarea
serviciilor sociale oferite Desemnarea unei Furnizarea de informatii catre Oras Amara Decembrie 2025

de catre DAS Amara prin
canale mas-media si
instrumente T.1.C

persoane responsabile cu
comunicarea lanivelul
DAS Amara

presa,

Postarea informatiilor pe
web-site, actualizarea
documentelor DAS-ului

fise de post, voluntariate,

DAS Amara
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protocoale, procese verbale)

2. Implementarea

unor campanii sustinute Compartimentele Numar campanii realizate DAS Amara Anual
educative si de sporire a furnizoare de servicii | Pliante
constientizarii la nivel sociale din cadrul DAS | Brosuri
local cu privire la Amara, vor implementa | flyere
activitatea DAS Amara campanii in comunitate
inclusive din structura cu privire la grupul
organizatorica vulnerabil caruia Ti
acorda servicii
Realizarea si distribuirea
de material informative
cu privire la
scopul,obiectivelesi
activitatile sociale
desfaurate
3. Realizarea si Realizarea si distribuirea Flyere,

distribuirea de materiale | de material informative Brosuri, pliante, DAS Amara Decembrie 2025

informative pe teme de
asistenta social si
asistentd medical
comunitara

2. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

2.1. Servicii sociale existente la nivelul local :
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Nr. | Cod serviciu social, | Denumirea Capacitate | Grad de ocupare Bugetul estimate pe surse de finantare, pentru serviciile
Crt. | conform serviciului sociale existente — mii lei —
nomenclatorului social Buget Buget Buget de stat Contributii
serviciilor sociale personale
local judetean
1. | 8899CZ-C-V Centrul de Zi | 30/luna 100%
pentru Copii
2. Centrul 30/luna 100%
multifunctional

4. Activitati de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul procesului de acordare
a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizarii evaluarii initiale, a anchetelor sociale, sau a activitatii de consiliere:dupa caz.

Autoritatile si institutiile publice au obligatia sd informeze in timp util asupra oricaror actiuni publice organizate de catre
acestea, sa faciliteze accesul la mijloacele de informare in masa, la informatiile de interes public si crearea unui climat de Incredere si
respect reciproc intre cetdteni si autoritatea publica. In vederea asigurarii unui climat intre dreptul la libertatea de exprimare si de
informare asupra activitatilor desfagurate de citre DAS Amara, 1n indeplinirea atributiilor prevazute de lege rolul si atributiile DAS
Amara.

-comunicare in presa locald, publicare pe site-ul institutiei, afisarea la sediul institutiei — ori de cate ori este nevoie;

-Regulamentul de Organizare si functionare al DAS Amara, Regulamentul de Organizare si functionare a cabinetelor medicale
scolare, Codul de etica, colaborare cu sectorul ONG, asociatii, fundatii, cu alte servicii publice de interes local, acte necesare in
vederea Intocmirii dosarelor pentru diferite beneficii sociale si servicii sociale, formulare tipizate, etc.

-activitdtile de informare a publicului, campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, campanii de promovare a
serviciilor sociale, mesaje de interes public, intalniri cu furnizorii de servicii sociale, comunicate de presa;

4.Revizuirea/actualizarea informatiilor care se publica pe pagina de internet/se afiseaza la sediul DAS Amara:

CATEGORII DE INFORMATII MODALITATEA IN CARE SE ASIGURA INFORMAREA SI
FRECVENTA CU CARE SE ACTUALIZEAZA

a) Strategia de dezvoltare locala 2024-2029 la nivelul orasului | Este publicata pe site-ul institutiei
Amara aprobata prin HCL Amara nr.69/29/04.2020
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b)Planul anual de actiune a Directiei Asistenta Sociala Amara
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local aprobat prin hotirare a Consiliului Local
Amara

Este publicat pe site-ul institutiei
anual

c)Activitatea  proprie a serviciilor din cadrul Directiei
Asistentd Sociala Amara, formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, timp de completare a
formularelor, etc. Acestea se actualizeaza si se publica pe site-
ul primariei

Se publica pe site-ul institutiei
Se actualizeaza ori de cate ori apar modificari

d)Informatii privind serviciile sociale asigurate la nivel local
cu privire la servicii sociale si medicale la domiciliu, acordate
de furnizorii publici sau privati

Lista furnizorilor de servicii medicale si sociale la domiciliu
din Amara se actualizeaza ori de cite ori apar modificari, pe
site-ul primariei

CAPITOLUL III

PROGRAMUL DE FORMARE SI INDRUMARE METODOLOGICA A PERSONALULUI CARE LUCREAZA iN
DOMENIUL SERVICIILOR SOCIALE 2025

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care isi desfasoara activitatea in cadrul DAS Amara.
1.Propuneri pentru activititi de formare profesionali continui in vederea cresterii performantei personalului din cadrul DAS

Amara

a) Cursuri de perfectionare:

Personal de specialitate din cadrul DAS

Nr. Persoane propuse

Functionari publici 5

b)Angajare si organizare de cursuri de instruire a asistentilor personali si a ingrijitorilor informali:

Asistentii personali: au obligatia de a participa, o data la 2 ani la instruire organizata de cétre angajator. Pentru noii asistenti
personali se vor organiza instruiri, in cursul anului 2025, in conformitate cu prevederile Legii nr.448/2006, privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap grav, cu modificérile si completarile ulterioare.
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Ingrijitorii informali: angajarea ingrijitorilor informali, la domiciliul persoanelor varstnice, se va realiza informarea si
consilierea membrilor familiei care locuiesc impreuna cu beneficiarul, sau au grija de acesta in afara perioade lor in care activeaza

participarii acestora la viata de familie si in comunitate.

¢) Sesiuni de instruire pentru:

-asistenti personali — decembrie 2025

-ingrijitori informali — nu este cazul

Revizuirea fiselor de post in vederea asigurarii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale
:nu este cazul.

CAPITOLUL IV
SERVICII SOCIALE PROPUSE SPRE A FI INFIINTATE
CAPITOLUL V
IMPLEMENTAREA/MONITORIZAREA PLANULUI DE ACTIUNE

Monitorizarea planului anual de actiune se va face urmarind obiectivele acestuia, si anume:

» Prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de excluziune social;
» Masuri de imbunatatire a calitatii vietii benneficiarilor ca urmare a serviciilor acordate;
» Stabilirea unor procedure flexibile de lucrucu publicul in functie de nevoile aparute.

Planul va fi monitorizat prin intocmirea unui raport de evaluarev care va cuprinde:

1. Stadiul in care se afld diversele actiuni programate pentru perioada pentru care se face raportaea;
2. Problemelesipiedicileintampinate
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3. Revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul
4. Timpul estimate pana la indeplinirea actiunilor
5. Alte aspect

Implementarea planului de actiune se face cu participarea tututror compartimentelor din cadrul DAS Amara si a catorva
compartimente/servicii din cadrul Primarie1 Amara (serviciul resurse umane, serviciul contabilitate, etc), a personalului, a partenerilor,
a beneficiarilor si a altor factori interesati din comunitate. Monitorizarea si evaluarea Planului de actiune se face de catre directorul
Directiei de Asistenta Sociald Amara.

CAPITOLUL VI
CONSIDERATII FINALE

Prezentul Plan de actiune privind dezvoltarea servicilor sociale este adus la cunostintd personalului, partenerilor, comunitatii si
tuturor factorilorlocali interesati. Fiecare persoana implicata n acordarea de servicii sociale va avea acces la un exemplar al Planului
anual de actiune privind serviciile sociale dezvoltate prin Directia de Asistentd Sociald Amara, pentru modificarea si completarea
caruia va putea face propuneri.

Planul de actiune va fi adus la cunostinta beneficiarilor, prin expunerea acestuia la avizierul Directiei de Asistenta Sociald
Amara.

Intocmit,
Directia de Asistenta Sociala
Director ex.
Sohodoleanu Iuliana

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE,
Nicolae TINTA SECRETAR GENERAL
Tudorita IONESCU
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