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CONSILIUL LOCAL ALUNU
JUDETUL VALCEA

HOTARAREA NR. 4

Privitoare la: aprobarea formatului si continutului contractului de
furnizare servicii sociale in cadrul Centrului pentru servicii sociale
persoane varstnice Alunu

Consiliul Local Alunu, Judetul Valcea, intrunit in sedinta ordinara din
data de 28.01.2026, la care participd un numar de 11 consilieri locali din totalul
de 13 consilieri locali in functie;

Avénd in vedere Hotararea Consiliului Local Alunu, Judetul Valcea nr.
87 din 17.12.2025, prin care d-na Vidduva Elena-Andreea a fost aleasa
presedintele sedintei pe o perioada de 3 luni;

Avand in vedere:

- referatul de aprobare inregistrat sub nr. 374 din 19.01.2026, intocmit de
primarul comunei Alunu, Judetul Valcea;

- raportul compartimentului de specialitate, inregistrat sub nr. 375 din
19.01.2026, prin care propune aprobarea formatului si confinutului contractului
de furnizare servicii sociale in cadrul Centrului pentru servicii sociale persoane
varstnice Alunu;

- procesul verbal de control nr. 28041/09.12.2025 al AJPIS Valcea,
inregistrat la Primaria comunei Alunu sub nr. 13360/09.12.2025, prin care a fost
dispusd mdsura aprobdrii formatului si continutului contractului de furnizare
servicii sociale in cadrul Centrului pentru servicii sociale persoane varstnice
Alunu;

Aviand in vedere rapoartele comisiillor de specialitate din cadrul
Consiliului Local Alunu, Judetul Vilcea, inregistrat sub nr. 2 din 19.01.2026;

Tindnd seama de raportul de avizare sub aspectul legalitatii a proiectului
de hotérare intocmit de secretarul general al comunei, inregistrat sub nr. 2 din
19.01.2026;

In conformitate cu prevederile art. 129, alin. (2), lit. d) si alin. (7), lit. b)
din OUG nr. 57/2019, privind Codul Administrativ, cu modificarile si
completirile ulterioare; prevederile art. 45 alin (1) din Legea nr. 292/2011,
legea asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare; art. 1 din
Ordinul nr. 1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistenté sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale
acordate ca masurd de asistentd sociala;




In temeiul art. 139 alin. (1), art. 196, alin. (1), lit. a) din OUG nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare, cu un
numar de 11 voturi pentru, adopta urmétoarea:

HOTARARE

Art. 1. Se aproba formatul si continutul contractului de furnizare servicii
sociale in cadrul Centrului pentru servicii sociale persoane virstnice Alunu,
conform Anexei nr. 1, care face parte integranti din prezenta hotérare.

Art. 2. Primarul comunei Alunu, Judetul Vilcea va asigura aducerea la
indeplinire a prevederilor prezentei hotérari, informand Consiliul Local asupra
modului de indeplinire.

Art. 3. Prezenta hotdrare se va comunica: Institutiei Prefectului-Judetul,
primarului comunei Alunu, Agentiei Judetene pentru PIliti si Inspectie Sociald
Vilcea, Compartimentului Asistentd Sociald, Centrului de servicii sociale
persoane varstnice Alunu si se va afisa la sediul Consiliului Local Alunu,

Judetul Vilcea si pe site-ul www.alunu.ro.

Alunu la:
28.01.2026
Presedinte de sedinta, Contrasemneazi pentru legalitate,
Vaduva -Andreea Secretar general al comunei Alunu,

Boeangiu Luminita

.



Anexa nr. 1 la HCL Alunu nr. 4 din 28.01.2026.

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE
incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar sau, dupi caz,

reprezentantul legal al acestuia
(model-cadru)

1. Partile contractante
1.1. Furnizorul de servicii sociale PRIMARIA COMUNEI ALUNU,

COMPARTIMENT ASISTENTA SOCIALA, denumit in continuare furnizor
de servicii sociale, cu sediul in comuna Alunu, sat Igoiu, nr. 1, judetful
VALCEA, codul de inregistrare fiscald 2541363, contul nr. .................... deschis
la Trezoreria/Banca ......................., Certificatul de acreditare seria AF nr.
003408, Licenta de functionare seria LF nr. 0010102 pentru serviciul social
Centru pentru servicii sociale persoane varstnice Alunu, cod serviciu social
8810 CZ-V-II, reprezentat de domnul Birdruti Emanuel, avand functia de
Primar, si de doamna Grigore Adriana, avand functia de Sef centru;

si
1.2, DomBul/IDOBIMNA / ..cciiiiericusieessiisssssmanimenssassesey €l domiciliul In
S e VI T i A e el T ity 2RI O]
indiiasna bt iia B NP AR Lo i daii i s bl CUERIL TR 50 50k rhvhb et (DR
PR o eab Ty R RO | R s AN T | ERNRI | AL ..., avand cu
.... domnul/doamna ............cccccerreereeeinnnneny DENEficiar de servicii
sociale, denumit in continuare beneficiar, reprezentat prin domnul/doamna
eessssnnannennnsssnsnsnnsy dOMiciliat/domiciliat in localitatea ......................, StT.
ceessessesssseessnnss NI o.ouy judetul/sectorul ................................., pOSESOr/posesoare al/a
BL/C Lsens...... ML, ...vveeeeeeneesy €liberat/eliberati la data de.................... d& Sectia
despaliifee il i o 20k . ORI L. L et i i
(Se precizeaza documentul.)
nr. ......./data ......................, care atesta calitatea de reprezentant legal,

2. avand in vedere:

2.1. cererea de acordare a serviciului social;

2.2. Planul de interventie/Planul individualizat de asistentd si ingrijire/Planul
de servicii sociale/Planul individualizat de protectie/Planul de abilitare-reabilitare
a copilului/Programul individual de reabilitare i integrare socialé nr. ........./data

<eeeeneey d€NUMIL in continuare plan de servicii sociale;




2.3. Dispozitia primarului/directorului serviciului public de asistenta sociala
pentru stabilirea dreptului la servicii sociale nr. ......../....... :

s AAERT D L
2.4. hotdrdrea comisiei pentru protectia copilului sau, dupd caz, sentinta
Judecatoreasca privind instituirea unei masuri de protectie speciald, in conditiile

legii,

convin asupra urmdatoarelor:

3. Definitii aplicabile prezentului contract:

3.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre
un furnizor de servicii sociale §i o persoand beneficiara de servicii sociale sau,
dupa caz, parintii sau reprezentantul legal al copilului beneficiar de servicii
sociale in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (1) din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare, care exprima acordul de
voinia al acestora in vederea acordirii de servicii sociale:

3.2. furnizor de servicii sociale - persoand fizici sau juridicd, publica ori
privata, acreditata in vederea acordarii de servicii sociale, care detine licenta de
functionare pentru serviciile sociale care fac obiectul prezentului contract de
servicil sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitaii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completérile
ulterioare;

3.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflati in situatie de risc si/sau de
dificultate sociald, care necesitd servicii sociale, conform planului de
interventie/planului de servicii sociale, si care are dreptul la servicii sociale ca
masurd de asisten{d sociald; persoanele beneficiare de servicii sociale sunt
inregistrate in Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii
sociale, parte din sistemul integrat informatic de asistenta sociald, in conformitate
cu prevederile art. 44 alin. (5) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile S
completarile ulterioare;

3.4. servicii sociale - ansamblul de masuri si actiuni realizate in cadrul
serviciului social licentiat, prin personalul de specialitate pentru implementarea
planului de servicii sociale in vederea atingerii obiectivelor previzute in planul
de interventie/planul de servicii sociale, in scopul prevenirii si depasirii unor
situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenti, prezervirii autonomiei si
protecliel persoanei, prevenirii marginalizarii i excluziunii sociale, promovirii
incluziunii sociale si cresterii calitafii vietii etc., cu respectarea standardelor
minime obligatorii in baza carora a fost licentiat serviciul social:

3.5. plan de servicii sociale - concept care include documentul intocmit de
asistentul social/echipa interdisciplinard cu acordul si participarea persoanei
beneficiare si/sau a reprezentantului legal, dupa realizarea evaludrii complexe; in
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
este mentionat ca plan de servicii sociale/plan individualizat de ingrijire si
asistentd, iar in legile speciale este mentionat ca plan individualizat de



protectie/plan de abilitare-reabilitare a copilului/program individual de reabilitare
s integrare sociala etc.;

3.6. consimtamantul persoanei beneficiare - acordul exprimat de persoana
beneficiard/parintele/reprezentantul legal si/sau, dupa caz, reprezentantul
conventional, conform prevederilor legii, prin semnarea planului de servicii
sociale §i a contractului de servicii sociale cu privire la acordarea serviciilor
sociale descrise in plan, anexa la contractul pentru furnizarea de servicii sociale;

3.7. forta majord - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu putea fi
prevazut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea
si, respectiv, indeplinirea contractului, definit potrivit prevederilor art. 1.351 din

Codul civil.

4. Obiectul contractului
I. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale, cod

serviciu social 8810 CZ-V-II, previzute in planul de servicii sociale anexat la

prezentul contract.
4.2. Locul de acordare a serviciului social (conform licentei de functionare)

Centrul pentru servicii sociale persoane virstnice Alunu, sat Igoiu, str. Scolii,

nr. 2, judetul Vilcea.

4.3. Costul total al serviciului social este de ............ lei/lunid/zi/ora.

4.4. Contributia persoanei beneficiare, prevazuta in angajamentul de plati,
anexa la prezentul contract, este de ................. lei/lunid/zi/ora.

4.5. Costul prevéazut in dispozitia primarului/directorului serviciului public de
asistenta sociala pentru stabilirea dreptului la servicii sociale .......................

5. Durata contractului
5.1. Durata contractului este de la data de ...................... pind la data de
Hlagudiidi .. $1 poate fi prelungita in conditiile legii.

5 2 Durata contractului poate fi prelungitd sau redusa cu acordul partilor si
numai dupd evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii
sociale i, dupa caz, revizuirea planului de servicii sociale.

5.3. Durata contractului poate fi stabilitd si pe perioada nedeterminata, pentru
beneficiarii serviciilor sociale rezidentiale, care, potrivit cadrului legal, pot
beneficia de serviciile sociale pe perioada nedeterminata.

6. Furnizorul de servicii sociale:

6.1. respectd drepturile si libertitile fundamentale ale beneficiarului in
acordarea serviciilor sociale, rezultate din prezentul contract;

6.2. acorda serviciile sociale previdzute in planul de servicii, cu respectarea
acestuia §i a standardelor minime de calitate specifice serviciului;




6.3. depune toate diligentele pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale
pentru beneficiar, inclusiv prin aplicarea planului de urgenta in situatia inchiderii
serviciului social;

6.4. informeaza beneficiarul cu privire la:

6.4.1. descrierea serviciilor sociale oferite si conditiile in care acestea sunt
acordate, precum si activitafile specifice care se desfasoara in cadrul acestora;

6.4.2. regulamentul de ordine internd/regulile casei;

6.4.3. procedura de evaluare a satisfactiei persoanei beneficiare si de evaluare
a gradului de incredere a beneficiarilor si a reprezentantilor legali ai acestora,
dupa caz, cu privire la serviciile sociale acordate;

6.4.4. procedura de formulare a plangerilor si reclamatiilor cu privire la
serviciile primite;

6.4.5. procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de
abuz, neglijare, exploatare sau orice altd forma de violentd, inclusiv tratamente
inumane sau degradante;

6.4.6. participarea persoanelor care au calitatea de student, intern, voluntar in
procesul de acordare a serviciilor sociale;

6.5. reevalueaza periodic situafia beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz,
completeazi si/sau revizuieste planul exclusiv in interesul acestuia;

6.6. respectd confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale, conform prevederilor standardelor minime de
calitate gi ale Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

6.7. utilizeaza contributia beneficiarului, daca este previzuta in contractul de
servicii sociale, exclusiv pentru acoperirea cheltuielilor direct legate de acordarea
serviciilor sociale destinate beneficiarului;

6.8. informeaza serviciul public de asisten{d in a cdrui razd administrativ-
teritoriala isi are domiciliul/resedinta sau locuieste beneficiarul asupra nevoilor
identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate;

6.9. utilizeaza date rezultate din implementarea contractului in scopul
intocmirii de statistici, pentru dezvoltarea serviciilor sociale, cu respectarea
legislatiel privind protectia datelor cu caracter personal;

6.10. respectd obligatiile privind asigurarea calitatii serviciilor sociale
prevdzute in Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare, prevederile legilor
speciale si standardelor minime de calitate aplicabile.

7. Persoana beneficiara de servicii sociale

7.1. Drepturile persoanei beneficiare sunt cele prevéazute la art. 36”1 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, in
regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, in standardele
minime de calitate aplicabile, prevdzute in carta drepturilor persoanelor



beneficiare aprobatid de furnizorul de servicii sociale 1 prezentatd persoanei
beneficiare odata cu incheierea prezentului contract, in principal:

7.1.1. s i se respecte drepturile si libertitile fundamentale, fira discriminare;

7.1.2. sa fie informata asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor
sociale;

7.1.3. sd i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind
drepturile fundamentale §i masurile legale de protectie, precum si informatii
privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine:

7.1.4. s participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea
serviciilor sociale;

7.1.5. sd i se asigure pastrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate
si primite;

7.1.6. sé i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate:

7.1.7. sa fie protejatd de lege atit ea, cat si bunurile ei, atunci cind nu are
capacitate de decizie, chiar dac este ingrijit in familie sau intr-o institutie;

7.1.8. sd | se respecte demnitatea si intimitatea:

7.1.9. sé participe la luarea deciziilor privind interventia social, putand alege
variante de interventii, daci acestea exista:

7.1.10. sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite:

7.1.11. sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii
sociale.

7.2. Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor
confidentiale se asuma numai in forma scrisa.

7.3. Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fird acordul beneficiarilor in
urmatoarele situatii:

7.3.1. atunci cand dispozitiile legale o previd in mod expres;

7.3.2. cand este pusi in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor
unui grup social;

7.3.3. pentru protectia vietii, integrititii fizice sau a sdndatatii persoanei, in cazul
in care aceasta se afla in incapacitate fizica, psihici, senzoriala ori juridica de a-
s1 da consimtadmantul.

7.4. Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre
toate entitdfile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

71.5. Obligatiile persoanei beneficiare sunt cele previzute la art. 36°2 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completérile ulterioare, si in
standardele minime de calitate aplicabile serviciului social care face obiectul
contractului, in principal:

7.3.1. sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala,

sociala, medicala si economica:
7.5.2. sé participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale:




7.5.3. s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia ei materiali;
7.5.4. s@ comunice orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia ei

personala;
7.5.5. sd respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social

si regulamentul de ordine internd/regulile casei.

8. Solutionarea reclamatiilor
8.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu

privire la acordarea serviciilor sociale si activitatea personalului, in conformitate
cu procedura privind sesizarile si reclamatiile aprobati de furnizorul de servicii
sociale si adusa la cunostinta persoanelor beneficiare.

8.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de
servicil sociale.

8.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza confinutul
reclamatiilor, consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii
implicafi in implementarea planului de servicii sociale, si de a formula rispuns in
termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

8.4. Beneficiarul are dreptul de a semnala orice suspiciune de abuz, neglijare,
exploatare, tratament degradant sau orice altd forma de violentd conform
procedurii specifice prevazute in standardul minim de calitate al serviciului social

respectiv.

9. Rezilierea contractului
Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

9.1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi

serviciile sociale, exprimat in mod direct sau prin reprezentantul siu legal;
9.2. nerespectarea in mod repetat de citre beneficiarul adult de servicii sociale

a regulamentului de ordine internd/regulilor casei.

10. Suspendarea contractului:
10.1. la solicitarea beneficiarului adult pe perioada spitalizarilor, pentru

urmarea unor tratamente medicale, recuperare medicala;
10.2. la solicitarea beneficiarului adult pe perioada
vacantelor/excursiilor/calatoriillor pentru o perioadd de maximum 15 zile

consecutive.

11. Incetarea contractului:
11.1. la expirarea duratei contractului;



11.2. prin acordul pirtilor privind incetarea contractului, in situatia
beneficiarului adult;

11.3. cénd obiectivul planului de servicii sociale a fost atins:

11.4. in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social:

11.5. in cazuri de for{d majora;

(Se mentioneaza alte situaii, in afara celor prevéazute la pet. 11.1 - 11.4 si
care sunt prevazute in Procedura privind incetarea acordarii serviciilor, elaborati
de furnizorul de servicii sociale cu respectarea standardelor minime de calitate si
care a fost adusd la cunostinia persoanei beneficiare inainte de semnarea

contractului.)

12. Dispozitii finale

12.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract,
de a conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul
aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu
au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.

12.2. Prevederile prezentului contract se completeaza cu prevederile legislatiei
in vigoare in domeniu.

12.3. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

12.4. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea
serviciilor sociale acordate, in conformitate cu obligatiile prevazute la art. 26"1
alin. (1) lit. g) - i), alin. (2) si (3) din Legea nr. 197/2012, cu modificirile si
completérile ulterioare, precum si in conformitate cu prevederile legilor speciale
si ale standardelor minime de calitate aplicabile.

12.5. Masurile de implementare a planului de servicii sociale se comunica
serviciului public de asistenti sociala, in conformitate cu prevederile art. 45 alin.
(3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile

ulterioare.

13. Documentele anexe ale contractului:

13.1. planul de servicii sociale:

13.2. angajament de plati, dupa caz;

13.3. documentul cu privire la informarea persoanei beneficiare cu privire la

regulamentul intern, procedurile operationale etc.

14. Arhivare si comunicare

14.1. Un exemplar al contractului este pastrat in dosarul de caz.

14.2. Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la
sediul serviciului social/domiciliul/resedinta persoanei beneficiare de servicii
sociale in doud exemplare, céte unul pentru fiecare parte contractanta.




14.3. Datele privind incheierea contractului se inregistreaza in Registrul
national unic al beneficiarilor de servicii sociale, prin grija furnizorului de servicii
sociale, in termen de 24 de ore de la data incheierii acestuia.

Furnizorul de servicii sociale, Beneficiarul de servicii sociale,
Numele si prenumele Reprezentantul legal

Numele si prenumele

Data Data
Semnatura Semnatura
Alunu la:
28.01.2026

Contrasemneaza pentru legalitate,
Secretar general al comunei Alunu,
Boeangiu Luminita




