CONSILIUL LOCAL ALUNU
JUDETUL VALCEA

HOTARAREA NR. 35
Privitoare la :
aprobarea modificarii si completarii Hotérérii Consiliului Local Alunu, Judetul Vélcea nr.
9/28.01.2021, privitoare la aprobarea organigramei si a Regulamentului de organizare si
functionare ale Centrului de zi : “ Centru pentru Servicii Sociale - Persoane vulnerabile
Alunu”.

Consiliul Local al comunei Alunu, Judetul Valcea intrunit in sedinta ordinara din
data de 19.04.2021, la care participa un numar de 12 consilieri locali din totalul de 12
consilieri in functie;

Avand in vedere Hotdrarea Consiliului Local Alunu nr. 10 din 25.02.2021, prin
care d-1 Ciobanu David a fost ales presedintele sedintei pe o perioada de 3 luni;

Avand in vedere:

- raportul intocmit de d-na Daju Iulia-Daniela inregistrat sub nr. 5969/12.04.2021,
prin care propune aprobarea modificarii si completarii Hotararii Consiliului Local Alunu,
Judetul Valcea nr. 9/28.01.2021, privitoare la aprobarea  organigramei $i a
Regulamentului de organizare si functionare ale Centrului de zi : “ Centru pentru
Servicii Sociale - Persoane vulnerabile Alunu”.

- referatul de aprobare intocmit de primarul comufei Alunu, judetul Valcea,
inregistrat sub nr. 5970 /12.04.2021;

- Hotararea Consiliului Local Alunu, Judetul Valcea nr. 34 din 19.04.2021, privind
aprobarea modificarii si completdrii Hotararii Consiliului Local Alunu nr. 8 din
28.01.2021, privind infiinfarea Centrului de zi: “Centru pentru Servicii Sociale -
Persoane vulnerabile Alunu”;

Avand in vedere raportul comisiei de specialitate din cadrul Consiliului Local
Alunu, Judetul Valcea;

Tinand seama de raportul de avizare sub aspectul legalitatii a proiectului de
hotarare intocmit de secretarul general al comunei;

In conformitate cu prevederile art.41 din Legea nr. 292/2011 a Asistentei Sociale,
H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012, privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, H.G. nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum  si a
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, art. 129, alin.
(2),lit.d), alin.(7), lit.b) din OUG nr. 57/2019, privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul art.196 alin. (1), lit. a) din OUG nr.57/2019, privind Codul
Administrativ,cu modificarile si completérile ulterioare, cu un numir de 12 vioturi
pentru, adopta urmatoarea:

HOTARARE

Art.1. Se aprobd modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local Alunu,
Judetul Valcea nr. 9/28.01.2021, privitoare la aprobarea organigramei si a



Regulamentului de organizare si functionare ale Centrului de zi: “Centru pentru Servicii
Sociale - Persoane vulnerabile Alunu”, dupa cum urmeaza:

- Modificarea denumirii din Centrul de zi: “ Centru pentru Servicii Sociale —
Persoane vulnerabile Alunu” in Centrul de zi: ,,Centru pentru servicii sociale — persoane
varstnice Alunu”.

- Modificarea denumirii organigramei Centrului de zi, cu noua denumire, si
anume Centrul de zi: ,,Centru pentru servicii sociale — persoane varstnice Alunu”.

- Modificarea denumirii Regulamentului de organizare si functionare al Centrului
de zi cu noua denumire, si anume Centrul de zi: ,,Centru pentru servicii sociale —
persoane varstnice Alunu”.

Art.2. Celelelate prevederi ale hotararii nr. 9 din 28.01.2021 raman valabile.

Art.3. Primarul comunei Alunu, Judetul Valcea va asigura aducerea la indeplinire
a prevederilor prezentei hotarari, informand Consiliul Local asupra modului de de
indeplinire.

Art.4. Prezenta hotarare se va comunica: Institutiei Prefectului - Judetul Valcea,
primarului comunei Alunu, Compartimentului de Asistentd Sociald si se va afisa la
sediul Consiliului Local Alunu, Judetul Valcea.

Alunu la:
19.04.2021

Contrasemneaza,
Secretar general,
Boeangiu Luminita
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Anexanr. 2 la HCL nr. 35 din 19.04.2021

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI: “CENTRUL PENTRU SERVICII
SOCIALE-PERSOANE VARSTNICE ALUNU”

Art. 1. Definitie

(1) Regulamentul de Organizare si Functionare este un document propriu al
Serviciului social ,,.Centrul pentru servicii sociale - persoane varstnice Alunu”,
serviciu care functioneaza in cadrul Primariei Comunei Alunu, Compartiment de
Asistenta Sociald. aprobat prin Hotararea Consiliului Local Alunu in vederea
asigurarii funcfiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
condile de admuitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului i, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2. Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul pentru servicii sociale-persoane varstnice Alunu”,
cod serviciu social 8810CZ-V-II, functioneaza in cadrul Primariei Comunei Alunu,
Compartiment de Asistenta Sociala, infiintat $i administrat de furnizorul Primaria
Comunei Alunu, acreditat conform Certificatului de Acreditare, Seria AF nr.
003408, acreditat prin Degcizia 3543/17.07.2017. cu sediul in Alunu, str. Principala,
nr. 1, judetul Valcea.

Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul pentru servicii sociale - persoane varstnice
Alunu” este de a ameliora starea psihologica a batranilor care locuiesc singuri, a
persoanelor varstnice fara ajutor din partea rudelor, din comuna Alunu, prin diverse
acuvitati distractive, creative si spirituale, imbunatatirea calitatii vietii persoanelor
varstnice si prevenirea institutionalizarn acestora.

Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul pentru servicii sociale-persoane varstnice”
Alunu functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare. Legea nr. 17/2000, privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicatd. cu modificarile si completarile ulterioare precum si ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte Anexa 6 din Ordinul 2126/2014.

(3) Serviciul social ,.Centrul pentru servicii sociale - persoane varstnice
Alunu” functioneaza in cadrul Primariei Comunei Alunu, Compartiment de
Asistenta Sociala, este infiintat la data de 17.07.2017 si isi desfasoara activitatea pe
baza Hotararii Consiliului Local Alunu nr. 22/25.08.2008.

Art. 5. Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
Serviciul social ,,Centrul pentru servicii sociale-persoane varstnice Alunu” se
organizeaza si functioneazd cu respectarea principitlor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
Principiile care stau la baza activitatii ,,Centrul pentru servicit sociale -
persoane varstnice Alunu™.
(1) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului superior al beneficiarului,
egalitatea sanselor g1 nediscriminarea;
(2) asistarea beneficiarilor in realizarea i exercitarea activitatilor in centru
(3) respectarea demnitatii persoanelor varstnice: .
(4) ascultarea opiniei si luarea in considerare a acestuia,
(5) asigurarea unui plan individualizat de asistenta si ingrijire;
(6) asigurarea protectiei impotriva abuzului si violentei in familie;
(7) asigurarea confidentialitatii si eticii profesionale;
(8) asigurarea autodetermindrii i a intimitatii persoanelor beneficiare;
(9) asigurarea dreptului de a alege;
(10) imbunatatirea continua a calitati
Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
,.Centrului pentru servicii sociale-persoane varstnice Alunu” sunt urmatoarele:
(1) sa contribuie la depistarea precoce a situatiilor de risc ce pot determina
institutionalizarea persoanei;
(2) sa asigure o intervenfie unitard, in situatii de risc, a autoritatilor locale
responsabile, utilizand instrumente integrate;
(3) sa asigure activitati recreative si de socializare;
(4) sa asigure atat beneficiarilor cat si apartinatorilor acestora consiliere si sprijin;
(5) sa dezvolte programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive si
a violentei in familie;
(6)sa asigure programe de abilitare §i reabilitare;

o



Art. 6. Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul pentru servici sociale
— persoane varstnice Alunu” sunt persoane varstnice care au domiciliul pe raza
administrativ-teritoriala a comunei Alunu - judetul Valcea

(2) De serviciile prestate prin intermediul centrului beneficiazd urmatoarele
categorii de persoane:

a) persoane varstnice care au domiciliu legal in Comuna Alunu,Jud. Valcea;

b) persoane virstnice singure sau care in urma evaludrii sociale se constata ca
au nevoie de includerea in activitati de socializare din centru;  «

¢) persoane varstnice in risc de excluziune sociala si/sau marginalizate;

d) in ..Centrul pentru servicii sociale — persoane varstnice” Alunu pot fi admise
51 persoane care au implinit varsta de 50 ani ale caror nevoi si probleme pot fi
solutionate prin activitatile derulate;

e) in . Centrul pentru servicii sociale — persoane varstnice” Alunu pot fi admise
s1 persoane cu afectiuni medicale ale caror nevoi si probleme pot fi solutionate
prin activitatile derulate,respectiv kinetoterapie;

f) in “Centrul pentru servicii sociale — persoane varstnice” Alunu nu pot fi
admise persoane cu afectiuni psihice, persoane cu tulburari de comportament care
ar periclita buna desfasurare a activitagii in unitate.

(3) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) admiterea, in cadrul Centrului se face la solicitarea béneficiarului, in urma
prezentirii urmatoarelor documente care vor constitui dosarul personal al
beneficiarului, in cazul solicitarii serviciilor de kinetoterapie.

» Copie dupa actul de identitate valabil;

¢ Copie dupa certificatul de incadrare in grad de handicap (daca este cazul)

» Se pot solicita si alte documente daca este cazul (de ex. adeverinta de la
medicul de familie)

Contractul de furnizare servicii de kinetoterapie reprezinta conventia incheiata
intre beneficiar g1 Primaria comunei Alunu - in calitate de reprezentant al
furnizorului de servicii, care reglementeaza datele de identificare ale partilor
semnatare ale contractului de rezidentd, obiectivele interventiei, drepturile si
obligatiile partilor, conditiile $1 modul de incetare a acordarii serviciului, precum si
perioada pe care se acorda acesta.

b) respingerea cererii de primire in “Centrul pentru servicii sociale —
persoane varstnice Alunu” (kinetoterapie) se face prin dispozitie motivata, in baza
referatului intocmit de personalul de specialitate din centru (kinetoterapeut).
Cererea de admitere si actele de identitate formeaza dosarul personal al
beneficiarului.

¢) dosarul de servicii al beneficiarului cuprinde fisa de identificare a
beneficiarului, cerere, ancheta sociala, fisa de evaluare a nevoilor beneficiarului,
plan de interventie, dispozitia de acces si contractul de acordare a serviciilor de



kinetoterapie. In baza evaluarii nevoilor realizate de personalul de specialitate al
“Centrului pentru servicii sociale — persoane varstnice Alunu” se stabilesc, de
comun acord cu beneficiarul, serviciile care vor fi asigurate. Beneficiarii Centrului
primesc servicii sociale fara plata vreunei contributii.

(4) Conditii de incetare a serviciilor: incetarea acordarii  serviciilor se
realizeazad la cererea sau la expirarea contractului de acordare servicii sociale.
Constituie motiv de incetare a acordarii serviciilor sociale urmatoarele:

a)acordul partilor privind incetarea contractului;

b) forta majora, daca este invocata, .

¢) decesul persoanei;

(5)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul pentru

servicii sociale - persoane varstnice” Alunu au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i
primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin condifiile care au generat situatia de dificultate;

¢) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectaréa vietii intime;

f) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul pentru

servicii sociale - persoane varstnice” Alunu au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala,
sociala, medicala s1 economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa respecte prevederile prezentului regulament.

d) sa semneze zilnic in registru

e) sa respecte ordinea si curatenia si recomandarile personalului centrului

f) sa nu deterioreze bunurile puse la dispozitie,

g) s foloseasca si sa pastreze cu grija materialele puse la dispozitia lor
in cadrul institugiei.

Art. 7. Activitati si functii

(1) Principalele activitati sunt:
a) Activitati cultural — religioase: invitarea unor reprezentanti ai Bisericii, care sd
abordeze subiecte religioase, care sa raspunda la intrebarile persoanelor varstnice §i
care sa ofere servicii religioase specifice.



b) Activitafi de petrecere a timpului liber( muzicoterapie, jocuri de societate, care
sa faciliteze comunicarea si relationarea atat cu persoane de aceeasi varsta, precum
§1 cu tanara generatie);
¢) Servicii comunitare si asistentd in rezolvarea problemelor administrative si
consiliere sociala;
d) Servicii de asistenta psiho-sociala, incluzand consilierea psihologica, medierea
conflictelor familiale, medierea relatiilor cu persoane din comunitate;
d) Seswuni de discutii pe diverse teme (cu profesionisti din diverse domenii:
consihiere juridica, psihologie, sfaturi medicale etc); activitai informative (citirea
presa, cartl, reviste, urmarirea programelor la radio sau TV); "
¢) Evaluarea situatilor de risc social;
f) Sprijin si asistenta sociala;
2) Informatii publice;
h) Informare si orientare;
1) Integrare/ reintegrare sociala;
1) Reabilitare functionala.
(2) Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul pentru servicii sociale -

persoane varstnice Alunu” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

I consiliere juridica
. consiliere psihosociala si informare ;
. socializare s1 petrecerea timpului liber;
. terapie ocupationala i activitafi de relaxare;
. organizare $i implicare in activitafi comunitare i culturale;
. suport pentru realizarea activitatilor administrative si gestionarea bunurilor;
. asistentd g1 suport pentru familia persoanei varstnice.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. informare initiala referitoare la modul de organizare si functionare a
centrului, serviciile disponibile, drepturile si obligatiile beneficiarilor;

2. sesiuni de informare a beneficiarilor privind activitatea proprie;

3. elaborarea anuala a rapoartelor de activitate privind serviciile acordate si
performantele obtinute;

4. distribuirea de materiale informative privind activitatile derulate/ serviciile
oferite;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situafiilor
de dificultate in care pot intra categoriile varstnice care fac parte din categoria de
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persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:

1. sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor si acordarea serviciilor cu respectarea Codului de etica al Centrului;

2. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea
desfasurata ;

3. incurajarea beneficiarilor de a-gi exprima opinia asupra oricaror aspecte
care privesc activitatea Centrului;

4. sesiuni de informare a beneficiarilor i instruire a personalului privind
identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta in randul
beneficiarilor;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2 realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3.planificarea serviciilor de comun acord cu beneficiarii;

4 monitorizarea acordarii serviciilor sociale;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitagi:

| .administrarea si coordonarea resurselor in scopul acordarii unor servicii de
calitate ; %

2 instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in
furnizarea serviciilor;

3. asigura dotarea, intretinerea i folosirea eficienta a bazei materiale $1 a
bunurilor din dotare .

Art. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,.Centrul pentru servicii sociale - persoane varstnice
Alunu” functioneazia cu un numar de 2 salariati, conform cererii de finantare
aprobata prin Hotararea Consiliului Local si 5 voluntari din care:
a) personal de conducere: 1 coordonator centru,
b) personal de specialitate si auxiliar: 1 asistent medical , 1 kinetoterapeut, 1
asistent social, 1 jurist, 1 psiholog;
¢) personal cu functit administrative: | personal administrativ curatenie;
d) voluntari: 4
e) personalul precizat reprezinta 100% din necesarul de personal pentru
functionarea centrului.
(2) Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de
posturi prevazut in statul de functii aprobat.
(3) Numarul maxim de posturi pentru functii de conducere este: 1 post
pentru coordonator centru.



Art. 9. Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:
a) sef centru.

(2) Atributile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activittilor desfasurate de
personalul serviciului §i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salanatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor §i intocmeste informari pe care le prezinta primarului
¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale §1/sau alte structuri ale
societtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente
a instrumentelor proprii de asigurare a calitagii serviciilor, precum i pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului; s
g) propune primarului aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de
personal;
h) desfasoara activitifi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
1) 1a in considerare si analizeaza orice sesizare care i1 este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
1) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la
imbunitatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru 1 a
regulamentului de organizare si functionare;
I) asigura comunicarea i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala si cu alte institutii publice locale si organizati ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;
m) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
n) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi
cu diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si



sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licenta a1 invatamantului superior in domeniul juridic.
economic/management si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 3
ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor
institugiei se face in conditiile legii.

Art. 10. Personalul de specialitate si auxiliar (voluntari)
(1) Personalul de specialitate al ,,Centrului pentru servicii sociale - persoane
varstnice Alunu” este:
a) asistent medical - 1;
b) kinetoterapeut- 1;
Voluntarti: .
a) sef centru-1;
b) asistent social I;
¢) psiholog -1;
d) jurist -1;
d) personal administrativ curatenie-|
(2)Atributn ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de “calitate aplicabile §1 a
prezentului regulament;
b) colaboreazia cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate:
d)sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f)face propuneri de imbunatatire a activitagii in vederea cresterii calitagii serviciului
s1 respectarii legislatiei;
) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Asistentul social indeplineste urmatoarele atributii specifice:
- elaborarea actelor sau a documentelor privind protectia si asistenta sociala
conform Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu
modificarile si completarile ulterioare, Ordinului nr. 2126/2014 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca centre de zi destinate persoanelor adulte si a altor acte normative din
acest domeniu;
- informeaza si consiliaza beneficiarii si/sau potentialii beneficiari cu privire la
serviciile/beneficiile sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa s1 condifiile
de acordare a acestora;



- organizeaza, planifica, dezvolta si intretine activitatile centrului in concordanta cu
deontologia profesionali;

- intretine relatia cu institugiile implicate in procesul de promovare §i respectare a
drepturilor persoanelor varstnice;

- evalueazi/reevalueaza persoanele varstnice care frecventeaza centrul sau din
comunitate aflate in situatii de risc in vederea prevenirii marginalizirii sociale;

- intocmeste anchete sociale pentru persoanele varstnice in vederea obtinerii unor
drepturt;

- intocmeste dosarul personal si dosarul de servicii al beneficiarilor centrului;

- planifica impreuna cu beneficiarul/reprezentantul legal serviciile acordate;,

- monitorizeaza situatia beneficiarilor si acordarea serviciilor;

- cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor;

- desfasoara activitatea respectand procedurile de furnizare a serviciilor in centru;

- pastreaza secretul profesional si confidentialitatea datelor cu caracter personal si1 a
lucranlor pe care le executa s1 au acest caracter.

Art. 11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
s1 poate fi:
a) personal administrativ curatenie
(2) Personalul administrativ curafenie indeplineste urmatoarele atributii
specifice:
a) estimeaza perioada de timp necesara derularii activitatilor in functie de
starea si evolutia persoanelor varstnice.
b) stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
¢) activitatile si resursele sunt planificate prin verificarea tuturor elementelor
pentru incadrarea in termenele finale.
d) efectueaza igienizarea spatiilor in care se afla persoanele varstnice.
e) activitatea de igienizare §i curatenie este efectuata conform normelor igienico
sanitare.
f) igienizarea spatiilor in care se afla persoanele varstnice este efectuata
periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
g) indeplineste orice alte sarcini indicate de conducerea unitatii.
h) asigura curatenia in incinta inainte sau dupa terminarea programului de lucru
1) alte atributii prevazute in legislatie si/sau fisa postului;

Art. 12. Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.



(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din
urmatoarele surse:
a) bugetul local al comunei Alunu;
b) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strainatate;
¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 13. Dispozitii finale

(1) ,.Centrul pentru servicii sociale - persoane varstnice Alunu™ isi
desfasoara activitatea in baza unui Cod de etica si a unor proceduri proprii de
acordare a serviciilor.

(2) In luna noiembrie a fiecarui an” Centrul pentru servicii sociale —
persoane varstnice Alunu’ nu are activitate deoarece:

e Personalul centrului beneficiaza de concediu de odihna platit avand in
vedere ca posturile pe care le ocupa nu sunt compatibile cu alte posturi din
administratia publica locala Alunu.

e se face deratizare, dezinfectie,dezinsectie si curatenie generala in incinta
centrului.

(3) Personalul Centrului este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului
de etica si a procedurilor.

(4) Personalul centrului nu are raspundere fata de beneficiari in afara
centrului ¢i numai in incinta centrului.

(5) Beneficiarii “Centrului pentru servicii sociale - persoane varstnice”-
Alunu au obligatia sd pastreze bunurile din dotarea Centrului $1 sa respecte
prevederile Regulamentulai de Ordine Interioara si normele legale in vigoare.

(6) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu orice dispozitie
legala ce priveste organizarea, functionarea si atributiile Centrului. Deasemenea, in
masura in care se modifica prevederile legale in vigoare la data aprobarii
prezentului regulament, acesta se considera de drept modificat cu respectivele
prevederi legale.

(7) Personalul Centrului, indiferent de functia pe care o ocupa este obligat sa
cunoasca si sa respecte prevederile prezentului Regulament.

(8) Evenimente produse la locul de munca, asa cum sunt definite de Legea
nr. 319/2006, privind sanatatea gi securitatea in munca, a normelor metodologice
de aplicare si a celorlalte acte normative care o completeaza vor fi raportate sefulus
Compartimentului  de  Asistenta  Sociala, Primarului  Comunei  Alunu,
Inspectoratului teritorial de munca Valcea si celorlalte organe prevazute de lege,
dupa caz.

(9) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de Organizare §i Functionare
atrage dupa sine raspunderea administrativa sau civila.
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(10) Prin grija coordonatorului centrului, Regulamentul de Organizare si
functionare al Centrului va fi insusit de catre fiecare salariat.

(11) Prevederile prezentului regulament se completeaza/sau modifica cu
aprobarea Consiliului Local.

(12) Prevederile prezentului Regulament de Organizare si Functionare se
considera modificate de drept in momentul aparitiei de dispozitii legale contrare.

(13) Se vor respecta prevederile Legii nr. 677/2001 pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date. .

(14) Sanctiunile aplicabile beneficiarilor inscrigi la “Centrul pentru servicii
sociale - persoane varstnice” -Alunu :

a) excluderea din cadrul Centrului pe o perioada determinata;
b) excluderea definitiva din “Centrul pentru servicii sociale - persoane varstnice
Alunu™

Sanctiunea disciplinara se stabileste prin dispozifie scrisa emisa in acest
sens.

In cazul existentei unor reclamatii din partea beneficiarilor cu privire la
serviciile oferite sunt stabilite urmatoarele proceduri:

a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal gi/sau in scris reclamatii cu privire
la acordarea servciilor sociale.

b. Reclamatiile pot fi adresate coordonatorului direct sau prin intermediul oricarei
alte persoane;

Coordonatorul are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand
atat beneficiarul, cat si specialistii implicati in implementarea planului de
interventie si de a formula raspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea
reclamatiei.

Alunu la:
19.04.2021

Contrasemneaza,
Secretar general,
Boeangiu Luminita
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