
ROMÂNIA                                                                         Anexă la HCL nr.480 /2018
JUDEȚUL ALBA
MUNICIPIUL ALBA IULIA
CONSILIUL LOCAL 

ROMÂNIA                                                                                                         
JUDEȚUL ALBA                                                                                                            
MUNICIPIUL ALBA IULIA
CONSILIUL LOCAL ALBA IULIA
DIRECȚIA DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ               

STRATEGIA

DE  DEZVOLTARE A SERVICIILOR  SOCIALE  LA  NIVELUL

MUNICIPIULUI  

ALBA IULIA  

pentru perioada 2019-2023

Alba Iulia

2018

     



Cuprins

I. Considerații generale..........................................................................................................1

Context național și local.....................................................................................................1

Scop......................................................................................................................................3

Valori și principii................................................................................................................3

II. Prezentarea generală a Municipiului Alba Iulia..............................................................5

Prezentarea particularităților fizico-geografice ale municipiului Alba Iulia................5

            Situația socio-economică....................................................................................................5

Prezentarea  populației Municipiului Alba Iulia.......................................................7

     III. Grupurile țintă ale strategiei.............................................................................................9

Situația copiilor......................................... ..................................................................9 

Situația persoanelor cu dizabilități...........................................................................12

Situația persoanelor vârstnice...................................................................................14

Situația persoanelor fără adăpost.............................................................................16 

Situația victimelor violenței domestice.....................................................................17

Persoane aflate în alte situații de vulnerabilitate socială........................................20

     IV Analiza serviciilor sociale existente la nivelul Municipiului Alba Iulia.........................22

Finanțarea serviciilor sociale......................................................................... ...........22

Direcția de Asistenţă Socială – furnizor public de servicii sociale.........................23

Serviciile sociale aflate în administrarea Direcției de Asistență Socială...............23

Servicii  sociale  contractate,  acorduri  de  asociere/parteneriat  cu  furnizori

privați......26

Date privind furnizorii de servicii sociale din municipiul Alba Iulia...................27

     V.   Nevoia  de servicii sociale la nivelul comunității...........................................................34  

     VI. Obiective strategice și direcții de acțiune........................................................................36

     VII. Implementarea, monitorizarea strategiei......................................................................39

     VIII. Plan de implementare a Strategiei de  dezvoltare a serviciilor  sociale  la  nivelul..40

municipiului  Alba Iulia  pentru perioada 2019-2023



Capitolul I

Consideraţii generale

I. Context național și local

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici şi

privaţi la nivelul municipiuluI Alba Iulia, pentru perioada 2019-2023 se elaborează în conformitate

cu  prevederile  art.  112  alin.  (3)  lit.  a)  din  Legea  asistenţei  sociale  nr.  292/2011,  și  ale  HG

797/08.11.2017 pentru aprobarea Regulamentelor cadru de organizare și funcționare ale serviciilor

publice de Asistență Socială și a structurii orientative de personal, după consultarea furnizorilor

publici şi privaţi, a asociaţiilor profesionale şi a organizaţiilor reprezentative ale beneficiarilor de

pe raza municipiului Alba Iulia în concordanţă cu obiectivele stabilite la nivel judeţean.

În  domeniul  organizării,  administrării  și  acordării  serviciilor  sociale,  Direcţia  de

asistenţă  socială  din  subordinea  Consiliului  Local  Alba  Iulia,  elaborează  în  concordanță  cu

Strategiile  naționale  și  județene  precum  și  cu  nevoile  locale  identificate  strategia  locală  de

dezvoltare a serviciilor  sociale pe termen mediu și lung. 

Prin intermediul Strategiei  naţionale privind incluziunea socială şi reducerea sărăciei

2015-2020, se propun o serie de politici orientate către persoane, dintre care le enumerăm pe cele

privitoare la serviciile sociale. Serviciile integrate, care includ servicii de protecţie socială, ocupare,

educaţie, sănătate, şi alte servicii publice (necesare pentru a oferi suport familiilor şi copiilor în

sărăcie  extremă)  sunt  extrem de  rare.  Obiectivul  principal  al  Strategiei, cu  privire  la  serviciile

sociale, este  dezvoltarea unei reţele naţionale de servicii sociale de bună  calitate, cu acoperire

adecvată  în teritoriu  şi accesibile tuturor beneficiarilor la nivel naţional.  Dezvoltarea serviciilor

sociale a fost un obiectiv strategic al Guvernului începând cu anul 2006 şi va rămâne astfel şi până

în anul 2020. Dezvoltarea  serviciilor  sociale  trebuie  integrată  într-o  politică  coerentă

incluzivă şi proiectată să sprijine persoanele în cadrul familiilor şi al comunităţilor, cu atât mai mult

în contextul procesului de regionalizare şi descentralizare administrativă şi financiară. 

Principalele obiective şi acţiuni de dezvoltare legate de serviciile sociale, organizate în

funcţie de grupurile vulnerabile, sunt:

 Dezvoltarea şi finanţarea serviciilor adresate copiilor lipsiţi de îngrijire parentală în vederea:

– reducerii ratei de abandon în unităţile medicale, în principal prin consolidarea mecanismelor

de prevenţie la nivelul comunităţii;

– reducerii numărului de copii din sistemul de protecţie specială, în special prin reconsiderarea

căilor şi instrumentelor (inclusiv a beneficiilor) de a oferi sprijin pentru familii în vederea



prevenirii separării copiilor de familii şi prin revizuirea serviciilor existente de protecţie a

copilului pentru a îmbunătăţi calitatea îngrijirii acordate; 

– reducerii  numărului  de  copii  fără  adăpost,  în  principal  prin  evaluarea  şi  cartografierea

situaţiei reale a copiilor străzii la nivel naţional şi prin dezvoltarea serviciilor preventive şi

specializate conform nevoilor identificate; 

– identificării categoriilor de copii cu părinţi care lucrează în străinătate aflate în situaţii de

risc  social  şi  dezvoltarea  serviciilor  de  asistenţă  pentru  aceştia  şi  pentru  adulţii  care  îi

îngrijesc.

  Dezvoltarea  şi finanţarea serviciilor pentru persoanele cu dizabilităţi, care, în conformitate cu

Strategia naţională pentru persoane cu dizabilităţi 2015-2020, va pune accent pe: 

– extinderea gamei de servicii pentru persoanele cu dizabilităţi, cu accent pe serviciile de

sprijin  din comunitate  care  trebuie  să  devină  mai  multe,  mai  bune şi  mai  accesibile

pentru persoanele cu venituri mici;

– asigurarea finanţării şi a dezvoltării continue a serviciilor de asistenţă pentru tinerii cu

dizabilităţi care trăiesc în comunităţi; 

– accelerarea  şi  creşterea  eficienţei  tranziţiei  de  la  îngrijirea  rezidenţială  la  serviciile

bazate pe comunitate pentru adulţii cu dizabilităţi; 

– regândirea îngrijirii pe termen lung şi a serviciilor de reabilitare pentru persoanele cu

probleme de sănătate mintală; 

– accesibilizarea spaţiului public.

  Dezvoltarea şi finanţarea unei game de servicii personalizate care să răspundă nevoilor specifice

ale persoanelor vârstnice, în special ale celor cu nevoi complexe, cu accent deosebit pe serviciile de

proximitate de îngrijire la domiciliu, în acord cu măsurile prevăzute în Strategia naţională privind

persoanele vârstnice şi îmbătrânirea activă.

Dezvoltarea şi finanţarea serviciilor sociale personalizate pentru alte grupuri vulnerabile,  acolo

unde  este  cazul,  inclusiv  mamele  adolescente,  adulţii  lipsiţi  de  libertate  sau  aflaţi  sub  control

judiciar, persoanele fără adăpost, persoanele dependente de droguri, alcool şi alte substanţe nocive,

victimele traficului de fiinţe umane şi victimele violenţei. 

Alte politici orientate către persoane sunt cele referitoare la educaţie, locuire, participare

socială, muncă. 

În România, de-a lungul timpului, parteneriatul dintre autorităţi şi furnizorii privaţi de

servicii sociale a evoluat spre implicarea reală a autorităţilor în asigurarea sustenabilităţii serviciilor

prin cofinanţarea acestora în baza unui acord de parteneriat,  prin acordarea de subvenţii în baza

unei legi speciale sau prin achiziție de servicii sociale. 

La nivelul municipiului Alba Iulia  începând cu anul 2006 și până în prezent au fost



acordate servicii sociale atât prin centre aflate în subordinea Direcției de Asistență Socială cât și

cofinanțate prin furnizorii privați de servicii în cadrul contractelor de asociere/parteneriat.

 Deşi se discută foarte mult de necesitatea schimbării mecanismelor de finanţare pentru

a asigura sustenabilitatea acestora pe termen lung, în fapt iniţiativele de contractare a serviciilor

sociale către furnizorii privaţi sunt puţine datorită unor piedici, cum ar fi numărul insuficient de

furnizori privaţi care să acopere nevoile de pe piaţă.

Scopul Strategiei îl reprezintă stabilirea cadrului general al direcţiilor de acţiune pentru

sprijinirea persoanelor vulnerabile în vederea prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială,

depășirii situațiilor de dificultate și creșterii calității vieții, prin crearea unui sistem real şi eficient

de servicii sociale.

Valori şi principii

La baza elaborării Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul Municipiului

Alba Iulia au stat următoarele valori şi principii:

a) solidaritatea socială, potrivit căreia întreaga comunitate participă la sprijinirea persoanelor

vulnerabile care necesită suport şi măsuri de protecţie socială pentru depăşirea sau limitarea unor situaţii

de dificultate, în scopul asigurării incluziunii sociale a acestei categorii de populaţie;

b) universalitatea, potrivit căreia fiecare persoană are dreptul la asistenţă socială, în condiţiile

prevăzute de lege;

c) respectarea demnităţii umane, potrivit căreia fiecărei persoane îi este garantată dezvoltarea

liberă şi  deplină a personalităţii,  îi  sunt respectate statutul individual şi  social şi  dreptul  la intimitate şi

protecţie împotriva oricărui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

d) abordarea individuală, potrivit căreia măsurile de asistenţă socială trebuie adaptate situaţiei

particulare de viaţă a fiecărui individ;

e)  parteneriatul,  potrivit  căruia  autorităţile  publice  centrale  şi  locale,  instituţiile  publice  şi

private,  organizaţiile  neguvernamentale,  instituţiile  de  cult  recunoscute  de  lege,  precum  şi  membrii

comunităţii  stabilesc  obiective  comune,  conlucrează  şi  mobilizează  toate  resursele  necesare  pentru

asigurarea unor condiţii de viaţă decente şi demne pentru persoanele vulnerabile;

f)  participarea  beneficiarilor,  potrivit  căreia  beneficiarii  participă  la  formularea  şi

implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport

social şi se implică activ în viaţa comunităţii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activităţi

voluntare desfăşurate în folosul persoanelor vulnerabile;

g)  transparenţa,  potrivit  căreia  se  asigură  creşterea  gradului  de  responsabilitate  a

administraţiei  publice  centrale  şi  locale  faţă  de  cetăţean,  precum  şi  stimularea  participării  active  a

beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

h) nediscriminarea, potrivit căreia persoanele vulnerabile beneficiază de măsuri şi acţiuni de

protecţie  socială  fără  restricţie  sau preferinţă  faţă  de  rasă,  naţionalitate,  origine  etnică,  limbă,  religie,



categorie socială, opinie, sex ori orientare sexuală, vârstă, apartenenţă politică, dizabilitate, boală cronică

necontagioasă, infectare HIV sau apartenenţă la o categorie defavorizată;

i) eficienţa, potrivit căreia utilizarea resurselor publice are la bază respectarea celui mai bun

raport cost-beneficiu;

j) proximitatea, potrivit căreia serviciile sunt organizate cât mai aproape de beneficiar, pentru

facilitarea accesului şi menţinerea persoanei cât mai mult posibil în propriul mediu de viaţă;

k)  complementaritatea  şi  abordarea  integrată,  potrivit  cărora,  pentru  asigurarea  întregului

potenţial de funcţionare socială a persoanei ca membru deplin al familiei, comunităţii şi societăţii, serviciile

sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului şi acordate integrat cu o gamă largă de măsuri şi

servicii din domeniul economic, educaţional, de sănătate, cultural etc;

l) concurenţa şi competitivitatea, potrivit cărora furnizorii de servicii sociale publici şi privaţi

trebuie să se preocupe permanent de creşterea calităţii serviciilor acordate şi să beneficieze de tratament

egal pe piaţa serviciilor sociale;

m) egalitatea de şanse, potrivit căreia beneficiarii, fără niciun fel de discriminare, au acces în

mod egal la oportunităţile de împlinire şi dezvoltare personală, dar şi la măsurile şi acţiunile de protecţie

socială;

n) confidenţialitatea, potrivit căreia, pentru respectarea vieţii private, beneficiarii au dreptul

la păstrarea confidenţialităţii asupra datelor personale şi informaţiilor referitoare la viaţa privată şi situaţia

de dificultate în care se află.

II. Prezentarea generală a Municipiului Alba Iulia

Prezentarea  particularităților  fizico-geografice  ale  municipiului  Alba  Iulia   sunt  descrise

succint în  Strategia  Integrată  de  Dezvoltare  Urbană  2014-2023. Municipiul  Alba Iulia  este  situat  în

centrul județului Alba, în vestul Regiunii Centru și în partea central-vestică a teritoriului României. 

Este situat în Podişului  Transilvaniei,  la contactul dintre două mari  unități  de relief:

Munții  Apuseni  (în vest)  și  Podișul  Târnavelor  (în est).  Situat  la  o altitudine medie de 235 m,

municipiul  Alba  Iulia  se  află  într-o  zonă  de  interferenţă  a  dealurilor  ce  coboară  din  Munţii

Trascăului cu şesurile din valea cursului mijlociu al râului Mureş. Mai exact, forma majoră de relief

ce  defineşte  municipiul  Alba  Iulia  este  aceea  de  culoar  depresionar,  diviziunea  de  relief  fiind

cunoscută  în  literatura  de  specialitate  sub numele  de Culoarul  Depresionar  Alba Iulia  –  Turda.

Oraşul propriu-zis este așezat pe prima terasă a râului Mureș, care formează spre est un șes lung de

8-10 km și lat  de 2-4 km.  Partea  de  vest  a  orașului  este  străjuită  de  înălțimile  împădurite  ale

Munților  Metaliferi  cu Vârful  Mamut  (630 m).  Spre est,  peste  râul  Mureș,  se  disting dealurile

argiloase de culoare roșiatică ale podișului ardelean, erodate de râurile Mureș, Sebeș și Secaș. Spre

partea de sud se pot observa culmile Munților Sebeșului cu Vârful Șurianu (2245 m) și cu Vârful

Pătru (2130 m). 



Raportat la sistemul urban din România, conform Legii Nr.351/2001,  municipiul Alba

Iulia  este  o  localitate  urbană  de  rang  II,  de  mărime  medie.  De  asemenea,  şi  judeţul  Alba,  cu

reşedinţa de judeţ Alba Iulia, este considerat un judeţ de mărime mijlocie, ocupând locul al 16-lea în

ierarhia judeţelor la nivel naţional (reprezentând 2,6% din suprafaţa ţării).  Sistemul de localităţi al

judeţului Alba este format din 11 oraşe, din care 4 municipii (Alba Iulia (reşedinţă de judeţ), Aiud,

Blaj şi Sebeş) şi 7 oraşe (Abrud, Câmpeni, Cugir, Ocna Mureş, Zlatna, Teiuş şi Baia de Arieş). În

judeţ mai sunt încă 67 de comune şi 656 de sate.

Municipiul  Alba  Iulia  realizează  un  intens  raport  de  cooperare  teritorială  şi

socioeconomică cu zona AIDA, teritoriu format din 11 unităţi administrativ – teritoriale grupate în

jurul reşedinţei de judeţ (două municipii (Alba Iulia şi Sebeş), un oraş (Teiuş) şi 8 comune: Berghin,

Ciugud, Cricău, Galda de Jos, Ighiu, Meteş, Sântimbru şi Vinţu de Jos). Acest teritoriu este cuprins

şi în zona de influenţă a municipiului Alba Iulia, alături şi de alte localităţi.

Situația socio-economică

În prima perioadă de programare financiară de când ţara noastră a devenit membru cu

drepturi  depline  a  Uniunii  Europene,  2007–2013,  judeţul  Alba  face  parte  din  Regiunea  de

dezvoltare  Centru alături  de judeţele  Braşov, Covasna,  Harghita,  Mureş şi  Sibiu.  În anul  2014,

potrivit Eurostat, Regiunea Centru, din care face parte şi Alba, a ajuns la un PIB pe cap de locuitor

de 52% din media UE (7.100 de euro/locuitor; PIB-ul regional a fost în 2014 de 73,81 mld lei, adică

11,07 din totalul PIB pe ţară.  Regiunea Centru  s-a situat pe locul 3 între regiunile din ţară, după

Regiunea Bucureşti-Ilfov şi Regiunea Sud Muntenia). Celelalte regiuni româneşti cu PIB pe cap de

locuitor de până la 50% din media UE sunt Sud-Vest Oltenia (41%), Sud-Muntenia (43%), Nord-

Vest (48%) şi Sud-Est (50%).

Politica de dezvoltare regională condusă la nivelul Regiunii Centru urmăreşte crearea

unui mediu economic regional competitiv la nivel naţional şi european care să conducă la reducerea

disparităţilor intra şi interregionale şi la creşterea standardului de viaţă al locuitorilor regiunii.

Unul dintre  indicatorii  macroeconomici  care surprinde nivelul  de dezvoltare  la nivel

regional

şi  asigură  comparabilitatea  datelor  la  nivel  internaţional  este  PIB/locuitor.  Analizând  evoluţia

acestui indicator la nivelul Regiunii Centru observăm că, în perioada 1995-2004, PIB/loc. la nivelul

Regiunii Centru a fost superior mediei naţionale, însă în perioada 2005-2014 (pentru care INS oferă

date electronice) a variat între 95% şi 100%, fiind în uşoară scădere în anul 2014. Concluzia care se

desprinde din analiza acestui indicator arată că nivelul de dezvoltare al regiunii este similar cu cel

naţional.

Câştigul salarial mediu net înregistrat în judeţ în luna iunie 2018 poziţionează judeţul pe

locul 17 în ierarhia judeţelor ordonate descrescător.



În luna iunie 2018, câştigul salarial mediu brut înregistrat în judeţ a fost de 3988 lei.

Câştigul salarial mediu net în iunie 2018 a fost de 2400 lei, mai mic cu 1 leu (-0,04%)

decât în luna anterioară și mai mare cu 384 lei (+19,0%) față de luna iunie 2017.

         Faţă de câştigul salarial mediu realizat pe ţară, în judeţul Alba, în luna iunie 2018 câştigul

salarial  a fost mai  mic: câştigul salarial  mediu brut cu 539 lei,  respectiv cu 11,9%, iar  câştigul

salarial mediu net cu 321 lei, respectiv cu 11,8%.

Conform datelor  furnizate  de  AJOFM Alba  la  data  de  30.06.2018  numărul  total  al

persoanelor aflate în căutarea unui loc de muncă în municipiul Alba Iulia este de 332 din care 178

femei. Numărul șomerilor indemnizați este de 215 din care 125 femei;  neindemnizați sunt 117 din

care 53 sunt femei.  După nivelul de instruire situația celor 215 șomeri indemnizați  se  prezintă

astfel: 3 persoane sunt absolvente de învățământ primar, 18 persoane sunt absolvente de învățământ

gimnazial,  38 de persoane au absolvit  învățământ profesional/arte  și meserii,  100 persoane sunt

absolvente de învățământ liceal, 5 persoane sunt absolvente de învățământ postliceal, 51 persoane

sunt absolvente de învățământ universitar.

Prezentarea  populației Municipiului Alba Iulia

Populația cu domiciliul declarat în Alba Iulia la data de 01.01.2018 conform datelor INS

este de 74.574 de persoane. Uitându-ne pe datele recensămintelor vedem că, față de recensământul

din 2011 rezultă o creștere de 11.038  persoane, de la 63.536  persoane la 74.574 persoane. 

În ceea ce privește mișcarea naturală a populației am extras din Baza de date Tempo

-Online (INS) valorile unor indicatori principali respectiv numărul de născuți vii după reședința și

numărul  de decedați.  Astfel  în anul 2017 în Municipiul  Alba Iulia  numărul  nașterilor  a depășit

numărul deceselor. S-au înregistrat 655 de născuți vii și 584 de decese. Se constată astfel un spor

natural pozitiv, dar în ușoară scădere față de anii precedenți.  

Din datele furnizate de către Compartimentul Stare Civilă din cadrul Direcției Publice

Comunitare de Evidență a persoanelor Alba în primul semestru al anului 2018 au fost înregistrate

un  număr  de  231  de  nașteri  și  260  decese  în  rândul  populației  cu  domiciliul/reședința  din

municipiul Alba Iulia. Observăm că în prima jumătate a anului 2018 numărul deceselor l-a depășit

pe cel al nașterilor, însă situația se poate schimba până la sfârșitul anului. 

Deși în ultimii  ani s-a constatat  o creștere a numărului populației  Municipiului Alba

Iulia,  tendințele din ultimii 20 de ani sunt de scădere a populației.  Cel mai mare pericol pentru

următoarele decenii îl reprezintă  îmbătrânirea populaţiei oraşului, deşi acest proces este încă unul

lent, în raport cu restul judeţului şi a ţării. În timp, ponderea populaţiei tinere va scădea în paralel cu

creşterea ponderii populaţiei vârstnice. Consecinţele cele mai importante ce decurg din îmbătrânirea



populaţiei  şi modificarea raportului între populaţia activă şi cea inactivă sunt creşterea rapidă a

costurilor sociale şi scăderea ofertei de forţă de muncă. Printre efectele îmbătrânirii demografice de

interes pentru administraţia locală se numără scăderea numărului populaţiei şcolare şi preşcolare,

dar şi o creştere a nevoii de învăţare pe parcursul întregii vieţi. 

O altă  consecinţă  cu  un  impact  semnificativ  va  fi  creşterea  cererii  pentru  servicii

sociale  şi  medicale  sau de  alte  tipuri  de  servicii  pentru  vârstnici.  De asemenea,  condiţiile  de

locuire  ale  persoanelor  vârstnice,  singure,  nu corespund,  în  general,  nevoilor  şi  posibilităţilor

financiare ale acestor persoane. De altfel, va creşte nevoia de sprijin financiar pentru vârstnici, dat

fiind faptul că aceştia au, în general, venituri scăzute. 

Contracararea declinului demografic presupune şi o politică proactivă.  Se impune ca

necesitate  sprijinirea  tinerelor  familii,  în  special  a  celor  cu  copii,  prin  facilitarea  accesului  la

locuinţe  sociale  şi  dezvoltarea  infrastructurii  de  îngrijire,  educaţie  şi  recreere  pentru  copii  în

concordanţă cu nevoile previzionate (modernizarea creşelor, a grădiniţelor, a şcolilor, crearea de noi

spaţii, dotarea acestora şi a spaţiilor educaţionale deja existente, crearea unor centre pentru copii

unde aceştia să poată participa la diferite activităţi extra-şcolare, sprijinirea copiilor defavorizaţi). 

Din datele furnizate de către INS- Direcția Regională de Statistică Alba, populația pe

grupe de vârstă din municipiul Alba Iulia la data de 01.01.2018 se prezintă astfel:

Vârstă/Grupe de vârstă Număr persoane

     0-6 ani 4922

7-11 ani 3788

12-15 ani 2572

16-18 1787

19-35 16487

36-64 34962

65 ani și peste 10056

Total populație 74.574

Piramida populaţiei(cunoscută şi sub denumirea de piramida vârstelor) ilustrează atât

situaţia actuală, cât şi momentele-cheie din punct de vedere demografic.  Pe termen mediu şi lung,

continuarea  evoluţiei  actuale  a  fenomenelor  demografice  (fertilitatea,  natalitatea,  mortalitatea,

speranţa de viaţă, migraţia) va determina îngustarea bazei şi lărgirea vârfului piramidei, pe măsură

ce generaţia tânără va fi tot mai puţin numeroasă. 



               Calcule proprii pe baza datelor oficiale - INS

III. Grupurile țintă ale strategiei

Situația copiilor

Copiii  reprezintă  17,52%  din  totalul  populației  Municipiului  Alba  Iulia  la  data  de

01.01.2018. 

În ceea ce privește numărul cazurilor de mame minore, copii abandonați în spital, copii

născuți  morți,  copii  aflați  în adicție  de substanțe,  sunt disponibile următoarele date furnizate de

Spitalul Județean de Urgență Alba Iulia pentru perioada 01.01.2018-30.06.2018.

Copii  Număr

 copii abandonați în spital 0

 copii născuți morți 5

 copii decedați 0

 mame minore 36

 copii aflați în adicție de substanțe 7

Situația efectivelor de elevi în anul școlar 2017-2018 

Prezentăm în tabelul  de mai  jos datele obținute de la  Inspectoratul  Școlar Județean

Alba: 

Ciclu școlar  Nr. elevi în An școlar 2017-2018

preșcolar 2192

primar 3389

gimnazial 2655

liceal 3614

profesional 438

Total 12.288
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Observație: nu se vor corela datele de mai sus cu cele referitoare la populația de copii din municipiul
Alba Iulia furnizate de Direcția Regională de Statistică Alba, întrucât efectivele de elevi cuprind și copii cu domiciliul
în alte localități și de asemenea ciclul de an școlar cuprinde 2 ani calendaristici.

Observăm  că  procentul  celor  care  urmează  o  școală  profesională  este  foarte  mic,

respectiv 10,8 % din total  elevi cuprinși în învățământul liceal și profesional.

Elevii cu cerinţe educaţionale speciale sunt integraţi fie în învăţământul de masă,  fie în

şcoli speciale  sau centre de educaţie incluzivă.  Un procent de 5,3% din totalul elevilor în anul

școlar 2017-2018 o reprezintă copii cu cerințe educaționale speciale.

Tip unitate școlară Nr. elevi în an școlar 2017-2018

Învățământ de masă 165

Școala specială sau centru de educație 

incluzivă

151

CES 336

Total 65

În ceea ce privește abandonul școlar s-au înregistrat 12 cazuri de abandon.

Rețeaua școlară  din municipiul Alba Iulia   și localitățile aparținătoare se prezintă

astfel:

Unitate 
învățământ

Denumire Public Privat Total

Grădinițe Grădinița nr. 1, Grădinița nr. 6, Grădinița nr. 10, 
Grădinița nr. 16, Grădinița ”Dumbrava 
Minunată”,Grădinița Micești, Grădinița Bărăbanț, 
Grădinița Pâclișa,
Grădinița Partoș, Grădinița Oarda de Jos, Grădinița
Oarda de Sus, Grădinița Romano Catolic, Grădinița
nr. 2, Grădinița nr. 8, Grădinița nr. 9, Grădinița
nr. 11, Grădinița nr. 12, Grădinița nr. 13, Grădinița 
nr. 14, Grădinița ”Scufița Roșie”
Private: Asociația Grădinița Lumea Ștrumfilor, 
Grădinița Emanuel, Grădinița Licurici,
Liceul Teoretic Sf. Iosif(învățământ preșcolar)

20 4 24

Școli 
primare/
gimnaziale

Școala gimnazială “Avram Iancu”
Școala gimnazială “Ion Agârbiceanu”
Școala gimnazială Bărăbanţ
Școala gimnazială Miceşti
Școala gimnazială Oarda
Școala gimnazială “Mihai Eminescu”
Școala gimnazială “Vasile Goldiș”
Școala primară Pâclișa

8 - 8

Școli  care 
funcționeaz

Liceul cu program sportiv, 
Liceul de Arte Regina Maria, 

6 1 7



ă în cadrul 
liceelor

Liceul Teologic Romano-Catolic, 
Seminarul Teologic Ortodox Sf. Simion Ștefan, 
Colegiul Tehnic Dorin Pavel,
Colegiul Tehnic Alexandru Domșa
Private: Liceul Teoretic Sf. Iosif(învățământ 
preșcolar)

Școli 
speciale

Centrul Școlar pentru Educație Incluzivă
Alba Iulia

1 - 1

Licee Colegiul Național ”Horea, Cloșca și
Crișan”, Colegiul Militar ”Mihai Viteazul”, 
Colegiul Economic ”D.P. Marțian”,Liceul de 
Muzică și Arte Plastice, Liceul
Sportiv Alba Iulia, Seminarul Teologic
Ortodox ”Mitropolit Simion Ștefan”,
Seminarul Teologic ” Romano Catolic, Colegiul 
Tehnic ”Apulum”, Colegiul Tehnic ”Dorin Pavel”, 
Colegiul Tehnic ”Al. Domșa”
Private: Liceul Teoretic Sf. Iosif

10 1 11

Școli 
profesionale

Colegiul de Afaceri Alba Iulia , 
Colegiul Economic ”D.P. Marțian”, 
Colegiul Tehnic ”Apulum”, 
Colegiul Tehnic ”Dorin Pavel”,
Colegiul Tehnic ”Al. Domșa”

5

Școli 
postliceale

Școala Postliceală Sanitară, Colegiul Tehnic Dorin 
Pavel
Private: Colegiul de Afaceri, 
Școala postliceală FEG, 
Școala postliceală Henri Coandă

2 3 5

Copii cu comportament deviant și copii care săvârșesc fapte penale

Poliția Municipiului Alba Iulia a furnizat următoarele date pentru perioada 01.01.2018-

31.08.2018:

Copii  cu  comportament  deviant  și  care  săvârșesc  fapte

penale

 Număr

cazuri

Număr

participanți

Fapte penale comise de copii cu vârsta până la 14 ani 39 5

Fapte penale comise de copii cu vârsta cuprinsă între 14-16 ani

care nu răspund penal

0 0

Fapte penale comise de copii cu vârsta cuprinsă între 14-16 ani

care au răspundere limitată

10 7

Fapte penale comise de copii cu vârsta cuprinsă între 16-18 ani

care  răspund penal

9 9

Copii cu comportament deviant 1 -

Copii ai străzii 0 -



Grupuri de copii constituite în vederea săvârșirii de infracțiuni 1 -

Copii cerșetori 0 -

Copii victime ale violenței  domestice în perioada sus menționată în evidența Poliției

Municipiului Alba Iulia sunt 32.

În urma colectării și analizei datelor pentru realizarea diagnozei sociale de la furnizorii

de servicii sociale am constatat că în primul semestru al anului 2018 au beneficiat de servicii sociale

în  sistem  public,  privat  sau  privat  cu  cofinantare  publică  un  număr  de  236  copii  de  pe  raza

municipiului Alba Iulia.

O necesitate pentru copiii din  municipiul Alba Iulia o reprezintă  accesul la serviciile 

oferite în cadrul creșelor. În prezent în Alba Iulia funcționează 3 creșe:

– Creșa 1 Cetate, str. Alexandru cel Bun, nr.13 - capacitate: 55 locuri

– Creșa 1 Ampoi, str. Livezii, nr. 41E, capacitate: 50 locuri  

– Creșa 2 Ampoi, str. Livezii, nr. 47, capacitate: 60 locuri 

       În anul 2018 au fost disponibile un număr de 62 de locuri în cele trei creșe, iar numărul copiilor

înscriși pe aceste locuri a fost de 216. Primăria Alba Iulia a demarat procedura de achiziţie pentru

elaborarea PUZ „Reabilitare şi Refuncționalizare spaţiu Public Zona Schit din municipiul Alba Iulia

pentru  construire  şi  dotare  Creşă  şi  Grădiniţă  cu  program prelungit  și  amenajare  acces  strada

Francisca.

La  nivelul  Municipiului  Alba  Iulia  funcționează  2  centre  de  zi  pentru  prevenirea

eșecului  și  abandonului  școlar  și  un   centru  de  consiliere  și  sprijin  pentru  părinți  și  copii.

Capacitatea acestor centre este în total  de de 78 de locuri.  Din datele furnizate de centre reiese

faptul că doar 4 copii  proveniți din familii cu unul/ambii părinți plecați la muncă în străinătate

frecventează un centru de zi. 

Pentru prevenirea problemelor ce survin în rândul copiilor cu părinți plecați la muncă în

străinătate este nevoie de o mai mare colaborare interinstituțională în sensul direcționării cazurilor

dinspre instituțiile școlare spre Direcția de Asistență Socială pentru monitorizare.  Reprezentanții

direcției de asistență socială  trebuie să includă acești copii în programele educaționale ale centrelor

de  zi  pentru  copii  din  Municipiul  Alba  Iulia.  De  asemenea  se  va  avea  în  vedere  dezvoltarea

centrelor pentru copii cu accent mai mare pe tehnici în terapii comportamentale. Acest aspect al

problemelor de comportament în rândul copiilor de vârstă școlară și preșcolară a fost sesizat și în

cadrul ședințelor din Comisia Județeană pentru Incluziune Socială la nivelul județului Alba.

Pentru activități extrașcolare există în municipiu atât unităţi de învăţământ bugetate (de

exemplu Palatul Copiilor Alba Iulia), cât şi particulare (de exemplu Şcoala Populară de Arte Alba

Iulia) .



Situația persoanelor cu dizabilități

Persoanele  cu  dizabilităţi  includ  acele  persoane  care  au  deficienţe  fizice,  mentale,

intelectuale sau senzoriale de durată, deficienţe care, în interacţiune cu diverse bariere, pot îngrădi

participarea deplină şi efectivă a persoanelor în societate, în condiţii de egalitate cu ceilalţi. 

Conform ultimelor date disponibile pe site-ul Autorității naționale pentru persoane cu

dizabilități la nivelul trimestrului I 2018 figurează un număr de 805.159  persoane cu dizabilități la

nivel național din care 63217 sunt copii și 741.942 sunt adulți.

 Din cele 805.159 persoane cu dizabilități, 787.098 sunt neinstituționalizate. Din toate

datele statistice la nivel național cât și local se regăsesc în procente mai mari 3 tipuri de handicap:

fizic, somatic și mental.

Conform  datelor  statistice  furnizate  de  Direcția  Generală  de  Asistență  Socială  și

Protecția Copilului Alba la nivelul municipiului Alba Iulia și localitățile aparținătoare sunt 3349

persoane cu dizabilități din care 3012 persoane adulte și 337 copii, la data de 01.01.2018. Raportat

la populația municipiului Alba Iulia, procentul persoanelor adulte cu dizabilități reprezintă 4,89%

din total populație, iar cel al copiilor este de 2.58%.

Din datele prezentate mai jos observăm că persoanele încadrate în gradul accentuat de

handicap dețin ponderea cea mai ridicată.

Grad

Persoane cu 
handicap

Grav Accentuat Mediu Ușor

Copii 146 27 145 19

Adulți 870 1851 270 21

Total 1016 1878 415 40

Tipurile de handicap care se regăsesc în procentele cele mai mari sunt handicapul fizic,

somatic și mental.

Tip de handicap

Fizic Somatic Auditiv Nevăzători Mental Psihic Asociat HIV/
SIDA

Boli
rare

Copii 13 98 6 9 56 107 48 0 0

Adulți 1134 618 106 330 338 247 229 8 2

Total 1147 716 112 339 394 354 277 8 2

La nivelul  lunii  iulie  2018 în  cadrul  Direcției  de  Asistență  Socială  s-au  acordat  un

număr de 377 indemnizații pentru persoane încadrate în gradul grav de handicap, un număr de 200

de persoane au beneficiat de asistent personal.



Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

– accesibilitatea, inclusiv în propria locuinţă;

– lipsa locurilor de muncă protejate;

– atitudinea discriminatorie a societăţii;

– situaţia materială precară;

– absenţa suportului pentru familia care are în întreţinere persoana cu handicap;

– lipsa centrelor rezidenţiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

Conform strategiei naţionale "O societate fără bariere pentru persoanele cu dizabilităţi"

2015-2020 obiectivele generale privind această categorie de beneficiari sunt:

 1.Promovarea accesibilității  în toate domeniile vieții  pentru asigurarea exercitării  de

către persoanele cu dizabilități a drepturilor și libertăților fundamentale ale omului. 

  2. Asigurarea participării depline a persoanelor cu dizabilități în toate domeniile vieții. 

  3. Eliminarea discriminării și asigurarea egalităţii pentru persoanele cu dizabilități. 

  4.  Asigurarea  accesului  persoanelor  cu  dizabilități  la  un  mediu  de  lucru  deschis,

incluziv şi accesibil, atât în sectorul public cât și în cel privat, concomitent cu asigurarea accesului

lor efectiv la servicii de sprijin pentru creșterea ocupării pe piața muncii. 

  5.  Promovarea  educaţiei  şi  formării  profesionale  favorabile  incluziunii  la  toate

nivelurile și a învățării de-a lungul vieții pentru persoanele cu dizabilități. 

  6.  Promovarea  şi  protecţia  dreptului  persoanelor  cu  dizabilităţi  la  condiţii  de  trai

decente pentru îmbunătățirea continuă a calității vieții lor. 

  7. Asigurarea accesului echitabil al persoanelor cu dizabilități la servicii şi facilităţi de

sănătate, de calitate, care acordă atenție problemelor specifice de gen, la un cost rezonabil şi cât mai

aproape posibil de comunităţile în care acestea trăiesc.

Situația persoanelor vârstnice 

Persoanele vârstnice reprezintă 13,48% din totalul populației Municipiului Alba Iulia la

data de 01.01.2018.

Conform datelor furnizate de către Casa Judeţeană de Pensii Alba, numărul persoanelor

care au beneficiat de pensie  până la data de 10.09.2018, conform legislaţiei în vigoare, la nivelul

Municipiului Alba Iulia a fost de 16.257.

Tip pensie Număr

Pensie de invaliditate 1745

Pensie minimă garantată 1759

Pensie între pensia minimă garantată și pensia 

medie lunară

6898



Pensie peste pensia medie 911
Notă: - pensie minimă garantată: 640 lei

Populatia  vârstnică înregistrează peste  tot  în  lume  o  creștere constantă în  diferite

ritmuri, cu consecințe multiple: demografice, economice, sociale, medicale. În ultimele decenii s-a

constatat o  creștere a duratei medii de  viață, cu creșterea numărului de persoane vârstnice, aspect

demografic cunoscut sub numele de îmbătrânirea populației. 

Populația vârstnică aflată în situație de risc se împarte în următoarele subgrupe:

-  gradul de dependență: dependenți; semidependenți; independenți;

-  rețeaua de sprijin: singuri, ajutați de vecini, rude sau familia care locuiește cu persoana vârstnică;

vârstnici care au familie și care locuiesc cu aceasta;

-  contextul agravant: persoana vârstnică a cărui partener de viață este într-un grad de dependență;

persoana vârstnică a cărui susținător legal este la rândul său dependent; persoana vârstnică a cărui

susținător legal nu și-a asumat responsabilitatea îngrijirii;

- venit lunar: au venituri foarte mici care nu le acoperă nevoile de bază ale vieții zilnice.

În  funcție de aceste criterii se pot identifica subcategoriile de persoane  vârstnice care

trebuie să fie cu prioritate beneficiari ai serviciilor socio-psiho-medicale:

- persoane vârstnice care sunt singure și fără venituri sau venituri mici;

- persoane vârstnice dependente ai căror parteneri sau susținători legali sunt dependenți la rândul lor

sau nu-și asumă responsabilitatea îngrijirii, și care sunt fără venituri sau cu venituri mici;

- persoane vârstnice semidependente care sunt singure și nu au venituri sau au venituri mici;

- persoane vârstnice semidependente ai căror parteneri sau susținători legali sunt dependenti sau nu-

și asumă responsabilitatea îngrijirii, și care sunt fără venituri sau cu venituri mici;

- persoane vârstnice dependente sau semidependente care nu au rețea de sprijin, nu au familie sau

susținător care nu-și asumă responsabilitatea îngrijirii și care nu au un venit lunar care să le permită

accesul la servicii de îngrijire.

Analiza  nevoilor  persoanelor  vârstnice  aflate  în  evidența  compartimentelor  protecția

persoanelor vârstnice și protecția persoanelor cu handicap la nivelul semestrului I 2018, s-a efectuat

pe un eșantion de 808 persoane vârstnice din care 784 cu handicap.

        Au fost identificate ca principale nevoi următoarele:  nevoia de sprijin financiar și material

pentru asigurarea nevoilor de bază, serviciile de îngrijire medicală la domiciliu pentru persoane cu

probleme medico-sociale,  serviciile de îngrijire socială la domiciliu pentru vârstnicii singuri sau

lipsiți de sprijinul familiei.

În evidența Direcției de Asistență Alba Iulia sunt un număr de 67 vârstnici cu domiciliul

în Alba Iulia singuri sau lipsiți de sprijinul familiei. Persoane vârstnice, beneficiare de venit minim

garantat sunt în număr de 26. O mare parte din populația vârstnică este încadrată într-un grad de



handicap datorită afecțiunilor  medicale de care suferă fapt ce conduce la necesitatea dezvoltării

permanente de servicii sociale. Asistenții sociali din cadrul Compartimentului Protecția persoanelor

vârstnice au soluționat un număr de 33 cereri instituționalizare într-un cămin/centru pentru persoane

vârstnice, în perioada 01.01.2018-01.09.2018. 

Pentru sprijinirea vârstnicilor din municipiul Alba Iulia cu venituri reduse de până la

1000, în anul 2017 Consiliul Local a aprobat o hotărâre de consiliu pentru acordarea unor beneficii

de asistență socială sub formă de tichete sociale în valoare de 100 lei. Au fost acordate un număr de

1257  tichete  sociale.  În  vederea  prevenirii  unor  situaţii  care  pot  genera  marginalizarea  sau

excluziunea socială a persoanelor vârstnice, precum şi pentru creşterea calităţii vieţii şi promovarea

principiilor  de  coeziune  şi  incluziune  socială,  municipiul  Alba  Iulia  sprijină și  în  anul  2018

vârstnicii, prin acordarea de tichete sociale  în valoare de 100 lei/persoană, în perioada octombrie-

decembrie 2018.

Se  remarcă  necesitatea  îmbunătăţirii,  diversificării  şi  extinderii  serviciilor  sociale

comunitare destinate vârstnicilor,  în special  a celor de îngrijire la domiciliu de către autoritățile

publice locale deoarece în acest mod se poate răspunde cerinţelor persoanelor în vârstă de a rămâne

în cadrul comunităţii şi de a primi ajutor şi îngrijire socio-medicală în propria locuinţă sau într-un

cadru specializat, cât și a celor de tip rezidenţial.

Situația persoanelor fără adăpost 

Persoanele fără adăpost sunt prin definiție un grup cu o vulnerabilitate crescută. Aceasta

se  manifestă  deopotrivă  la  modul  general,  în  ceea  ce  privește  accesul  la  drepturi  sociale,

marginalizarea, excluziunea, precum și în ce privește accesul la servicii precum educația și piața

muncii. Studiile arată că în cele mai frecvente cazuri persoanele fără adăpost sunt persoane cu o

educație precară, majoritatea fiind bărbați de vârstă mijlocie, o pondere importantă reprezentând în

această  categorie  persoanele  dezinstituționalizate(foști  deținuți  sau  copii  din  diverse  forme  de

ocrotire). Experiența semnificativa din punct de vedere temporal într-o instituție de ocrotire este o

situație care sporește riscul  de excluziune rezidențială deoarece o astfel de experiență reduce drastic

competențele  de viață  independentă  și  face  persoana vulnerabilă  odată  ieșită  din instituție.  Din

cercetările românești asupra fenomenului persoanelor fără adăpost, se constată o pondere mare a

celor proveniți din centrele de plasament.

Problemele  relaționale  -violența  conjugală,  divorțul  sau  separarea  ori  abandonul  în

copilărie sunt situații care conjugate cu alți factori, pot spori riscul de a rămâne fără adăpost. 

Efectul  acestor  situații  este  agravat  de  factori  personali  de  probleme  de  sănătate

mentală,  dependența  de  alcool  sau  droguri,  eșecul  școlar  și  precaritatea  resurselor  sociale  și

economice.

Principalele categorii de persoane care pot beneficia de serviciile  adăpostului de noapte



din municipiul Alba Iulia sunt: 

-  persoane  identificate  pe  străzi, în  parcuri,  în  gări,  scări  de  bloc,  clădiri  aflate  în

construcţie,

- persoane care au pierdut locuinţa din diverse motive şi nu au resursele materiale şi

financiare necesare asigurării  unui spațiu de locuit şi  nu beneficiază de alte servicii sociale care

acordă găzduire;

- persoane vârstnice abandonate de propria familie,  fără locuință şi ale căror resurse

financiare  sunt insuficiente pentru asigurarea celor necesare traiului;

- tineri proveniţi din sistemul de protecție socială;

- victime ale violenţei  în familie care necesită adăpost de urgenţă până la admiterea în

adăpostul specializat din cadrul Direcției de Asistență Socială;

- foşti deţinuţi, fără locuință;

-alte  persoane  fără  adăpost  găsite  pe  raza  municipiului  Alba  Iulia,  în  perioada

temperaturilor scăzute.

În primul semestru al anului 2018 au beneficiat de servicii de cazare, masă, consiliere,

etc în cadrul Adăpostului de noapte din Alba Iulia, str. B-dul Ferdinand, nr. 1 aflat în administrarea

Asociației Filantropia Ortodoxă Alba Iulia, un număr mediu lunar de 24 de persoane fără adăpost de

pe  raza  municipiului  Alba  Iulia.  Serviciile  adăpostului  de  noapte  sunt  achiziționate  de  către

Consiliul Local Alba Iulia prin Direcția de Asistență Socială.  Beneficiarii se încadrează în cel puțin

una din tipologiile de mai jos:

– tineri proveniţi din sistemul de protecție socială – 15 persoane,

– persoane  vârstnice  abandonate  de  propria  familie,  fără  locuință  şi  ale  căror  resurse

financiare sunt insuficiente pentru asigurarea celor necesare traiului: 5 persoane,

–  persoane încadrate în grad de handicap: 9 persoane. 

Menționăm că o parte din beneficiari se încadrează în 2 categorii. Aproximativ 90 %

dintre persoanele care beneficiază de serviciile adăpostului sunt dependente de alcool. 

Specialiștii  cu  experiență  în  problematica  persoanelor  fără  adăpost  au  identificat  ca

posibile soluții pentru reintegrarea acestora creșterea accesului la locuințe sociale cu chirii reduse,

accesul  în  cămine  pentru  persoane  vârstnice,  iar  în  cazul  celor  instituționalizați  și

postinstituționalizați  să  beneficieze  de  servicii  pentru  dezvoltarea  competențelor  de  viață

independentă. De asemenea este necesară dezvoltarea puternică a serviciilor de psihoterapie având

în vedere componenta relațională și psihologică a situației de excluziune rezidențială.

Situația victimelor violenței domestice

Violența domestică înseamnă orice inacțiune sau acțiune intenționată de violență fizică,

sexuală,  psihologică,  economică,  socială  sau  spirituală  care  se  produce  în  mediul  familial  sau



domestic  ori  între  soți  sau foști  soți,  precum și între  actuali  sau foști  parteneri,  indiferent  dacă

agresorul locuiește sau a locuit împreună cu victima.

Ca şi arie de cuprindere, violenţa domestică se referă la: abuzul copilului în familie,

violenţa  la  nivelul  relaţiei  de  cuplu,  violenţa  între  fraţi,  abuzul  şi  violenţa  asupra

părinţilor/membrilor vârstnici ai familiei.

Factori predispozanți pentru violenţa domestică:

-  Social -   înrădăcinarea  tradiţiei  potrivit  căreia  «bărbatul  este  capul  familiei»  şi  el

decide toate problemele legate de aceasta, obiceiul educării copilului prin bătaie, istoricul personal

al agresorului care a fost abuzat în familia de origine sau care a asistat la scene de violenţă,  nivel

educaţional scăzut.

-  Economic- situarea a mai mult de jumatate din familii sub pragul minim de sărăcie

duce la amplificarea stress-ului cotidian, ceea ce favorizează violenţa. Nu trebuie uitat ca violenţa

domestică se manifestă la fel de des şi în familiile cu un nivel ridicat de educaţie şi bunăstare.

-  Individual  – o personalitate  dezechilibrată,  o  stimă de sine  scăzută,  consumul  de

alcool şi droguri. De regulă, în condiţiile existenţei unei personalităţi dezechilibrate, cel puternic îşi

descarcă agresivitatea asupra celui slab, părinţii asupra copiilor, tinerii asupra vârstnicilor. Gelozia

rămâne  un factor favorizant principal în violenţa din familie.

Violența este un comportament instrumental, intențional, învățat.

Instrumental: agresorul controlează partenera/partenerul – obține ce vrea de la ea/el.

Intențional: se produce cu intenția de control si dominare, de menținere a puterii.

Învățat: violența în familie nu este înnăscută. Copiii învață prin imitație, familia fiind

modelul din care își extrage valori și comportamente (60% din adulții violenți au crescut în familii

violente).

Ținut,  până  de  curând,  departe  de  ochii  publicului,  abuzul  față  de  vârstnici  a  fost

considerat un subiect tabu, fiind subestimat și ignorat de societate. Cu toate că, în ultima vreme, a

început să câștige din ce în ce mai multă vizibilitate, rămâne încă una dintre formele de violență cel

mai puțin investigate.

Studiile mai recente asupra acestui subiect relevă însă faptul că o problemă serioasă o

reprezintă  exploatarea  financiară  și  abuzul  material  față  de  persoanele  vârstnice.  Din  datele

existente, reiese faptul că între 5% și 10% dintre vârstnici sunt victime ale unei forme de exploatare

financiară.

Din datele furnizate de Serviciul Telecomunicații Speciale reiese faptul că în  primele

10 luni ale anului 2018 au fost inițiate un număr de 449 apeluri telefonice la numărul de urgență 112

cu privire la violența domestică de către persoane din municipiul Allba Iulia.



 În  semestrul  I  2018  au  beneficiat  de  serviciile  Biroului  de  consiliere  din  cadrul

Centrului pentru adăpostirea victimelor violenței în familie, un număr de 2 persoane de sex feminin

din care ambele au obținut un certificat medico-legal care atestă existența unei agresiuni fizice. În

urma consilierii  aceste  persoane au depus plângere la Poliția  municipiului  Alba Iulia  împotriva

agresorului.

De-a lungul timpului din activitatea Centrului pentru adăpostirea victimelor violenţei în

familie  s-a  desprins  următoarea   tipologie  a   victimelor  violenței  domestice  care  se  adresează

centrului: femei adulte, majoritatea având vârsta cuprinsă între 30  şi 50 de ani, cu studii medii dar

și superioare, fără venituri sau beneficiare de venit minim garantat, fapt ce îngreunează şi mai mult

rezolvarea situaţiei  de violenţă  (achitare  certificat  medico-legal,  finalizarea procesului de partaj,

închirierea unei locuinţe).

În  cele  mai  multe  cazuri  relaţia  dintre  victimă  şi  agresor  este  căsătoria  şi  uniunea

consensuală.  Pe locul trei  aflându-se relaţia parentală, în care  femeia  este agresată de către unul

dintre fii.

Toate beneficiarele au suferit diferite forme de abuz (fizic, psihologic,  verbal, sexual,

economic,  social, spiritual) , dar principala cauză care le determină să solicite sprijin este abuzul

fizic.

Deși  numărul  femeilor  care  au  apelat  la  serviciile  centrului  este  mai  mare  în  cazul

femeilor  am avut  și  cazuri  de  consiliere  a  bărbaților,  agresați de  către  partenere,  sau  de  către

membrii familiei, copii, ginere, nurori.

Conform  datelor  primite  de  la  Poliția  Municipiului  Alba  Iulia  numărul  de  cazuri

victime ale violenței  domestice în perioada 01.01.2018-31.08.2018 este de 63 din care 42 sunt

femei și 32 sunt copii.

În anul 2018 s-a modificat Legea 2017/2003 privind combaterea violenței  în familie

prin introducerea ordinului de protecție provizoriu astfel că organele de poliție pot interveni pentru

înlăturarea  agresorului  din  locuință.  Dacă  prin  ordinul  provizoriu  de  protecție  s-a  luat  măsura

evacuării temporare a agresorului, iar acesta nu are asigurată cazarea din altă sursă i se va asigura

orientarea către centre rezidențiale care oferă cazare pentru persoanele fără adăpost sau adăposturi

de noapte. Cererile pentru emiterea ordinului de protecție temporar se depun la Judecătoria de pe

raza teritorială în care își are domiciliul sau reședința victima. 

Specialiștii din instituțiile responsabile cu prevenirea și combaterea violenței domestice

se confruntă în principal cu situații în care victima își retrage plângerea de la poliție pe care a depus-

o împotriva agresorului. Prin urmare fenomenul nu poate fi cunoscut în amploarea sa.

Statisticile oficiale arată că violenţa asupra femeilor ocupă, în România, primul loc în

ceea ce priveşte cazurile de violenţa domestică. Potrivit studiului din 2014 al Agenţiei Europene



pentru Drepturile Fundamentale privind violenţa asupra femeilor, 3 din 10 românce au fost agresate

fizic, verbal sau psihic începând cu vârsta de 15 ani. În realitate, însă, numărul lor este mult mai

mare. Cifrele oficiale cuprind doar cazurile de violenţă care ajung în atenţia autorităţilor.  

Persoane aflate în alte situații de vulnerabilitate socială

Pentru  reducerea   sărăciei  şi  a  excluziunii  sociale  Direcția  de Asistență  Socială  din

subordinea  Consiliului  Local  Alba  Iulia  acordă  familiilor  aflate  în  dificultate  diferite  tipuri  de

beneficii sociale:  Venit Minim Garantat (VMG), ajutoare pentru întreținere (de exemplu: încălzire

cu lemne, încălzire cu energie electrică,  încălzirea locuinței  cu gaz, etc.),  alocații  de stat pentru

copii,  indemnizații  și  alocații  pentru  familii  cu  copii  (de  exemplu:  pentru  creșterea  copilului,

susținerea  familiei),  indemnizații  pentru  handicap  grav,  hrană,  lapte  praf  pentru  copii,  ajutoare

financiare  speciale  (de  exemplu:  ajutoare  de  urgență,  ajutoare pentru  reabilitarea  termică  a

locuințelor,  ajutoare  financiare  pentru  plata  contravalorii  chiriei  lunare  în  cazul  persoanelor

evacuate). În perioada ianuarie-septembrie 2018 s-au acordat 15 ajutoare de urgență în cuantum de

7349 lei  pentru  diferite  situații:  ajutoare  de  înmormântare,  cazuri  medicale  și  alimente.  Pentru

persoanele evacuate s-au întocmit 11 dosare pentru plata lunară a contravalorii chiriei, în prezent

sunt în plată doar 2 dosare. Suma cheltuită este de 18.900 lei.

Ajutoarele sociale se acordă persoanelor sau familiilor aflate în dificultate şi ale căror

venituri sunt sub nivelul venitului minim garantat. 

În  semestrul  I al  anului  2018 au  beneficiat  de porție  de hrană  un  număr  de  82 de

persoane din Municipiul Alba Iulia.

La nivelul lunii  iulie 2018 erau în evidența DAS  un număr de 67  familii beneficiare de

venit minim garantat  compuse din 51 adulți,  21 copii, 6 tineri și 26 vârstnici.  De asemenea un

număr de 51 de familii cu 104 copii sunt beneficiare de alocație de susținere a familiei cumulat cu

venit minim garantat.

Locuire

Conform Strategiei  Naționale  privind incluziunea  socială  și  reducerea sărăciei(2014-

2020), Guvernul îşi propune să dezvolte programele de furnizare de locuinţe sociale, concentrându-

se asupra persoanelor fără adăpost şi a altor persoane care nu îşi pot permite o locuinţă. La nivel

european, criza economică recentă a sporit îngrijorările cu privire la accesibilitatea unei locuinţe, în

special  cele  mai  vulnerabile  grupuri  sociale.  Creşterea  accesului  la  locuinţe  reprezintă  cheia  în

atingerea strategiei Europa 2020 cu privire la scăderea numărului de persoane cu risc de sărăcie sau

excluziune socială. Există numeroase grupuri vulnerabile care se confruntă cu sărăcie extremă, cum

ar  fi  oamenii  străzii  şi  persoanele  care  locuiesc  în  aşezări  ilegale  sau  în  condiţii  de  locuire

improvizate sau inadecvate, care nu sunt acoperite suficient de programele de ajutor pentru locuinţe.

Fondul locativ social al României este deţinut public şi finanţat din bugetele municipale,



cu finanţare complementară limitată furnizată ocazional din bugetul de stat. Insuficienţa locuinţelor

sociale disponibile este o problemă generală. Autorităţile locale prezintă un interes în extinderea

fondului locativ social existent drept răspuns la cererea locală în creştere, deşi resursele disponibile

sunt minime, atât din punct de vedere financiar, cât şi din punct de vedere al terenurilor şi clădirilor

vacante.  Guvernul  îşi  propune să evalueze  necesitatea  locuinţelor  sociale  pentru toate  grupurile

vulnerabile  (inclusiv  oamenii  străzii,  tineri  post-instituţionalizaţi,  foşti  condamnaţi,  victime  ale

violenţei domestice, persoane evacuate din locuinţe restituite, persoane dependente de droguri).  În

acest scop, finanţarea pentru locuinţele sociale trebuie sporită. 

În  conformitate  cu  cadrul  legislativ  existent,  Consiliul  Local  Alba  Iulia asigură,  potrivit

competenţelor sale şi în condiţiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice de interes local

privind locuinţele sociale şi celelalte unităţi locative aflate în proprietatea unităţii administrativ-teritoriale

sau în administrarea sa.

Situația locuințelor administrate de UAT Alba Iulia

Număr locuințe sociale construite și repartizate din care 5 locuințe
sunt ocupate de persoane evacuate

75 

Număr cereri locuințe sociale înregistrate 386

Număr contracte de locuințe prelungite în anul 2018 25

Număr locuințe ANL construite și atribuite cu chirie 175

Număr locuințe din fondul locativ de stat în închiriere  44

Număr de locuințe disponibile fond locativ de stat 3

Număr de locuințe modulare existente și închiriate 11

Primăria Municipiului Alba Iulia prezintă un interes deosebit pentru creșterea numărului

de locuințe în municipiul Alba Iulia, în special a celor destinate categoriilor defavorizate.

În anul 2018 s-a demarat achiziția pentru elaborarea documentației tehnico-economice:

Studiu de fezabilitate:  Viabilizare amplasament pentru construcția de locuințe  pentru

tineri destinate închirierii(ANL) pe strada Lalelelor, nr. 97A,

Studiu de fezabilitate: Construire ansamblu locuințe sociale, Cartier Gheorghe Șincai(5

tronsoane).

IV Analiza serviciilor  sociale  existente  la  nivelul  Municipiului  Alba

Iulia

Serviciile sociale, conform OG 68/2003, reprezintă ansamblul complex de măsuri  şi

acţiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, în vederea



prevenirii şi depăşirii unor situaţii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenţă pentru prezervarea

autonomiei şi protecţiei persoanei, pentru prevenirea marginalizării şi excluziunii sociale, pentru

promovarea incluziunii sociale şi în scopul creşterii calităţii vieţii.

Furnizorii de servicii sociale  pot fi persoane fizice sau juridice, publice ori private,

care organizează și acordă servicii ce răspund nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup. 

Furnizorii publici de servicii sociale sunt persoane juridice publice și pot fi: serviciul

public de asistenţă socială de la nivel judeţean si local; alte servicii publice specializate la nivel

judeţean  sau  local;  unități  de  asistență  medico–socială;  alte  instituţii  publice  care  au  dezvoltat

compartimente de asistenţă socială. 

Furnizorii privaţi de servicii sociale pot fi persoane private fizice sau juridice. Ei pot

fi: asociaţii şi fundaţii, cultele religioase si orice alte forme organizate ale societatii civile; persoane

fizice  autorizate  în  condiţiile  legii;  organizaţii  internaţionale  de  profil;  filiale  şi  sucursale  ale

asociaţiilor şi fundaţiilor internaţionale recunoscute în conformitate cu legislaţia în vigoare.

Finanțarea serviciilor sociale

În conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011 a asistenței sociale, serviciile sociale

sunt  finanţate  de  la  bugetul  de  stat,  bugetul  local  al  judeţului,  bugetele  locale  ale  comunelor,

oraşelor şi municipiilor; donaţii, sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori

juridice  din  ţară  şi  din  străinătate;  fonduri  externe  rambursabile  şi  nerambursabile;  contribuţia

persoanelor beneficiare și alte surse de finanţare, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 

Din bugetele locale ale comunelor, oraşelor şi municipiilor se alocă fonduri pentru: 

a)  finanţarea  serviciilor  sociale  aflate  în  administrare  proprie,  contractate  sau

subvenţionate în condiţiile legii, ori cofinanţate în baza contractelor de parteneriat; 

b)  finanţarea  sau cofinanţarea  înfiinţării,  organizării  şi  funcţionării  unor  noi  servicii

sociale; 

c)  finanţarea  sau,  după  caz,  cofinanţarea  în  parteneriat  cu  consiliul  judeţean  a

cheltuielilor necesare formării continue a personalului cu atribuţii în domeniul serviciilor sociale şi

care activează la nivelul comunităţii respective; 

d) finanţarea şi cofinanţarea în parteneriat cu consiliul judeţean a acţiunilor de 

sensibilizare a populaţiei privind nevoile şi riscurile sociale de la nivelul comunităţii; 

e) cofinanţarea proiectelor susţinute din fonduri structurale şi alte fonduri internaţionale

pentru proiecte din domeniul serviciilor sociale; 

f) alte finanţări sau cofinanţări prevăzute de lege. 

Autorităţile  administraţiei  publice locale  au obligaţia  să asigure sumele din bugetele

proprii şi alte venituri extrabugetare, în completarea celor alocate din bugetul de stat. 

Asociaţiile şi fundaţiile, precum şi cultele recunoscute de lege, în calitate de furnizori



privaţi  de  servicii  sociale,  pot  primi  subvenţii  alocate  de  la  bugetul  de  stat,  de  la  bugetele

judeţene  /bugetele  locale  ca  formă  de  sprijin  în  vederea  înfiinţării,  dezvoltării,  diversificării  şi

asigurării continuităţii serviciilor sociale acordate de aceştia. 

Anual vor fi elaborate Planurile anuale de acțiune privind serviciile sociale administrate

și/sau finanțate de Consiliul Local Alba Iulia prin Direcția de Asistență Socială, care vor cuprinde

date detaliate privind numărul și categoriile de beneficiari,  serviciile sociale existente,  serviciile

sociale propuse pentru a fi înființate, programul de contractare a serviciilor de la furnizorii privați,

programul de subvenționare, bugetul estimativ și sursele de finanțare.

Direcția de Asistenţă Socială – furnizor public de servicii sociale

 Direcția de Asistență Socială  este structura specializată în administrarea şi acordarea

beneficiilor  de  asistenţă  socială  şi  a  serviciilor  sociale,  cu  personalitate  juridică,  înfiinţată  în

subordinea Consiliului local al municipiului Alba Iulia, ca direcţie de asistenţă socială, cu scopul de

a  asigura  aplicarea  politicilor  sociale  în  domeniul  protecţiei  copilului,  familiei,  persoanelor

vârstnice,  persoanelor  cu dizabilităţi,  precum şi  altor  persoane,  grupuri  sau comunităţi  aflate  în

nevoie socială. 

Serviciile sociale acordate de direcţie au drept scop exclusiv prevenirea şi combaterea

sărăciei şi riscului de excluziune socială și sunt adresate persoanelor şi familiilor fără venituri sau

cu venituri reduse, persoanelor fără adăpost, victimelor traficului de persoane, victimelor violenței

în  familie,  persoanelor  cu  dizabilități,  persoanelor  vârstnice.  În  domeniul  protecției  copilului,

direcția  acordă  servicii  sociale  destinate  protecţiei  şi  promovării  drepturilor  copilului,  respectiv

servicii de prevenire a separării copilului de părinţii săi, servicii de consiliere familială, în scopul

prevenirii abandonului școlar și familial.

Serviciile sociale aflate în administrarea Direcției de Asistență Socială

Structura serviciilor sociale administrate este următoarea:

• Cantina  de  ajutor  social

• Centrul de zi pentru persoane vârstnice

• Centrul pentru adăpostirea victimelor violenţei in familie 

• Centrul de consiliere şi sprijin pentru părinţi şi copii Sfânta Maria 

Cantina de Ajutor Social   Alba Iulia este situată în strada Libertăţii, nr. 21, telefon

0258/811687. 

Cantina  de  ajutor  social  este  instituţie  de  asistenţă  socială   înfiinţată  prin  HCL

37/23.02.1999  care  prestează  servicii  gratuite  sau  contra  cost  persoanelor  aflate  în  situaţii

economico-sociale sau medicale deosebite în baza Legii 208/1997 privind cantinele de ajutor social

şi  HCL 84/2014  pentru  vârstnicii   cu  un  venit  până  la  450  lei  şi  cu  vârsta  de  peste  60  ani.

Capacitatea cantinei de ajutor social este de 150 porţii.



 Categoriile de persoane beneficiare sunt:

 - copiii în vârstă de până la 18 ani, aflaţi în întreţinerea acelor familii al căror venit net mediu lunar

pe o persoană în întreţinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoană singură, luat în

calcul la stabilirea ajutorului social; 

 - tinerii care urmează cursuri de zi la instituţiile de învăţământ ce funcţionează în condiţiile legii,

până la terminarea acestora, dar fără a depăşi vârsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani în cazul celor

care urmează studii superioare cu o durata mai mare de 5 ani, care se afla în situaţia prevăzută  la

primul aliniat; 

 - persoanele care beneficiază de ajutor social sau de alte ajutoare băneşti acordate în condiţiile legii

şi al căror venit este de până la nivelul venitului net lunar pentru o persoană singură, luat în calcul la

stabilirea ajutorului social şi care provin din familii dezorganizate;

 - pensionarii; 

- persoanele care au împlinit vârsta de pensionare, aflate într-una dintre următoarele situaţii: sunt

izolate social, nu au susţinători legali, sunt lipsite de venituri;

-  invalizii şi bolnavii cronici;

-  orice persoană care, temporar, nu realizează venituri.

Centrul  de  zi  pentru  persoane  vârstnice  -  Birou  de  consiliere,  cu  sediul  str.

Bucovinei, nr.3, telefon 0258/810325 . 

Centrul de zi pentru vârstnici a fost înfiinţat la data de 01.02.2004, printr-o finanţare

PHARE, în baza parteneriatului dintre Consiliul Local Alba Iulia, Fundaţia PAEM Alba, Asociaţia

Caritas Alba Iulia  și Asociația Filantropia Ortodoxă Alba Iulia. Obiectul de activitate al Centrului

de zi pentru vârstnici este reinserţia socială a persoanelor vârstnice din municipiul Alba Iulia şi

prevenirea marginalizării sociale a acestora. Capacitatea centrului este de 150 de locuri.

Centrul  de  zi  pentru  vârstnici  oferă  servicii  sociale  prin  intermediul  specialiştilor:

asistent social, psiholog, jurist, asistent medical şi inspector de specialitate, îndeplinind în principal

următoarele atribuţii:

- identificarea nevoilor în materie de reinserţie şi prevenţie socială;

-  evaluarea  nevoilor  sociale  ale  beneficiarilor  direcţi  ai  Centrului  şi  ale  anturajului

acestora;

-  informarea  vârstnicului  asupra  alternativelor  de  asistenţă  socială  corespunzătoare

nevoilor sale;

- asistarea activităţilor specifice de includere socială, terapie ocupaţională şi de recreere;

- oferirea de servicii de specialitate (consiliere juridică, socială, psihologică,);

-acordarea consultaţiilor medicale pentru persoanele vârstnice şi în baza consultaţiei, 

diagnosticarea fiecărui caz;



Centrul de zi pentru vârstnici oferă servicii sociale de consiliere (socială, psihologică,

juridică,  medicală,  emoţională),  servicii  de  terapie  ocupaţională,  servicii  de  reintegrare  socială,

servicii de recreere şi petrecere a timpului liber şi servicii de îngrijire medicală, astfel se acoperă o

mare parte a nevoilor sociale ale vârstnicilor activi din Municipiul Alba Iulia.

Centrul de Consiliere şi Sprijin pentru Părinţi şi Copii „Sfânta Maria”- Alba Iulia,

strada Arnsberg, nr. 34 A, telefon: +40 371/341712.

Centrul  de  Consiliere  şi  Sprijin  pentru  Părinţi  şi  Copii  „Sfânta  Maria”  Alba  Iulia,

înfiinţat şi administrat de  Direcţia de Asistenţă Socială  din subordinea Consiliului Local Alba Iulia

are drept scop  oferirea unui serviciu social specializat care sprijină şi asistă părinţii  pentru a face

faţă dificultăţilor psiho-sociale care afectează relațiile familiale. În centru se desfășoară activități de

prevenire a separării copilului de familie şi a abandonului şcolar. Pe timpul zilei se asigură la centru

activităţi de consiliere psihologică pentru părinţi şi copii cu accent pe:

-  consilierea  părinţilor  pentru depăşirea  unor situaţii  de dificultate  (divorţ,  pierderea

locului de muncă, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre soţi etc.) care pun în

pericol dezvoltarea copiilor sau care generează riscuri de separare a copiilor de mediul lor familial;

- informarea părinţilor în vederea acoperirii nevoilor copiilor;

-  consolidarea  abilităţilor  şi  cunoştinţelor  părinţilor  privind  îngrijirea  şi  educarea

copilului;

- sprijinirea şi consilierea copiilor care au dificultăţi de dezvoltare şi/sau integrare în

familie, şcoală, grupuri socio-profesionale.

Capacitatea de funcţionare zilnică a centrului este de 30 copii, cu vârsta 7-14 ani.

Centrul pentru adăpostirea victimelor violenţei in familie  -  Birou de consiliere, cu

sediul str. Bucovinei, nr.3, telefon 0258/810325 .

Centrul a fost înfiinţat în anul 2005 în subordinea DAS, ca urmare  a prevederilor Legii

nr. 217/2003 pentru prevenirea şi combaterea violenţei în familie, cu modificările şi completările

ulterioare  prin  care  se  asigură  protecţie,  găzduire,  îngrijire  şi  consiliere  victimelor  violenţei  în

familie.  Centrul  desfăşoară  activităţi  prin  intermediul  următoarelor  componente:

1. Biroul  de  consiliere  oferă  consiliere  de  specialitate (socială, juridică, psihologică)

femeilor  victime  ale  violenţei  în  familie.  Activitatea  biroului  de consiliere  permite  o selecţie  a

femeilor care vor intra ulterior în Adăpost.În cadrul Biroului de consiliere, specialiştii Direcţiei de

Asistenţă Socială- asistent social, jurist, psiholog - oferă suport imediat, pentru depăşirea situaţiei de

criză şi pe temen lung, pentru a sprijini femeile asistate să-şi dezvolte abilităţile necesare unei vieţi

lipsite de violenţă.Pentru beneficiarele Centrului, cu venituri reduse, se decontează contravaloarea

certificatului medico-legal.

2. Adăpostul Temporar asigură protecţia victimelor violenţei în familie în situaţii de 



urgenţă, prin găzduirea şi oferirea de hrană acestora pe o perioadă determinată, cuprinsă între 7 şi 

60 de zile. Adăpostul are o capacitate de 6 locuri, 2 camere mobilate şi utilate cu tot necesarul. 

Adăpostul constituie un loc de refugiu în care femeile se pot simţi în siguranţă. În cadrul 

adăpostului se asigură servicii de consiliere victimelor violenţei în familie pentru depăşirea 

situaţiilor de criză.

În  completarea  serviciilor  sociale  administrate,  Direcția  de  Asistență  Socială

contractează servicii sociale de la furnizori privați de servicii.

Servicii sociale contractate, acorduri de asociere/parteneriat cu furnizori privați

În anul 2018 Direcția de Asistență Socială Alba Iulia derulează contracte de parteneriat

sau de achiziție de servicii sociale încheiate cu patru asociații prin care se asigură unui număr de

195 beneficiari din municipiul Alba Iulia susținerea financiară pentru furnizarea de servicii sociale

adaptate nevoilor categoriei din care fac parte respectiv: 

– pentru copii prin centrele de zi (Centrul educațional Sfântul Nicolae, Centrul de zi Sfânta

Cuvioasă Parascheva);

– pentru  copii  cu  dizabilități(Centrul  de  recuperare  pentru  copii  Gepetto  Alba  Iulia,

Centrul  de  recuperare  în  regim  de  zi  pentru  copii  cu  dizabilități  Prietenii  Mariei

Beatrice);

–  pentru adulți cu dizabilități (Centrul de servicii acordate în comunitate Sfântul Meletie

și Servicii acordate în comunitate pentru persoane afectate de scleroză multiplă);

–  pentru persoane fără adăpost(Adăpost de noapte).

Date privind furnizorii de servicii sociale din municipiul Alba Iulia

În vederea realizării Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul municipiului

Alba Iulia, Direcţia de Asistenţă Socială a organizat un amplu proces de colectare de date privind

furnizorii de servicii sociale din municipiul Alba Iulia, categoriile de beneficiari deservite, numărul

beneficiarilor, nevoia de noi servicii sociale în rândul beneficiarilor. Au fost identificate grupuri

vulnerabile și nevoile acestora, prin realizarea diagnozei sociale la nivelul municipiului Alba Iulia.

În elaborarea diagnozei și strategiei au fost utilizate date statistice transmise de către

instituţii publice: Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului, Institutul Naţional

de Statistică – Direcţia Regională de Statistică Alba, Casa Judeţeană de Pensii Alba, Inspectoratul

Şcolar Alba, Spitalul de Urgență Alba, Agenţia Judeţeană pentru Ocupare a Forţei de muncă Alba,

Poliția municipiului Alba Iulia.

În elaborarea Strategiei și planului de acțiune  au fost invitați furnizorii  publici și privați de



servicii  sociale  să-și exprime punctul de vedere cu privire la   nevoile neacoperite din rândul grupurilor

vulnerabile din Municipiul Alba Iulia precum și propunerile privind dezvoltarea de noi servicii  sociale în

comunitate pentru acoperirea acestor nevoi.

 La nivelul Municipiului Alba Iulia, în luna iunie 2018 furnizorii de servicii sociale acreditați

numără 21 de entități, din care 19 sunt furnizori privați și 2 furnizori publici. Numărul serviciilor

sociale  oferite este de 44.

      Situația serviciilor în sistem de zi și rezidențial pe categoriile de beneficiari pentru care se

furnizează servicii în municipiul Alba 

Categorie 
beneficiari

Tipul serviciului
cu cazare

Tipul serviciului
fără cazare

Copii 10 4

Copii cu handicap - 3

Adulți cu handicap 3 3

Varstnici 7 6

Victime ale violenței domestice 1 -

Persoane fără adăpost 1 -

Persoane aflate în alte situații de 

vulnerabilitate socială

2 4

 Total 24 20
           Sursa: Calcule proprii în baza datelor REUSS- MMJS-iunie 2018

Aproximativ 38,63 % din totalul centrelor din Alba Iulia oferă servicii pentru copii aflați în diverse

situații de dificultate, iar 29,54% se adresează persoanelor vârstnice. Un procent de 13,63% sunt

centre destinate  persoanelor adulte cu handicap, 13,63% sunt servicii destinate altor persoane aflate

în situații de vulnerabilitate socială, 2,27% reprezintă serviciile oferite persoanelor fără adăpost și

2,27% servicii pentru  victimele violenței domestice. 

Infrastructura  socială  și  serviciile  aferente  din  municipiul  Alba  Iulia  se  adresează

următoarelor  categorii  de beneficiari  (copii,  tineri,  adulți,  persoane vârstnice,  familie),  aflate  în

situații de dificultate cum ar fi: handicap, boală, separare de părinți(în cazul copiilor), abuz, violență

în familie, abandon/neglijare, lipsa unei locuințe, izolare sau marginalizare socială, etc.

Servicii destinate copiilor:

• servicii de îngrijire, servicii educaţionale, servicii recreative si de socializare, servicii de orientare 

şcolară, profesională,servicii de consiliere psihologică, servicii de consiliere şi sprijin pentru părinţi 

în cazul centrelor de zi;

• servicii de cazare/găzduire ; servicii de ingrijire, igienizare; Asigurare hrană; servicii medicale, 

servicii educative- dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, socializare,sprijin in efectuarea 



temelor; servicii de informare/consiliere psihologică, în cazul centrului rezidențial;

• evaluare psihiatrică şi psiho-motorie, stimulare psihică complexă, stimularea şi terapia limbajului, 

terapie comportamentală, kinetoterapie, educaţie non-formală, dezvoltarea autonomiei personale, 

socializare, ludoterapie, stimulare multisenzorială, terapie adaptativă, abilitare individuală şi de 

grup / consiliere individuală, de familie şi de grup, psihoeducaţie, informare privind drepturile 

legale, respiro, psihoterapie ocupațională, masaj, hidroterapie, logopedie, în cazul copiilor cu 

dizabilități;

Servicii destinate adulților:

• Informare şi consiliere privind drepturile sociale, Acompaniere în scopul prevenirii şi 

combaterii izolării sociale, Suport pentru realizarea unor activităţi instrumentale ale vieţii 

zilnice,

• Pregătire și servirea a două mese, zilnic/persoană, prânzul și cina în limita alocației de 

hrană,

• Consiliere psihologică, consiliere juridică, sprijin și instruire parentală, 

• Consiliere profesională,

• Servicii sociale/ medicale cu cazare, în cazul centrelor rezidențiale

• Ergoterapie, kinetoterapie, socializare, consiliere psihologică,socializare, ergoterapie, 

consiliere psihologică, consiliere psihologică, recuperare medicală, kinetoterapie.

Servicii destinate vârstnicilor:

• Informare, evaluare, îngrijire personală, asistență pentru sănătate,recuperare/reabilitare 

funcțională,viață activă și contacte sociale, integrare/reintegrare socială;

• Cazare, masă, servicii menaj, întreținere personală, asistență medicală;

• Oferirea unei mese calde, îngrijirea locuinţei; igienizarea hainelor şi a lenjeriei de pat; 

sprijin în efectuarea cumpărăturilor; plata facturilor; ridicarea medicamentelor;

• Asigurarea nevoilor de supraveghere, însoțire la medicul de familie, sprijin în efectuarea 

activităților, instrumentale zilnice: îmbrăcat, preparare hrană, menaj, efectuare cumpărături, 

însoțire în exterior, consiliere;

• Servicii de asistență socială, îngrijiri primare de sănătate, servicii de reabilitare/reintegrare 

socială, recreere și petrecerea timpului liber;

 Furnizori de servicii sociale existente  la nivelul comunității

Nr.

crt

Denumire furnizor Denumire serviciu

social

Tip serviciu social Adresa/localitate Capacita

te 

Observ

ații

1 Asociatia Filantropia 
Ortodoxa Alba Iulia

Centrul de servicii 
acordate in 
comunitate "Sf.
Meletie" Alba Iulia-

Centre de zi pentru 
persoane adulte cu
dizabilitati

Str. Bogdan 
Petriceicu
Hasdeu, nr. 15A

40



centru de zi pt 
persoane cu
handicap

2 Asociaţia Centrul 
Iochebed

Centrul de consiliere
și informare pre și 
post avort

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru mamă
şi copil

bd. Transilvaniei nr. 
11, bl.
54, ap. 24

-

3 Asociaţia Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Așezământul social 
Sfântul Vasile cel 
Mare -
centrul rezidențial 
pentru protecția 
copilului

Centre rezidenţiale 
pentru copii în
sistemul de protecție 
special

str. Nicolae 
Grigorescu, nr.
19

15

4 Asociaţia Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Centrul educațional 
de zi Sf. Nicolae 
Alba Iulia

Centre de zi pentru 
copii: copii în
familie, copii separaţi 
sau în risc de
separare de părinți

str. Moldovei, nr. 11 25

5 Asociaţia Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Serviciul socio - 
medical de îngrijire 
la domiciliu a
persoanelor 
vârstnice Alba Iulia

Servicii de îngrijire la 
domiciliu pentru
persoane vârstnice, 
persoane cu 
dizabilităţi,
persoane aflate în 
situaţie de dependenţă

bd. Încoronării, nr. 1 40

6 Asociaţia Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Adăpost de noapte Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoanele fără 
adăpost

str. Iașilor, nr. 81 A 50

7 Asociaţia Izvorul 
Tămăduirii Alba

Casa de tip familial 
Izvorul Tămăduirii

Centre rezidenţiale 
pentru copii în
sistemul de protecție 
special

Str. Dumbrăviței nr 
58,
Oarda de Jos

14

8 Asociaţia Izvorul 
Tămăduirii Alba

Casa de tip familial 
Adolescența

Centre rezidenţiale 
pentru copii în
sistemul de protecție 
special

Str. Garoafelor nr. 
64,
Oarda de Jos

12

9 Asociaţia Non 
Guvernamentală Maria
Beatrice

Centrul de 
recuperare în regim 
de zi pentru copii
cu dizabilități

Centre de zi pentru 
copii: copii în
familie, copii separaţi 
sau în risc de
separare de părinți

str. Lalelelor, nr. 60 50

10 Asociaţia pentru 
Consiliere şi Asistenţă
Specializată A.C.A.S

Centrul de 
Recuperare pentru 
Copii Gepetto

Centre de zi pentru 
copii: copii în
familie, copii separaţi 
sau în risc de
separare de părinți

Str. Ampoiului FN 23

11 Asociaţia Proiectul 
Viziunea
Nevăzătorilor

Centru de zi pentru 
copii nevăzători şi 
cu
dizabilităţi multiple

Centre de zi pentru 
copii: copii în
familie, copii separaţi 
sau în risc de
separare de părinți

Str.Nicolae 
Grigorescu , nr. 1I

12

12 Asociaţia Riţa Tiţa Casa de tip familial Centre rezidenţiale str. Mureşului nr. 19 21



Rița Gărgărița pentru copii în
sistemul de protecție 
special

13 Asociaţia Romanian 
Soul Entity

Serviciul de 
asistență comunitară
Rose Alba Iulia

Centre de zi pentru 
asistenţă şi suport
pentru alte persoane 
aflate în situaţii de
nevoie

str. George Coșbuc, 
nr. 14

10

14 Asociaţia Sfântul 
Andrei Bărăbanţ

Așezământul social 
pentru persoane 
vârstnice
Sfântul Andrei 2 
Bărăbanț

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoane vârstnice

str. Taberei nr. 4 20

15 Asociaţia Sfântul 
Andrei Bărăbanţ

Așezământul social 
pentru persoane 
vârstnice
Sfântul Andrei 1 
Bărăbanț

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoane vârstnice

str. Corniștei, nr. 12 36

16 Asociaţia Sicado 
pentru Dezvoltare
Durabilă Alba Iulia

Serviciul de 
asistență comunitară
Sfânta Elena
Alba Iulia

Centre de zi pentru 
asistenţă şi suport
pentru alte persoane 
aflate în situaţii de
nevoie

str. George Coșbuc, 
nr. 14, ap. 2

10

17 Asociaţia SM 
Speromax Alba

Serviciul social 
acordat în 
comunitate destinat
persoanelor adulte

Serviciul social 
acordat în comunitate 
destinat
persoanelor adulte

str. Gladiolelor, nr. 3
A

-

18 Asociația Sofia - 
Curățenie și Îngrijire la
Domiciliu

Îngrijire la domiciliu
pentru persoane 
vârstnice

Servicii de îngrijire la 
domiciliu pentru
persoane vârstnice, 
persoane cu 
dizabilităţi,
persoane aflate în 
situaţie de dependenţă

str. bd. Revoluției, 
1989, nr. 22, bl. V5, 
ap. 3

- Încetat 
activitat
e

19 Asociaţia Steaua 
Speranţei

Casa de tip familial 
pentru copii

Centre rezidenţiale 
pentru copii în
sistemul de protecție 
special

str. Crişan, nr. 2 50

20 Direcţia de Asistenţă 
Socială din
Subordinea Consiliului
Local al
Municipiului Alba 
Iulia

Cantina de ajutor 
social

Centre de preparare şi
distribuire a
hranei pentru 
persoane în risc de 
sărăcie

str. Libertății, nr. 21 150

21 Direcţia de Asistenţă 
Socială din
Subordinea Consiliului
Local al
Municipiului Alba 
Iulia

Centrul pentru 
adăpostirea 
victimelor violenței 
în familie

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoane victime ale
traficului de persoane

- 6

22 Direcţia de Asistenţă 
Socială din
Subordinea Consiliului

Centrul de consiliere
și sprijin pentru 
părinți și

Centre de zi pentru 
familie cu copii

str. Arnsberg, nr. 34 
A

30



Local al
Municipiului Alba 
Iulia

copii Sfânta Maria

23 Direcţia de Asistenţă 
Socială din
Subordinea Consiliului
Local al
Municipiului Alba 
Iulia

Centrul de zi pentru 
persoane vârstnice

Centre de zi pentru 
persoane vârstnice

str. Libertății, nr. 21 30

24 Direcţia de Asistenţă 
Socială din
Subordinea Consiliului
Local al
Municipiului Alba 
Iulia

Căminul pentru 
persoane vârstnice 
Alba Iulia

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoane vârstnice

Str. Lalelelor nr. 60 100

25 Direcţia de Asistenţă 
Socială din
Subordinea Consiliului
Local al
Municipiului Alba 
Iulia

Centrul de resurse 
Intervin

Centre de zi pentru 
asistenţă şi suport
pentru alte persoane 
aflate în situaţii de
nevoie

str. Gladiolelor, nr. 3
A

1

26 Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi
Protecţia Copilului 
Alba

Centrul maternal 
pentru 6 cupluri - 
mamă copil
Speranța Alba Iulia

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru mamă
şi copil

str. Crișanei, nr. 1 12

27 Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi
Protecţia Copilului 
Alba

Locuință protejată 
pentru persoane cu 
handicap
adulte nr. 16 Alba 
Iulia

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoane vârstnice

str. Poieniței, nr. 18 50

28 Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi
Protecţia Copilului 
Alba

Centrul de Tranzit 
Alba Iulia

Centre rezidențiale 
pentru copii în 
sistemul de protecție 
special

5

29 Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi
Protecţia Copilului 
Alba

Centrul de zi pentru 
copii cu dizabilități 
Arnsberg

Centre de zi pentru 
copii: copii în
familie, copii separaţi 
sau în risc de
separare de părinți

str. Mihai Viteazu, 
nr. 2

-

30 Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi
Protecţia Copilului 
Alba

Compartiment 
asistență maternală

Centre rezidenţiale 
pentru copii în
sistemul de protecție 
special

Bld. 1 Decembrie 
1918, nr.
68

173

31 Filiala Filantropia 
Ortodoxă Totoi a
Asociației Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Casa de tip familial 
Sfânta Maria

Centre rezidenţiale 
pentru copii în
sistemul de protecție 
special

str. Orizontului, nr. 
20

15

32 Filiala Filantropia 
Ortodoxă Totoi a
Asociației Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Casa de tip familial 
Sfânta Ana Centre rezidenţiale 

pentru copii în
sistemul de protecție 
special

str. Arieșului, nr. 67 15

33 Societatea de 
Ajutorare Diakonia

Cămin pentru 
persoane vârstnice 

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi

str. George Coşbuc 
nr. 20 A

16



casa Filadelfia
Alba Iulia

asistenţă pentru 
persoane vârstnice

34 Societatea de 
Ajutorare Diakonia

Cămin pentru 
persoane vârstnice 
casa Iope Alba Iulia

Centre rezidenţiale de
îngrijire şi
asistenţă pentru 
persoane vârstnice

Bld. Horea, nr. 25 8

35 Societatea de 
Ajutorare Diakonia

Centrul de 
recuperare și 
reabilitare pentru
persoane cu 
handicap Betesda 
casa Ararat

Centre rezidenţiale 
pentru persoane
adulte cu dizabilități

str. Ioan Rațiu, nr. 18 14

36 Societatea de 
Ajutorare Diakonia

Centrul de 
recuperare și 
reabilitare pentru
persoane cu 
handicap Betesda 
casa Elim

Centre rezidenţiale 
pentru persoane
adulte cu dizabilități

str. Tudor 
Vladimirescu, nr.
69 A

18

37 Societatea de 
Ajutorare Diakonia

Centrul de 
recuperare și 
reabilitare pentru
persoane cu 
handicap Betesda 
casa Betania

Centre rezidenţiale 
pentru persoane
adulte cu dizabilități

Bld. Horea, nr. 23 18

38
Asociația Petriana 
Pelege Mit Herz

Unitate de îngrijire 
la domiciliu pentru 
persoane cu 
dizabilități

Servicii de îngrijire la 
domiciliu pentru 
persoane vârstnice, 
persoane cu 
dizabilități, persoane 
aflate în situație de 
dependență

Str. Henri Coandă, 
nr. 14

2

39 Asociația Petriana 
Pelege Mit Herz

Unitate de îngrijire 
la domiciliu pentru 
persoane vârstnice

Servicii de îngrijire la 
domiciliu pentru 
persoane vârstnice, 
persoane cu 
dizabilități, persoane 
aflate în situație de 
dependență

Str. Henri Coandă, 
nr. 14

2

40 Asociaţia Filantropia 
Ortodoxă Alba Iulia

Centrul de zi Sf. 
Cuvioasa 
Parascheva Alba 
Iulia

Centre de zi pentru 
copii: copii în
familie, copii separaţi 
sau în risc de
separare de părinți

str. Tudor 
Vladimirescu nr. 143

41 Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi
Protecţia Copilului 
Alba

Casa de tip familial 
nr. 9 Alba Iulia

Centru rezidențial 
pentru copii în sistem 
de protecție special

Str. Turnătoriei, nr. 
14A

12

42 SC Casa noastră 
Bărăbanț SRL

Cămin Casa noastră Centre rezidențiale 
pentru persoane 
vârstnice

Str. Turnătoriei, nr. 
14A

20

43 Asociația Casa Sf. 
Nicolae

Serviciu de îngrijire 
la domiciliu pentru 
persoane cu 
dizabilități

Servicii de îngrijire la 
domiciliu pentru 
persoane vârstnice, 
persoane cu 
dizabilități, persoane 
aflate în situație de 

Str. Vasile 
Alecsandri, nr. 105, 
bl. 50, ap. 9

10 Suspend
at 
activitat
e din 
iunie 
2018



dependență

44 Filiala de Cruce Roșie 
a Județului Alba

Centrul socio-
medical de îngrijire 
la domiciliu a 
persoanelor 
vârstnice

Servicii de îngrijire la 
domiciliu pentru 
persoane vârstnice, 
persoane cu 
dizabilități, persoane 
aflate în situație de 
dependență

Str. București, nr. 16 30

V. Nevoia  de servicii sociale la nivelul comunității 

Analiza nevoilor sociale și a serviciilor existente în contextul realizării diagnozei sociale

la nivelul municipiului Alba Iulia, conduce în final la identificarea serviciilor sociale care trebuie

dezvoltate, modernizate sau regândite la nivel local. 

În urma analizei  grupurilor ţintă s-au desprins următoarele nevoi: 

-  persoane vârstnice: sprijin financiar și material pentru asigurarea nevoilor de bază,

servicii de îngrijire medicală la domiciliu, servicii de îngrijire socială la domiciliu pentru vârstnicii

singuri sau lipsiți de sprijinul familiei, înființarea unui centru respiro pentru vârstnici cu dizabilități.

-  adulți  cu  handicap: centre  de  zi  specializate  pe  tipuri  de  handicap,  îngrijire  la

domiciliu, sprijin financiar și material, centru de îngrijiri paliative, centre respiro;

-  copii  cu  handicap: centre  de  zi  specializate  pe  tipuri  de  handicap  cu  susținere

financiară din sistem public, centru respiro;

-copii  aflați  în  situații  de  risc  social: prevenirea  absenteismului/abandonului  școlar,

prevenirea eșecului școlar prin ajutor specializat în efecturarea temelor pentru copii proveniți din

familii ai căror părinți nu pot oferi sprijin în acest sens, prevenirea separării copilului de familia sa,

prevenirea delicvenței juvenile.  

-  familii  aflate  în  situații  de  dificultate supuse  riscului  de  marginalizare  socială:

reglementarea actelor de identitate și a situației locative, calificare/recalificare profesională pentru

ocuparea unui loc de muncă, sprijin financiar și material pentru asigurarea nevoilor de bază;

-  persoane fără adăpost: centru specializat destinat persoanelor dependente de alcool,

acces la locuințe sociale cu chirie redusă, creșterea accesului în cămin pentru persoane vârstnice, a

celor care au implinit vârsta de pensionare; 

-  victimele violenței  domestice:  creșterea  gradului  de  conștientizare  a  fenomenului

violenței domestice, întărirea colaborării interinstituționale la nivel local în cadrul unui parteneriat

pentru soluționarea eficientă a cazurilor de violență, campanii de informare;

Cu toate că o necesitate  primordială  a categoriilor  vulnerabile  analizate  o reprezintă

sprijinul financiar  și  material,  dezvoltarea  direcțiilor  de acțiune din domeniul  serviciilor  sociale

conduc  la  diminuarea  gradului  de  dependență  față  de  aceste  forme  de  sprijin.  Deși  la  nivelul

municipiului Alba Iulia sunt dezvoltate mai mult serviciile sociale destinate copiilor și vârsnicilor



aflați  în situații  de dificultate,  este necesară cuprinderea unui număr mai mare de beneficiari  în

sistemul de furnizare de servicii. De asemenea sprijinirea categoriei de persoane cu dizabilități în

municipiul Alba Iulia devine o prioritate în direcțiile de acțiune  din domeniul serviciilor sociale,

deoarece  acestea  sunt  insuficient  dezvoltate.  Numărul  de  servicii  de  tip  centre  de  zi,  care  să

faciliteze  participarea  persoanei  cu  dizabilităţi  la  viaţa  comunităţii  este  redus  în  comparaţie  cu

numărul de persoane cu dizabilităţi existente la nivelul municipiului. De asemenea există categorii

de persoane cu dizabilităţi pentru care nu există astfel de servicii în comunitate şi infrastructura nu

este adaptată nevoilor acestora.    

Scopul principal al dezvoltării  de servicii  sociale adecvate necesităților beneficiarilor

este menținerea persoanelor aflate în dificultate în comunitate. 

Se recomandă:

– prevenirea  instituționalizării  persoanelor  vârstnice  prin  dezvoltarea  rețelei  de  servicii

sociale în comunitate sau la domiciliul acestora,

– extinderea  gamei  de  servicii  pentru  persoanele  cu  dizabilităţi  cu  accent  pe  servicii

sociale de suport și îngrijire destinate persoanelor cu dizabilități  pe tipuri de handicap,

– înfiinţarea de centre de respiro pentru persoanele care îngrijesc persoane cu dizabilități,

– identificarea şi  evaluarea  situațiilor copiilor  aflați în dificultate,  în vederea prevenirii

separării copilului de familia sa precum și a problemelor privind abandonul școlar,

– creșterea accesului la locuințe sociale cu chirii reduse a persoanelor fără adăpost, 

– dezvoltarea serviciilor de psihoterapie pentru tinerii care au părăsit sistemul de protecție

specială.



 VI. Obiective strategice și direcții de acțiune

Obiective strategice

I. Dezvoltarea şi diversificarea serviciilor sociale furnizate la nivel local cu scopul de a

răspunde cât mai bine nevoilor sociale ale comunităţii 

Obiectiv operațional  Măsuri propuse Termen

Dezvoltarea 

acţiunilor de 

prevenire a 

separării copilului 

de părinţi şi 

susţinerea 

reintegrarii acestuia

în familie 

1. Menținerea serviciilor de zi în vederea prevenirii separării 

copilului de familie.  

2. Dezvoltarea competențelor parentale pentru prevenirea 

separării copilului de familia sa și sprijinirea copiilor cu 

probleme de dezvoltare.

3. Dezvoltarea de servicii sociale prin   centre de zi pentru 

categoria de beneficiari cu vârsta cuprinsă între 16-18 ani.

2019-2023

Prevenirea eșecului 

școlar/abandonului 

şcolar datorat unor 

cauze socio-

economice 

1. Contractarea de servicii sociale prin centre de zi pentru 

copii care furnizează servicii de îngrijire, educaționale, 

recreative și de socializare, consiliere psihologică, consiliere 

și sprijin pentru părinți, orientare şcolară şi profesională 

pentru copii.

2. Elaborarea unei proceduri privind sesizarea cazurilor de 

absenteism şcolar şi a celor cu abandon şcolar de către 

unităţile şcolare către DAS 

2019-2023

Prevenirea 

excluziunii şi 

marginalizării 

sociale a copiilor 

aflaţi în situaţie de 

vulnerabilitate 

1. Identificarea şi monitorizarea copiilor cu părinţi plecaţi la 

muncă în străinătate 

2. Crearea şi diversificarea de servicii de zi pentru copii 

aflaţi în situaţie de vulnerabilitate (copii cu tulburări de 

comportament, copii ai căror părinţi sunt plecaţi la muncă în 

străinătateetc) 

3. Informare, asistenţă şi suport pentru familiile cu copii în 

vederea obţinerii unor drepturi şi beneficii sociale pentru 

2019-2023



depăşirea situaţiei de dificultate (alocaţie de susţinere, venit 

minim garantat, masă la cantina de ajutor social, 

indemnizaţii, ajutoare de urgență, tichete pentru grădiniță, 

burse sociale, etc.) 

Dezvoltarea şi 

diversificarea 

serviciilor sociale 

acordate 

persoanelor cu 

dizabilităţi 

1. Menținerea și dezvoltarea serviciilor sociale destinate 

persoanelor cu dizabilități pe tipuri de handicap.

2. Acordarea de servicii de îngrijire la domiciliul persoanelor

cu dizabilităţi 

3. Înfiinţarea de centre respiro pentru persoanele cu 

dizabilităţi în vederea degrevării parţiale a aparţinătorilor 

4. Asigurarea beneficiilor sociale, conform prevederilor 

legale în vigoare persoanelor cu dizabilităţi, pe perioada de 

valabilitate a certificatului de încadrare în grad de handicap 

5. Acordarea serviciilor de asistenţă medicală comunitară în 

vederea prevenirii agravării stării de sănătate a persoanei cu 

dizabilităţi,

6. Acordarea de materiale sanitare care să asigure o îngrijire 

corespunzătoare persoanelor cu dizabilităţi 

7. Susţinerea încadrării pe piaţa muncii a persoanelor cu 

dizabilităţi prin programe de consiliere vocaţională şi 

integrare pe piaţa muncii a persoanelor cu dizabilităţi 

8. Măsuri de sprijin material (alimente, materiale sanitare, 

dispozitive medicale, alte materiale după caz), pentru 

familiile persoanelor cu dizabilităţi care îşi dau acceptul de a

reintegra în familie persoanele cu dizabilităţi 

instituţionalizate în centre publice rezidenţiale 

2019-2023

Sprijinirea 

persoanelor 

vârstnice aflate în 

situaţie de risc 

şi/sau dificultate 

1. Incheierea de parteneriate cu instituţii, ONG-uri şi alţi 

factori responsabili care să aibă ca scop luarea de măsuri în 

regim de urgenţă pentru cazurile aflate în situaţie de risc 

şi/sau dificultate 

2.Furnizarea de servicii paliative 

3.Acordarea de servicii de îngrijire la domiciliul persoanelor 

vârstnice, adaptate în funcție de gradul de dependență

4.Furnizarea de servicii sociale în centre de tip respiro, 

centre de criză, centre de zi pentru persoane vârstnice cu 

2019-2023



diverse forme de dependență.

5. Asigurarea  din bugetul local al drepturilor salariale pentru

o jumătate de normă (corespunzător salariului brut lunar al 

îngrijitorului la domiciliu), pentru soţul şi rudele angajate, 

care au în îngrijire o persoană vârstnică dependentă, prin 

reducerea programului de muncă.

Sprijinirea pentru 

depășirea situațiilor

de criză și  

integrarea socială a 

persoanelor adulte 

fără adăpost 

1. Furnizarea de servicii sociale pentru persoanele adulte 

fără adăpost în cadrul Adăpostului de noapte

2. Dezvoltarea de servicii care să ofere asistență specializată 

persoanelor adulte fără adăpost dependente de alcool şi/sau 

droguri 

3. Creșterea accesului  la locuințe sociale cu chirie redusă 

pentru persoanele fără adăpost și în cămine pentru  cei care 

au împlinit vârsta de pensionare 

4. Crearea de servicii pentru dezvoltarea competențelor de 

viață independentă de care să beneficieze tinerii 

postinstituționalizați 

2019-2023

Sprijinirea pentru 

depășirea situațiilor

de criză a 

victimelor violenței

domestice

1. Întărirea colaborării cu instituțiile de la nivel local cu 

atribuții în domeniul protecției drepturilor victimelor 

violenței domestice

2. Mediatizarea prin articole de presă sau emisiuni radio a 

serviciilor oferite victimelor violenței domestice la nivel 

local

2019-2023

II. Dezvoltarea capacităţii instituţionale pentru a oferi sprijinul social adecvat şi 
adaptat nevoilor sociale existente la nivel local

Asigurarea 
continuității 
serviciilor sociale  
bazate pe nevoile 
persoanelor aflate 
în dificultate și 
promovarea 
serviciilor sociale 
existente la nivelul 
comunităţii locale 
 

Contractarea de servicii sociale prin furnizori privaţi 
acreditaţi 

Dezvoltarea serviciilor sociale în administrarea DAS

Promovarea serviicilor oferite pe pagina de internet, 
seminarii, schimb de experienţă, întâlniri directe cu 
beneficiarii şi cu aparţinătorii acestora 

2019-2023



VII. Implementarea, monitorizarea strategiei

1.  Implementarea strategiei 

Implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din muncipiul Alba Iulia pentru

perioada 2019-2023 se va realiza în baza Planurilor anuale de acţiune aprobate de Consiliului Local.  

Planurile  anuale  de  acţiune  vor  curpinde  măsurile  propuse  a  fi  implementate  în  anul

respectiv, termenele de realizare, sursele de finanţare şi se vor realiza cu consultarea furnizorilor privaţi

de serviciii sociale, prin prioritizarea obiectivelor stabilite în prezenta Strategie. 

       În procesul de elaborare a previziunilor bugetare,  Direcţia de  Asistență  Socială va urmări ca

prevederile  strategiei  să  beneficieze  de  resurse  financiare,  în  măsura  în  care  ele  vor  fi  aprobate  în

Planurile anuale de acţiune. 

2. Monitorizarea şi evaluarea implementării strategiei 

Monitorizarea implementării Strategiei, respectiv a planurilor anuale de acţiune constă,

în principal, în verificarea atingerii obiectivelor propuse.

Întocmirea cererilor de finanţare pentru accesarea fondurilor nerambursabile se va face

cu respectarea obiectivelor operaţionale cuprinse în prezenta strategie.

Prezenta strategie va fi supusă revizuirii la apariţia noii strategii naţionale şi judeţene in

domeniul asistenţei sociale sau ori de cate ori situaţia o va impune.

VIII.  Plan de implementare a Strategiei de  dezvoltare a serviciilor  sociale  la

nivelul municipiului  Alba Iulia  pentru perioada 2019-2023

Obiective şi acţiuni de dezvoltare Termene Responsabili Buget estimat Surse de
finanțare

Dezvoltarea şi finanţarea serviciilor 

adresate copiilor (copii lipsiţi de 

suport familial sau aflați în situații de

vulnerabilitate socială, copii cu 

dizabilități)

2019-2023 Direcția de

Asistență Socială

Alba Iulia

Conform planului

anual de acțiune și

a standardelor

minime de cost

Buget local

Dezvoltarea şi finanţarea serviciilor 

destinate persoanelor adulte cu 

dizabilităţi

2019-2023 Direcția de

Asistență Socială

Alba Iulia

Conform planului

anual de acțiune și

a standardelor

minime de cost

Buget local



Dezvoltarea şi finanţarea unei game 

de servicii personalizate care să 

răspundă nevoilor specifice ale 

persoanelor vârstnice

2019-2023 Direcția de

Asistență Socială

Alba Iulia

Cămin pentru

persoane

vârstnice

Conform planului

anual de acțiune și

a standardelor

minime de cost

Buget local

Dezvoltarea și finanțarea de  servicii 

sociale destinate persoanelor 

vârstnice cu finanțare europeană 

2019-2023 Direcția de

Asistență Socială

Alba Iulia

Conform planului

anual de acțiune și

a standardelor

minime de cost

Buget local

Dezvoltarea şi finanţarea serviciilor 

sociale personalizate pentru alte 

grupuri vulnerabile(persoane fără 

adăpost, victime ale violenței 

domestice, beneficiari ai cantinei de 

ajutor social) 

2019-2023 Direcția de

Asistență Socială

Alba Iulia

Conform planului

anual de acțiune și

a standardelor

minime de cost

Buget local

Pentru atingerea obiectivelor stabilite în strategie, se au în vedere mai multe surse de

finanţare: - Bugetul de stat;

  -  Bugetul  local  prin:  finanțarea  serviciilor  administrate  de  DAS  precum  și  prin

contractarea de servicii sociale de la furnizori privaţi; 

-  Fonduri  externe,  prin  accesarea  acestora  în  cadrul  programelor  cu  finanţare

nerambursabilă; 

-  Bugetele  furnizorilor  privaţi  de  servicii  sociale  -  Contribuţii  ale  beneficiarilor  -

Donaţii,  sponsorizări sau alte contribuţii din partea persoanelor fizice ori juridice din ţară şi din

străinătate.
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