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PLAN PROPRIU DE DEZVOLTARE

1. DENUMIRE SERVICIU:

Centru de servicii acordate in comunitate ”’Sf. Meletie” Alba Iulia — centru de
zi pentru persoanele cu handicap

2. Cadrul juridic si institutional

o legile, actele normative pe plan local, judetean si central in
baza carora functioneaza

Centrul functioneaza in baza parteneriatului incheiat intre Asociatia
Filantropia Ortodoxd Alba lulia si Directia de Asistentd Sociald din subordinea
Consiliului Local Alba-Iulia.

Actele normative pe baza carora centrul isi desfasoara activitatea sunt:
Ordonanta 68/2003, Legea 448/2006, Legea 76/2002, Legea 275/2007, Legea
292/2011, HGR 610/1990, Ordin 559/200 ,Ordin 67/21.01.2015.

e tipul serviciului in sistemul de asistenta sociala (local) si
incadrarea lui in organigrama de servicii ale asociatiei

Centrul vizeazd cresterea sanselor de insertie socio-profesionald a
persoanelor, cu handicap din judetul Alba.

Obiectivele centrului sunt: cresterea competentelor psiho-sociale si a
abilitatilor de gasire a unui loc de munca a persoanelor cu handicap din judetul
Alba; cresterea accesului la servicii de recuperare si de socializare oferite
persoanelor cu handicap din judetul Alba; cresterea gradului de informare cu
privire la piata muncii si oferta de formare profesionald; cresterea implicarii
membrilor familiei in procesul integrare socio-profesionalda a persoanelor cu
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handicap; cresterea implicarii societatii civile din judetul Alba in procesul de
combatere a discriminarii pe piata muncii pentru persoanele cu handicap.

Centrul se regaseste cu un rol specific in sistemul de servicii sociale,
principiile sale se pliazd pe cele europene privind interesul local, regional,
national si European pentru serviciile oferite persoanelor cu handicap. Centrul
reprezintd o unitate flexibild, dinamica si cu servicii adaptate nevoilor
persoanelor cu dizabilitati.

e structura de baza a serviciului: numar de beneficiari, angajati,
structura de conducere

Centrul se identifica in sistemul de servicii sociale judetene prin furnizarea de
servicii specializate de recuperare/reabilitare functionala (consiliere psihologica,
kinetoterapie, ergoterapie) si de recuperare/reabilitare sociald (asistentd sociala,
informare si orientare profesionald, activitdti sportiv-recreative si de loisir) —
toate aceste servicii fiind destinate persoanelor, cu handicap, pe o perioada
determinata de timp, scopul functionarii Centrului fiind integrarea socio-
profesionala si prevenirea institutionalizarii acestora.

Grupul tinta al Centrului il reprezinta persoanele, incadrate intr-un grad de
handicap, fizic, somatic, auditiv, asociat, (grad usor, mediu si accentuat,
grav), cat si mintal si neuropsihic (grad usor, mediu si accentuat);

cu varsta intre 18 — 65 de ani.

3. Evolutia serviciului (scurta prezentare)
e scurt istoric (anul infiintarii)

Centru a fost infiintat in anul 2008 prin intermediul unui proiect finantat de
Uniunea Europeana si Guvernul Romaniei prin Programul Phare 2006 — CES — DRU
— Masuri active pentru ocupare/Promovarea invatarii pe parcursul intregii vieti pentru
calificarea si recalificarea fortei de munca.

e transformari, evolutii, momente deosebite

Centrul a fost infiintat intr-un spatiu dezafectat, care servea ca Centralad
termica, aflat in proprietatea Consiliului local Alba Iulia care constituia un risc
ambiental pentru membrii cartierului arondat.

Imobilul a fost reabilitat s1 amenajat in scopul asistarii persoanelor, tineri
st adulti, cu handicap din judetul Alba.

Cladirea a fost proiectatda si adaptatd specificului grupului tinta,
realizandu-se accesibilitati pentru persoane cu handicap locomotor, si spatii cu
vizibilitate sporitd pentru facilitarea comunicarii in limbaj mimico-gestual
pentru persoane cu handicap auditiv.



Analiza SWOT

Puncte tari

Puncte slabe

parteneriatul incheiat intre Asociatia Filantropia Ortodoxa Alba Iulia
si Primaria Municipiului Alba-lulia,

echipa tanara, dinamica, profesionista;

numar mare de beneficiari;

spatiu propriu pentru desfasurarea activitatilor individuale;
posibilitatea utilizarii unui spatiu mai mare pentru activitdtile de
grup;

birouri echipate corespunzator: calculator, telefon, fax, imprimanta
multifunctionald, acces la internet;

posibilitatea disemindrii informatiilor prin diferite mijloace: afise,
pliante, radio, posturi de televiziune locale;

resurse financiare limitate;
lipsa personalului calificat pe probleme specifice (consiliere
profesionald, asistenta specializata la locul de munca);

Oportunitati

Amenintari

legislatie favorabild care sustine activitatea de integrare in muncd a
persoanelor cu handicap (Legea 76/2002, Legea 448/2006);

numar mare de persoane cu handicap in judetul Alba care doresc sa
se integreze pe piata muncii;

facilitati fiscale (legea sponsorizarii, Codul Fiscal) care permit
sustinerea si dezvoltarea serviciului;

posibilitatea obtinerii unei subventii in baza legii 34/1998;

atragerea de voluntari din comunitate pentru sustinerea serviciului.

implicarea redusd in procesul de integrare profesionald, a
beneficiarilor din teama de a nu pierde anumite facilitati
(pensie de handicap, ajutor de insotitor, reduceri la transport,
etc.);

reticenta  agentilor economici
persoanelor cu handicap;

vis-a-vis de angajarea




4. Obiective si prioritati de dezvoltare (operationale)

Pe termen scurt: 2018



Obiective pe termen

Activitati/ prioritati de dezvoltare

Indicatori

scurt:
2018
Personal
1. cresterea - vor fi atrasi noi voluntari din randul comunitatii care vor fi | Atragerea mai multor voluntari in

numarului de implicati activ in furnizarea serviciilor sociale; cadrul centrului;
voluntart  ai Numadrul voluntarilor va creste 1n
serviciului de functie de diversificarea serviciilor
la2la5; furnizate;

2. imbunatatirea | - nevoile de formare a personalului centrului vor fi evaluate | Personalul angajat al centrului va
calitatii periodic de cdtre coordonatorul Departamentului Resurse | participa la diferite  cursuri  de
serviciilor Umane din cadrul Asociatiei ,,Filantropia Ortodoxd Alba | specializare;
oferite prin | [ulia”; Voluntarii centrului vor participa la
formarea - personalul angajat in cadrul centrului va participa la cursuri | cursuri de informare;
continud a|de formare identificate de catre coordonatorul
personalului Departamentului Resurse Umane al Asociatiei ,,Filantropia
centrului; Ortodoxa Alba Iulia”;

- personalul angajat al centrului va fi periodic format in ceea
ce priveste: managementul de caz, managementul timpului,
managementul calitdtii serviciilor, metode si tehnici de
evaluare, foundraising, etc;

-voluntarii vor beneficia periodic de cursuri de instruire,
astfel incat sa se asigure un nivel calitativ ridicat al
serviciilor furnizate;

3. sa detinem un |- in anul 2018 Centrul va oferi servicii pentru un numar de | Integrarea pe piata muncii a unui

flux crescut de
beneficiari
directi ai
serviciului;

100 beneficiari;

- in anul 2017 un numar de 100 persoane vor participa la
activitdtile de grup pentru dezvoltarea abilitdtilor de
identificare, accesare, obtinere si mentinere a unui loc de
munca;

- In anul 2018 un numar de 5 de persoane adulte cu handicap
vor fi integrate Tn munca;

numar considerabil de persoane cu
handicap;

Participarea la diferite actiuni pentru
dezvoltarea capacitdtii de obtinere a
unui loc de munca;

sa avem un flux
crescut de
heneficiar

- in anul 2018 vor fi consiliate T de familii in vederea
cresterii gradului de sprijin pentru persoanele integrate in
miinca




Pe termen lung: 2018 — 2019

- resurse umane:
In perioada 2018 — 2019 personalul care isi deserveste activitatea in cadrul centrului se va perfectiona incat si poata
acoperi activitatile specifice conform standardelor. Astfel in perioada 2018 — 2019 centrul va fi deservit de: 1 psiholog, 1
asistent social, 1 kinetoterapeut.
Numarul de voluntari va creste in functie de diversificarea serviciilor furnizate si de cresterea numarului de
beneficiari, astfel ca la sfargitul anului 2019, 5 voluntari sa activeze in cadrul centrului.

- resurse materiale: sediu, aparatura, mobilier, etc.
Spatiul in care functioneazd Centrul va fi extins si dezvoltat pe conceptul metodologiei de functionare a economiei
sociale.
- resurse financiare, gestionarea bazei materiale: conventii, finantari, subventii, colecte etc.
Pentru buna desfasurare a activitafilor desfasurate in cadrul centrului, dar si pentru diversificarea acestora vor fi
accesate diferite surse de finantare (pe plan local si european): Campania 2%, donatii $i sponsorizari, finantari europene.
Vor fi implicati din punct de vedere financiar toti partenerii: Primaria Municipiului Alba-Iulia si Asociatia Filantropia
Ortodoxa Alba lulia.
Vor fi atrasi noi parteneri pentru sustinerea serviciului.

Plan de amenajare si adaptare a mediului ambiant

Planul de amenajare si adaptare a mediului ambiant are in vedere activitatile care privesc imbundtafirea permanenta a
conditiilor de primire si deservire a beneficiarilor in spatiile de care centrul dispune (programul de curatenie si igienizare



periodica, lucrdri de amenajare/reabilitare - zugravit, recompartimentare, adaptare, dotari cu mobilier si echipamente,
amenajarea spatiilor exterioare: spatii verzi etc.).

MASURI DE AMENAJARE SI ADAPTARE A MEDIULUI AMBIANT

.....

Facilitati existente:
Centrul de zi este amplasat in comunitate, in municipiul Alba Iulia, str. Bogdan Petriceicu Hasdeu, nr. 15, intr-o zona

usor accesibila pentru persoanele cu handicap, beneficiari ai centrului (aproape de statia de autobuz STP, de statia de taxiuri,

etc).

Centrul este amplasat astfel incat sa permita accesul facil al beneficiarilor la serviciile oferite de centru de zi.

Masuri de imbunatatire a comunicatiilor

Facilitati existente:

Acces la telefon, fax, internet.

Televizor in sala de primire a beneficiarilor.

Centrul dispune de echipamentele de comunicare prin telefonie fixa si mobila.

Masuri de imbunatatire a confortului si a sigurantei

Facilitati existente:

Spatii curate, confortabile, continuu igienizate si adaptate, dotate cu mobilier adecvat pentru a permite si incuraja

mobilitatea s1 autonomia beneficiarilor.

Rampa acces intrare n centru, sisteme antiincendiu

Instalatii functionale sanitare, de alimentare cu apa si furnizarea caldurii.

Centrul este amenajat corespunzator pentru a oferi siguranta si confort beneficiarilor.

Masuri de amenajare a spatiilor comune

Facilitati existente:

Centrul dispune de o sala de primire pentru beneficiari, suficient de spatioasa si dotata cu scaune si mese.

Intrarea in centru si deplasarea in spatiile comune este accesibila inclusiv pentru beneficiarii aflati in fotolii rulante.
Spatiile comune detin mijloace de iluminat natural si artificial, ventilatie naturala si echipamente de incalzire pentru

confort termic - calorifere.



Masuri de amenajare a spatiilor cu destinatie speciala

Facilitati existente:

Centrul dispune de spatii cu destinatie speciala, amenajate corespunzator, respectiv: cabinet de consiliere
psihologica/asistenta sociald, sala de kinetoterapie si masaj, sala pentru ergoterapie/terapie ocupationald si orice alte tipuri
de terapii necesare beneficiarilor sau alte activitati derulate (socializare, etc).

Spatiile cu destinatie speciald sunt dotate corespunzdtor cu mobilier adaptat, echipamente, materiale si aparatura
minim necesara derularii activitatilor specifice.

Masuri de prevenire a eventualelor accidente pentru spatiile comune si cele cu destinatie speciala

Facilitati existente:

Centrul asigurd securizarea ferestrelor (mecanismele de inchidere functioneazd), securizarea instalatiilor electrice,
fixarea cablurilor in afara drumului de acces obisnuit, indepartarea obiectelor contondente etc.

Usile din centru sunt prevazute cu sisteme de inchidere accesibile beneficiarilor si personalului.

Facilitati propuse:

Centrul va utiliza materiale antiderapante pentru pardoseala, in scopul prevenirii accidentelor.

Masuri de asigurare a curateniei

Facilitati existente:

Atat spatiile comune intens frecventate cat si spatiile cu destinatie speciala in care au acces beneficiarii fac obiectul
unui program de curdtenie zilnic.

Centrul detine si aplica un program de curdtenie si igienizare pentru toate spatiile interioare si exterioare.

Facilitati propuse:

Centrul va utiliza materiale antiderapante pentru pardoseald, in scopul prevenirii accidentelor.

Masuri de asigurare a spatiilor igienico-sanitare

Facilitati existente:

Centrul detine un grup sanitar, echipat corespunzator, pentru beneficiari si un altul pentru personal.

Grupul sanitar pentru personal este separat de cel al beneficiarilor.

Grupurile sanitare sunt dotate cu chiuvete cu apa calda si rece, sdpun si materiale igienico-sanitare (hartie igienica,
prosoape de hartie, dezinfectante etc.).

Spatiile igienico-sanitare sunt suficient de spatioase pentru a evita riscul de lovire sau cadere, detin instalatii electrice
bine izolate si functionale etc.



Prosoapele din material textil utilizate de centru sunt curate si igienizate (spalate si, dupa caz, dezinfectate).

Centrul detine dulapuri in care depoziteaza, in conditii de igiena si sigurantd, materiale igienicio-sanitare, precum si
alte materiale consumabile si mijloace fixe.

Centrul are amenajata si adaptata o baie cu o cabina de dus si dispune de materialele igienico-sanitare necesare pentru
efectuarea toaletei partiale sau totale a beneficiarilor, in caz de nevoie.

Facilitati propuse:

Centrul va utiliza materiale antiderapante in spatiile igienico-sanitare, pentru pastrarea sigurantei beneficiarilor.

Masuri de prevenire si control al infectiilor

Facilitati existente:

Centrul pune la dispozitia beneficiarilor cuiere pentru pastrarea hainelor beneficiarilor.

Centrul respecta normele legale de igiend privind prevenirea si combaterea infectiilor si detine avizele sanitare de
functionare prevazute de lege.

Toate spatiile, echipamentele si materialele utilizate in centru sunt curate, igienizate, ferite de orice sursd de
contaminare, in conformitate cu normele sanitare in vigoare.

Centrul dispune de containere speciale pentru colectarea deseurilor si depozitarea acestora si are incheiate contracte cu
firmele de salubrizare.
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