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Plan de acţiune pentru implementarea strategiei de dezvoltare a 
Centrului pentru copii cu dizabilităţi multiple - 2017

Extras din Planul de acţiune 2015-2020

PILONUL I – ACŢIUNE

Obiectiv general 1 Reacreditarea ACAS ca furnizor de servicii sociale

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

1.1 Funcţionalizarea 
spațiului în care 
funcționează Centrul

Clarificarea 
posibilităţii mutării
CCDM în CT 
solicitată 
Primarului 

Preşedinte 
Febr.
2017

Materiale
Financiare

Umane 

Cunoaşterea situaţiei în 
vederea acţiunilor viitoare:
a. CT aprobat de Primar va fi 
amenajat pentru CCDM
b. identificăm posibilităţi de 
amenajare funcţională a 
actualului spaţiu

Adresa către DAS

Amenajarea 
funcţională a 
spaţiului de 
activitate a CCDM

Preşedinte Dec.
CCDM îşi desfăşoară 
activitatea într-un spaţiu 
adecvat

Circuitele şi 
compartimentarea 
respectă 
reglementările 

Obiectiv general 3 Continuarea oferirii de servicii specializate în cadrul Centrului pentru copii cu dizabilități multiple

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori
3.1 Coordonarea 
Centrului

Întocmirea tuturor 
documentelor 
necesare 
funcţionării 
Centrului

Coord. 
Mart.
2017

Materiale
Financiare

Umane 
 

Existenţa documentelor 
necesare funcţionării

Manualul Centrului

Asigurarea 
respectării 
regulamentelor, 
procedurilor, 
codurilor, 

Coord. Perm. Funcţionarea CCDM conform 
reglementărilor

Lipsa incidentelor 
nedorite

mailto:mcdm_acas@yahoo.com


ghidurilor etc.

Asigurarea 
securităţii 
personalului şi 
beneficiarilor

Coord. Perm.

Dosare medicale şi PSI 
completate la timp
Analizele medicale ale 
beneficiarilor
Filmările camerelor de 
supraveghere

Lipsa incidentelor 
nedorite

Informarea 
conducerii ACAS 
privind 
necesităţile de 
funcţionare a 
Centrului

Coord. Perm.
Funcţionarea adecvată a 
CCDM

Lipsa sincopelor în 
funcţionare

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

3.2 Oferirea serviciilor 
de calitate

Derularea 
activităţilor 
conform 
necesităţilor de 
dezvoltare a 
copiilor, convenite
cu aparţinătorii

Coord. Perm.

Materiale
Financiare

Umane 
Dezvoltarea copiilor la 
potenţialul maxim 

Toţi copiii sunt evaluați
Toate activităţile de 
recuperare sunt 
planificate şi convenite
cu părinţii 

Fidelizarea 
beneficiarilor

Coord. Perm.

Copiii participă constant la 
activităţi pe toată perioada în 
care au nevoie de servicii de 
recuperare/abilitare

Prezenţa copiilor este 
în limitele convenite
Fluctuaţia copiilor

Evaluarea 
impactului 
serviciilor oferite

Coord. Perm.
Evoluţia copilului
Satisfacţia aparţinătorilor

Graficul de evoluţie
Chestionarul de 
satisfacţie

Diseminarea 
rezultatelor 
obţinute

Coord. Perm.
Informarea comunităţii privind 
activitatea şi rezultatele

Materiale informative
Articole publicate
Pagina de facebook
Participare la 
manifestări 

3.3 Dezvoltarea si 
consolidarea echipei 
multidisciplinare

Evaluarea 
nevoilor 
personalului

Preşedinte Perm. Cunoaşterea nevoilor Chestionarul nevoilor

Realizarea de 
team-building 

Preşedinte Anual Coalizarea echipei Chestionar de 
satisfacţie
Lista participaţilor
Fotografii 
Echipa conlucrează-
lipsa disensiunilor



Satisfacerea, în 
măsura 
posibilităţilor a 
nevoilor 
profesionale ale 
specialiştilor 

Preşedinte Perm. Angajaţi mulţumiţi şi implicaţi

Implicarea în 
activităţile ACAS
Iniţiativele angajaţilor
Calitatea şi cantitatea 
muncii depuse

3.4 Menţinerea 
parteneriatelor şi 
colaborărilor pe care le 
avem

Informarea 
partenerilor şi 
colaboratorilor 
privind eficienţa si
eficacitatea 
activităţilor din 
Centru

Preşedinte Anual Parteneri informaţi

Adresele informative
Raportul anual
Rapoarte solicitate de 
către parteneri
Vizite la parteneri

Invitarea 
partenerilor la 
acţiuni ale CCDM

Preşedinte Ocaz. Parteneri informaţi
Invitaţii 
Număr acţiuni 
Număr participanţi

Implicarea în 
activităţi ale 
partenerilor

Preşedinte
Coord. CCDM

Ocaz. Consolidarea parteneriatelor
Număr invitaţii primite 
şi onorate

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

3.5 Asigurarea 
resurselor necesare 
funcţionării Centrului

Asigurarea 
resurselor umane

Preşedinte
Coord. CCDM

Perm.

Materiale
Financiare

Umane Funcţionare optimă

Numărul de angajaţi 
raportat la nr. de copii
Numărul de specialişti 
raportat la tipul 
solicitărilor

Asigurarea 
resurselor 
materiale

Perm. Funcţionare optimă
Necesarul material 
asigurat

Asigurarea 
resurselor 
financiare

Perm. Funcţionare optimă
Funcţionarea fără 
sincope 

3.6 Continuarea 
activităţilor conexe şi 
diversificarea lor 

Organizar
ea celei de-a III-a 
serii a 
programului 
"Şcoala Părinţilor 
- ABC copiii cu 
dizabilităţi"

Coord. CCDM

Sept.
2017

Părinţi/Aparţinători informaţi
Listele de participare
Programa şi 
materialele cursului

Demararea 
programului de 
abilitare pentru 
copii cu dizabilităţi

Febr.
2017

Dezvoltarea de noi abilităţi 
copiilor beneficiari

PPI 
PAR
Fişele de evaluare
Graficul de evoluţie



"Vreau să fac"
Demararea unui 
proiect de terapie 
şi abilitare prin 
muzică

Febr.
2017

Utilizarea de noi modalităţi 
transmitere a informaţiei în 
vederea îmbunătăţirii 
comunicării cu copiii

Obiectiv general 4 Organizarea de acţiuni de sensibilizare, conştientizare şi educare a opiniei publice asupra problematicii persoanelor cu nevoi speciale, aflate 
în dificultate şi/sau în situaţii de risc

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

4.1 Continuarea 
organizării anuale a 
Cupei ACAS

Menţinerea 
parteneriatelor

Preşedinte Anual 

Materiale
Financiare
Umane  

Derularea anuală a Cupei în 
parteneriat

Adrese parteneri
Vizite la parteneri
Articole ziare, 
fotografii

Achiziţionarea 
medaliilor şi 
cupelor

Preşedinte
Dep. fin-conta.
Coord. CCDM

Anual Premierea participanţilor Facturile 

Asigurarea 
necesarului 
material

Ocaz.
Derularea în condiţii optime
Echiparea participanţilor

Derulare fără 
evenimente neplăcute

Asigurarea 
resurselor 
financiare

Anual Derularea anuală a activităţii
Funcţionarea fără 
sincope

4.2 Continuarea 
organizării anuale a 
Simpozionului „Şi 
ACAS se poate!”

Pregătirea 
prezentărilor şi 
derulării

Preşedinte
Coord. CCDM

Iun.
2017 

Prezentările sunt realizate astfel
încât să reflecte rezultatele 
centrului

Prezentările 
Invitaţii participanţi
Loc de desfăşurare 
stabilit
Vizite la parteneri

Derularea 
Simpozionului 

Iul. 
2017

Derularea anuală a 
Simpozionului

Articole ziare, 
fotografii

Asigurarea 
resurselor 
financiare

Iul. 
2017

Derularea anuală a 
Simpozionului 

Funcţionarea fără 
sincope

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

4.3 Continuarea 
organizării/implicării în 
organizarea zilei 
autismului - 2 aprilie

Menţinerea 
parteneriatului 
cu DAS Alba 
Iulia şi stabilirea 
atribuţiilor 
împreună cu 
DAS

Preşedinte Apr.
2017

Materiale
Financiare

Umane 

Derularea anuală a Zilei 
internaţionale a autismului în 
parteneriat cu DAS Alba Iulia

Corespondenţa cu 
DAS
Vizite la DAS



Pregătire 
prezentări Preşedinte

Coord. CCDM

Apr.
2017

Prezentările sunt realizate astfel
încât să ofere vizibilitate ACAS-
CCDM

Prezentările 

Desfăşurarea 
evenimentului

Apr. Participare şi implicare
Articole ziare, 
fotografii

4.4 Continuarea 
organizării unor 
evenimente specifice 

Organizarea 
zilelor de 8 
martie, 1 iunie şi a
Crăciunului

Coord. CCDM
La

evenim.

Facilitarea relaţiilor părinte-copil
prin implicarea acestora în 
activităţi ghidate

Fotografii
Pagina de facebook

4.4 Participarea la 
acţiuni de sensibilizare 
organizate de terţi

Implicare şi 
reprezentare 
CCDM  în 
evenimente 
derulate de terţi 

Preşedinte
Coord. CCDM

Ocaz.

Participare la toate 
evenimentele la care suntem 
invitaţi
Vizibilitatea ACAS-CCDM

Invitaţii onorate
Articole ziar, fotografii

PILONUL II – DEZVOLTARE

Obiectiv general 1 Optimizarea principiilor administrative si de funcţionare

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

1.1 Actualizarea 
documentelor în funcţie
de nevoile CCDM

Identificarea 
documentelor 
care necesită 
actualizare/modifi
care

Coord. CCDM
Mart.
2017

Materiale
Financiare

Umane 

Funcţionare adecvată
CCDM deţine un set actualizat 
de documente standardizate de
funcţionare

Toate documentele 
sunt funcţionale

Identificarea 
necesităţii 
introducerii sau 
retragerii unor 
documente

Coord. CCDM
Mart.
2017

Elaborarea 
documentelor 
actualizate

Preşedinte
Coord. CCDM

Iul. 
2017

1.3 Organizarea de 
întâlniri periodice cu 
echipa executivă 

Organizarea 
întâlnirilor de 
lucru

Coord. CCDM Săpt.
Asigurarea bunei funcţionări a 
CCDM 

Lista participanţilor
Procesul verbal al 
întâlnirilor

Obiectiv general 2 Consolidarea echipei CCDM şi mediatizarea activităţii

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori
2.1 Întărirea echipei 
multidisciplinare

Responsabilizare
a echipei 

Coord. CCDM Febr.
2017

Materiale
Financiare

Tot personalul îşi cunoaşte şi 
asumă responsabilităţile din fişa

Fişele posturilor 
actualizate şi asumate



multidisciplinare Umane postului
Realizarea de 
team-building 
pentru echipa 
executivă

Coord. CCDM Anual
Coeziunea echipei; diminuarea 
barierelor de comunicare

Lista participanţilor 
Fotografii 

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

2.2 Promovarea 
imaginii ACAS- CCDM

Elaborarea 
materialelor 
(flyere, broşuri, 
afişe, pliante) de 
promovare

Preşedinte
Coord. CCDM 

Iul. 
2017

CCDM deţine materiale de 
promovare

1 material elaborat şi 
tipărit anual de 
prezentare/promovare
a activităţii ACAS-
CCDMAchiziţionarea 

materialelor de 
promovare

Dep. fin-conta.
Aug.
2017

Tipărirea unui număr optim din 
materialele elaborate

Distribuirea de 
materiale de 
promovare a 
activităţii ACAS-
CCDM

Coord. CCDM anual

Raportul anual distribuit la 
parteneri şi sponsori
Materiale de promovare 
distribuite în minim 10 instituţii 
de interes

Lista instituţiile unde 
au fost distribuite

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

2.3 Elaborarea, 
pregătirea şi 
distribuirea de 
materiale informative 
privind patologia căreia
ne adresăm

Elaborarea 
materialelor 
(flyere, broşuri, 
afişe, pliante) 
informative care 
să poarte sigla 
ACAS-CCDM

Med. Centru
Preşedinte

Coord. 
anual

Materiale
Financiare

Umane

Anual 3 materiale elaborate din 
fiecare tip (flyere, broşuri, afişe,
pliante) de imformare privind 
diferitelor tipologi de beneficiari 
cărora ne adresăm, care să 
poarte sigla ACAS-CCDM

Materialele elabarate

Achiziţionarea 
materialelor de 
promovare

Dep. fin-conta. anual
Tipărirea unui număr optim din 
materialele elaborate

Materialele tipărite

Distribuirea de 
materiale de 
promovare a 
activităţii ACAS

Preşedinte
Coord. CCDM

anual

Distribuirea materialelor de 
promovare în instituţiile 
relevante, cu impact asupra 
posibililor beneficiari 
Prezenţa materialelor în cel 
puţin 10 instituţii din Alba Iulia şi
judeţ (Spitale, DAS, cabinete 
ale medicilor de familie, 
DGASPC etc.)

Lista instituţiile unde 
au fost distribuite 

2.4 Promovarea în 
cadrul siteu-lui ACAS şi
a paginii de facebook a 
Centrului

Pregătirea 
materialelor 
pentru realizarea 
site-ului

Preşedinte
Coord. CCDM

Mart.
2017

Materiale
Financiare

Umane

Site-ul poate fi construit Harta site-ului



Identificarea şi 
contactarea 
persoanei care să
construiască site-
ul

Mart.
2017

Construirea site-
ului

Iul. 
2017

Site-ul poate fi consultat de 
publicul larg

www.acas-alba.ro - 
funcţional

Actualizarea site-
ului

La
evenime

nte

Promovarea evenimentelor în 
timp util 

Evenimentele sunt 
vizibile pe site în 
maxim 1 săpt. de la 
derularea lor

Actualizarea 
paginii de 
facebook

Perm.
Promovarea evenimentelor în 
timp util 

Evenimentele sunt 
vizibile pe site în 
maxim 1 zi de la 
derularea lor

Obiectiv general 3 Creşterea si dezvoltarea resurselor CCDM

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

3.3 Creşterea calităţii 
serviciilor furnizate prin
asigurarea structurilor 
cu specialiştii necesari

Stabilirea nevoilor
de resurse umane

Preşedinte 

Perm.

Materiale
Financiare

Umane

Cunoaşterea nevoilor de 
resurse umane

Statistici

Stabilirea nevoilor
de perfecţionare

Ian.
2017

Cunoaşterea nevoilor de 
perfecţionare a resurselor 
umane

Listele participanţilor 
la întâlnirile cu 
personalul

Angajarea 
specialiştilor în 
funcţie de nevoi

Perm.
Structurile funcţionează la 
capacitate

Număr personal 
raportat la nr. de 
beneficiari

Perfecţionarea 
specialiştilor în 
funcţie de nevoi

Perm.
Specialiştii sunt conectaţi 
permanent la noutăţile apărute

Certificate, diplome

3.4 Asigurarea 
resurselor materiale 
necesare funcţionării

Stabilirea nevoilor
de resurse 
materiale

Coord. CCDM Perm.
Cunoaşterea nevoilor de 
resurse materiale

Necesarele de 
materiale

Dotarea 
structurilor cu 
materialele 
necesare

Dep. fin-conta. Perm.
Structurile sunt dotate 
corespunzător

Necesarele de 
materiale rezolvate
Facturi

Obiectiv general 4 Dezvoltarea de noi servicii educaționale și lucrative în vederea asigurării continuității pentru beneficiari

Obiectiv operaţional Activităţi Responsabil Termen Resurse Rezultate Indicatori

http://www.acas-alba.ro/


4.1 Funcţionarea în 
cadrul ACAS a unei 
unităţi de învăţământ 
special

Înfiinţarea unei 
unităţi de 
învăţământ 
special

Preşedinte Sept.
2017

Umane
Financiare
Materiale 

Funcţionarea grupelor de 
învăţământ special în structura 
ACAS
Asigurarea educaţiei formale în 
cadrul CCDM

Documentele unităţii 
de învăţământ

Preşedinte ACAS Alba Iulia, Coordonator CCDM,

         Mirela Ghircău           Lucian Bogdan 

Alba Iulia, 22 decembrie 2016

Președintele ședinței, Contrasemnează, 
Consilier p. Secretar 

Sandu Cornel Stelian Rânghet Georgeta 


