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PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND DEZVOLTAREA SERVICIILOR
SOCIALE LA NIVELUL MUNICIPIULUI ALBA IULIA PENTRU
ANUL 2017

CAPITOLUL I

PREZENTARE GENERALA

Dezvoltarea serviciilor sociale este un obiectiv strategic al Guvernului incepand cu
anul 2006 si ramane pana in anul 2020.Dezvoltarea serviciilor sociale trebuie integrata
intr-o politicd coerenta incluziva si proiectata sa sprijine persoanele in cadrul familiilor si
al comunitatilor.

Planul Anual de Actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul
Municipiului Alba Iulia se elaboreaza in conformitate cu masurile si actiunile prevazute
in Legea asistentei sociale nr. 292/2011si1 in Strategia de dezvoltare sociala a localitdtilor
membre 1n Asociatia Intercomunitard de Dezvoltare Alba Iulia- AIDA” - Diagnosticul
social al arealului Asociatiei Intercomunitare de Dezvoltare Alba lulia, Strategia de
dezvoltare a judetului Alba pe perioada 2014-2020.

Din perspectiva functionald, acordarea serviciilor de asistentd sociala este
conceputa ca un sistem de actiuni specifice, care trebuie sa asigure realizarea obiectivului
sdu major: asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica,
psihica sau sociald, nu au posibilitatea sd-si asigure nevoile sociale. De asemenea
asistenta sociald poate creea oportunitatile pentru integrarea sociala si mentinerea lor in
familie.

Planul strategic se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii si valori:

a) solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea
persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru
depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale
a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia in care persoana sau familia nu isi
poate asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei
asociative i, complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala, in
conditiile prevazute de lege;

d) respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantata
dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, i sunt respectate statutul individual si social
si dreptul la intimitate si protectie Tmpotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic
sau economic;

e) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistentd sociald trebuie
adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia In considerare
caracterul i cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitdtile individuale, conditia
fizicd si mentala, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat
situatiei de dificultate individuald consta inclusiv in masuri de sustinere adresate
membrilor familie1 beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege,
precum i membrii comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza



toate resursele necesare pentru asigurarea unor condifii de viata decente si demne pentru
persoanele vulnerabile;

g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implica activ in viata comunitatii, prin intermediul
formelor de asociere sau direct, prin activitafi voluntare desfagurate in folosul persoanelor
vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fata de cetitean, precum si stimularea participarii
active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si
actiuni de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fatd de rasa, nationalitate, origine
etnica, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta,
apartenentd politica, dizabilitate, boald cronicda necontagioasa, infectare HIV sau
apartenenta la o categorie defavorizata,

j) eficacitatea, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are in vedere
indeplinirea obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai
bun rezultat in raport cu efectul proiectat;

k) eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea
celui mai bun raport cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoand are
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca
aceasta nu amenintd drepturile sau interesele legitime ale celorlalfi;

m) activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociald au ca obiectiv final
incurajarea ocuparii, In scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii
persoanei, si intarirea nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociala, potrivit caruia
pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de
acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in
propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit cdrora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei,
comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului
si acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii din domeniul economic,
educational, de sanatate, cultural etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale
publici si privati trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor
acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au
acces 1n mod egal la oportunitatile de Tmplinire si dezvoltare personald, dar si la masurile
si actiunile de protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii
au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale se
adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile



si bunurile acestora;

v) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul
sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

Planul anual de actiune poate fi modificat:

- ca urmare a unor modificari aparute in structura Directiei de Asistentd Sociald sau a
altor structuri ale Primariei sau Consiliului Local Alba Iulia;

- ca urmare a propunerilor din partea altor organisme furnizoare de servicii sociale;

- ca urmare a modificarii sau a aparitiei unor acte normative in domeniu.

In intocmirea ,,Planului anual de actiune  s-a avut in vedere si scopul Directiei de
Asistentd Sociald (DAS) si anume prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate
sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala.

Institutia urmareste realizarea scopului prin acordarea de beneficii §i servicii
sociale, in sistem integrat.

CAPITOLUL II
OBIECTIVE GENERALE

Pentru anul 2017 Directia de Asistenta Sociald isi propune urmatoarele obiective
generale:

Obiectiv 1: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor din domeniul social, in functie de
nevoile identificate

- identificarea nevoilor prin consultarea cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si alfi
factori de interes din comunitate si stabilirea unor obiective comune;

- folosirea experientei acumulate §i consultarea personalului implicat in furnizarea de
servicii sociale, in stabilirea unor obiective concrete;

- referirea cazurilor spre organizatii sau institutii, furnizoare de servicii sociale sau de alta
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei,

- promovarea incluziunii sociale prin dezvoltarea serviciilor sociale integrate si a
asistentei medicale comunitare.

Obiectiv 2: Imbuniititirea functionalititii serviciilor sociale furnizate la nivel local

- Respectarea standardelor de calitate pentru serviciile sociale furnizate;

- Dezvoltarea procedurilor de lucru pentru serviciile sociale furnizate;

- Dezvoltarea capacitatii directiei de asistentd sociald pentru o mai buna planificare si
gestionare a serviciilor comunitare integrate;

- Evaluarea necesarului de servicii sociale n comunitate si identificarea modalitatilor de
finantare a acestor servicii

Obiectiv 3: Asigurarea resurselor umane, dezvoltarea competentelor si abilitatilor
profesionale ale personalului din cadrul serviciului public de asistenta sociala.

- evaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesionala a acestora

- aplicarea planului de formare si perfectionare profesionala in functie de nevoile
personalului, schimbarile legislative si tinand cont de nevoile existente in comunitate;

- Asigurarea implementdrii programelor de formare/perfectionare/supervizare continud a
personalului, conform specificului activitatilor desfasurate.

- asigurarea unor servicii sociale de calitate §i adaptate nevoilor comunitétii, prin
calificarea continua a personalului.

Obiectiv 4: Promovarea activitatilor de asistenta sociala in comunitate

- realizarea unor campanii de informare in comunitate cu privire la evenimentele cu
caracter social si serviciile sociale oferite/sustinute de Primaria si Consiliul local Alba



Tulia;

- realizarea si distribuirea de materiale informative cu privire la beneficiile si serviciile
de asistenta sociala;

- implicarea factorilor de decizie(consilieri locali, primar, viceprimari, administrator
public) si a beneficiarilor In problematica sociala;

- implicarea comunitatii locale in sustinerea si dezvoltarea activitatilor de asistenta
sociala.

Obiectiv 5: Promovarea participarii si colaborarii intre toti factorii implicati in
domeniul social

- incheierea de noi conventii de parteneriat si continuarea parteneriatelor existente;

- contractarea serviciilor sociale cu furnizori publici sau privati.

Obiectiv 6: Promovarea preventiei ca masura de importantd majora in activitatea
de asistenta sociala

- 1identificarea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

- implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activitati de
preventie;

- desfasurarea de campanii informare si promovare a sanatatii de catre asistentii medicali
comunitari.

CAPITOLUL III
SERVICIILE SOCIALE

1. Analiza situatiei actuale in domeniul serviciilor sociale din municipiul Alba
Tulia

Serviciile sociale, conform Legii asistentei sociale nr.292/2011 (articolul 27
alin.1), reprezinta activitatea sau ansamblul de activitdti realizate pentru a raspunde
nevoilor sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala,
promovarii incluziunii sociale §i cresterii calitatii vietii.

Finantarea serviciilor sociale acordate prin intermediul Directiei de Asistenta
Sociald se realizeaza prin finantare directd de la bugetul local, dar si In sistem
concurential, catre organizatiile neguvernamentale. Existd la nivelul Municipiului Alba
[ulia o retea de centre de zi pentru copii prin care se furnizeaza servicii sociale pentru a
rezolva probleme specifice cum ar fi neglijarea si abuzul asupra copiilor, participarea
redusa la Invatamantul prescolar si abandonul sau pardsirea timpurie a scolii. Este
necesard o retea extinsa si coordonatd de servicii interconectate pentru a rezolva cele mai
multe dintre problemele sociale persistente din Municipiul Alba Iulia, incluzand serviciile
medicale primare insuficiente, locuintele sociale prea putine sau subdezvoltarea
serviciilor de suport pentru o gama largad de nevoi (precum dizabilitatile, dependenta de
droguri si alcoolismul, violenta in familie, lipsa de addpost si nevoile de integrare ale
persoanelor care parasesc penitenciarul).

De asemenea trebuie dezvoltate pachete de suport care sd integreze beneficiile
sociale cu serviciile sociale cu scopul promovarii integrarii depline a membrilor acestor
grupuri in societate. Imbatranirea populatiei coroborati cu fluxul important de migratie
pentru muncd In straindtate a tinerilor si adultilor este de asteptat sa duca in viitor la
cresterea necesarului de servicii sociale pentru persoane varstnice, pentru copiii ramasi
acasi, dar si pentru familiile care se intorc acasa si nu se pot reintegra. In urmatorii ani
este de asteptat ca aceastd tendintd de emigrare pentru munca (in special atunci cand
fenomenul implicd emigrarea femeilor) sd aiba un impact si mai puternic asupra nevoii



de servicii de ingrijire a familiei.

Rolul jucat de furnizorii privati si ONG-uri in furnizarea si dezvoltarea serviciilor
sociale trebuie sporit §i sprijinit atat la nivel national, cat si local. Pentru anul 2017, DAS
isi propune sd materializeze noi initiative de proiecte cum ar fi infiintarea unor centre:

— Complex de servicii pentru persoane cu dizabilitati;

— Centru comunitar integrat;

— Centru de prevenire, evaluare si consiliere antidrog pentru tineri si adulti;

— Centru de resurse pentru grupurile vulnerabile;

— Centre de zi pentru copii cu dizabilitati multiple (nevazatori, autism, ADHD,

etc);

— Centru de zi pentru copii aflati in in situatie de risc de separare de parinti.

Infiintarea centrului comunitar integrat se poate realiza doar dupa aprobarea legii
asistentei medicale comunitare si a centrelor comunitare integrate. Conform Pachetului
de servicii comunitare integrate, serviciile comunitare integrate au la bazd metoda
managementului de caz prin care asistentul social lucreaza intr-o abordare integratd cu
consilierul scolar/mediatorul scolar, asistentul medical comunitar/mediatorul sanitar,
precum si cu furnizorii publici si privati de servicii sociale, ocupationale, educationale si
medicale. Autoritatile administratiei publice locale sunt responsabile de acoperirea
cheltuielilor pentru bunuri si servicii necesare intretinerii si functiondrii centrelor
comunitare integrate Infiintate.

Planul anual de actiune contine atat componenta de servicii sociale existente in
subordinea DAS sau sustinute financiar in cadrul parteneriatelor cu furnizorii privati de
servicii sociale cat si componenta de prioritati locale de dezvoltare a paletei de servicii
existente in comunitate.

Drept urmare planul anual de actiune stabileste obligatii in sarcina autoritdtilor
administratiei publice locale cu privire la planificarea contractarii serviciilor sociale in
functie de necesitatile comunitatii, inventarul serviciilor sociale existente si eficacitatea
acestora, obligatia colaborarii cu furnizorii publici si privati in vederea elaborarii
criteriilor care fundamenteaza tipurile de servicii sociale ce urmeaza sa fie contractate,
includerea programului de contractare in planul de achizitii privind serviciile sociale,
obligatia cuprinderii in bugetele proprii a fondurilor necesare, etc.

Grupurile vulnerabile identificate sunt cele excluse de pe piata fortei de munca,
din sistemul de educatie, sanatate, locuire si alte servicii. Cele mai mari categorii includ
copiii aflati in situatii dificile, persoane cu dizabilitdti, persoane varstnice singure sau
dependente si romi.

2. Descrierea grupului tinta (categorii de beneficiari) si a nevoilor acestora

Mai multe grupuri se confrunta cu diverse forme de excluziune sociala sau sunt
expuse unui risc ridicat de excluziune in moduri care sunt uneori, dar nu intotdeauna,
asociate cu saracia. Din cauza faptului ca grupurile vulnerabile se confruntd cu probleme
specifice pentru care este posibil ca politicile generale sa nu dea rezultate, acestea au
adesea nevoie de servicii integrate si particularizate pentru a intensifica participarea lor
sociald si/sau economicad. Identificarea si raspunsul adecvat la nevoile specifice ale
grupurilor sdrace si vulnerabile sunt esentiale pentru elaborarea si implementarea de
politici de incluziune sociala eficiente. Tuturor grupurilor vulnerabile, indiferent de
dimensiunea lor, trebuie sa li se ofere oportunitati similare de a-si atinge potentialul si de
a deveni o parte activa a societdtii. Principalele grupuri vulnerabile din municipiul Alba
[ulia sunt:

A. Copii si familii aflate in dificultate;



Persoane varstnice;

Persoane cu handicap;

Persoane apartindtoare minoritdtii rome;
Persoane fara adapost

Alte persoane 1n situatii de risc social

MmO 0w

A. Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:
a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;
b) familii monoparentale;
c¢) familii tinere;
d) copii cu parinti plecati la munca 1n strdinatate;
e) familii cu copii care nu se pot reintegra la intoarcerea In tard din strainatate;
f) victimele violentei in familie;
g)copiii strazii;
h)copii cu handicap exclusi din sistemul de educatie.
Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a) lipsa locuintei;
b) lipsa actelor de identitate;
c) resurse financiare insuficiente si dificultdfi in gestionarea lor;
d) dificultati in gasirea unui loc de munca;
¢) familii cu climat social defavorabil;
f) abandonul scolar si delincventa juvenila;
g) probleme de sanatate;
h) dificultati in obtinerea unor drepturi.
B. Persoane varstnice
Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt
a) sanatatea precara;
b) venituri mici in raport cu necesitatile;
c) izolare, singuratate;
d) capacitatea scazuta de autogospodarire;
e) absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un varstnic dependent;
¢) un numar insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociald din judet;
Dlipsa locuintei.
C. Persoane cu handicap (minori sau adulti)
Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:
a) accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta;
b) lipsa locurilor de munca protejate;
c) lipsa profesionistilor in servicii specializate;
d) atitudinea discriminatorie a societatii,
e) situatia materiald precara;
f) absenta suportului pentru familia care are in Intrefinere persoana cu handicap;
g) lipsa centrelor rezidentiale/ de zi, specializate pe tipuri de handicap.
D. Persoanele de etnie roma
Problemele sociale ale persoanelor apartinatoare minoritdtii rome sunt:
a) mentalitatea romilor cu privire la munca si educatie;
b) sanatate;
c¢) familii dezorganizate;
d) lipsa actelor de identitate;
e) dificultate in obtinerea unui loc de munca din cauza lipsei calificarii;
f) conditii improprii de locuit;



g) delicventa.
h) saracia
E. Persoane fara adapost: copiii strazii, tinerii proveniti din institutiile de ocrotire
sociala, adultii.
Probleme sociale ale persoanelor fara adapost sunt:
a) lipsa locuintelor;
b) lipsa locurilor de munca;
C ) sandtate precara;
d) lipsa educatiei;
e) dependenta de alcool si de droguri;
f) lipsa de informare;
g) neacceptarea situatiei n care se afla.

3. Descrierea Centrelor sociale administrate de catre Directia de Asistenta Sociala
Alba lulia sau Primaria Municipiului Alba Iulia

e Centrul de zi pentru persoane varstnice

Aflat in subordinea Directiei de Asistenta Socialda Alba Iulia de la data de 1 iunie
2005, Centrul de zi pentru varstnici ofera servicii sociale prin intermediul specialistilor:
asistent social, psiholog, jurist, asistent medical si inspector de specialitate.

Scopul centrului de zi este prevenirea marginalizarii sociale si sprijinirea pentru
reintegrarea sociald, imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice prin petrecerea in
mod activ si placut a timpului liber.

Capacitate: 100 locuri

e Centrul pentru adapostirea victimelor violentei in familie

Serviciul destinat  victimelor violentei in familie are ca scop principal
responsabilizarea femeilor victime ale violentei in vederea dobandirii unei independente
financiare si emotionale fata de partenerul abuzator.

Centrul pentru adadpostirea victimelor violentei in familie este destinat gazduirii,
pentru o perioada limitata de timp, intre 7 si 60 de zile. Adapostul constituie un loc de
refugiu in care victimele se pot simti in siguranta si securitate fizica si emotionala.

Capacitate addpost: 6 locuri.

e Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii Sfanta Maria

Beneficiarii directi ai centrului sunt:

1. Copii, cu varsta intre 7 si 14 ani, care au probleme de dezvoltare si/sau dificultati de
integrare in familie, scoald sau in colectivitatea in care traiesc;

2. Parintii/familii extinse/familii substitutive care necesitd competente/deprinderi de
ingrijire a copiilor.

Scop: Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti §i copii ,,Sfanta Maria” sprijind si
asistd parintii/potentialii parin{i pentru a face fatad dificultatilor psihosociale care
afecteazd relatiile familiale, pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa si sprijina copiii atunci cand apar probleme in
dezvoltarea acestora.

Misiunea Centrului de zi este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor,
prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, instruire, recreere —
socializare, consiliere; de a dezvolta deprinderile de viata independenta a copilului si de a
oferi sprijin, consiliere, educatie parentala pentru parinti sau reprezentantii legali, precum
si pentru alte persoane care au in Ingrijire copii.



Capacitate: 30 locuri pentru copii.

e Cantina de ajutor social

Cantina de Ajutor Social este institutie de asistentd sociala 1infiintata prin HCL
37/23.02.1999 si finantatd integral din bugetul local. In cadrul cantinei se furnizeazi
servicii gratuite sau contra cost persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau
medicale deosebite in baza Legii 208/1997 privind cantinele de ajutor social si a HCL
84/2014 pentru varstnicii cu un venit pand la 450 lei si cu varsta de peste 60 ani.
Capacitatea cantinei de ajutor social este de 150 portii.

Categoriile de persoane beneficiare sunt:
a) copii in varsta pand la 18 ani, aflati In intretinerea acelor familii al céror venit net
mediu lunar pe o persoand in intretinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o
persoana singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social;
b) tinerii care urmeazad cursuri de zi la institutiile de invatdmant ce functioneazd in
conditiile legii, pana la terminarea acestora, dar fara a depasi varsta de 25 ani, respectiv
26 ani 1n cazul celor care urmeaza studii superioare cu o duratd mai mare de 5 ani, care se
afla in situatia prevazuta la lit. a);
c) persoanele care beneficiazd de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in
conditiile legii si al caror venit este pand la nivelul venitului net lunar pentru o persoana
singurd luat in calcul la stabilirea ajutorului social;
d) pensionarii;
¢) persoane care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele
situatii: sunt izolate social, nu au sustindtori legali, sunt lipsite de venituri;
f) invalizii s1 bolnavii cronici;
g) orice persoana care, temporar, nu realizeaza venituri.

® Centrul de resurse pentru grupurile vulnerabile aflat in administrarea

Primariei municipiului Alba Iulia

Centrul de resurse pentru grupurile vulnerabile a fost infiintat in cadrul proiectului
”Abordare integratd la nivelul municipiului Alba Iulia pentru reducerea discrimindrii si a
marginalizarii grupurilor vulnerabile”. Proiectul este finantat cu sprijinul financiar al
Programului RO10 — CORAI, program finantat de Granturile SEE 2009-2014 si
administrat de Fondul Roman de Dezvoltare Sociald, in cadrul Apelului COERENT.

Primaria Municipiului Alba Iulia va sustine continuarea activitatilor Centrului de
resurse prin acoperirea cheltuielilor de personal, intretinere etc. pe o perioada de cel putin
5 ani de la incheierea finantdrii nerambursabile, respectiv perioada 2017-2022.

In cadrul centrului se furnizeazi servicii de consiliere psihologicd, consiliere
medicald, consiliere educationala, consiliere profesionala, consiliere sociala.

e Crese

La nivelul municipiului Alba lulia, in subordinea Consiliului local, functioneaza in
prezent 3 crese specializate in servicii de ingrijire, supraveghere si educatie a copiilor de
varstd anteprescolara, prin personalul angajat specializat si/sau protocoale cu structuri
specializate. In cadrul creselor se asigurd un program de educatie timpurie adecvat
varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor de varsta
anteprescolara.

4. Descrierea centrelor sociale/serviciilor sociale finantate din bugetul local in
parteneriat/asociere cu furnizori de servicii sociale privati

4.1. Asociatia Filantropia Ortodoxa Alba Iulia- Adapost de noapte, nr.1A



Finantare: Consiliul Local Alba Iulia prin Directia de Asistentd Sociald. Pentru
perioada 01.01.2017-31.12.2017 finantarea este de 29 lei/zi/beneficiar, pentru un numar
de maxim 25 de beneficiari, cu domiciliul sau resedinta in Municipiul Alba Iulia, in
functie de cheltuielile efectuate.

Servicii oferite: asigurarea de gadzduire pe perioada determinatd, asociatd cu
acordarea unor servicii de consiliere si de reinsertie sau reintegrare sociala, in
concordantd cu nevoile individuale identificate, care sa duca la recuperarea / reabilitarea,
insertia / reinsertia sociala a beneficiarilor, asigurarea de hranda si bauturi calde
nealcoolice (ceaiuri, cafea, etc) in valoare de 10 lei/zi/beneficiar si alte servicii necesare
functiondrii centrului, pentru un numar de maxim 25 de beneficiari, cu domiciliul sau
resedinta in Municipiul Alba Iulia, in conformitate cu Anexa 5 la Ordinul 2126/2014.

4.2.Asociatia ,,Sfantul Andrei” -Asezamantul pentru persoane varstnice “Sfantul
Andrei” Alba lulia, str. Cornistei, nr.12

Finantare: Consiliul Local Alba Iulia prin Directia de Asistenta Sociala. Pentru
perioada 01.08.2016-31.07.2017 finanteaza suma de 4367 lei/lunar pentru 5 persoane
varstnice institutionalizate, din municipiul Alba Iulia, care se afla in imposibilitatea de a
achita cheltuielile de intretinere integral ( care nu beneficiaza de contributie din partea
sustindtorilor legali), reprezentand 70% din actualul standard de cost.

Centrul de tip rezidential pentru persoane varstnice este dotat si amenajat
corespunzator, destinat unui numar de 36 persoane varstnice.

4.3. Asociatia pentru Consiliere si Asistenta Specializata A.C.A.S.- Centrul pentru
copii cu dizabilitati multiple Alba lulia str. Constructorilor FN;

Finantare: Consiliul Local Alba Iulia prin Directia de Asistenta Sociala.
Finantare din bugetul local pentru anul 2017: suma estimatda - 286.320 lei (1193
lei/beneficiar/luna, pentru maxim 20 de copii din municipiul Alba Iulia, reprezentand
100% din standardul minim de cost/beneficiar, aprobat prin HG nr. 978/2015).).

Centrul pentru copii cu dizabilitati multiple furnizeaza servicii pentru copii cu varsta
cuprinsa intre 3-18 ani cu tulburari din spectrul autist, sindromul Down, cu retard psihic
usor, mediu sau sever, intarzieri in dezvoltarea psihomotorie si a limbajului expresiv
asociat sau nu cu: deficit de atentie, instabilitate psihomotorie, probleme de
comportament, dificultdti de invatare, dislalie, balbism cu intelect normal sau de limita,
probleme de control sfincterian.

4.4. Asociatia Filantropia Ortodoxad Alba Iulia - Asezidmantul Social pentru
persoane cu Handicap Sfantul Meletie Alba, Alba Iulia, strada B.P. Hasdeu, nr.14 A .
Scopul Asezamantului Social pentru persoane cu Handicap Sfantul Meletie Alba este
cresterea sanselor de insertie socio-profesionald a persoanelor adulte cu handicap fizic,
auditiv si vizual din judetul Alba. Serviciile oferite beneficiarilor din cadrul centrului
sunt: orientare profesionald, consiliere psihologicd, asistentd si consiliere sociala,
informare legislativa, recuperare kinetoterapeutica.
Finantare din bugetul local pentru anul 2017 este de 48.000 lei, respectiv 100
lei/beneficiar/lund pentru maxim 40 de persoane cu dizabilitdti din Municipiul Alba Iulia.

4.5. Asociatia Non-Guvernamentala Maria-Beatrice-Centrul de recuperare in regim
de zi pentru copii cu dizabilitati ”Prietenii Mariei Beatrice”, Alba Iulia, str.
Lalelelor, nr. 60

Centrul de recuperare in regim de zi pentru copii cu dizabilitdti “Prietenii Mariei



Beatrice”
furnizeaza servicii pentru copii cu afectiuni neuromotorii, osteoarticulare si musculare,
temporare §i permanente.

Prin serviciile oferite s-a urmarit cresterea nivelului de reabilitare psiho-motorie a
copiilor cu dizabilitati neuromotorii osteoarticulare din municipiul Alba Iulia si implicit
o mai buna integrare socio-educativa a acestora.

Numarul de beneficiari ai centrului sunt 30 copii lunar.

Finantare din bugetul local pentru anul 2017: suma estimata - 429.480 lei (1193
lei/beneficiar/luna, pentru maxim 30 de copii din municipiul Alba Iulia, reprezentand
100% din standardul minim de cost/beneficiar, aprobat prin HG nr. 978/2015).

4.6. Asociatia Filantropia Ortodoxa Alba Iulia Centrul educational de zi ,,Sf.
Nicolae” Alba lulia, str. Moldovei, nr. 11

Scopul: Prevenirea fenomenului de parasire timpurie a scolii si mentinerea in sistemul de
educatie a 25 de elevi din zona de jos a orasului.

Obiective:

- Reducerea fenomenului de abandon scolar si creserea performantelor scolare
pentru elevii aflati in situatii de risc de esec si abandon scolar;

- Cresterea pregatirii profesionale a personalului care lucreaza cu copiii aflati in risc
de esec si abandon scolar prin participarea la cursuri/instruiri in domeniul
prevenirii abandonului scolar

- Cresterea implicdrii comunitatii in procesul de reducere a fenomenului de
abandon scolar prin implicarea unor actori sociali (scoala, biserica, autoritati
locale, politie, membrii ai comunitatii).

Finantare din bugetul local pentru perioada 01.11.2016-31.10.2017 conform HCL
nr.290/2016: 150.024 lei ( 658 lei/lunar pentru maxim 19 copii din Municipiul Alba Iulia,
reprezentand 70% din standardul minim de cost/beneficiar, aprobat prin HG nr.
978/2015).

4.7. Asociatia SM Speromax Alba- Centrul de informare si consiliere in scleroza
multipla Alba Iulia, str. Gladiolelor, nr. 3A

Centrul furnizeaza servicii pentru un numar de 35 de persoane din Municipiul Alba Iulia,
dintre care 25 persoane diagnosticate cu sclerozd multipla si 10 apartinatori.

Scop: Furnizarea de servicii sociale specializate oferite in cadrul Centrului de
Informare si consiliere in Sclerozd Multipla pentru integrarea/reintegrarea sociald a
persoanelor afectate de scleroza multipld din Municipiul Alba Iulia.

Obiective:

- Cresterea calitatii vietii a 35 de persoane afectate de SM,

- Cresterea gradului de informare a beneficiarilor cu privire la drepturi, servicii,

activitati si terapii in scleroza multipla,

- Mentinerea implicérii pacientilor cu SM 1in activitati socio-integrative.

Finantare din bugetul local pentru anul 2016 — 2017 conform HCL 112/2016 pentru
perioada 01.05.2016-30.04.2017 : 67.092 lei, 5591 lei/lunar.
4.8. Asociatia Filantropia Ortodoxa Alba Iulia — Centrul de zi ,,Sfanta Cuvioasa
Parascheva” Alba lulia, strada, Tudor Vladimirescu, nr. 143.

Scopul: Prevenirea fenomenului de abandon scolar si mentinerea in sistemul
educational a unui numar de 20 de copii, cu varsta cuprinsd intre 7-15 ani proveniti din
cartierele Ampoi I, I, III si Barabant.

Obiective:

- Reducerea fenomenului de abandon scolar si creserea performantelor scolare



pentru elevii aflati in situatii de risc de esec si abandon scolar;

- Cresterea implicarii comunitatii In procesul de reducere a fenomenului de
abandon scolar prin implicarea unor actori sociali (scoala, biserica, autoritdti
locale, politie, membrii ai comunitatii).

Finantare din bugetul local pentru perioada 01.10.2016-30.09.2017 conform HCL
nr.274/2016: 157.920 lei ( 658 lei/lunar pentru maxim 20 copii din Municipiul Alba Iulia,
reprezentand 70% din standardul minim de cost/beneficiar, aprobat prin HG nr.
978/2015).

4.9. SC Prometeu SRL, Alba Iulia, str. F. Mistral, nr. 4

Scop: Solutionarea situatiilor de urgenta in caz de deces a persoanelor pe raza
municipiului Alba
Tulia. In cazul cadavrelor neidentificate decedate pe municipiul Alba Tulia, DAS asigura
decontarea
tuturor cheltuielilor de inhumare. Persoanele asistate social beneficiaza de gratuitate la
taxa pentru locul de inhumare, pentru inchiriat capela, pentru transport persoana
decedata de la capela la locul de inhumare, etc.

4.10 Societatea de Cruce Rosie Romania — filiala Alba

Scop: Eficientizarea actiunilor de interventie existente la nivelul comunitatii
locale pentru prevenirea accidentelor, asistentd medicald, pregitire si interventie in caz de
dezastre, promovarea unui stil de viata sandtos, instruire specializatd si responsabilizare
civicd in randul locuitorilor municipiului Alba Iulia.

CAPITOLUL IV
DIRECTII DE ACTIUNE

Directiile de actiune care se contureaza, in urma analizei nevoilor, pentru fiecare
componentd in parte sunt:
A. FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR:
1. Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii familiei.
2. Protectia unor grupuri vulnerabile de copii §i tineri care necesitd o atentie speciala
situatie de risc de abandon scolar si familial).
3. Promovarea mentinerii copilului intr-un mediu familial sau cat mai apropiat de
acesta.
B. FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR
ADULTE VULNERABILE DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL:
1. Promovarea integrarii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetateni
activi in masura de a-si controla viata;
2. Responsabilizarea comunitatilor locale in vederea implicarii in procesul de integrare
sociald a persoanelor vulnerabile social.

C. IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A
FURNIZORILOR DE SERVICIILOR SOCIALE:

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul municipiului Alba Iulia care pot
fi acordate beneficiarilor cuprinsi in grupul tintd, in anul 2017, sunt:
a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de
baza ale persoanei, servicii de Ingrijire personald, de recuperare/reabilitare, de



insertie/reinsertie sociala etc.;

b) Dupa categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, victimelor violentei in familie,
persoanelor fara adapost, persoane cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri,
alte substante toxice, internet, jocuri de noroc etc., victimelor traficului de persoane,
persoanelor private de libertate, persoanelor sanctionate cu masura educativd sau
pedeapsa neprivativa de libertate, aflate in supravegherea serviciilor de probatiune,
persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din comunitati izolate, somerilor de lunga
duratd, precum si servicii sociale de suport pentru apartinatorii beneficiarilor;

¢) Dupa regimul de asistare:

- servicii sociale cu cazare, pe perioadd determinatd sau nedeterminatd: centre
rezidentiale, locuinte protejate, adaposturi de noapte etc.;

- servicii sociale fard cazare, centre de zi, centre si/sau unitati de ingrijire la domiciliu,
cantine sociale, servicii mobile de acordare a hranei, ambulanta sociala;

d) Dupa locul de acordare serviciile sociale se asigura:

- la domiciliul beneficiarului;

- in centre de zi;

- In centre rezidentiale;

- la domiciliul persoanei care acorda serviciul;

- in comunitate.

e¢) Dupa regimul juridic al furnizorului serviciile sociale organizate ca structuri
publice sau private;

f) Dupa regimul de acordare, in regim normal si regim special.



CAPITOLUL YV
IMPLEMENTAREA/MONITORIZAREA PLANULUI DE ACTIUNE

Pentru a urmari eficienta obiectivelor stabilite in cadrul Planului de actiune este
nevoie de o monitorizare permanentd si de evaluarea rezultatelor activitatilor
intreprinse.

Monitorizarea Planului anual de actiune se va face urmarind obiectivele acestuia.

Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt
autoritatile administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in
functie de atributii.

Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua in considerare
urmatoarele:

- prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de excluziune sociala;

- masuri de Tmbunatatire a calitatii vietii beneficiarilor ca urmare a serviciilor
acordate;

- stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul in functie de nevoile
aparute.

Planul va fi monitorizat prin intocmirea unui raport de evaluare care va cuprinde:

1. stadiul in care se afla diversele actiuni programate pentru perioada pentru care
se face raportarea;
2. problemele si piedicile intAmpinate;
3.revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul;
4. timpul estimat pana la indeplinirea actiunilor;

5. alte aspecte.
Implementarea Planului de actiune, se face cu participarea tuturor serviciilor si
compartimentelor institutiei, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor si a altor
factori interesati din comunitate.
Monitorizarea si evaluarea Planului de actiune se face de catre Directia de Asistenta
Sociala.

Consideratii finale

Prezentul plan de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale in anul 2017
este adus la cunostinta personalului, a partenerilor, a comunitdtii si a altor factori
interesati.

Fiecare persoand implicata in acordarea de servicii sociale va avea acces la
un exemplar al Planului de actiune privind serviciile sociale dezvoltate prin Directia de
Asistentd Sociald in anul 2017, pentru modificarea si completarea caruia va putea face
propuneri.

Lista serviciilor sociale pentru anul 2017 a fost publicata pe site-ul primariei
pentru consultare. Nu s-au primit alte sugestii sau propuneri, dar in cazul in care
furnizorii de servicii acreditati din municipiul Alba Iulia isi vor exprima intentia de
a furniza servicii in parteneriat cu Directia de Asistenta Sociala, altele decat cele
cuprinse 1n lista serviciilor sociale pentru anul 2017, lista va putea fi revizuita.
Planul de actiune va fi adus la cunostinta beneficiarilor, prin expunerea acestuia
intr-un spatiu accesibil unde va putea fi consultat.

Alba Iulia, 22 decembrie 2016
Presedintele sedintei, Contrasemneaza,
Consilier p. Secretar
Sandu Cornel Stelian Ranghet Georgeta



